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Eski tarihten glinlimiizii kadar girisimcilik kavrami ve girisimcilik anlayist
sekil degistirmistir. Ulke smirlar1 igerisinde, takas yoluyla ticaret yapilirken
giiniimiizde artik internet platformunda ve kiiresel capta ticaret yapilmaktadir.
Girisimcilik zamanla, hizli biiyime anlayisiyla ve buna uygun teknolojilerin
kullanilmastyla gergeklestirilen bir girisim anlayisina doniismiistiir. Sifir noktasindan
baslayarak hizli biiyiiyebilen sirket ve baslangic gibi tanimlar1 olan, Diinya’da ve
Tirkiye’de yayginlagmaya baglayan “startup” kavrami da bdylece hayatimiza
girmistir. Startup uygulamalarinin yayginlastirilmasi, girisimcilerin bu yonde tesvik
edilmesi ve desteklenmesi iilkenin ekonomik ve sosyal yonden kalkinmasinda biiyiik
role sahiptir. Girisimcilerin girisimde bulunmalarinda en 6nemli engellerden birisi
fikirlerini 1s firsatlarina doniistiirmede yeterli destegi bulamamalaridir. Bu baglamda
calismanin amaci, startuplar’in baslangic asamasinda ihtiya¢ duyduklar1 destekler
olan kulucka merkezlerine ve melek yatirimcilarina yonelik, girisimcilerin tutum ve

kaygilarinin ortaya konarak ¢6ziim onerilerinde bulunmaktir.
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The concept of entrepreneurship and the understanding of entrepreneurship
have changed shape from ancient history to today. While trading is done through
barter within the borders of the country, nowadays trade is carried out on the internet
platform and on a global scale. Entrepreneurship has turned into an entrepreneurial
understanding that is realized with the understanding of rapid growth and the use of
appropriate technologies. Thus, the concept of "startup”, which has definitions such
as a company that can grow rapidly starting from the zero point, and a startup, which
has started to become widespread in the world and in Turkey, has thus entered our
lives. The dissemination of startup applications, encouraging and supporting
entrepreneurs in this direction have a great role in the economic and social
development of the country. One of the most important obstacles for entrepreneurs to
take initiatives is that they cannot find enough support to turn their ideas into
business opportunities. In this context, the aim of the study is to propose solutions by
revealing the attitudes and concerns of entrepreneurs for incubation centers and angel
investors, which are the supports that startups need at the beginning stage.
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GIRIS

Bir iilkenin ekonomik ve sosyal yonden giiclii hale gelebilmesi icin o
tilkedeki girisimcilik faaliyetlerinin basarili bir sekilde gerceklestiriliyor olmasi
gerekmektedir. Bir iilkede yeni iiriin ve hizmetlerin topluma kazandirilmasi, teknoloji
odakl1 biiylime, toplum diizeyinin ylikseltilmesi ve yeni is sahalarinin olusmasi gibi
toplumsal faydalarin elde edilebilmesi ancak girisimciligin yayginlagtirilmasi ile
miimkiindiir. Girigsimcilik ne kadar yayginlasir ve cesitlilik artarsa rekabet de ayni
oranda artmaktadir. Rekabetin oldugu bir yerde ise daha kaliteli ve daha gelismis
iriin ve hizmetler ortaya ¢ikmaktadir. Geligmis iilkelere bakildiginda inovasyona,
bilime, teknolojiye ve bilgi iiretimine 6nem verildigi gorlmektedir. Tim bunlar ise
Ar-Ge faaliyet alanlarinin gelistirilmesi ve bu alanlara kayda deger bir 6l¢iide yatirim

yapilmasi ile miimkiin olmaktadir.

Girisimcilik faaliyetleri, yeni g¢alisma alanlari olusturdugundan igsizlik
sorunun da bir ¢oziimiidiir. Issizlik oraninin azalmasiyla birlikte refah artarken sosyal
yasam anlayis1 da degismektedir. Uretken bir toplum anlayis: ve bilgi yogunluklu bir
toplum olugmaktadir. Bununla birlikte, girisimcilerin bir girisimde bulunamamasinin
en Onemli sebeplerinden biri olan ekonomik giivensizlik ve belirsizlik ortami da
azalmaktadir. Boylece girisimciler, fikirlerini is firsatlarina doniistiirebilecek alan ve
cesareti elde etmis olmaktadirlar. Girisimciler, girisimciligin temel kaynagidir.
Girigimei fikirlerini Uiriine, {rlinleri ise topluma kazandirdigr noktada girisimeilik
olusmaktadir. Yine girisimei, is fikirlerini hayata gegirirken ihtiya¢ duyacag finansal
kaynaklara erisebildiginde bir girisimcilik ger¢eklesmektedir. Esasinda ekonomik ve
sosyal anlamda ortamin uygun hale gelmesi girisimcilik faaliyetinde bulunulmasi
icin yeterli degildir. Bu nedenle girisimciligin meydana gelebilmesi igin Once
girisimcilik ruhunun ve girisimei diisiince yapisinin  topluma kazandirilmasi
gerekmektedir.  Girisimcilik ruhunun kazandirilmas:  egitimle —miimkiindiir.
Girigimcilik egitiminin verilmesinde {iniversitelere biiyiik rol diismektedir. Bu ag¢idan
bakildiginda girisimcilik ekonomiyi besledikce, giiclii hale gelen ekonomi de

girisimciligi beslemektedir.



Girisimcilerin varligi, lilke ekonomisini biiyilk oranda etkilemektedir.
Girigsimciler ekonominin gelismesini saglarken ayni zamanda sosyal sorumluluk
projeleri gelistirerek kazanglarinin belirli bir kismi ile toplumun ihtiyag¢larina cevap
verirken, ¢evrecilik anlayisin1 benimseyerek, dogaya yonelik yatirnmlar yaparak da
fayda saglamaktadirlar. Girisimciler toplumda 6nemli bir yere sahip oldugundan
egitim ve finansman gibi birgok konuda desteklenmeleri gerekmektedir. Bu noktada
devlet destekleri, iiniversite-sanayi is birligi, kulugcka merkezleri ve melek
yatirimcilar 6nem arz etmektedir.

Bu ¢alismada startaup ekosisteminde, baslangi¢ asamasindaki girisimcilerin
basarisizlik ve basarili olma nedenleri ele alinarak kulucka merkezlerine ve melek
yatinmcilara karst bakis acilar1 ele alinacaktir. Bununla birlikte baslangic
asamasindaki girisimcilerin kaygilar1 tespit edilerek, mevcut sorunlara ¢oziim
Onerileri getirilecektir.

Calisma, dort bolimden olusmaktadir. Birinci bdliimde, girisimcilik ve
girisimciligin  literatiirdeki tanimlarina yer verilecektir. Konunun daha iyi
anlagilabilmesi i¢in kaynaklarda ele alinan girisimcinin sahip oldugu niteliklere,
girisimciligin - Oniindeki engellere, girisimcilerin basarisiz olma nedenlerine,
girisimcilige etki eden faktorlere ve girisicilere saglanan desteklerden bazilarina yer
verilecektir.

Calismanin ikinci boliimiinde, tez konusunun asil karakterini olusturan
startup ekosisteminden bahsedilecektir. Bu baslik altinda startup tanimi ve startup
finansman kaynaklarinin avantaj ve dezavantajlari ele alinacaktir.

Uciincii béliimde, kulugka merkezlerine iliskin literatiirde yer alan tanim ve
aciklamalarina yer verilerek kulucka merkezlerinin agamalari, faydalari, sagladiklar
imkanlar ve yapilanmalari ele alinacaktir.

Calismanin son boliimii olan dordiincii bolimde ise, startup projesi olan
girisimcilerin girisimei desteklerine yonelik goriislerinin ortaya konmasi igin agik
uclu sorulardan olusan bir miilakat gerceklestirilecektir. Bu miilakat, projede hem
basarili hem de basarisiz olan 5 kisi ile gerceklestirilecektir. Elde edilecek bilgiler
151g¢inda arastirmanin sonu¢ kisminda hem genel anlamda girisimcilige deginilecek
hem de girisimcilerin baglangic asamasindaki siire¢ ve kaygilarina yonelik ¢oziim

oOnerileri getirilecektir.



1.GIRISIMCILIK VE GIRiSIMCILIK EKOSISTEMI

1.1.Girisimci Taninm

Girisimei  kavrami psikolojik, sosyal ve iktisadi yaklasimlarla bircok
diisiiniir tarafindan tanimlanmistir. Kimi, girisimcinin taniminm kisilik 6zellikleri ve
faaliyetleri iizerinden yapmistir. Kimi ise topluma sagladiklar1 fayda yoniinden ele
alarak tanimlamistir. Robert F. Hébert ve Albert N. Link arastirmalarina gore,
girisimcinin kigilik 6zellikleri ve faaliyetlerine odaklanarak girisimciyi; finansal
anlamda faaliyet saglayan, yenilik odakli, denetleyen, sermaye saglayic1 ve olaylara
yonelik kararlar alan kisi olarak tanimlamiglardir (Hébert & Link, 2006, s. 4-6).

Hardeep Kaur ve Anupa Bains ise, girisimcinin toplumda istihdam
yaratmadaki payini, c¢alisan, kisisel gelisimine onem veren Ve insanlarin topluma
kazandirilmasindaki paymi ele alarak, girisimciyi toplumun sosyal ve ekonomik

kalkinmasinda rolii olan kisi olarak tanimlamistir (Kaur & Bains, 2013, s. 3-5).

Girisimci kavramina en ¢ok vurgu yapilan o6zellikler ise girisimcinin kar
amaci glitmesi, risk alabilmesi ve bir girisimi organize edebilme yetenegine sahip
olmasidir. Degisen cevresel sartlar ve anlayislarla birlikte girisimci tanimlarinda da
yeni bakis agilar1 ortaya ¢ikmaktadir. Tkea, Microsoft ve Google gibi markalarin
tanimlarinda “yetenek”, “fikir iiretimi” ve “presti)” gibi kavramlar yer almaktadir

(Binici, 2020).

Girigimei, bir girisime tiim sermayesini koydugu gibi bazen hi¢ sermaye
koymadan, bir baskasinin sermayesi iizerinden sadece emegini ortaya koyarak ve
kazang olusturabilecek tiim firsatlar1 bir ¢iktiya doniistiirerek de girisim faaliyetlerini

surdurebilmektedir.

Bir iilkenin gelisebilmesi icin, degisen kosullara uyum saglayabilen,
girisimci ruhuna sahip kisilerin sayilarinin arttilmasi ve desteklenmesi gerekmektedir
(Durukan, 2006, s. 29). Bu durumda girisimci kisilerin, kisilik ozelliklerini ve
girisimcilerin  firsat ve engellerini dogru bir sekilde ortaya koymak Onem

kazanmaktadir.



1.1.2. Girisimci Tiirleri

Asagida girisimci tiirleri 5 baslik altinda ele alinmistir. (Constable, 2015):

Siipheci Girisimci: Siipheci girisimciler bagkasinin basarisini sorgulayan ve
onlar1 basariya ulastiran igleri inceleyen tiplerdir. Siirekli siiphe igerisinde

olduklarindan basari1 elde etme sanslar1 diistiktiir.

Taklit¢i Girisimci: Bu tip girisimciler, basarili girisimcilerin yontem ve
uygulamalarin1 taklit etmeye calisirlar. Sektoriinde lider olan bir girisimin

benzerlerinin ortaya ¢ikmasi 6rnek verilebilir.

Arastiran  Girigimci: Bu girisimci  tipi  stirekli  6grenme  pesindedir.
Arastirmact girisimciler bir isi baglatabilmek icin Once stratejiye yonelik tiim

olasiliklar1 ve sonuglart arastirmaktadirlar.

Kararli Girisimci: Kararli girisimciler, bir isi basaramadiklarinda hemen
vazgegmemektedirler. Girisimciligin degerini bilen, basarinin taklit edilmeden de
miimkiin oldugunu goéren ve islerini basariya ulastirmak icin elinden geleni yapan
girisimci tipidir.

Basarili Girisimci: Bu tip girisimci basariya ulasmada yardimci olan tiim
faktorleri bilen, misteriler ile iletisimin nasil olmasi gerektigini ve stresi nasil

yonetebilecegini bilen, zaman1 dogru kullanabilendir.

1.1.3. Girisimcinin Sahip Oldugu Nitelikler

Girisimcilerin tasidigi ve tasimasi gereken Ozellikler ortaya konarken
girisimcilerin, yaptiklar1 isin niteliklerine gore nasil davranmalart gerektigi dikkate
alinmistir. Rekabet ortaminda kararlar dogru ve hizli alinmasi gerekmektedir. Bu
nedenle bir girisimcinin sahip olmasi gereken 6zelliklerden birisi hizli ve dogru karar
alabilmesidir. Girisimci isi geregi, gelecege yonelik stratejiler belirlemek durumunda
oldugundan, girisimcinin sahip olmasi gereken bir diger 6zelligi ise ileri goriisliliik
ve risk iistlenebilmedir (Ekonomik Kalkinmada Girisimciligin Onemi ve Degisen

Girigimci Nitelikleri, 1993).



Gozek ve Akbay (2012, s. 47-49)’in g¢alismalarina goére bir girisimcinin
ozellikleri asagidaki gibidir.

1. Belirsizlikleri 6nceden 6n goriip hesaplayabilen ve bunun riskini
alabilen,

2. Girigsecegi sektorii arastirma ve bunun egitimini alma arzusunda
olan,

3. Girisimci ruhuna sahip oldugunu diisiinen,

4. Arastirma ve gozlem becerisi olan,

5. Organize edebilme ve organize olabilme becerisi olan kisiler.

Girigimcilerin hayalini kurduklart girisim projelerini gergeklestirebilmeleri
icin bir girisimcinin sahip oldugu nitelikleri tagimasinin yan1 sira, kendisini harekete
gecirecek bir motivasyona ihtiyaci vardir. Bu motivasyonlar (Uygun, Giiner, & Mete,

2018, s. 888-889) calismalarindan elde ettigi sonuglara gore soyledir:

1. Basarili olma arzusu,

2. Yeni is firsatlarini degerlendirme ve kisinin kendi sevdigi isi yapma
istegi,

3. Toplumun ihtiyaglarini karsilama ve yardim etme istegi,

4. Bagska bir is seceneginin olmamasi veya bagimsiz olma arzusu vb.

Motivasyon, bir projeyi hayata gecirmede etkili iken ayni zamanda
gerceklestirilen o girisimin siirdiiriilebilirligini saglamak ve gergeklestirebilmek igin
baz1 girisimcilerin kendilerine hedefler koydugu da goriilmektedir. Diyebiliriz ki
girisimei kisiler, kendi motivasyonlarim1 yiiksek tutabilen ve kendilerine makul

diizeyde hedefler belirleyip bu hedeflere ulasmak icin ¢aba sarf eden kisileridir.

1.1.4.Girisimcinin ve Girisimci Olmanin Oniindeki Engeller

Girisimci potansiyeline sahip kisilerin gelisimine katkida bulunmak ve
girisimei bir toplum olusturabilmek icin olusabilecek tiim engel ve olumsuzluklar
dogru bir sekilde ortaya koymak gerekmektedir. Bunun igin de girisimcilikte
karsilagilan engeller, girisimcinin oniindeki engeller ve girisimci olmanin 6niindeki

engeller olmak tizere iki baslik altinda degerlendirilmistir.



1.1.4.1.Girisimci Olmanin Oniindeki Engeller

Bir girisimci islerini yiiriitebilmek i¢in bir¢ok karmasik eylem gergeklestirir.
Is piyasas1 ve firsatlar hakkinda bilgi toplamak icin kaynaklara ihtiyaci vardir.
Hedeflerini gerceklestirmede finansorlere ihtiyaci vardir. Bunun igin de finansdrleri
ikna etmede iletisim becerilerine ve sirketin gelismesinde yargi ve liderlik

becerilerine ihtiyaci vardir (Fogel, Hawk, Morck, & Yeung, 2006, s. 43).

Ogrencilere yonelik yapilan arastirmada, girisimci olmak istememelerinin
nedenlerinden biri yukarida sayilan beceri ve girisimcilik icin gerekli olan kisilik
ozelliklerine sahip olmadiklarini diisiinmeleridir. Bunun yan1 sira, bir girisimcilikten
elde edilecek gelirin diizenli olmamasi, bir girisimde bulunabilmek igin yeterli
sermayeye sahip olmamak ve sermaye bulamama korkusu, basarisizlik korkusu,
fedakarlik edip, ¢ok fazla ¢aligma gerektirmesi girisimci olmadaki bazi engellerdir

(Akpinar & Kiigiikgoksel, 2015, s. 17-18).

Bir girisimci olmaya karar vermede, icinde bulunulan ekonominin is
yapmay1 kolaylastirict olmasi veya zarar verecek durumda olmasi da etkilidir. Bunu
belirleyen faktorler soyledir; kurallar ve yasal diizenlemeler, hiikiimetin kalitesi,

egitimin igerigi ve ¢evre kiiltiiridiir (Fogel, Hawk, Morck, & Yeung, 2006, s. 2).

1.1.4.2.Girisimcinin Oniindeki Engeller

Girisimcilerin 6niindeki bazi engeller asagidaki gibi siralanmistir (Akin H.
B., 2010).

1. Is kurma siirecinin teferruatli olmast,

2. Is kurmada katlanilan maliyet,

3. Sektore ait yasal diizenlemeler,

4. 1zin ve ruhsatlarla ilgili diizenlemeler,

5. Is fikrini destekleyecek finansman ve gerekli egitim ve danismanliga
yonelik desteklerin bulunamamasi,

6. Konuya iliskin agir vergi yikiimliiliikleri,

7. Kredi kullanim kosullari,

8. Icinde bulunulan iilkenin ekonomik istikrar1 vb.



1.1.4.3.Girisimcilerin Basarisiz Olma Nedenleri

Ulke ekonomisinin canliligmi siirdiirmesinde biiyiikk pay sahibi olan
isletmeler dogru stratejilerin gelistirilmesi, finansal kaynaklarin dogru kullanilmasi,
sektoriiniin gerektirdigi tutundurma faaliyetlerinin en iyi sekilde yonetilmesi vb.
eylemlerle uzun siire hayatta kalmaktadir. Isletmeleri hayatta tutmayr saglayan
faaliyetlerin ve cabalarin dogru analiz edilip uygulanamamasi ise girisimcilerin ve
isletmelerin basarisiz olmalarina sebep olmaktadir. Isletmelerin basarisiz olmasi
isletmelerin paydaglari, istihdam edilmis tiim c¢alisanlar1 ve iilke ekonomisini

olumsuz etkilemektedir.

Asagida girisimcileri zorlayan ve basarisiz olmalarmma neden olan bazi

faktorlere deginilmistir (Yakupoglu, 2018, s. 79-91):

1. Giderlerin gelirlerden daha yiliksek boyuta ulagmasi, kira ve
bor¢larin 6denememesi,

2. Biiylik ve tecriibeli firmalarla bas edememe,

3. Tercih edilen sektoriin  gerektirdigi  yiiksek  sermayenin
kargilanamamasi,

4. Sektoriin piyasadaki yerinin ve ihtiyag diizeyinin iyi analiz

edilememesi,

Secilen sektoriin iklim kosullarinin dogru analiz edilememesi,

Girisimcilikte bilgi ve egitimin eksikligi,

Oz sermayenin dogru ydnetilememesi,

© N o o

Miisteriyi  memnun  edebilecek  diizeyde kaliteli  iriiniin
sunulamamasi,
9. Teknolojide meydana gelen gelismelere isletmenin ayak

uyduramamasi (Cengiz & Turanli vd. 2015, s. 64).

Ozlem Kunday (2014, s. 318)’in arastirmasima gore; girisimcilerin heniiz
yolun basindayken karsilastiklar1 engeller organizasyonun yonetilmesi konusunda
yeterli deneyime sahip olmamak, girisimcinin  girisimin  basarisizlikla
sonuclanacagini diisiinmesi ve kiiltiirden kiiltiire farklilik gosteren “aile bireylerinin
izin vermemesi” olarak belirtilmistir. Tiim bu engellerin yanmi1 sira girisimcilerin

finansal bilgilerinin yetersiz olmasi ise girisimcilerin isletmenin finansal kararlarinda
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yanlig yontemi uygulamasina ve isletmenin basarisizlikla sonu¢lanmasina neden
olmaktadir. Bir isletmenin dogru bir sekilde yonetilmesinde alacaklarin tahsil
edilebilmesi, kredi kullanim kararlar1 ve yatirim kararlar1 gibi konular 6énem arz
ettiginden dolay1 girisimcinin finansal okuryazarliginin yeterli olmamasi basarisizlik

nedenlerindendir (Anbar & Anbar, 2016, s. 290).

1.2.Girisimciligin Tanim

Girisimciligin tanimi, farkli donemlerde anlayislarin degismesine ve
toplumun gelismesine bagli olarak benzer nitelikte ancak farkli kavramlar eklenerek
bir¢cok diisliniir tarafindan tanimlanmistir. Klasik déneme kiyasla daha siibjektif
degerlere agirlik verilen Neoklasik donem temsilcilerinden Alfred Marshall,
girisimciligin -~ “yenilik¢i” tarafi {izerinde durmustur. Richard Cantillon ise

“belirsizlik” kavramini kullanmigtir (Aidis, 2003, s. 16-17).

Cogu kaynakta girisimcilik; belirsiz bir ortamda, sinirli kaynaklar1 kar
amact giiderek {iirlin ve hizmete doniistiirmek, yenilik ortaya koymak, firsatlari
degerlendirerek bir ise girismek olarak tanimlanmistir. Ayta¢’in, (2006, s. 156)
caligmasindan yola c¢ikarak girisimcilik, toplumun i¢inde bulundugu yapiy1

degistirebilen, ekonomiye etki edebilecek diizeyde yenilik¢i girisimci faaliyetlerdir.

Bir bagka tanimla girisimci islev, firsat ve fikirlerin dezavantajlarinin da
g6ze alinarak, bir organizasyon yapisi i¢inde gelistirilmek tizere, yeni ekonomik

faaliyetlerin olusturulmasidir (Cuervo, Ribeiro, & Roig, 2007, s. 3-5).

Girisimcilik, ihtiyaclarin karsilanmasi ve ihtiya¢ fazlasinin degis tokus
edilmesi ile baslamistir ve donemlerin farkli ihtiyag ve anlayislariyla birlikte
girisimcilik de degisime ugramustir. Baglarda temel ihtiyaglara bagli kalinarak
kereste, tahil gibi iiriinlerin ticareti yapilmistir. Cografi kesiflerle birlikte farkli ticari
alanlar 6nem kazanmustir. Insan eli ile iiretilen mallarin yerini, sanayi devriminin
getirdigi makinelesme ile birlikte standart mallar almistir (Ercan & Gokdeniz, 2009,
S. 63-65).

Girisimcilik, cografi simirlara bagimliyken, teknolojinin gelismesi ve
bilginin 6nem kazanmasiyla birlikte siirlar ortadan kalmistir ve kiiresel boyutta

girisim faaliyetleri baslamistir. Bilgisayar kullamiminin yayginlagmasiyla birlikte



girisimcilik sadece temel ihtiyaclart karsilamakla kalmamis, toplumun eglence
ihtiyaglarm1  da karsilamaya baslamistir ve bilgisayar oyunlar1 alanlarinda
girisimlerde bulunulmustur. Yine teknolojinin gelismesiyle birlikte farkli alanlarda
ihtiyaglar dogmustur ve yazilim, bilisim gibi sektorlerde de girisim faaliyetleri

olugmaya baslamistir.

Girigimcilik, girisimci bireylerin ig¢inde yer aldigi sosyo-kiiltiirel yapinin,
kaynak ve sermayeye erisim imkani acisinda ekonomik kosullarin ve girisimcinin
kisilik 6zellikleri ile davranis psikolojisinin etkilerini i¢inde barindiran bir kavramdir
(Turhan, 2021, s. 54). Bu agidan bakildiginda, tanimlarda gecen ekonomik firsatlarin
degerlendirilmesi, kar amacinin giidiilmesi ekonomik kosullarin etkisinde bir
tanimken; yenilik ortaya koyma istegi, firsatlar1 goriip bir ise doniistiirme cesareti

gibi kavramlarin yer aldig1 bir tanim ise davranis bilimlerin etkisindeki bir tanimdir.

1.2.1. Girisimcilik Kavramlar

I¢ Girisimcilik: Rekabet avantaji elde etmenin bir yolu olan i¢ girisimeilik
bir baska deyisle kurumsal girisimcilik, isletmelerin artan rekabet ortaminda, Pazar
paylarint  genisletmek ve siirdirilebilirliklerini  korumak amaciyla kendi
biinyelerinde yaptiklar1 fikir iiretme, katma deger yaratma ve inovasyonlardir. Bu

fikirleri iireten, katma deger yaratan ve girisimci roliinii iistlenen kisiler ise “i¢

girisimci” olarak tanimlanmaktadir (Goker, 2019, s. 74-88).

I¢ girisimcilik, drgiit iginde strateji gelistirmeyi, yenilik getirilmesini, basar1
i¢cin miicadele etmeyi, daha 1yi olmay1 ve karlilig1 hedef aldigindan sirketlere rekabet
avantaji saglamaktadir. I¢ girisimcilik rekabet edilebilirligini sagladii gibi
calisanlarin kendilerini ifade edebilmelerine firsat tanimakta, i¢lerindeki girisimcilik
duygusunun ortaya cikmasina olanak tanimaktadir. Boylece motivasyonu artan
calisanlarin 6rgiit icinde uzun vadede verimli bir sekilde ¢alismalarini saglamaktadir

(Naktiyok & Kok, 2006, s. 80-82).
Bir orgiitte i¢ girisimciligin olugmasi i¢in ve i¢ girisimcilerin yeni firsatlari
kesfedip, yaratici faaliyetlerini ortaya koymada istekli olmalar1 i¢in yonetim destegi

ve 1yl bir ddiillendirme yonteminin olmasi gerekmektedir. Bu baglamda yonetim,



projenin veya i¢ girisimcilik faaliyetlerinin basarisiz olma durumunda olusacak

riskleri goze alacaktir (Giirel, 2012, s. 54-57).

I¢ girisimci ve girisimci arasindaki farklara bakildiginda bunlardan bazilar

sOyledir:

Tablo 1.1: I¢ Girisimci ve Girisimci Arasindaki Fark

I¢ Girisimci Girisimci
Girisim faaliyetleri i¢in  bulunduklar1 | Girisim faaliyetleri i¢cin kendi
sirketin finansal kaynaklarindan | finansmanindan ya da  girisimcilik
faydalanirlar. desteklerinden faydalanir.

Icinde bulunduklar: &rgiitiin ticaret unvani, | Girisimci, gerceklestirecegi projeyi sifirdan
markas1 ve satis-pazarlama faaliyetlerini | olusturur ve tanitir. Itibar elde etmede tek

kullanarak avantaj elde edebilirler. baginadir.

Riski tek baslarina tistlenmezler. Girisimci, risk kendisi listlenir.

Motivasyonlar1 sirket i¢indeki kosullara | Motivasyonu kendi ideal ve istekleridir.

bagli olabilmektedir.

Ic girisimci, girisimcilik faaliyetlerini | Kendi admna girisimde bulunur. Strateji
sadece kendi adina gerceklestirmez. olusturmada, i¢ girisimciye gore daha

esnektir.

Kaynak: (Sekerdil, 2016, s. 32-33).

Eko-Girisimcilik: Sirdiirilebilir bir gelecek igin ¢evre tizerinde pozitif etki
yaratan girisimcilik faaliyetleridir. Eko-girisimcilikte, isletimlerin vizyon ve
misyonlarina yon vererek ¢evreci iriin ve hizmetler ortaya konmaktadir (Aykan,
2012).

Eko-girisimciligin temelinde dogal ¢evrenin korunmasi ve siirdiiriilebilir bir
gelecek olusturulmasi inanct mevcuttu. EKo-girisimcilikte de girisimcilikte oldugu
gibi gerceklestirilen ticari faaliyette basarisiz olma ihtimali vardir ve eko-girisimci de
dogabilecek riskleri listlenmektedir. Eko-girisimeilik, ticari bir girisimcilige kiyasla
daha az kar odaklidir (Efeoglu, 2014, s. 105-107).

Sosyal Girisimcilik: Sosyal Girisimcilik Kavrami, kimileri tarafindan kar

amaci olmayan Orgiitlerin sosyal girisimlerde bulunmasi olarak tanimlanmistir.
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Kimileri tarafindan ise, orgiitler kar amaci gosterseler de gergeklestirdikleri her
sosyal sorumluluk ve sosyal yenilik¢ilik faaliyetleri “sosyal girisimcilik” olarak

tamimlanmustir (Aslan, Araza, & Bulut, 2012).

Sosyal girisimcilik, sosyal degisime etki ederek sosyal ihtiyaglar

karsilamak i¢in firsat ve yenilikleri takip etmeyi gerektirmektedir. Sosyal
girisimcilik, yeni bir orgilit kurularak gergeklestirilebilecegi gibi halihazirda kar
amacit giden ya da giitmeyen bir oOrgilit i¢inde de gerceklestirilebilmektedir

(Ozdevecioglu & Cingdz, 2009, s. 84-88).

Sosyal girisimci ile ticari girisimci arasindaki bazi farklar asagidaki tabloda

gosterilmistir.

Tablo 1.2: Sesyal Girisimci ile Ticari Girisimcinin Karsilastirilmasi

Sosyal Girisimci

Ticari Girisimci

Sosyal girisimci, igi problemleri ¢ézmede
ve amacimi gerceklestirmede arag olarak

kullanir.

Ticari girisimci, isi kar elde etmek ve

faaliyetlerini siirdiirmek i¢in kullanir.

Sosyal girigsimcinin motivasyonu, insanlar

ve toplumsal konulardir.

Ticari girisimcinin  motivasyonu, islerini

biiyilitme, yeni fikir ve firsatlardir.

Sosyal girisimcinin uzlagmaci, arabulucu
kisisel sosyal ag1 ve kaynak toplama gibi
kabiliyetleri daha gelismistir.

Ticari girisimcinin, risk alabilme cesareti,
krizi kara ¢evirme yetenegi ve maddi

diisiinme kabiliyeti daha gelismistir.

Sosyal girisimcinin ahlaki normlar1 daha

agir basmaktadir.

Ticari girisimcinin 6nceligi Orgiitiin hayatta

kalmasidir.

Kaynak: (S6nmez, Ariker, & Toksoy, 2016, s. 109) ve (Cift¢i & Zencir, s. 133)

Sanal Girigimcilik: Her donemin kendi kosul ve imkénlar1 dogrultusunda
farkli girisimcilik metotlart uygulanmistir. Bilgi ve teknoloji ¢esitliliginin artmasiyla
birlikte sabirsiz, ¢abuk doyuma ulasan ya da doyumsuz ve ¢ok emek sarf etmek
istemeyen kusaklar olusmaya baslamistir. Toplum yapisinin degismesiyle birlikte
girisimcilik  anlayisi de

ile Dbirlikte girisimci profili degismek durumunda

kalmaktadir.
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Sanayi toplumundan bilgi toplumuna gecilmesi girisimcilik ydntemlerinin
degismesine neden olmustur. Teknolojinin gelisip yayginlagsmasiyla birlikte iiretim
faktorleri olan emek, sermaye, kaynak ve miitesebbise ek olarak “bilgi” faktorii de
dahil olmustur. Bu baglamda sanal girisimcilik bir baska degisle e-girisimcilik, bilgi
teknolojileri kullanilarak kara ulagmada iiriin, hizmet ya da bilginin elektronik
ortamlarda sunulmasidir (Kogak, 2009, s. 383).

1.2.2. Yeni Nesil Girisimcilik

Bilisim teknolojileri gelistikce hayatimizin hemen hemen tiim alanina
yayllmaya devam etmektedir. Toplumun dijitallesmesi eglence anlayisini, tiiketim
anlayisini, iletisim vb. anlayislarimiz1 etkiledigi gibi girisimcilik yontemlerini de
biiyiik oranda etkilemektedir. Giiniimiizde bir¢ok ekonomik faaliyetler artik dijital
platformlardan yiiriitilmektedir. Giyim, yemek, kozmetik gibi ihtiyaglarin alim ve
satis1 elektronik ortamlarda gerceklestirilmektedir. Bir diger degisle dijitallesen
ekonomi, girisimcilik fikirlerini de sekillendirmistir. Buna mobil uygulamalar1 6rnek

vermek mumkindir.

Dijital ekonomi kavramina baktigimizda; topluma, diinyanin neresinde
olunursa olunsun alim satim islemlerinde esit kolaylik saglayan, zamandan tasarruf
saglayan ve tiim islemlerin yliz ylize gelmeden yapilmasina olanak taniyan bir
platformdur (Migoogullari, 2018, s. 7). Dijital ekonomi yenilik, yaraticilik ve
teknolojinin gelismesinde stireklilige odaklidir. Bu yeni ekonomide girisim
profillerinin de degistigi goriilmektedir. Yeni girisimciler, 1980-1990 yillar1 arasinda
dogan ile Y, M ve Z kusagidir (Yelkikalan, Akatay, & Altin, 2010, s. 491).

Kusaklarin 6zelliklerine bakildiginda, yasadiklar: donemin kosullarina goére
sekillenen tutumlar1 temel alinarak siiflandirilmistir. Bir¢cok kaynakta kusaklar
sessiz kusak, bebek patlamasi kusagi, X kusagi, Y kusagi ve Z kusagi seklinde

siiflandirma yapilmistir.

Sessiz Kusak: Gelenekselciler olarak da adlandirilan bu kusak 1925-1945
yillar1 arasinda dogan kusaktir. Sessiz kusak savaslarin ¢ok sik yapildigi, ekonomik

buhran déneminin kusagidir. Donemin kosullarinin getirisi olan vatana baglilik, ¢cok
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fazla c¢aligma gerektigi inanci, dikkatli davranma ve hayal giicinden uzaklik bu

kusagin 6zelliklerindendir (Goksel & Giines, 2017, s. 811).

Bebek Patlamast Kusagi: Savas sonrasi, 1946-1964 yillar1 arasinda dogan
kusaktir. Savasin sona ermesiyle birlikte refahin arttirilmasi, ekonomik anlamda
biliyiime c¢abalar1, insan haklar1 gibi konulara odaklanilmaya baglandig1 ve siyasi
catismalarin yogun gorildiigli bir donemdir. Sogukkanli, otokontrolii yliksek,
calisma arzusunda, kariyer hedefi olan kusaktir (Giindiiz & Pekgetas, 2018, s. 93).

X Kusagi: Ailelerinin bebek patlamasi kusagi oldugu, 1960-1980 yillar
arasinda dogan bu kusak, cok daha bagimsiz, liderlere ve patronlara ¢ok bagh
kalmayan, 6zel hayati is hayatindan daha fazla énemseyen bir kusaktir. X kusagi
bireyci, siipheci, faydaci ve kendi hayatlarinin kontroliinii kendi ellerine almak

isteyen bir kusaktir (Bayramoglu, 2018, s. 17).

Y Kusagi: Y kusagi bilgisayar ve cep telefonunun kullanildigi internet
ortaminda blylimiis, egitimli, disa doniik, takim ¢alismasina yatkin, bilgiye hizli
ulagabilen bir nesildir. Y kusagi, 6zgiiveni yiiksek ve bagimsizdir. Y kusaginin
ozellikleri girisimcilik 6zelliklerine yakin olmasi nedeniyle Y kusaginin
desteklenmesiyle birlikte girisimcilik potansiyeli yliksek kusaktir diyebiliriz (Tireli
& Coskun, 2018, s. 336-334).

Bilgisayarin, cep telefonunun yaygin oldugu bu ortamda, yaratici diisiinme,
basarili insanlar1 6rnek alma ¢ok daha kolay oldugundan girisimci hareketlerde

yayginlik gostermektedir (Dogan & Giilay, 2019, s. 704).

Z Kusagi: Gelismis teknolojinin i¢inde dogan Z kusagi, sokakta degil sanal
ortamda sosyallesmektedir. Bilgiyi kitaplardan ziyade elektronik ortamda edinen,
fotografladig1 her seyi sosyal medyada paylasan, sikdyetlerini ya da begenilerini
internet lizerinden ifade eden, giyimden market aligverisine kadar ki tiim eylemlerini
elektronik platformlarda gergeklestirebilen bir nesildir. Yetisme sekli nedeniyle Z
kusagi, sanal zeka agirlikli, yeni is alanlar1 ve calisma alanlari olusturabilecegi

diisiiniilmektedir (Ince, 2018, s. 106-107).
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Kusaklar arasindaki farkliliklar ve donemin ihtiya¢ duyulan faktdrlerinin
teknolojik gelismeler bagl olarak degismesi yeni fikir ve is alanlar1 olustururken, var
olan islerin isleyis siireclerini de degistirmistir.

1.3.Girisimcilige Etki Eden Faktorler

Girigsimcilik, bireylerin yeni fikirler ortaya koyma giidiisiiyle kendi isinin
patronu olma istegi, basarma arzusunda olma ve basaracagina inanma ile ekonomik
anlamda fikirlerini ticarete doniistiirme imkanmni elde etme ve bireyin ¢evresindeki
yakinlarin1 rol model alma ile sekillenen ve gergeklestirilebilen bir eylemdir.
Dolayisiyla bir girisimciligin gerceklesmesini ya da gerceklesememesini etkileyen

bir¢ok gevresel ve kisisel faktorler yer almaktadir.

Girisimciligi  etkileyen c¢evresel faktorler toplumun kiltiir yapisi,
girisimcinin icinde bulundugu aile yapisi, girisimcinin egitim diizeyi, iginde
bulunulan {ilke ekonomisi ve devlet politikalart gibi siralamak miimkiindiir.
Girisimciligi etkileyen girisimcinin kisilik 6zelliklerini ise girisimcinin motivasyonu,
girisimcinin  bagarma istegi, girisimcinin kendine glivenmesi, girisimcinin risk

alabilme 6zelligi, girisimcinin yenilik¢i bakis agis1 olarak siralamak miimkiindiir.

Girisimcilik siirecinde biiylik Onem tasiyan risk alabilme o6zelligi,
organizasyonda ileriyi planlayarak finansal karar almada, isletmeye yon vermede
onemli bir faktordiir. Risk alabilen girisimci tehlikenden kagmaz ve firsatlar
degerlendirir (Bozkurt, 2006, s. 99). Dolayisiyla, risk alamayan, krizi firsata
ceviremeyen bir birey girisimci faaliyetlerde bulunamayacaktir ve girisimcilik olgusu

ortaya ¢ikmayacaktir.

Ibrahim Durak’m (2011, s. 210-211) caligmasma bakildiginda, gevresel
faktorler arasinda sayilabilecek girisimciligi etkileyen unsurlari; i¢inde bulunulan
tilkenin siyasi yapisi, uygulanan biirokrasiler, girisimcilere saglanan egitim ve
tesviklerin yeterlilik diizeyi olarak siralamak miimkiindiir. Sayilan bu unsurlar
toplumu girisimcilige tesvik edici ya da itici unsurlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Cevresel faktorler girisimcilikte ilk adim olan fikrin bir ise, liriine doniistiiriilmesi
niyetini biiylik oranda etkilemektedir. Bu niyet aile yapisindan, iilke ekonomisinden,

yukarida bahsedilen {ilkenin biirokratik yapisindan ve kisilik 6zelliklerinden
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etkilenmektedir (Celik, ince, & Bozyigit, 2014, s. 114-115). Girisimcilik niyetini
etkilene faktorler asagida basliklar halinde agiklanmistir.

1.3.1.Girisimcilikte Toplum Kiiltiiriiniin Etkisi

Kiiltiir, bir topumun yeme aligkanliklarini, aligveris seklini, yasayis bi¢cimini
etkiledigi gibi o toplumun giriskenlik derecesini de etkilemektedir. Temelde aile
yapisinin ataerkil-anaerkil, baskict ya da daha Ozgiir olmasi bireylerin kendi
hayatlarina yon vermelerinde etkilidir. Bir bireyin kendi kararlarim1 kendisinin
alabildigi bir aile ortaminda kisi daha Ozgilivenli, bireyci ve kendi isteklerine
kendisinin yon verebildigi bir hayat yapisi olusturmaktadir. Ancak kararlarin ailede
baskin olan kisi tarafindan alindigi, baskict ve kontrolcii bir aile yapisindaki kisi,

icinde bulundugu yerin sinirlar1 disina ¢ikamaylp daha miitevazr bir gelecek

olusturmaktadir (Aytag, 2006, s. 148-150).

Belirli bir yapidaki ailelerin yayginlik gostermesi o toplumun Kkiiltiirel
yapisin1 da ortaya koymaktadir. Toplum kiiltlirii; manevi kiiltiir ve maddi kiiltiir
olmak iizere gruplandirilmistir. Bir toplumun egitim diizeyinden, inanglarindan,
tutum ve degerlerinden bahsediliyorsa bu “manevi kiiltiirdiir”. Bir toplumun
ekonomide kullandig1 teknik yontem ve altyapilarindan, becerilerinden, teknolojik
tiriinlerinden ve teknolojik diizeyinden bahsediliyorsa bu “maddi kiiltiirdiir” (Biiber,

2011, s. 43-45).

Toplum kiiltiirtiniin girisimcilik iizerindeki etkisinin anlasilabilmesi i¢in
toplumun kiiltiirel boyutlarma deginilmistir. (Birsel, Islamoglu, & Bérii, 2009, s.
147-149):

Bireyci Kiiltiir: Ben duygusu daha agir basan toplumlarda, bireylerin ve
kendi ailelerinin ¢ikarlari, toplumun c¢ikarlarindan daha once gelmektedir ve
bireylerin goriisleri ile toplumun goriisleri ¢atismaktadir.

Toplumcu Kiiltiir: Toplumun ¢ikarlarinin gozetildigi, ¢evre tutumunun ve

ahlakinin 6nemsendigi bir yapidir.

Eril Kiiltiir: Erkek ve kadmin tutumlarindan yola c¢ikilarak tanimlama
yapilmustir. Eril kiiltiir, baskin bir yapinin oldugu, gii¢ ve yiikselme odakli, atilgan ve

daha maddi 6zelliklerin agir bastig: kiiltiirdiir.
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Disil Kiiltiir: Merhametin, anlayisin, esitligin ve insanlarla olan iligkilerin

On planda oldugu kiiltiirdiir.

Belirsizlikten Uzaklagma: Kisilerin belirsizliklere karst gosterdikleri
tepkilerdir. Belirsizlik ile bas edebilme yontemleri, daha garantici olma, giiven

siirlarinin disina ¢ikamama gibi durumlar bu baslik altinda degerlendirilmektedir.

Gii¢ Mesafesi: Belirli bir kurum igerisinde kisiler arasindaki giiclin fazla
olmas1 ya da az olmasi seklinde iki yonliidiir. Bir kesim diger kesimden daha fazla
denetimci ve baskici olmasi gii¢ mesafesinin fazla oldugunu gostermektedir. Ancak
her iki kesimin arasinda fark ¢ok yoksa rolleri birbirlerine yakinsa giic mesafesi azdir

(Onciil, Deniz, & ince, 2016, s. 259).

Girisimcilige aday olan bireylere basarili olma arzusunun asilanmasi,
aileden bagimsiz, kendi yaratic1 fikirleri ile ekonomiye katki saglayabilecek,
Ozgliveni yliksek bireyler yetistirecek sekilde egitim verilmesi girisimci bir kiiltiir

olusturmada en etkili araglardandir (Giiney & Cetin, 2003, s. 198).

1.3.2.Girisimcilikte Ailenin Etkisi

Girisimciligin olusumunda kiiltiir ve tutumlarin yani sira, ailenin gelir
diizeyi ve ¢ocuk sayis1 da etkilidir. Ge¢im kaygist olmayan ve ailesinden maddi
destek alabilen bireyler girisimcilige daha egilimli oldugundan, gelir diizeyi ytliksek
olan ailelerin ¢ocuklarinin girisimcilik egilim oranlari, gelir diizeyi daha diisiik olan
ailelerin ¢ocuklarinin girisimcilik egilim oranlarina gore daha yiiksektir. Cocuk
sayisinin fazla oldugu ailelerde, egitim gibi harcamalar yetersiz kalabildiginden,
girisimcilik egilim orani, ¢ocuk sayis1 az olan ailelerin ¢ocuklarinin girisicimdik

egilimi oranina gore daha azdir (Arslan, 2002, s. 6-8).

Ailesinde girisimci olan kisilerin, belirsizliklerle basa ¢ikma ve basarma
istegi gibi faktorleri ornek alabilme imkénima sahip olmasi onlar1 girisimcilige
yoneltmektedir (Korkmaz, 2012, s. 220-222). Ailedeki kiiltiirel gegmis ve ebeveyn
destegi girisimcilik yapma istegini etkilemektedir (Herdjiono, Puspa, & Maulany,
2017, s. 5-6).
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1.3.3.Girisimcilikte Egitimin Etkisi

Egitim diizeyi yiiksek olan kisiler, bilgi birikimlerine giivendiginden risk
almayr reddetmekte ve kariyerlerini basladiklar1 bir pozisyonda gelistirme
egilimindedirler. Egitim diizeyi diisiik olan kisiler ise mesleki bir bilgi sermayesine
sahip olmadiklarindan kendi isyerini kurmaya ve risk almaya yonelmektedir. Ancak
bir girisimin gelistirilmesinde egitim olduk¢a dnemlidir. Kisinin var olan girisimcilik
yetkinliklerini egitim ile desteklemesi ve gelistirmesi; akademik egitim ile piyasa
analizi yapabilmesine ve finansal riskler hakkinda bilgi sahibi olmasina katki

saglamaktadir (Giiler B. K., 2008, s. 21-23).

Girisimcilik egitimi, potansiyeli olan kisiler desteklerken, tiniversitede verilen
egitim hayata yeni atilmak iizere olan 6grencilerin girisimcilige yonelmesinde, sakli
kalmis yetkinliklerini kesfetmesinde bir aracidir. Universitede verilen egitimin teorik
ve uygulama diizeyi, egitimin kapsamli olup olmamasi 6grencilerin girisimcilige

yonelmesine etki etki etmektedir (Colakoglu & Colakoglu, 2016, s. 73-74).

1.3.4.Girisimcilikte Ulke Ekonomisinin Etkisi

Ulke ekonomisinin disa agik olmamasi, esnek isgiicii pazarinin durumu ve
ekonomik biiyiime oram1 girisimciligi  etkileyen ekonomik faktorlerdendir
(Glimiisoglu & Karadz, 2014, s. 100-101). Bir iilkedeki siyasi istikrarsizlik, faiz
oranlarinin yiiksek olmasi, isletmelerin yeterli fonu bulamamasi gelecege yonelik
karar almada belirsizlik yarattigindan girisimsel faaliyetleri olumsuz yonde
etkilemektedir (Durak, 2011, s. 210-211). Belirli donemlerde yasanan ekonomik
krizler de girisim faaliyetlerini, yeni agilacak olan isletmeleri ve var olan isletmeleri
olumsuz ydnde etkilemektedir. Ozellikle gelismis iilkelerde yasanan ekonomik
krizlerin girisimcilige etkisi, orta ve az gelismis iilkelere oranla daha fazladir

(Coskun, 2011, s. 129-133).

Ekonomik kriz ortaminda yasanan banka krizleri ve kredi kullanamama,
doviz kuru dalgalanmalari, isletmelerin kiigiilmeye giderek is¢i ¢ikarmasi, toplumun
harcama yapmadan kaginmasi, taleplerin azalmasi, yatirimlarin azalmasi ve {iretimin
durma noktasina gelmesi gibi olaylar yoneticilerin hizli ve kisa vadede kararlar

almalarini zorunlu kilmaktadir. Tehdit ve belirsizliklerin yogun oldugu bu kosullar
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altinda yoneticilerin dogru kararlar alabilmesi biiylik 6nem tasimaktadir (Uluyol,
Girisimci Goziiyle Finansal Kriz, 2009, s. 138-139). Girisimcilik ve iilke ekonomisi,

birbirini etkileyen iki yonlii olgulardir.

1.4.Girisimcilige Saglanan Destekler

Kigiik 6l¢ekli ve biiyiikk olgekli isletmelerde, yeni fikirlerin girisimcilige
dontstiirilmesinde girisimciler bircok yonden destege ihtiyag duymaktadir.
Girisimciligin gelismesinde kullanilan desteklerden bazilar1 kamunun sagladigi
destekler, melek yatirimcilar, bankalar, kulugka merkezleri, teknoparklar ve risk
sermayesi seklinde siralamak miimkiindiir.

TEPAV’1n arastirmalarina gore isletmelerin biliylime asamalarinda ihtiyag

duyduklar1 finansman kaynaklar1 farklilik gostermektedir.

Sekil 1.1: Isletmelerin Biiyiime Asamasinda Finansman Kaynaklarina
Ihtiyaci

Baslangic Biiyiime Asamasi ileri Asama

Asamasi Halk

Kaynak: (Benli, 2012, s. 2)

Baslangi¢c asamasindaki bir sirketin karlilik orani ve nakit akis orani ¢ok
disiiktiir (Giileg, 2017, s. 527). Belirsizligin getirdigi riskler bir sonraki evrelere gore
cok daha fazla oldugundan sirketin ihtiya¢c duyabilecegi finansman kaynaklar1 da
farkli olmaktadir. Baslangic evresindeki bir sirket herhangi bir giivence
saglayamadigindan dolayr bankalar ile halka arz yontemi ile finansman

saglayamayacaktir.
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Biiyiime asamasindaki bir sirkette ise belirsizlik, baslangi¢c asamasina gore
nispeten daha azdir. Karin elde edilmeye baslandig1 ancak borglanma maliyetlerinin
yine yiiksek oldugu bir asamadir. Elde edilen nakit akislari, sirketin amaglarina
ulagabilmesinde ihtiya¢ duydugu finansmanin hangi kaynaklardan saglanip
saglanamayacagi yoniinde bilgi vermektedir (Giileg, 2017, s. 528).

Olgunluk asamasindaki bir sirket ana faaliyetlerinden, diger evrelere gore
daha fazla nakit akis1 saglamistir. Bu asamada biiyiime yavasladigindan karlarin

azalmasi riski mevcuttur (Karadeniz v.d. 2018, s. 145).

1.4.1.TUBITAK TEYDEP AR-GE Destekleri

Sirketlerin ¢esitli projelerini desteklemeye yoneliktir. Bu projelerin yenilik¢i
ve Ar-Ge nitelikli olmas1 6nemlidir. Bu projeler; yeni bir {iriin olusturma, mevcuttaki
Uriiniin  gelisimi ve maliyetleri 1iyilestirmeye yonelik caligmalardir. Projeler
degerlendirilirken 6zgiinliik, alt yapi, Ar-Ge niteligi ve saglanacak fayda dikkate

alinmaktadir (www.marmarateknokent.tubitak.gov.tr).

TUBITAK, bilim ve teknoloji konusunda farkindalik saglamak amaciyla
kitap ve dergi yaymlamaktadir. Universitelere, kamu kurumlarma ve sanayi
isletmelerine fon saglamakta olup, basarili bilim insanlarina burs ve odiiller de

vermektedir (Tiirkoglu & Celikkaya, 2011, s. 62).
1.4.2.KOSGEB

Ekonomik kalkinmaya katki saglayacak diizeyde, var olan bir isletmeyi
gelistirmeye yonelik ve girisimcilere yonelik destekleri mevcuttur.

KOSGEB, isletmelere bir¢ok yonden destek saglamaktadir. Bunlardan biri
internet altyapisi olmayan isletmelere internet baglantisi, yazici, tarayici ve bilgisayar
gibi donanim ve yazilim konusunda destek saglamaktadir. Bu destekler ile e-ticaret
uygulamalarinin desteklenmesi amaglanmaktadir. Bir diger destek ise isletmelerin
kaliteli iiriin iiretmesi, iirlinlerin gelistirilebilmesi ve uluslararasi pazarlarda rekabet
edilebilmesi i¢in isletmelere kalifiye eleman saglanmasidir. (Elagoz, 2009, s. 160-
165).

1.4.3.TSKB

Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi, 1650 yilinda kurulmus ilk 6zel yatirim ve

kalkinma bankasidir. Kurumlara hem kredi imkani saglamakta hem de yatirim
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projelerine finansman destegi saglamaktadir. Kadin istihdanmi, KOBI finansmani,
finansal kiralama gibi destekleri de bulunmaktadir. Bunlarin yami sira TSKB,
finansal ve teknik danmismanlik hizmetleri de vermektedir (Hakkimizda: TSKB,
2014).

1.4.4 KGF

Isletmelere finansman yoniinden destek saglayan kurulus da Kredi Garanti
Fonu (KGF)’dur. Kredi Garanti Fonunun destegi, kredi islemlerinde giivence sorunu
yasayan KOBI ve diger isletmelere kefil olarak girisimcinin finansmana erisimdeki

yasadig1 sorunu ortadan kaldirmaktir (Hakkimizda: Kredi Garanti Fonu, 2021).

1.45.TTGV
Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi, adindan da anlagildign {izere

isletmelerin teknoloji ve inovasyon alanindaki faaliyetlerini desteklemektedir

(Turkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi, 2020).

1.46.ETOHUM

Etohum, daha c¢ok internet tabanli mobil fikirleri desteklemeye yoneliktir.
Girisimcilerin kendilerini yatirnmcit ve sirketlere tanitmada araci olmakta ve

girisimcilere kogluk, ofis yeri gibi olanaklar da saglamaktadir (www.etohum.com ).

1.4.7.Teknogirisim Sermayesi Destegi
Teknogirisim Sermayesi Destegi, girisimcilere finansal yonden giderlerin
karsilanmasinda destek saglamasinin yani sira ofis malzemeleri gibi desteklerde de

bulunmaktadir. Teknogirisim Sermayesi Destegi, finansman saglamada girisimcilerin

egitim durumlarin kriter almaktadir (TEPAV, 2020).

1.4.8. TOBB Geng¢ Girisimciler Kurulu

TOBB GGK, geng kitlenin girisimcilik kiiltiirii edinmesini ve girisimcilik
kiltiriinin ~ yayginlagmasini  amaglamaktadir. Amaci dogrultusunda nitelikli
girisimciler yetistirilmesi icin politikalar gelistirilmekte, girisimcilerin  kisisel

gelisimleri i¢in firsatlar yaratilmakta, e8itim ve sosyal etkinlikler ile girigimciler

tesvik edilmektedir (https://www.tobb.org.tr ).
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2. STARTUP EKOSISTEMIi

“Baglamak” anlamina gelen Startup ile ilgili literatiirde c¢ok kapsamli
tanimlar bulunmamaktadir. Startup ile ilgili bircok tanimin tizerinde durdugu ortak
kavramlar yeni kurulmus, baslangic asamasinda olan sirket, hizli biiyiiyebilen ve

teknolojiyi odak noktasi yapan girisimler gibi kavramlardir.

Blumenthal’in tanimina gore Startup; ¢oziimiin belirsiz oldugu, problem ve

basarinin garanti edilemedigi bir ortamda bir sorunu ¢ézmek icin calisan sirkettir.

13

Homejoy un Kurucu Ortagi ve CEO’su ise startup’t “muazzam bir biiyiime vaadi ve

aninda etki yaratma” seklinde tanmimlamaktadir (http://www.forbes.com). Steve
Blank’a gore (Blank, 2010), startup tekrarlanabilir ve 6lgeklenebilir bir is modeli
aramak i¢in olusturulmus bir organizasyondur. Farkli bir kaynakta ise startup’in
tanimi sOyledir; hizli biiylimeye miisait, teknolojiyi kullanan, ihtiyaglar1 gidermede
genis kitleye hitap eden ve stirekliligi olan, ¢ok kisa siirede ¢ok fazla yol kat edebilen
girisim fikirlerine Startup denmektedir (Cakir, 2016).

Startup’in  tanimlarina baktigimizda biiyiime odaklilik, yenilikeilik,
Olceklenebilme, genis kitlelere hizli bir sekilde ulasabilme, teknoloji odakli, siirekli

ireten ve alisilmisin disinda olma gibi 6zelliklerini siralamak miimkiindiir.

Startup’in taniminin ve sinirlarinin daha iyi anlasilabilmesi i¢in Startup ile
kiictlik isletmeler arasindaki farklara deginilmisidir. Startup’lar mevcuttaki bir pazara
girip 1 gelistirmek yerine mevcut pazarlar1 bozmayr ve gelirini hizli bir sekilde
arttirmay1 hedeflemektedirler. Kiigiik isletmeler ise genellikle hedeflerini mevcut bir
pazarda, uzun vadeli ve istikrarli biiylime olarak belirlemektedir. Kiiciik isletmeler ve
Startup’lar i¢in bir diger fark ise, girisimin biiyiime niyetidir. Startup kuruculari, is
fikirleri ile mevcut piyasayr onemli Olglide etkilemek ve bozmak istemektedir.
Biiylime niyeti kiiclik isletmelerde, Startup’lara gore c¢ok farkhidir. Kiiciik
isletmelerin kurulus amaci hizli biiylimek degildir. Kiigiik bir isletmeyi yliriitmek i¢in
yeni girecek olan pazari kesintiye ugratmak gerekmemektedir. Bunun aksine kiigiik
isletmelerin kendi isini kurma arzusuna sahip olup, etkili bir sekilde pazara girmeleri
yeterlidir. Kii¢iik isletmeler, yerel bir pazara hizmet etme amaciyla kurulurlar ve

biiyiimeyi hedeflemezlerdir. Startup’lar ile kiiciik isletmeler arasindaki bir diger fark
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ise finanse edilme yollaridir. Biiyiik isletmelere kiyasla Startup ve kiiciik igletmelerin
finansman bulmalar1 daha zor olsa da Startup’larin kiigiik isletmelere gére 6z sermaye
finansmanina yonelme ve basar1 bulma olasiliklar1 daha yiiksektir. Startup’lar
finansman kaynagina basvururlarken melek yatirnmcilardan veya  risk
sermayedarlarindan faydalanmaktadirlar. Kiigiik isletmeler ise finansman desteginde

kredilere ve varliga dayali finansman kaynaklarina bagvurmaktadirlar (Kriss, 2020).

2.1. Startup’in Evreleri
Asagida Startup projelerinin alti agamasindan bahsedilmistir. (Akin U. ,

2017):

1. Kesif:  Belirlenen  fikrin  potansiyeli ve  ulasabilecegi  noktalar
degerlendirilmektedir. Olusabilecek herhangi bir problem i¢in ya da var olan bir
problem i¢in Onlem alinmaktadir. Bu asamada girisimciler danigsmanlik
yardimlar1 da alabilmektedirler. Uriin-hizmetin belirlenmesi, kurucu ekibin
olusturulmas1 ve kulucka merkezlerine katilmak yine bu asamada
gerceklesmektedir.

2. Onaylama: Uriin ya da hizmete olan ilginin gdzlemlenebilecegi asamadir. Bu
asamada girisimci kazang elde etmektedir ve ihtiyac olmasi halinde ekip
genisletilmektedir.

3. Verimlilik: Bu agamada ise modeli yenden degerlendirilmekte ve gereken
diizenlemeler yapilmaktadir. Yine bu asamada girisimci biiylimekte, satislar
tekrarlanmakta ve girisimci artik taninmaya baslanmaktadir.

4. Tirmanma: Misterilerin sayisinin artmaya basladig bir evredir. Sirket baslangi¢
yapistyla kendisine yetemeyeceginden farkli departmanlar kurulmakta ve
profesyonel ¢alisanlar biinyeye dahil edilmektedir.

5. Maximum Kar: Girisimcinin en fazla kar ettigi asamadir.

6. Yenileme Caligsmalari: Startup’in dogasi olan “kendini yenileme” bu asamada
gerceklesmektedir.

Startup ’ta basarili olabilmek i¢in girisimin simdiki ve gelecekteki yerini
gormek gerekmektedir. Bunun i¢in ise basar1 ve risk faktorlerinin analiz edilmesi
gerekmektedir. Startup projesine adim atan girisimciler, mali kaynaklara erisim

sorunu yasamamak i¢in llkemizdeki destek ve tesvik politikalarin1 bilmeleri
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gerekmektedir. Startup basarisi i¢in girisimcilerin iyi bir arastirmaci olarak dogru
finans destegi kanalin1 ve kendileri i¢in damisman olacak melek yatirimcilarini
bulmalar1 gerekmektedir. Teknolojik gelismelere ayak uyduramamak, entropiye
maruz kalmak, dogru stratejiyi uygulayamamak Startup’ 1 basarisizliga ugratacaktir

(Kalfaoglu & Bediik, 2018, s. 38).

2.2. Startup’in Finansmamni

Bir Startup’in hem basaris1t hem de basarisizligi arasinda finansal destekler
yer almaktadir. Fonlarin biiyiilk kisminin daha az riske sahip ve kredi karsiliginda
daha fazla teminat gosterebilen biiylik isletmelere verilmesi, baslangic asamasinda
olan bir girisimin teminat goOsteremeyeceginden bu fonlara erisimini
zorlastirmaktadir. Bunun yani sira 6z kaynaklarin yetersizligi, melek ve kurumsal
yatinmcilara ulagsma zorluklari, tlke igindeki ekonomik istikrarsizlik, tesvik
politikalarindaki yetersizlik, kredi kullanimindaki gii¢liikler Startup finansmaninda

karsilasilan sorunlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Ertugrul & Altundal, 2018, s. 31).

Ulkemizde Startup desteklerine baktigimizda teknokentler, kulugka
merkezleri, risk sermayedarlar1 ve melek yatirimcilar ile devlet tarafindan saglanan
destekler ve girisim sermayesi yatirim ortakligi seklinde siralamak miimkiindiir

(Ertugrul & Altundal, 2018).

Sirketlerin ihtiya¢ duydugu finansman tiirleri, sirket yasam dongiisiiniin her

asamasinda farklilik géstermektedir. Bu tiirler asagidaki gibidir: (Tarig, 2013b)

Tohum Finansmani: Tohum Finansmani baslangig, ilk finansman olarak da
adlandirilmaktadir. Startup’larin baslangi¢c asamasindaki ihtiyaglarini karsilamak icin
ve girisimecinin bir fikrini is firsatina doniistiirebilmek i¢in finansal kaynaklara

ihtiya¢ duymaktadir. Bu asamada tohum finansmanindan faydalanilmaktadir.

Ikinci  Tur Finansman: lkinci tur finansman, Startup’larin temel
faaliyetlerini veya operasyonlarin1 genisletmesi gerektigi noktada ihtiya¢ duyulan

finansman turadur.

Ara Finansman: Pazarlama harcamalari, iiriin veya hizmet iyilestirme ve
isletme sermayesi i¢in gerekli olan bir finansmandir. Ara finansmanin oyunculari

yatirim bankalar1 ve ticari bankalardir.
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2.2.1.Startup Finansman Kaynaklari

2.2.1.1. Girisimcinin Sermayesi
Baslangi¢c asamasinda kullanilan girisim sermayesi sirket sahibinin ailesi,
arkadaglar1 ve meslektaglarindan olusan bir sermayedir. Gayri resmi ve igeriden bir

finansman kaynagidir (Tarig, 2013).

Kurulug asamasinda finansmana ihtiyag duyan girisimciler, teminat
gosteremediklerinden dolayr bankalardan finansman destegi alamamaktadirlar. Bu
asamada girisimcilerin ilk basvurduklart kaynaklar aileleri, yakin ¢evreleri
olmaktadir. Girisimcinin yakin ¢evresinden sagladigi fon giiven lizerine dayali olup,
melek yatirimecilarda oldugu gibi bir s6zlesmeye ya da kar saglama gibi bir amaca

dayanmamaktadir.

2.2.1.2. Katihm Bankalan

Startuplarin bankacilik finansmanini se¢gme karari, zaman gergevesi ve kredi
kullanabilirligi miktari, miidahale seviyesi ve denetim gibi kriterlere baghdir.
Bankalar ise Startup firmalarinin basarisini ve finansal durumunu Dbelirsiz
gormektedir (Tarig, 2013). Bu nedenle baslangi¢ asamasindaki bir isletme igin

bankalar, finansman kaynagi elde etmede engel olusturmaktadir.

Katilim bankalari, yaygin olan ticari bankalardan farkli olarak tiim
bankacilik faaliyetlerini faizsiz yiiriitmektedir. Katilim bankalart da geleneksel
bankalarin oncesinde uyguladigi gibi baslangic asamasinda olan startuplara destek
vermek i¢in Girigimcilik Merkezi ve Startup Hizlandirma Merkezi gibi faaliyetlerle
girisimcileri desteklemektedirler. Katilim bankalar1 da melek yatirimcilar gibi
sectikleri  yenilik¢i  girisimlere mentorliikk, 1is gelistirme gibi desteklerde
bulunmaktadirlar ve katili bankalari, karlilig1 en yiiksek olan girisime hibe ve fon

saglamaktadir (Ertugrul & Altundal, 2018, s. 34-35).

Katilim bankalarina; Kuveyt Tiirk Katilim Bankasi, Ziraat Katilim Bankast,
vakif Katilim Bankas1 ve Tiirkiye Finans Katilim Bankasi 6rnek olarak siralamak

mumkindiir.

Katilim Bankalari, miisterilerden topladiklar1 UDS, EUR ve TL bazindaki

fonlar1 sanayi ve ticari faaliyetlerde faiz olmadan degerlendirmekte ve elde edilen kar
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ve zarart misteri ile paylagsmaktadir. Katilm bankalarini geleneksel ticari
bankalardan ayiran en temel Ozellik islemlerini faizsiz ve kar-zarar yoluyla

yiiriitmesidir. Katilim bankalar1 Islam ilkelerine baglidir (Tekin, 2020, s. 1629-1630).

2.2.1.3. Katihm Bankalarinin Fonlama Yoéntemleri
Katilim Bankalar1 “Nakdi Kredi” ve “Gayri Nakdi Kredi” olmak {izere iki

tiir fonlama yontemi kullanmaktadir.

Nakdi kredi gesitleri alt1 baslik altinda toplanmistir (Stimer & Onan, 2016, s.
300-302):

Muharaba: Mal aligverisinde, miisteri saticiya ne kadarlik kar sagladigini

bilmektedir. Bir bagka deyisle miisteri alin maliyetini bilmektedir.

Teverruk: Nakit elde etmek amaciyla bir malin, kiymetli madenlerin alim

satiminin gerceklestirilmesiyle, kredilerin yeniden yapilandirilmasi yontemidir.

Bireysel Finansman Destegi: Gergek kisi alicilarin satin almak istedigi mal
veya hizmetin bedelinin katilim bankalar tarafindan karsilanmasi ve alicinin

borg¢landirilmasidir.

Finansal Kiralama (Leasing): Ihtiya¢ duyulan mallarin katilim bankasi
tarafindan satin alinarak, ihtiya¢ duyulan mali kiralamak isteyen tiizel kisilere

kiralanmas1 yontemidir.

Mudarebe: Fon kullanmak isteyen proje sahibinin emek ve bilgisini ortaya

koydugu, katilim bankasinin ise projenin tiim masraflarini karsiladig1 fon yontemidir.

Miisareke: Misareke bir diger adiyla kar-zarar ortakligi, taraflar arasinda
onceden belirlenmis kar oranindan pay alindigir ve taraflarin hem emek hem de
sermayelerini ortaya koyarak olusturduklar1 bir ortakliktir. Miisarekede kar orani,
ortaklarin emek ve sermayesinin esit olmasina bagl degildir ve ortaklar arasinda kar

paylasim oranlar1 esit degildir (Canbaz M. F., 2013, s. 21-2).
2.2.1.4. Risk Sermayesi

Risk sermayesi, yeni baslayan firmalara saglanan finansman stratejisinin
resmi bir tiiridiir. Risk sermayedarlar1 genellikle biiyiime ile ilgilenmektedirler

(Tarig, 2013).

25



Risk Sermayesi teknoloji odakli, yenilik¢i ve yaratict girisimcilere,
baslangic asamasinda veya bliylime agamasinda uzun vadeli fon destegi saglayan
finansal yontemdir. Burada risk sermayedarlari, girisimin kar ve zararina ortak
olmaktadirlar. Risk sermayesinde 6n plana ¢ikan unsurlar yatirimlarin pahali ve uzun

vadeli olmasidir (Poyraz & Tepeli, 2016, s. 37-39).

Risk sermayesinde finansman ¢esitleri 4 baglikta siniflandirilmistir (Poyraz

& Tepeli, 2016, s.39):

1. Cekirdek finansman,

2. Startup (baglangi¢) finansmant,
3. Biiylime asamasi finansmani,
4. Destek finansmani.

Risk sermayesinde yatirim yapilan sirkete karsi alacakli olmak yerine sirkete
ortak olunmakta ve yonetimde s6z sahibi olunmaktadir. Risk sermayedarlar1 bu
noktada yonetimin tamamini kontrol etmeyi degil, yonetim siirecine destek olmay1 ve
sirketin yatinmlarin1 denetlemeyi amaglamaktadir. Risk sermayedarlari, yapilan
yatirnmlardan yliksek kazan¢ saglamayi hedeflediklerinden yatirimlarini, teknolojik

yonden hizli bir sekilde biiyiiyen girisimlere yapmaktadir (Ipekten, 2006, s. 390).

Girisimci acisindan risk sermayesinden yararlanma, Oncelikle is planinin
hazirlanmasi ile baslamaktadir. Is plaminda; piyasamin tarifi, ihtiyag duyulan
finansman miktar1, Uretimin diizeyi ve tlim donemlerin taban alinarak sermaye
thtiyaci belirtilmektedir. Girisimci bu asamadan sonra risk sermayedarini,
sermayedarin iiniinii, basarilarini, gilivenilirligini, yonetim ve yatirnm siirecindeki

sabir ve tutumunu gz dniinde bulundurarak segmektedir (Ipekten, 2006, s. 392).

2.2.1.5. Kitlesel Fonlama

Kitle fonlama, fon sahipleri ve proje sahibi olmak iizere iki taraftan olusan,
belirli bir karsilik bekleyerek, internet iizerinden projelerin desteklenmesidir. Bir
baska deyisle, proje sahibinin internet ortamindan, c¢ok sayidaki kisilerin

kaynaklarindan ve uzmanliklarindan yararlanmasidir (Ata, 2018, s. 275).

Piyasaya yeni giren, yenilik¢i fikir sahibi girisimcilerin yeteri kadar teminat

gosteremeyip bankalardan finansman saglayamamas1 kaynakli kitle fonlama
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yontemine bagvurmaktadirlar. Kitle fonlama girisimcilere baglangigta fon saglamanin
yani sira sunulan iiriin ya da hizmetin toplum tarafindan nasil karsilayacagini da

analiz etmelerine ve {iriin/hizmetin gelistirilmesine firsat saglamaktadir (Caglar,

2019, s. 22-23).

Kitle fonlamanin isleyisine bakildiginda, proje sahipleri, yatirimcilar ve web
tabanli platformlar olmak iizere li¢ parametreden olugmaktadir. Proje sahipleri fon
toplamak i¢in fikir ya da {triinlerini web tabanli platformlara iletmektedir.
Platformlar, inceledikleri bu fikir ya da projeleri yatirimcilara bildirmektedirler.
Yatirimcilar ise kendilerine en uygun projeyi {iriin, pay ya da isim hakki gibi odiil

karsiliginda fonlama islemini gerg¢eklestirmektedirler (Caglar, 2019, s. 22).
Kitlesel Fonlamanin Tiirleri

Kitlesel fonlama tiirleri, yatirimcinin finanse etmesine karsilik, proje
sahibinin yatirnmciya verdigi odillere gore dort baslik altinda smiflandirilmastir.

(Anbar, 2020, s. 245):

1. Bagis Bazli Kitlesel Fonlama: yatirnmcilarin kar amaci glitmeden, sosyal yardim
amaciyla projeleri finanse etmeleridir. Segilen proje istenilen hedefe ulastiginda,
proje sahibi yatirimciya herhangi bir 6diil vermemekte olup, yatirinmer da bir 6diil
beklentisine girmemektedir.

2. Odiil Bazli Kitlesel Fonlama: Proje sahiplerinin projelerinin basarili olmasi
halinde, fon saglayicilar1 daha ¢ok manevi olan, kampanyalardan faydalandirma,
tesekkiir kart1 iletme ya da yatirnmcinin isminin anilmast gibi maddi olmayan
odiillerin sunuldugu bir fonlamadir.

3. Bor¢ Bazli Kitlesel Fonlama: Finansal bazli olan kitlesel fonlama, 6diil bazli ve
bagis bazli fonlamada oldugu gibi bor¢ almak isteyenler projelerini platformda
sunmakta ve bor¢ vermek isteyenler ise degerlendirip kabul ettikleri proje i¢in
finansman saglamaktadirlar. Burada bor¢ almak isteyen girisimci, kitlelerden
diisiik tutarlarda bor¢ olmakta ve sonrasinda faizi ile birlikte bor¢ verene geri
odemektedir.

4. Pay Bazli Kitle Fonlama: Pay bazli kitlesel fonlamada yatirimci, girisimeinin

platformda sundugu projeyi pay satin alarak, bir baska deyisle ortak olarak,
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finanse etmektedir. Burada yatirimci finansman saglarken ve kara ortak olurken
ayni1 zamanda projenin kaybetme riskini de iistlenmis olmaktadir.

Kitlesel Fonlamanin Avantajlar:

Kitlesel fonlamanin hem girisimci i¢in hem de fon saglayicisi i¢in birgok
avantajlart bulunmaktadir. Asli Vural’m (Vural, 2019, s. 73) ¢alismasinda kitlesel

fonlamanin avantajlarina agagidaki gibi deginilmistir:

1. Isletmelere baslangic asamasinda, teminat gdstermeye gerek kalmadan
finansman elde etme imkani1 sunmaktadir,

2. Kitlesel fonlama internet tabanli oldugundan ¢ok kisa zaman igerisinde,
cok sayida yatirimciya ulasma imkani sunmaktadir.

3. Diisiik maliyet ile finansman elde etme olanagi saglamaktadir.

4. Projenin, ¢ok az maliyetle bir¢ok kisiye tanitilmasini, iirlin ya da hizmetin
erken bir donemde geri bildirimlerini alma ve {iriin/hizmet lizerinde erken
sathadayken iyilestirme yapma imkani sunmaktadir.

5. Pazar ihtiyaglarinin erkenden belirlenebilmesini saglamaktadir.

6. Fon saglayanlar icin, yeni projeye 6nceden ulasma ve daha uyguna satin
alma imkan1 tanimaktadir.

Kitlesel Fonlamanin Dezavantajlart

Kitlesel fonlamanin girisimciler bakimindan avantajlart1 oldugu gibi
dezavantajlar1 da bulunmaktadir. Kitlesel fonlama, web iizerinden yliriitiilen bir siire¢
oldugundan siber saldir1 ile karsilasma olasiligi mevcuttur. Projede yasanabilecek bir
basarisizlik, tiim fon sahiplerinin geri ¢ekilmek istemesine bagli olarak, fon
kaynaklarinin kesilmesine sebep olabilmektedir (Sakarya & Bezirgan, 2018, s. 24).
Bir baska dezavantaji ise, proje sahiplerinden faydalanmak isteyen dolandirici
kitlenin varlig1 ve sunulan fikirlerin ¢alinma ihtimalidir (Sezgin & Orcun, 2020, s.
500). Yine, projede gerceklesebilecek herhangi bir aksaklik, fon sahiplerine karsi

tiriin hakkinda negatif bir imaj yaratabilecektir.

2.2.1.6. Banka Kredileri

Girisimcilerin finansman destegi arayislarinda basvurduklar1 yontemlerden

bir digeri de banka kredileridir. Bankalar, kendilerine bagvuran girisimcilere kredi
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saglamadan Once girisimcilerin sicillerini gosterebilecekleri teminatlari, 6deme

giiclerini vb. faktorleri degerlendirmektedirler. Tiim bu kriterlere uygun girisimcilere

bankalar tarafindan finansman saglanmaktadir (Yavuz & Suyadal, 2020, s. 65).

Bu durum gostermektedir ki, Startup’larin heniiz biiyiime asamasindayken
bankalara yeterli teminat gosteremeyeceklerinden finansman elde etmede banka

kredilerine bagvurmalar1 dogru bir secenek olmayacaktir.

2.3. Melek Yatirnmcilar

Startuplarin baslangigta basvurduklart bir diger finansman kaynagi ise
melek yatirimeilardir. S6zii gegen varlikli bireyler, baslangic asamasindaki firmalara
yatinm yapmaktadirlar. Melek yatirimcilar tarafindan saglanan finansman miktari,

firmanin ihtiyacina baglh olarak degisiklik gostermektedir (Tariqg, 2013).

Bir baska acgiklamaya gore; melek yatirimcilar, firmalarin baslangic
asamasinda destege ihtiya¢ duyan ve biiyliime potansiyeli olan firmalara yatirim
yapan varlikli kisilerdir. Melek yatirimcilar, yaptiklari bu basarili olma potansiyeli
yiiksek firmalara ortak olabilmekte ve ayni zamanda danismanlik hizmeti de
saglayabilmektedirler. Melek yatirimcilarin, sagladiklar1 yatinm karsiliginda
beklentileri kar elde etmek, girisimin biliylim asamasinda rol almak ve manevi

tatmindir (Kurnaz & Bediik, 2017, s. 28-30).

Girigimin biiylime asamasinda rol almak isteyen melek yatirimcilar, yatirim
yaptiklar1 firmanin pazarlama, ise alim silireci, firmanin stratejik kararlarinin
alinmasinda, finansal ayaginda yonetim vb. siireglerinde yer almaktadirlar. Bu
yonden bakildiginda melek yatirimcilar, proaktif davranig ozellikleri gdsteren
bireylerdir. Ayn1 zamanda melek yatirimeilar girisimei 6zellikleri de tagimaktadirlar

(Karabayir & vd., 2012, s. 72-78).

Melek vyatirimcilar, destekledikleri firmalarin kendi ayaklari iizerinde
durabilmelerini amag¢lamaktadirlar. Bu amaglarina ulastiklarinda ise bagka yeni fikir
ve projeleri olan girisimcilerle irtibata gegerek onlar1 desteklemeye baslamaktadirlar.
Melek yatirnmcilar bu Ozellikleri ile hem girisimciligin  gelismesine katki

saglamaktadirlar hem de topluma katma deger yaratmaktadirlar (Uluyol, 2008, s. 50).
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2.3.1. Melek Yatirinmcilarin Avantajlan

Melek yatirimcilarin bazi avantajlari asagidaki gibi siralanmustir (Isgoriicii

& Bozkurt, 2019, s. 5);

1. Melek Yatirimin genis bir pazari olabilmektedir.

2. Melek yatirnmcilar finansal kararlarda esnektirler.

3. Melek yatirimcilar her ¢esit sektére yatirim yapabilmektedirler.

4. Melek yatirimcilar finansman kaynagi saglamanin yaninda mentdrliik de

yapmaktadirlar.

2.3.2. Melek Yatirnmcilarin Dezavantajlar:
1. Melek yatinmcilarin fon sagladiklar1 firmalara ortak olmalari,
isletmelerin tam bagimsiz olmalarinin 6niine gegmektedir.
2. Melek yatirimcilar, fon sagladiklar1 firmay firmanin istemedigi bir yone
dogru ¢cekmek isteyebilmektedirler.
3. Melek yatirimer kendi ¢ikarlarini 6n planda tutabilmektedir (Canbaz &
Oztiirk, 2019, s. 208-209).

2.3.3. Melek Yatirnmeilarin Ozellikleri

Melek Yatinmcilar bir diger ifade ile bireysel katilim yatirimeilari,
cogunlukla yatirnm yaptiklar1 alanlara yonelik tecriibe sahibidirler. Melek
yatirimeilarin  agirlikli olarak yatirim yaptiklar alanlar saglik, biyoteknoloji ve
yazilim alanlaridir. Melek yatirimeilar kurulus asamasinda heniiz yeni kurulmakta

olan firmalara fon destegi saglamaktadirlar (Seker & Zicin, 2020, s. 15).

Asagida melek yatirnmeilarin  Gzellikleri arasinda yer alan servet
bakimindan, egitim diizeyi bakimindan ve agirlikli olarak mezun olduklar

boliimlerin dagilimlar ele alinmugtir.

Hazine ve Maliye Bakanligi’nin 2019 verilerine gore lisans almis melek

yatirimcilarin tecriibe ve gelir bakimindan dagilimi asagidaki tabloda gosterilmistir.
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Tablo 2.1: Melek Yatirnmcilarin Nitelikleri

Yatirnmer Tiirii Kisi Sayis1 Yiizde Degerleri
Tecriibeli 159 33%
Servet Sahibi 183 39%
Yiiksek Gelir Sahibi 134 28%

Kaynak: (BKS Ilerleme Raporu Birinci Ceyrek, 2019)

Lisans sahibi olan toplam 476 melek yatirnmciya bakildiginda 159 melek
yatirimcinin tecriibeli oldugu ve 317 melek yatirnmcinin ise yliksek gelir sahibi

oldugu goriilmektedir.

Lisans sahibi melek yatirimcilarin egitim durumlarina gore dagilimi ise

asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 2.2: Melek Yatirnmcilarin Egitim Durumlari

Egitim Durumu Kisi Sayis1 Yiizde Degerleri
Doktora 35 %
Yiiksek Lisans 212 45%
Lisans 214 45%

Lise 13 3%
[kogretim 2 1%

Kaynak: (BKS Ilerleme Raporu Birinci Ceyrek, 2019)

Toplam 476 melek yatirimcidan yiiksek lisans ve lisans diizeyinde olan

melek yatirimcilarin pay: oldukga yiiksektir.

Meslek olarak melek yatirimcilarin dagilimina bakildiginda ise fen bilimleri
ve sosyal bilimler arasinda egitim gérmiis melek yatirimeilar ¢ogunluktadir (BKS

[lerleme Raporu Birinci Ceyrek, 2019).

Melek yatirimeilarin yatirim yapma kararlarini birgok faktor etkilemektedir.
Bunlardan ilk akla gelen bir kar elde etme istegidir. Mehmet Karabayir vd. (2012, s.
77-78)’m ¢aligmasinda melek yatirnmcilarin kar elde etme istegi diginda yatirim
karar1 alirken girisimciligin gelismesine katkida bulunma bilinci ve isteginin, yeni
fikirlere Oncii olmak ve bu fikirleri gelistirebilme isteginin de etkili oldugu
belirtilmistir. Bunlarin disinda melek yatirnmcilar, yatirnm yapacaklar1 girisimin
sektorline, baglangic asamasinda olup olmamasina, hizli bir sekilde biiylime
potansiyelinin olup olmamasina da onem vermektedirler. Melek yatirimcilarin
yatirim kararlarinda etkili olan bir diger noktalar ise ge¢mis deneyimleri ve projeye
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kars1 istekli olmalaridir (Canbaz & Oztiirk, 2019, s. 208). Bu agidan bakildiginda
girisimcilerin melek yatirimcilara bagvurabilmeleri ig¢in olusturduklar1 projelerinin
teknoloji odakli, kiiresellesebilme potansiyeli yiiksek, gelistirilebilir ve dikkat ¢ekici

olmas1 gerekmektedir.

2.3. Teknoparklar

Teknoloji  Gelistirme Bolgesi olarak da adlandirilan teknoparklar,
girisimcileri ve liniversiteleri bir araya getiren ve liretilen iiriiniin teknolojik anlamda
daha istiin seviyeye getirilmesini, verimliligin ve karin arttirllmasini, sanayi

bolgelerinin inovasyon ile gelismelerini hedefleyen kuruluslardir (Kandemir & flter,

2019, s. 1218-1219).

Teknoparklar {iniversitelerin, girisimcilerin  ve devletin igbirligi ile
yiirlitiilmektedir. Teknoparklarin  biinyesinde laboratuvarlarin, bilginin elde
edilebilecegi tiniversitelerin olmasi ve AR-GE faaliyetlerinin gelistirilmesine imkan
tantyan yapilarin olmasi girisimcilerin hedeflerine ulasmalarimda 6nemli faktordiir

(Kandemir & Ilter, 2019, s. 1219).

Teknoparklarin temel amaci, biinyesindeki sirketlerin inovasyon ve rekabet
kiltiiriinii  geligtirerek toplumun refahin1 arttirmaktir. Teknoparklar, kulucka
merkezlerinin yardimlartyla firmalarin olugmasini ve bliylimesini
kolaylagtirmaktadir. Bu baglamda teknoparklar, bilgi ve teknolojinin transfer
edildigi, akademik, ekonomik ve sosyal yapmin biitiinlestigi yapilardir

(http://www.teknoparkistanbul.com.tr ).

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin verilerine gore 2021 yil1 itibari ile 87 tane
Teknoparktan 73 tanesi aktif konumdadir. Asagida toplamda 73 tane aktif olan

Teknoloji Gelistirme Bolgelerinden bazilari listelenmistir.
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Tablo 2.3: Aktif Teknopark Listesi

Teknokent Universite Kurulus Yih

ODTU Teknokent T.G.B. Orta Dogu Teknik Universitesi 2001
TUBITAK Marmara Arastirma Merkezi | TUBITAK-TTGV 2001
Ankara Teknoloji Gelistirme Bolgesi Bilkent Universitesi 2002
[zmir Teknoloji Gelistirme Bolgesi Izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii 2002
GOSB Teknopark T.G.B. Sabanci Universitesi 2002
Hacettepe Universitesi T.G.B. Hacettepe Universitesi 2003
ITU An Teknokent T.G.B. Istanbul Teknik Universitesi 2003
Eskisehir Teknoloji T.G.B. Anadolu Universitesi 2003
Selcuk Universitesi T.G.B. Selguk Universitesi 2003
Yildiz Teknik Universitesi T.G.B. Yildiz Teknik Universitesi 2003
Kocaeli Universitesi T.G.B. Kocaeli Universitesi 2003
Istanbul Universitesi T.G.B. Istanbul Universitesi 2003
Erciyes Universitesi T.G.B. Erciyes Universitesi 2004
Bat1 Akdeniz Teknokenti T.G.B. Akdeniz Universitesi 2004
Trabzon T.G.B. Karadeniz Teknik Universitesi 2004
Cukurova T.G.B. Cukurova Universitesi 2004
Mersin T.G.B. Mersin Universitesi 2005
Goller Bolgesi T.G.B. Siileyman Demirel Universitesi 2005
Ulutek T.G.B. Uludag Universitesi 2005
Erzurum Ata T.G.B. Atatiirk Universitesi 2005
Gaziantep Universitesi T.G.B. Gaziantep Universitesi 2006
Ankara Universitesi T.G.B. Ankara Universitesi 2006
Gazi Teknopark T.G.B. Gazi Universitesi 2007
Firat T.G.B. Firat Universitesi 2007
Gaziantep OSB T.G.B. Hasan Kalyoncu Universitesi 2017
Hatay T.G.B. Mustafa Kemal Universitesi 2014
Saglik Bilimleri Universitesi T.G.B. | Saglhk Bilimleri Universitesi 2018
Saglik Teknokenti

Istanbul Medeniyet Universitesi T.G.B. | Medeniyet Universitesi 2018
Recep Tayyip Erdogan Universitesi ve | Recep Tayyip Erdogan Universitesi ve 2019

Tiirk — Alman Universitesi T.G.B.

Tiirk — Alman Universitesi

Kaynak: (TGB 2021 istatistiki Bilgiler, 2021)
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Teknoparklar ve kulugka merkezleri entegre halinde ¢alismaktadir. Buradaki
ayrim, teknoparklar biiyiimekte olan sirketleri desteklerken, kulucka merkezlerinin

yeni baglayan sirketleri desteklemesidir (Yalgintag, 2014, s. 90).

Ulkenin kalkinmasinda teknolojik alanlarin yiikseltilmesi énemlidir. Sirketleri
ve yeni baglayanlarin yiiksek teknoloji ile gelismesi i¢in ise finansmanin yani sira
bilim, bilgi, deneyim, teknoloji ve devlet desteginden faydalanmalar1 gerekmektedir.
Bu nedenle Teknoparklar ve Teknoparklarin devlet tarafindan destekleniyor olmasi
ekonominin gelismesinde biliyiikk katki saglayacak isletmeler icin Onemli

kuruluslardir (Toprak, 2018, s. 70-71).

Teknoparklarin ortak amaci girisimcilere egitim, danismanlik, teknik destek
ve altyapr saglamak, AR-GE ve inovasyon faaliyetlerinin gergeklesmesine imkéan
vermek, kiiresel olarak pazarlanabilir {iriinler iiretmek, hem bolgesel hem de ulusal
anlamda kalkinmay1 desteklemek ve {iniversite-sanayi isbirligini gelistirmektir
(Toprak, 2018, s. 71). Bu nedenle baslangi¢ asamasindaki firmalar igin Teknoparklar
Oonemli bir yere sahiptir. Teknoparklarda filizlenen firmalarin kisa bir zaman sonra
tek baslarina iiretim faaliyetlerini siirdiirmeleri beklenmektedir. Teknoparklarin
firmalara teknolojik yonden rekabet edebilir diizeyde bir yarar saglayabilmesi, ayni
zamanda firmalarin da teknoloji lretmeyi ve iiretilen teknolojiye yenilikler
getirebilmeyi ve bunu vizyon olarak belirlemelerine baglidir (Giil & Cakir, 2014, s.
89).

2.3.1. Teknoparklarin Kurulus Modelleri

Teknoparklarin kurulus modelleri, teknoparklarin kurulusunda rol alan
kurumlar temel alinarak 4 baslik altinda ele alinmistir (Tepe & Zaim, 2016, s. 22-
23):

Devlet Merkezli Model: Teknoparklarin kurulus alt yapisinin ve kurulus

kararinin devlet tarafindan tstlenildigi bir modeldir. Devlet, teknoparkta bulunan

kuruluglara vergi vb. kolayliklar saglamaktadir.

Universite Merkezli Model: Teknoparklarn  kurulus asamasindan,

isletilmesine kadar ki tiim siireclerin iiniversite tarafindan iistlenildigi bir modeldir.
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Dis miidahalelerden uzak olma avantaji vardir. Ancak oOzel sektdr isletmelerin

olmayist, is networkiinden kopuk bir yap1 olusmasina neden olmaktadir.

Ozel Sektorlii Model: Sirketlerin ve iiniversitelerin isbirligi ile kurulan ve
yiriitilen teknoparklardir. Teknoparklarin kurulmasinda payr olan sirketler

yonetimde s0z sahibi olmaktadir.

Karma Model: Teknoparkin  kurulumunda iniversitelerin, yerel

yonetimlerin, vakiflarin vb. kuruluslarin paymnin oldugu bir modeldir.

Teknoparklarin ~ finansmanina, baktigimizda sadece kamu destekli
teknoparklar ile hem 06zel sektdriin hem de kamunun destegi ile finanse edilen
teknoparklar karsimiza c¢ikmaktadir. Gelismekte olan {ilkelerde, teknoparklarin
kurulus finansmaninda kamu ve 6zel sektor ortakligi goriilmektedir. Teknoparklarin
finansmanma biiyiik 6lciide katki saglayan iiniversitelerdir. Universitelerle birlikte
kalkinma ajanslar1 da altyapt ve hizmetlerin verilmesinde 6nemli bir finansman
kaynagidir. Teknoparklarin isletilmesinde ve bu siiregte olusan masraflar ve gelirler

ise Ozel sektore aittir (Sevsay, Miynat, & Aktas, 2017, pp. 456-457).

Teknoparklar, Ar-Ge c¢aligmalarinin yiriitilmesine olanak saglayan,
yenilik¢i girigsimei fikirlerin sanayi ile bulusmasinda 6nemli bir aragtir. Bu anlamda
girisimcilige bir¢ok yonden faydasi olan teknoparklarin, iilkemizde daha fazla
girisimci adaylarina kapilarini agabilmesi i¢in zayif kalan yonlerinin tespit edilmesi
gerekmektedir. Teknoparklarin sorunlarima baktigimizda teknoparklara saglanan
finansal destekler yetersizdir. Sanayi bakanliginin destekleri sinirli olmakla birlikte
bu alanlara iiniversitelerden ve kulugka merkezlerinin bilinyesinde yer alan

firmalardan destek saglanamamaktadir (Basalp & Yazlik, 2006, s. 193-194).
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3. KULUCKA MERKEZLERI

Kulucka merkezleri, iiniversite ya da ekonomik kalkinma ajanslarmin
destegi ile kurulan, yeni girisimcilerin gelismesini hizlandirmak ve daha sonrasinda
kendi ayaklar iistiinde durabilmelerini amaglayan yapilardir (Ozdogan, 2016, s.
116). Kulugka merkezlerinde, inovasyon ve bolgesel kalkinmaya katkisi olabilecek

potansiyelde isletmeler olusturulmaktadir.

Kulucka merkezlerine yonelik bir diger tanim ise; kulucka merkezleri, yeni
girisimcilerin  desteklenmesine, istihdamin arttirilmasina, girisimciligin  tegvik
edilmesine ve bolgesel/ulusal diizeyde AR-GE ve inovasyon faaliyetlerinin
arttirllmasina odaklanan kuruluslardir. S6z konusu kuruluslar, bir takim destekleyici
hizmetleri ile yeni dogan isletmelerin baslangi¢ asamasindaki yasadiklar1 zorluklari

basarali bir sekilde atlatmalarin1 hedeflemektedir (Karagoz vd., 2012, s. 15).

Kulugka merkezi alt yap1, ofis binasi saglamanin yam sira kulugka miidiirii
ve personeli, kulugka merkezi danisma kurulu, kulugka sirketleri ve c¢alisanlari,
tiniversite toplulugu, endiistri baglantilar1 gibi profesyonel hizmet baglayicilari iceren

birey ve kuruluslardan olusan bir agdir (Hackett & Dilts, 2004, s. 57).

Bir bagka tanimda Kulugka merkezleri, girisimci yeteneklerden yararlanmak
ve yeni sirketlerin gelisimini hizlandirmak i¢in teknik bilgi birikimlerin aktarildigi,
ofis alani, ise alma ve finansal kaynaklara ulasma gibi hizmetlerin sunuldugu,
baslangi¢c asamasindaki sirketlerin basarili bir sekilde gelistirilmesini hizlandiran bir
13 destek siirecidir. Kulugkalarin ana hedeflerinden birisi ise teknolojiyi

ticarilestirebilen, bagisiz firmalar mezun etmektir (Busler, 2012, s. 2).

Kulucka merkezleri, pazara kiyasla uygun fiyatla ofis ve {iiretim alani
saglamaktadir. Bunun yani sira Ar-Ge, iiriin gelistirme, pazarlama konularinda
destek saglamaktadir. Kulugka merkezleri, yeni kurulan sirketler araciligiyla bolgesel
ve kiiresel anlamda ekonomik kalkinmada c¢ekici bir aragtir. Basariya ulagmis yeni
isletmeler finansal kirilganlik diizeyine ulastiktan sonra kulucka merkezlerini terk

etmektedirler (Mahmood vd., 2015, s. 148-149).

Kulucka merkezleri, gen¢ ve baslangic asamasindaki firmalarin hayatta

kalmalarina ve biiylimelerine yardimci olan, fiziksel ¢aligma alani, yonetim yardimu,
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finansman, teknik ve diger hizmetleri saglayan bir organizasyon yapisidir (Suk &

Mooweon, 2006, s. 30).

Kulucka merkezlerinin finansmaninda TUBITAK vyer almaktadir.
TUBITAK, projelerin iiriine doniistiiriilerek ticarilestirilmesinde, iiriiniin teknolojik
anlamda gelistirilmesindeki siireci finanse etmektedir. Burada 6zel sektor kurulusu
ile liniversite ya da kamu arastirma merkez ve enstitiisii bir sozlesme imzalamaktadir

(www..tubitak.gov.tr).

Kulucka merkezlerinin bir diger finansal kaynagi ise KOSGEB’dir.
KOSGEB, teknolojik {iiriinlerin uluslararasi pazarlarda yer alabilmesini amaglayarak
destek saglamaktadir. KOSGEB’in s6z konusu amaca destek verdigi programlardan
birisi  “Uluslararas1 Kulucka Merkezi ve Hizlandirict Destek Programidir”

(www.kosgeb.qgv.tr).

Tiirkiye’de kulugka merkezlerinin ve teknokentlerin kurulmasinda, Tiirkiye
ekonomisinin 1980’li yillarda disa doniik bir sanayilesme siirecine girmesi etkili
olmustur. Dis pazarda yer alabilmek ve rekabet edebilmek icin teknoloji temelli
firmalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Teknokent kavrami ilk olarak 1989 yilinda “Devlet
Planlama Tegkilati Besinci Bes Yillik Kalkinma Plani1” programinda glindeme
getirilmistir. “Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Yasa Tasaris1” ise 1995 yilinda Sanayi
ve Ticaret Bakanlig1 tarafindan hazirlanmistir ve 2001-2002 yillarinda Teknoloji
Gelistirme Bolgeleri Kanunu ve Yonetmeligi ¢ikartilmistir (Keles & Tunca, 2010, s.
6).

Tiirkiye’de ilk olarak kulugka merkezi calismalarindan biri Teknoloji
Gelistirme Merkezleri (TEKMER) olmustur. TEKMERler, teknolojiyi gelistirmeyi
amag edinmis firmalar1 ofis, sekreterlik, finans gibi alanlarda desteklemek amaci ile
KOSGEB tarafindan desteklenerek kurulmuslardir. Kulugka merkezleri ile benzer
amaca ve islevlere sahip TEKMER’ler tniversitelerin Teknopark biinyelerinde

bulunmaktadirlar (Ar1, 2019, s. 45).
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Tablo 3.1: Teknolojinin Universitelerden Ozel Sektore transferinde Kilit
paydaslar

Paydaslar Hareketler Birincil Sebep Ikincil Sebep Bakis Acisi

Yeni bilginin  Bilimsel topluluk

Akademisyenler Finansal kazang  Bilimsel

Kesfi Icinde taninma
Orgiitsel }
Teknoloji tiyeleri ve Universite Fikri Teknolojiyi Biirokratik
Transfer Ofisi firmalar1 miilkiyet haklarini Kolavlast K
birlikte ¢alisir  korumak olaylastirma
oknolciiy " —
Girigimci ficarile §Jt1>1/~m .  [Finansal Kazang teknolojilerin Girisimeilik
kontroliinii
siirdiirmek

Kaynak: (Mcadam vd. , 2006, s. 452)

Kulucka merkezlerinde girisimcilerin desteklenmesi, iiniversiteler, teknoloji
transfer ofisleri ve girisimciler gibi paydaglar arasindaki igbirli ve bilginin
aktarilmasi ile gergeklestirilmektedir.

Universitelerin  kulucka merkezlerindeki rolii arastirma ve egitim
faaliyetlerini gerceklestirmekle birlikte yenilikleri destekleyici bilgi aktarimim
saglayan bir merkez olmak ve ekonominin kalkinmasina destek olmaktir (Ozdogan,

2016, s. 118).

38



3.1. Kulu¢cka Merkezlerinin Asamalari
Kulucka merkezleri ii¢ asamadan olusmaktadir (Ozdogan, 2016, s. 117):

1. On kulugka: On kulucka asamasinda inovasyonun degerlendirilmesi, is
planinin ve is modelinin olusturulmasi, egitim gibi siiregleri igermektedir. Projelerin

gelistirilmesi i¢in girisimcilere danismanlik verilmektedir.

2. Kulucka: Kulugkanin bu asamasinda, fon kaynaklarina erisim,
danismanlik ve mentorliigiin verilmesi, ofis ortami ve egitim desteginin verilmesi,

fikrinin ticarilestirilmesi gibi siire¢leri igermektedir.

3. Kulugka sonrasi: Kulugka sonrasi agsamada bir baska deyimle sirketlerin
kulugka merkezlerinden ayrilip kendi ayaklarinin {istiinde durabildigi asamada ise
kuluckada desteklenen sirketlere kiiresellesme destegi verilmekte olup, gelistirilen

teknolojinin ticarilestirilmesi siireci ve is gelistirme gibi stlirecgleri icermektedir.

3.2. Kulucka Merkezlerinde Basari
Aygiil Art (2019, s. 70-71)’nin ¢aligmasma gore; kulugka merkezlerinin

basarisini, sunduklar1 fiziksel alt yapmin giiclii olup olmamasi, ofis ortamlarinin
durumu ve internet hizi vb. faktorler etkilemektedir. Kulucka merkezlerinin
kurulduklart konum ve ¢evre de basariyr etkileyen bir unsurdur. Bunun nedeni ise
kulucka merkezlerinde basarili bir sekilde gelisen 1triin ya da hizmet
ticarilestirilmektedir. Ticarilesme siirecinde kulugka merkezlerinde yer alan
isletmeler, bulunduklar1 bolgeden ayrilmadan bolgeden faydalanarak ve miisteri

portfoyii olusturarak ayaklarinin tizerinde durmaktadir.

Semih Akg¢omak (2009, s. 21-22) ise calismasinda kulugka merkezlerinin

basaril1 olabilmesi i¢in sahip olmasi gereken nitelikleri asagidaki gibi siralamustir.

1. Kulugka merkezlerinin amag¢ ve misyonlar1 anlasilir ve agik olmalidir.
Kulucka merkezlerinin misyonlarini 6nceden belirlemeleri, girisimcilere
girisimcilere dogru destegi verebilmede ve firma se¢iminde 6nemli bir
rol oynamaktadir.

2. Kulucka merkezleri, net bir girig-¢ikis kriterleri belirlemelidir. Ciinkii
uzun bir kulucka donemi, kiraci firmalar {izerinde olumsuz etki

birakabilmektedir.
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3. Kulucka merkezlerinin basarisinda yonetici ve personellerin is
tecriibesine sahip olmasi, yonetim becerilerinin ve kapasitelerinin
yliksek olmasit onemli bir kriterdir. Kulucka merkezlerinde kalifiye
yoneticilerin olmamasi1 gelismekte olan girisimcilere dogru hizmeti
verememeye yol agmaktadir. Girisimcilerin is planlarinin  dogru

degerlendirilememesine ve gelistirilememesine neden olmaktadir.

Tiim bu noktalara bakildiginda kulucka merkezlerinin basarili olup
olmamasi, kuluckadaki girisimcilerin basarisin1 etkilemektedir. Girigimcilerin
basaris1 ayn1 zamanda egitime ve gelisime agik olmalarina, fikirlerinin kiiresel

diizeyde ticarilestirilebilir olmasina da baglhdir.

3.3. Kulucka Merkezlerinin Faydalari

Kulugka merkezlerinin girisimcilerin fikirlerini uygulamaya geg¢irmede,
sirketlerin biiyliylip gelismesinde faydali oldugu gibi kulugka merkezinin bulundugu
bolgenin kalkinmasina, liniversitede 6grenim gorenlere ve c¢alisanlara, yine kulugka
merkezinin ¢evresinde yer alan sgirketlere birgok yonden faydasi bulunmaktadir.
Rustam Lalkaka g¢alismasinda kulugka merkezlerinin faydalarint 4 bakimdan ele

almistir (Lalkaka, 2001, s. 6):

1. Yerel topluluk bakimindan; kulugka merkezlerinden mezun olan
isletmeler kaldiklar1 bolgede yerel gelir saglamakta, 6z saygi ve
girisimcilik arasinda bir kiiltiir olusumuna katkida bulunmaktadir.

2. Uluslararasi toplum bakimindan; sirketler ve kulugka merkezleri arasinda
ticaretin ve teknolojinin transfer edilmesine ayni zamanda ihtiyaclar
aracilifiyla deneyimlerin paylasilmasina olanak saglamaktadir.

3. Hikiimetler —bakimindan; piyasada olusabilecek basarisizliklarin
istesinden gelmeye katkida bulunmakta ve bolgesel kalkinmaya katki
saglamaktadir.

4. Universiteler bakimindan; iiniversite ve sanayi arasindaki iletisimi
giiclendirmekte, arastirmalarin ticarilestirilmesini tesvik etmekte ve
iiniversite bilinyesindeki Ogrencilere yeteneklerini kullanabilmeleri icin
imkan sunmaktadir.

5. Firmalarin hayatta kalma sanslarini arttirmaktadar.
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6. Girisimciligi ve kiiltiirel degisimi tesvik etmektedir.

3.4. Kulucka Merkezlerinin Girisimcilere Sagladigi imkanlar
Kulugka merkezlerinin, girisimcilerin fikirlerini hayata gegirmeleri i¢in ve
belirli bir slirenin sonunda kulugkadan mezun olabilmeleri i¢in sagladiklar1 imkanlar

asagidaki gibidir (Turkiye Girisimcilik Eko-Sistemi Finansal Destekler, 2018):

Projelere uygun seminerlerin diizenlenmesi ve egitim verilmesi,
Ofis alanlari, bliro malzemeleri gibi imkanlarin saglanmasi,
Danigsmanlik hizmetlerinin verilmesi,

Girisimcilige tesvik edici programlarin organize edilmesi,

Teknolojinin ya da bilginin ticarilestirilmesi,

© B~ w nhE

Ayn1 sektorden kigiler ile bir araya gelinmesini ve iletisimin
giiclendirilmesine imkan taninmasi,
7. Yatirimci ve girisimciyi bir araya getirme imkaninin saglanmasi,

8. Yonetim ve pazarlama alanlarinda destek saglanmasi.

3.5. Kulucka Merkezlerinde Yapilanmalar

Kulugkalarda c¢esit yapilar meydana gelmistir. Bunlar Teknoparklar,
Teknoloji  Gelistirme Merkezleri, Teknoloji Transfer Ofisleri, Is Gelistirme
Merkezleri vb.” dir. Bu kuruluslarin ortak amaci kuluckalama hizmetlerinin yeni

girisimcilere saglanmasidir (Akkaya, 2011, s. 3).

Teknoloji Gelistirme Merkezleri (TEKMER): TEKMER, bir¢ok konuda
AR-GE, teknoloji gelistirme ve yenilik odakli fikirlere sahip girisimcilere destekler
sunmaktadir. TEKMER’ler kulucka merkezlerinde oldugu gibi girisimcilere 6n
inkiibasyon, inkiibasyon ve inkiibasyon sonrasi siireclerde isletmelerin hayatta
kalmasimmi1 saglayacak ya da bir fikrin isletmeye doniisebilecegi destekler

saglamaktadir (Www.kosgeb.gov.tr).

Resmi Gazete’de yer alan tanima gore ise TEKMER, KOSGEB teknoloji ile
yenilikleri  gelistirme ve destekleme kapsaminda,iiniversite ve arastirma
merkezlerinden faydalanarak ileri teknolojiye ve yeniliklere dayali fikirlerin

gelistirildigi alanlardir (www.resmigazete.gov.tr).
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Is Gelistirme Merkezleri (ISGEM): Tiirkiye’de ilk kez 1997 yilinda
Zonguldak’ta kurulan ISGEM’ler yerel kalkinmay1 saglamak amaciyla kiigiik
isletmelerin hayatta kalmasini ve siirdiiriilebilirligini destekleyen bir kurulustur.
Biinyesinde yer alan isletmelere mentorluk, finans, egitim, ofis ekipmanlari, belirli
stireli ig yeri kiralama, bilgi kaynaklarina erisim ve sekreterlik gibi hizmetler

sunmaktadir (Sungur & Dulupgu, 2013, s. 8-9).

Teknoloji Transfer Ofisleri (TTO): Teknopark biinyesinde yer alan
kuruluslardan biri de Teknoloji Transfer Ofisleridir. TTO’lar TUBITAK tarafindan
desteklenmektedirler. Universitede iiretilen bilgi ve teknolojilerin ticarilestirilmesini
ve bu bilgi ve teknolojinin hem ekonomiyi hem de girisimcileri desteklemesini

amagclamaktadir (www.tubitak.gov.tr).

TTO’lar maddi bir karsilik almadan da hizmetler vermektedir. Egitim
verdikleri girisimci adaylarina, aralarinda basarili bir proje veya fikir sahibi olan
girisimcilere kulucka merkezlerinde sirket haline gelebilmeleri igin destek
saglanmaktadir. TTO’larin bu yondeki destekleri, toplumun girisimcilik konusunda
daha da bilinglenmesini ve fikirleri olup maddi yonden destege ihtiya¢ duyan

girigsimci adaylarinin kesfedilmesini saglamaktadir (Giiler & Kirbaslar, 2020).

Duvarsiz Teknoloji Inkiibatirleri (DT, I) KOSGERB, iiniversiteler ve odalar,
Teknoloji Gelistirme Bolgeleri ile igbirligi i¢inde olan ve iiretim teknolojisi gelistiren
isletmelere teknoloji Ar-Ge destegi saglamayr ama¢ edinen kuruluglardir

(www.resmigazete.gov.tr).
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4. ARASTIRMA YONTEMI

4.1. Arastirmanin Amaci
Aragtirmanin amaci, baslangic asamasindaki girisimcilerin, girisimcilik
desteklerine karsit tutumlarinin ve kaygilarinin ortaya konmasi ve girisimcilere,

fikirlerini hayata ge¢irmelerinde motivasyon kaynagi olusturabilmektir.

4.2. Nitel Arastirma Yontemi

Nitel aragtirma, goézlem ve Ol¢limlerin tekrar yapilamadigi, fizik, kimya,
biyoloji gibi objektif alanlardan farkli olarak insan ve toplum davraniglarinin
gbzlemlendigi, rakamlarla agiklamanin zor oldugu konular i¢in kullanilan, konuyu

derinlemesine ele alabilen bir yontemdir. Nitel arastirmada gbzlem, miilakat, roportaj

gibi teknikler kullanilmaktadir (Aydin, 2018, s. 2).

Nitel arastirma yoOnteminde, genelleme yapilmamakta olup, konun
derinlemesine ele alinmas1 amaglanmaktadir. Cok sayida 6rneklem ele almak yerine
daha kiiclik verileri derinlemesine inceleme yontemi kullanilmaktadir. Nitel
arastirmada elde edilen verilerin 0zgiinliigliniin korunmast i¢in katilimcilarin
dogrudan ifadeleri ele alinabilmekte ya da veriler kodlanabilmektedir (Baltaci, 2019,
s. 370-378).

Yapilan tez arastirmasinda, Startup projesi olan kisilerin projelerini hayata
gecirme serlivenlerinde nasil yol izlediklerini belirlemek amaciyla nitel aragtirma
yontemi kullanilmistir. Aragtirmanin esnek ve derinlemesine ele alinabilmesi i¢in ise

katilimcilara yonelik miilakat teknigi kullanilmistir.

4.3. Arastirmanin Kisitlar1 ve Orneklemi

Zaman smirlamast ve iginde bulundugumuz salgin nedeni ile arastirma,
Istanbul sinirlar1 igerisinde yer alan Startup projesine sahip 5 katilimer ile
gerceklestirilmistir. Miilakat yontemi, katilimcilara 6nceden hazirlanmis miilakat

formlarinin internet lizerinden iletilmesi ile gerceklestirilmistir.

Katilimcilarin isim ve soy isimleri ile birlikte faaliyet gosterdikleri
projelerinin isimleri kigsisel verilerin gizliligi nedeni ile tez yazisinda

paylasilmamistir. Girigimcilerin isimleri S1, S2, S3, S4 ve S5 olarak kodlanmistir.
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Ancak katilimcilarin niteliklerinin ortaya konmasi ve konun daha iyi anlasilabilmesi

icin faaliyet gosterdikleri projeler asagida kisaca aciklanmistir.

4.4. Arastirmanin Bulgular ve Degerlendirme

4.4.1. Startupgcilarin Kisisel Bulgular:

Tablo 4.1: Startupcilara iliskin Kisisel Bulgular

Kisisel Bilgiler S1 S2 S3 S4 S5
Yas Araligi 41-50 18-30 18-30 18-30 31-40
Cinsiyet Erkek Erkek Erkek Erkek Erkek
Egitim Durumu Yiiksek Yilage Lisans Lisans | Lisans

Lisans Lisans
Gir.1§1n.101hk Almigtir Almigtir Almamigtir | Almamugtir | Almistir
Egitimi
Zrl?ri Faaliyg Spor Tekstil Fintech-Kripto | Sinema Sanat

Miilakat yapilan girisimcilerin elde edilen kisisel bilgilerinde, 5 girisimciden
3 kisi 18-30 yas araliginda yer almaktadir. Girisimcilerin tiimii erkektir.
Girisimcilerden 3 kisi lisans mezunu iken 2 kisi ise Yiiksek Lisans mezunudur. Yine
miilakata katilan 5 girisimciden 3 kisi girisimcilik egitimi almamigken, 2 kisi ise
girisimcilik egitimi almigtir. Miilakata katilan tiim girisimcilerin proje faaliyet
alanlar1 spor, tekstil, Fintech-Kripto paralar, sinema ve sanat olmak {iizere

birbirlerinden farklidir.

4.4.2. Miilakat Bulgulan

4.4.2.1.Startupgilarin Basarih ve Basarisiz olma sebepleri

Arastirma miilakatina katilan 5 girisimciden 2’si basarili diger 3’1 ise
basarisiz olduklarin1 sdylemislerdir. Basarili oldugunu sdyleyen Startupgilardan biri
basarili olmasindaki sebebi girisimei kisilik 6zelliklerine, girisimcilik egitimine ve
hedefin miisteri ve Pazar odakli olmasina baglamistir. Bir diger Startupci,
olusturduklar1 projenin uygulamada belirledikleri hedefe ulagsmasini kriter olarak ele

almistir.
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S1 startupgr girisimcilikte basarili olmasindaki nedenlere iliskin ifadeleri

asagidaki gibidir.

“Esnek, her zaman o6grenmeye agik olmak, onceligin Pazar ve miisteri
oldugunu unutmamak. Girisimcilik egitimi ve bu program sayesinde

’

ekosisteme girebilmektir.’

Girisimcilikte basarili oldugunu sdyleyen bir diger Startup¢t S2 ise basaril

olmasindaki nedenleri;

“Basarill olmamizdaki en biiyiik etken tiretim siirecini bastan sona ele alan
bir algoritma sayesinde %99 iizeri bir basart oraminda iiretimdeki
verimliligin artmasi, daha hizli seri iiretime gegis, yanlis tiretim ve personel
sayilarindaki azalmaya bagh olarak iiretim maliyetlerinin azalmasi en biiyiik

>

etkenlerdir diyebiliriz.’

Seklinde agiklamustir. Bir diger Startupgi S3 ise Startup projesinde basarisiz

oldugunu soylemistir. Nedenlerini agiklarken ise asagidaki ifadeleri kullanmistir;

“Gelistirdigimiz Finans Teknolojileri uygulamas: Kripto Paralar iizerineydi.
Yaklasik 2 yil boyunca yasanan yiikselis ve insanlar arasindaki bilinilirlik
sayesinde bagslangi¢ta basarili oldu ancak, 2019 Kasim-Aralik déneminde
yvasanan biiyiik diisiis nedeniyle insanlar bu alanda yatirnm yapmaktan
cekindiler. Piyasada olusan giivensizlik ve borsalarin botlar araciligiyla
olusan arbitraj farklarini kapatmasi sebebiyle karliligin azalmasi ve risklerin
artmasi nedeniyle proje basarisizlik ile sonuglandi. Uygulamayr gelistirirken
tecriibesizligimiz, giincellemeleri zamana yaymak yerine hepsini tek seferde
hazirlayp sunma istegimiz ve giincelleme sonunda yasanan 2019 diisiisii
nedeniyle insanlar Kripto paralardan uzaklagmasit basarisiz olmamizdaki en

biiyiik etkendi.”

Startup projesinde basarisiz oldugunu agiklayan bir diger startupci S4 ise

basarisiz olma nedenlerini asagidaki gibi agiklamistir.

“ Kreatif diigiince yapimin ve anlik takip ile kattigim dinamizm beni biraz
ileriye gotiirdii ancak, yeterli fon kaynagimin olmamast ve istikrarl

’

olamamam bagarisiz olmama neden olmugstur.’
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Miilakatta basarisiz oldugunu sdyleyen bir diger Startupgt S5 basarisiz olma

nedenlerini asagidaki gibi ifade etmistir.

“Yurtdisindaki miizayede sonuglari seffaf bir sekilde paylasiliyor, fakat
Tiirkiye 'deki miizayede sonuglart online olarak paylasilmadigi gibi yasal
olarak bildirilmesi gerekmesine ragmen bildirmeyen miizayede evlerine
herhangi bir yatirim yapilmiyor. Bunun disinda gerceklesen satislar gergekgi
degil ve miizayede evleri sanat eserlerini satilmis gibi gosteriyor bu da
saglikly veri olusmasini engelliyor. Bundan dolayr Tiirkiye ’de veri edinmenin

’

zorlu olmasi basarisizligima sebep olmugstur.’

4.4.2.2.Startupcilarin Basarisinda Sektoriin Etkisi

Miilakata katilan 5 girisimcinin basarili ya da basarisiz olmalarinda sektoriin
etkili olup olmadig1 ele alinmistir. Katilimcilardan elde edilen cevaplar asagidaki
gibidir.

Proje faaliyet alani Spor olan S1, sektdriin basarisinda etkili oldugunu
asagidaki gibi ifade etmistir.

“Spor sektorii “disrupt edilmeye” ve ozellikle pandemi sonrasi dijitallesmeye

’

oldukca agik. Ayni zamanda biiyiimeye ve olceklenmeye acik bir sektordiir.’

S2’nin projesi ise, tekstil sektoriinde, ¢cekmeli kumas olarak adlandirilan
kumas tipi ile {iretim yapan firmalar1 hedef almis bir projedir. Uriin dlgiisii iizerinde
yanlis hesaplama yapmanin Oniline ge¢ilmesi adina bir algoritma gelistirilmistir.

S2’nin faaliyet alaninin basarisi iizerindeki etkisini;

“Evet, tekstil tiretiminde tiim iiretim stiregleri insana baglh olarak
gerceklesiyor ve tiretimde her zaman 6l¢ii hatalart oldugu proje ortaklarin da

bir tiretici oldugu igin biliyorduk.”

Seklinde yanitlamistir. S3’iin proje faaliyet alani ise Kripto parlar ve Fintech
tizerinedir. Proje, borsalar arasinda kendilerinin belirledigi kripto paralarin fiyatlarini
karsilagtirmaktadir. Algoritma, en dogru ve karli olani kullanicilara listelemektedir.

Kullanicilar ise bu islemleri ya kendileri ya da sistem iizerinden gerceklestirerek
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belirli oranlarda gelir elde edebilmektedirler. Kisaca matematiksel veriler

kullanilarak kullanicilara arbitraj yapma imkani saglanmaktadir.

S3, sektoriin basarisiz olmasi iizerinde bir etkisinin olmadigini asagidaki

gibi ifade etmistir.

“Hayw, Fintech sektorii aslinda girisim yapmak ic¢in en uygun olan
sektorlerden biri. Insanlarin birikimlerini arttirmak icin gerek borsa gerekse
itibari para iizerinden yatimlarini yapiyor. Insanlarin kripto paray da
yatirtm araci olarak gormesi iizerine biz de bu sektorde bir girisim kurma
karart aldik. Ancak riskli bir yatirim aract olmasi sebebi ile insanlarin
yatirtmlarini ¢ekmesi ve bu alanda yatirim yapmamaya karar vermesi bizim

basarisiz olmamizdaki etkenlerden biriydi.”

S4 startuper sinema sektoriinde bir projede yer almistir. Basarisi lizerinde

sektoriin etkisinin oldugunu asagidaki gibi ifade etmistir.

“Basarim tizerinde etkisi oldu ¢iinkii siirekli olarak i¢inde yer aldigim bir

sektordii ve hi¢ yabancilik ¢cekmeden icerik iiretiminde bulunabildim.”

Sanat alaninda girisimi olan S5 startupci, segtigi sektdriin basarisizliginda

etkili oldugunu ifade etmistir. Miilakatta yer alan yanit1 asagidaki gibidir.

“Sanat, Tiirkiye’'de ¢ok niche bir sektor ve sanati varlik koruma araci olarak
goren kisi sayist oldukga kisithdir. Bununla birlikte ekonomideki herhangi bir
calkalanma ilk olarak liiks sayilan sanat satiglarini etkiledigi icin segtigim

’

sektoriin biiyiik bir etkisi oldu.’

4.4.2.3.Girisimcilik Siirecinde Karsilasilan Zorluklar

Miilakata katilan 5 startup¢idan 3’0 girisimcilik siirecinde finansal yonden
zorluk yasadiklarini, 2’si ise finansal yonden bir zorluk yasamadiklarim
belirtmislerdir. Katilimcilarin tiimii yasal yonden hi¢bir sorunla karsilagsmadiklarini
belirtmislerdir. Finansal ve yasal yonden karsilasilabilecek zorluklara ek olarak

Sarpeilarimizin ifadeleri agagidaki gibidir.

Girigimcilik siirecinde karsilastigi zorluklar1 S1 asagidaki gibi ifade etmistir.
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“Finansal olarak kaynak kisti devam etmekte. Tiirkiye ekosisteminde biiyiime
oncesi asamasindaki startuplarin yatirim almast zor. Yasal olarak herhangi

bir zorluk yasamadik.”
S2 ise kendi siireclerinin gerekliligine yasanan sorunu belirtmistir.

“Yasadigimiz  zorluk tamamen yazilim  kaynakliydi.  Kripto para
borsalarindaki verileri toplamamiz konusunda yeterli API desteginin
sunulmamasi bize baslangicta sistemin giincellenme siirelerini uzatti.
Saniyelik degisen fiyatlarda bu siire bizim algoritmalarimizda tutarsizliklara
yol agiyordu ancak sonrasinda borsalarin yapmis oldugu giincelleme ve
destek ile bu zorluk ortadan kalkmis oldu. Finansal veya yasal yonden
herhangi bir zorlukla karsilagmadik, girisimi sonlandirma kararini proje igin

bir gelecek gérmememizden kaynakli olarak verdik.”

S3, projelerinin uygulamaya gecme asamasinda karsi tarafa, projeyi ikna

etme siirecinde zorlandiklarini ifade etmistir.

“Girigim strecinde karsilastigimiz en biiyiik sorun modelistlere ve
yoneticilere projeyi kabul ettirmekti. Biz proje gelisim asamasindayken,
vaklasik 1.5 milyon adet iiriin iireterek test siireglerini adim adim
ger¢eklestirmemize ve bunu belgeler ile de desteklememize ragmen béoyle bir
seyin miimkiin olmayacagini, kendilerinin hata yapmadiklarimi savundular.
Ikna edebildigimiz yoneticiler ve modelistler daha demonun ilk haftasinda
projeyi satin almak i¢in bizimle iletisime ge¢mis olmalart aslinda projenin ne

kadar dogru bir ¢oziim sundugunun kanitidir.

Uretim testlerini ortagimiz olan firma iistlendigi i¢in finansal a¢idan
herhangi bir sorun yasamadik. Yasal olarak herhangi bir sorunla

karsilagsmadik.”

Katilimcilardan S4, girisimcilik slirecinde tamamen finansal yonden zorluk

yasadigini vurgulamustir.

“Parasiz bir sekilde maximum verim elde etmek igin her seyi birakip ona

odaklanmaniz gerekiyor, basaramadim. Hi¢ para kazanmadan, sadece
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harcama yaptigim igin tamamen zorlu bir siirecgti fakat yasal agidan bir

sorunum olmadi.”

S5 katilimer ise, yatirim bulma ve nitelikli personel bulmada zorlandigini

belirterek, finansal ve yasal yonden ise zorluklarini;

“Uzun bir siire kendim finanse ettim. KOSGEB gibi devlet kurumlarinin
verdigi destek yeterli gelmemekle birlikte, fazladan prosediir ve is yiikii

olmugstur.” Seklinde ifade etmistir.

4.4.2 4. Girisimcilere Saglanan Desteklerin Yeterliligi

Bu baglikta startupgilarimizin, iilkemizde girisimcilere saglanan desteklerin

yeterli olup olmadig1 hakkindaki goriisleri ele alinmastir.
S1 katilimcinin goriisii asagidaki gibidir.
“Her zaman daha a¢ik daha hedefe yonelik destek ve yonlendirmek olabilir.”

Ulkemizde girisimcilere saglanan destelerden bazilarmin yeterli oldugunu

diistinen S2 katilimci;

“Biz KOSGEB gibi kuruluslardan herhangi bir destek almadik ancak sunulan
sirket kurulum, istihdam gibi destekleri eger gerekli kosullar: sagliyorsaniz
girisiminizin ilk basinda karsilasacaginiz maddi sorunlart biiyiik olciide

azaltiyor.” Seklinde agiklama yapmugtir.
S3 katilimer da S2 katilimer gibi KOSGEB’in desteklerinin yeterli diizeyde
oldugunu asagidaki gibi ifade etmistir.

“Bagslangi¢ asamasinda evet, KOSGEB ’in sunmus oldugu destekler baslangi¢
asamasinda bir¢ok konuda girisimcinin igini kolaylastirtyor. Sirket kurulus

destegi bunlardan en basiti diyebiliriz.”

S4 katilimcr ise girisimcilere saglanan desteklerin yetersiz oldugunu

diisiindiiglinii asagidaki gibi ifade etmistir.

“Tiirkiye’'de devlet tarafindan yeterli destek verilmemektedir. Sadece geng
oldugunuzda ¢ok kisa bir siire igin sizi vergilerden muaf tutuyorlar. Fakat

yeterli kalmamaktadir. Ozel kurumlar sizi sevmeli, yoksa ilerleyemezsiniz.”
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S5 katilimer ise goriislerini;,

“Hayw. Girigimci gibi diisiinemeyen insanlarin gorev aldigi kurumdan
girigimciyi desteklemesini nasil bekleyebiliriz ki? Devlet kurumlart disindaki
yatirtmcilarin ¢ogu, girisimi yapan kisiyi desteklemektense hizli bir sekilde
kar elde etmeyi diigiinmekte, fikri biiyiitecek kisiyi belli bir biiyiimeden sonra
ortadan kaldirip, kendisi biiyiimek istiyor.” Seklinde ifade etmistir.

4.4.2.5. Startupcilarin Yararlandig1 Destekler ve Yeterliligi
Katilimcilardan 2 kisi girisimcilik desteginden yararlanmistir, 3 kisi ise
herhangi bir girisimcilik desteginden yararlanmamustir. Girisimcilik desteginden

yararlanan katilimcilar, destekleri ile ilgili goriislerini asagidaki gibi aciklamislardir.

S1 startupg1 IMMIB Istihdam ve Pazarlama desteginden faydalanmistir.
Yararlandig: destekle ilgili ise;
“Stiregler biirokratik, Start-up anlayisina uygun degil.”
Startupci  S4 ise devletin sundugu Geng¢ Girisimcilik desteginden
faydalanmigtir. Yararlandig1 girisimcilik destegi i¢in ise gelir vergisi ve saglanan

sigorta disinda yetersiz oldugunu diisiinmektedir.

S2 ve S3 startupgilar, projeleri geregi bir destekten faydalanmadiklarini ancak
KOSGEB’in sunmus oldugu imkénlarin baslangic asamasindaki bir girisimcinin

stirecini oldukca kolaylastirdigini diisiinmektedirler.

4.4.2.6. Kulucka Merkezlerinin Degerlendirilmesi
Katilimcilardan sadece 1 kisi kulucka merkezinden faydalanmistir.
Katilimcilarin - kulugka merkezlerine iliskin degerlendirmelerine asagida yer

verilmistir.
S1 katilimci, kulucka merkezinin hizlandirma programina dahil olmustur.
Kulucka merkezi ile ilgili goriisii ise asagidaki gibidir.

“Ozellikle problem-¢éziim tammlarimin daha acik olmasi, sunum teknikleri,
hikdyelestirme ve ekosistem oyunculariyla tanisma gibi bilgiler edinmemi

sagladi. Dogrulari 6grendim.”
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S2 katilime1 kulugka merkezinden yararlanmamis olup sebebini soyle ifade

etmistir;

“Daha rahat bir ¢alisma ortami ve kendi ofisimiz olmast ayrica stirekli
fabrikada iiretim stireglerinin icerisinde olmamiz gerektigi icin kulugka

merkezlerini tercih etmedik.”

S3  katilimei, kulugka merkezinden yararlanmamistir ancak Onemini

asagidaki gibi ifade etmistir.

“Kendi ofisimizde ¢alismak bize daha cazip geldi ancak kulucka
merkezlerindeki mentorliik ve sosyal ¢evre bir girisim i¢in onemli konularin

basinda gelir.”

S4 katilimc1r kulugka merkezinden ofis ve network imkanlarindan

yararlanmistir. Kulugka merkezi ile ilgili degerlendirmesi asagidaki gibidir.

“Maliyet agisindan biiyiik bir artistmin olmasinin yani sira networkii ¢ok

arttirtyor. Uzun vadede bir¢ok projeye destek alabiliyorsunuz.”

S5 katilimcir ise kulucka merkezinden faydalanmamis olup, biirokratik

stireglerle ugragsmak istemedigini gerekce olarak ifade etmistir.

4.4.2.7. Melek Yatirinmcilarin Degerlendirilmesi
Melek yatirimcilara basvuran katilimcilar arasindan sadece 1 kisidir.
Miilakata katilan Startupgilarimizin melek yatirimeilara iliskin goriislerine asagida

yer verilmistir.

S1 katilimc1 melek yatirimcilara bagvurmustur. Melek yatirimcilarla ilgili
bilgilere ise Linkedin ve hizlandirici program ile ulagmistir. Melek yatirim destegine

basvurma sebebini asagidaki gibi aciklamistir.

“Erken asama startup oldugumuzdan dolayr basvurduk. Finansal yonden

avantaj saglarken ayni zamanda ticari olarak tavsiyelerini de aldik.”

Melek yatirimcilara bagvurmay: tercih eden ancak projenin siirecinden

kaynaklanan sebep ile bagvuramayan S2 katilimci, goriislerini soyle ifade etmistir;
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“Oz sermaye ile projeyi belirli bir yere getirmeyi, sonrasinda projeyi daha
biiyiik yerlere tasimak i¢in melek yatirimcuyt tercih etmeyi planlyorduk ancak

projemiz 1. Yilin sonunda yapilan teklif ile satildi ve exit karart aldik.”
Melek yatirimcilara bagvurmayan bir diger katilimci S3 ise;

“Proje baslangicta gercekten ¢ok karly ilerledi. Algoritmamiz bize her zaman

dogru kararlar almamizda yardimci oldu. Baslangicta belirledigimiz sermaye

ile alim/satim islemleri yaparak giinliik %10-13 aras1 bir karlilik ile islem

yaptigimiz ve bu elde ettigimiz gelirin sirketin ve projenin tiim masraflarini

karsilamaya yetmesi, ek biitce olusturmasi gibi sebeplerden dolayi tercih

etmedik ancak ilerleyen donemler icin bir melek yatirumct ile goriismeyi
planliyorduk.” Seklinde goriisiinii ifade etmistir.

S4 katilmer melek yatirimeilara basvurmamada yatirim  talebinin

olmamasini sebep gostermistir. Melek yatirimciya basvurmamayi tercih eden S5

katilimci ise, melek yatirimcilarin yapacaklari yatirnm karsilinda projenin yaklagik

%40’ 11 talep ettiklerini bu nedenle tercih etmedigini agiklamistir.

4.4.3. Bulgularin Degerlendirilmesi

Bir¢cok kaynakta deginildigi gibi girisimcilerin basarili ya da basarisiz
olmasinda girisimcilerin sahip oldugu kisilik O6zellikleri, girisimcilik egitiminin
alinmasi, alman girisimcilik egitiminin uygulanabilirligi, ihtiya¢c duyulan finansal
kaynaklara ulagabilme ve iginde bulunulan {ilkenin sahip oldugu prosediirler vb.
bir¢ok faktor rol almaktadir.

Girisimcilerde siirekli 6grenme isteginin olmasi, kriz aninda dogru kararlar
alabilme, istikrarli ve hedef odakli olmak, piyasadaki negatif degisimlere kars
onceden Onlem alabilmek gibi davranislarin sergilenmesi basarili bir girisim icin
gerekli kistaslar oldugu goriilmektedir. Girisimcileri basarisizliga stirtikleyen
nedenlere baktigimizda ise tecriibesizlik, yanlis kararlarin alinmasi, istikrarh
olamama, ihtiya¢ duyulan fon kaynagina ulasamama ve projenin gerektirdigi verileri
elde etmenin zor olmasi gibi faktorler elde edilmistir.

Bir girisimin basarili ya da basarisiz olarak sonug¢lanmasinda, yatirim

yapilan sektoriin de etkisi vardir. Sektoriin dlgeklenebilir olmasi, biiyiimeye agik
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olmasi, oOzellikle pandemi doneminde dijitallesebiliyor olmasi ve belirsizlik

ortaminda risklerin minimize edilebilir olmasi 6nemli hususlardir.

Girisimcinin ~ yatinm yaptigr sektorii iyl tamimasi, network aginin
olusturulmasinda ve olusabilecek riskleri 6nceden fark ederek onlem alinmasinda
gereklidir. Baslangigta ragbet goren bir projede yasanabilecek bir ekonomik
dalgalanma veya giivensizlik ortaminin olugmasi gibi siire¢ iyi giderken, piyasada
risklerin  6nceden tahmin edilememesinden dolayr siire¢  basarisizlikla
sonuglanabilmektedir. Bir baska elde edilen bilgi ise, segilen sektoriin nis (niche) bir
alan olmasi ve liikks tiiketim alanina girmesi nedeni ile herhangi bir ekonomik
dalgalanmadan dolay1 satis ve performansin beklenenin altina diismesi ve bu

sorunlara ¢oziim getirilememesi projeyi basarisizliga siiriikleyen nedenlerdendir.

Girisimcilerin, girisimcilik siirecinde karsilastiklar1  zorluklara iligkin
verdikleri yanitlara bakildiginda, baslangi¢ ve biiylime asamasindaki startuplar
finansal kaynak elde etmede zorlanmaktadir. Finansal kaynak disinda zorluk yasanan
konular ise projenin karsi tarafa kabul ettirilme siireci, projenin yazilim-Sistem

kaynakli sorunlar1 ve nitelikli personel bulunamamasi gibi sonuglar elde edilmistir.

Girisimcilerin ~ karsilastiklar1  zorluklart  asabilmeleri,  girisimcilik
desteklerinin yeterli diizeyde verilebilmesi ve desteklerin girisimcilik hedeflerine
uygun olabilmesi ile miimkiindiir. Girisimcilere saglanan desteklerin hedef ve
amaglar1 agik¢a ortaya koymada yetersiz kaldigi, girisimcilere dogru yonlendirme
yapilamadigi, desteklerin kisa vadede olmasinin baglangic asamasindaki bir startup
icin yeterli olmadig1 goriilmektedir. Bunlarin yani sira girisimcilerin yanitlarina gore,
yatirimeilardan bazilarinin projeyi destekleyip biiyiitmeyi hedeflemektense kar1 6n
planda tutmalar1 ve projeyi dogrudan satin alma odakli olmalari, saglanan desteklerin
yeterli olmamasiin bir diger nedenidir. Girigimcilik desteklerinde elestirilen bir
diger husus ise siireclerin biirokratik olmasi, prosediirlerin is yiikii yaratmasi ve bazi

desteklerin startup anlayisina uygun olmamasidir.

Kulugka merkezleri, baslangic asamasindaki startuplara ofis, ekipman gibi
maddi yonden birgok destek saglamanin yaninda egitim programlari diizenleyerek

girisimcilerin gelismesine katkida bulunma, mentdrliik ve network agin1 genisletme
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imkan1 saglayarak alaninda uzman kisilerin tecriibelerinden faydalanma imkan
sagladigindan, startuplar i¢cin 6nemli bir yere sahiptir.

Elde edilen bulgularda, girisimcilerin kulugka merkezlerine yonelik diistince
ve deneyimlerine bakildiginda kulucka merkezlerinin problem ¢6zme, sunum
teknikleri gibi egitim yOniinden destekleyici oldugu ve uzun vadeli bir destek elde
edebilme imkani ile mentorliik desteginin girisimcileri tatmin edebilecek diizeyde
oldugu yoniindedir. Katilimcilarin ortak diisiincesi ise network agmin olusmasinda
ve girisimcilik ekosistemine girilmesinde faydali olmasidir. Ancak girisimcilerin,
kulugcka merkezlerini faydali bulmalarina ragmen ofis, ofis ekipmanlar1 ya da
finansal yonden bir baska destege ihtiyaglari olmadiginda kulugcka merkezlerini
tercih etmedikleri goriilmektedir. Maddi destege ihtiyaglari olmayan girisimciler,
kulucka merkezlerinin sagladigi mentorliik, egitim programlari ve network
imkanlarini géz ardi etmislerdir.

Baglangic asamasindaki girisimcilere 6z kaynak ve danismanlik hizmeti
veren bir diger dnemli destek ise Melek yatirimcilardir. Melek yatirimcilar yatirim
yaptiklar1 projelere ortak olabilmektedirler. Ortak olacaklar1 projenin hedeflerine
uygun hareket edebilmeleri, yatinm karar1 alirken sadece karliligi odak noktasi
haline getirmemeleri 6nem tasimaktadir. Girisimcilik ekosistemini gelistirmede hem
melek yatirnmcilara hem de girisimci adaylarma biiyiik rol diistiiglinden
yatirimecilarin - ulasilabilir  olmasi, yatirnm kararlarinin  ve hedeflerin  dogru
belirlenebilmesi gerekmektedir.

Girisimcilerin melek yatirnmcilarla ilgili goriisleri ele alindiginda, erken
asama startupta finansal ve ticari bilgi elde edebilmede faydali oldugu yoniindedir.
Girisimcilerin  ihtiyag  duyduklar1 finansal destegi melek yatirimcilardan
saglayamamalarinin nedenleri ise projenin melek yatirimcilar tarafindan yatirim
talebi almamasi ve melek yatirnmeilarin, projeyi destekleyerek girisimcilik
ekosistemine destek olma amacindan ziyade kar elde etmeye odaklanarak projenin
tamamina sahip olma isteklerinden dolayr girisimciler tarafindan tercih

edilmemeleridir.
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5. SONUC VE ONERILER

Calismada, tlkenin sosyo-ekonomik anlamda kalkinmasinda onemli yere
sahip olan girisimcilik ekosistemine, girigimcinin tanimina ve girisimcilerin daha
yakindan anlagilabilmesi i¢in girisimci kisilik 6zelliklerine deginilmistir. Bir iirlin
veya katma deger yaratarak topluma fayda saglayan girisimcilerin, baslangig
asamasindan itibaren ihtiya¢ duyduklar girisimcilik destekleri ve bu desteklerin
avantaj ve dezavantajlar1 ele almmistir. Teknoloji ve bilim yoniinde evirilen
girisimciligin daha iyi anlasilabilmesi i¢in yeni nesil girisimcilie ve kusaklara
deginilmistir. Arastirma konusu olan, baslangic asamasindaki girisimcilerin
girisimcilik desteklerine, kulucka merkezlerine ve melek yatirimcilarina karsi
yaklagimlar1 ele alinarak bu desteklerin, tercih edilip edilmeme sebepleri ile
girigimcilikteki basarilarina etkisi ortaya konmustur. Aragtirmada, hem basarili olan
hem de basarisiz olan girisimcilerin goériisleri ele alinmak tizere kendilerine agik uglu

soru yoneltilerek sonuglara ulagilmaya calisilmistir.

Girisimcilikte basarili olmada etkisi olan girisimci kisilik 6zelliklerine
baktigimizda, bazi kisilik 6zelliklerine dogustan sahip olunurken bazilar1 ise ailesel
ve cevresel faktorlerin etkisi altinda kalinarak olusmus davranis bi¢imleridir. Bu
girisimcilikte gerekli olan davranig bigimlerinin sonradan edinilebilecegini ya da var
olan kisilik 6zelliginin gelistirilebilmesinin miimkiin oldugu anlamima gelmektedir.
Bulgulara bakildiginda istikrarli olmama, 6grenmeye ve gelisime agik olmama,
dogru kararlar1 hizli verememe gibi davramglar girisim siirecini olumsuz yonde
etkilemektedir. Bundan dolayidir ki girisimci, girisimciligin gerekliliklerine baglh
olarak eksik yonlerini ortaya koymali ve bu eksik yonlerini gelistirmek i¢in ¢aba
gostermeli, gelisimi i¢in egitimler almalidir. Bu yonden bakildiginda girisimcilik
ozellikleri arasinda, esasinda lizerinde durulmasi gereken en onemli kisilik unsuru

stirekli kendini gelistirmedir.

Girisimcilere saglanan destekler, girisimcilerin ihtiyact olan finansal
kaynaklarin tedariginde, danigsmanlar sayesinde tecriibe edinebilmede, organizasyon
yonetimi ve girisimcilik egitimlerinin alinmasinda, teknolojik fiiriinler ortaya
koyabilmede Ar-Ge calisma ortamlarinin saglanmasinda 6nemli bir yere sahiptir.

Girisimcilerin proje gelistirdikleri sektorii tanimalari, olusabilecek kriz ve
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dalgalanmalar1 onceden gormelerini, hedeflerine ulasmalar1 i¢in hangi adimlar
atmalar1  gerektigini tespit etmelerinde gereklidir. Baslangig asamasindaki
girisimcinin, sektorel yonden eksikliklerini giderebilmesi i¢in ise ayn1 alanda faaliyet
gosteren, tecriibeli girigsimcilerin destegini alarak ilerlemesi dogru olacaktir. Bu da
kulucka merkezleri ya da melek yatirimcilar gibi destekler ile miimkiin
olabilmektedir. Girisimcilik desteklerinin girisimciler igin faydali ve tercih edilebilir
olmasi i¢in ise destek saglayanlarin da bir girisimci gibi diisiinmesi, degisen
teknolojik gelismelere ayak uydurmasi ve girisimci adaylarina 6n ayak olabilmek

adina faaliyetlerde bulunmasi gerekmektedir.

Kulucka merkezlerine yonelik genel kaniya bakildiginda girisimcilere uzun
vadede destek saglandigi, girisimci ekosistemine girebilmede roliiniin biiytlik oldugu,
danigsmanlik, egitim, ofis vb. imkénlarin yeterli diizeyde saglandigi yoniindedir.
Kulugka merkezlerine karst olumlu bir goriisiin yaygin olmasina ragmen tercih
edilme orani diistiktiir. Tercih edilmeme nedeni ise ofis ve ofis araglarina ihtiyag
duyulmamasidir. Sonuglara bakildiginda kulugka merkezlerinin maddi ortam
sunmasinin yani sira sagladigi egitici ve finansal bir¢ok destegi varken odaklanilan
tek bir destek vardir. Girisimcilerdeki kulugka merkezlerine yonelik sinirli alginin
degismesi gerekmektedir. Kulucka merkezlerinin kendi faaliyetleri ile ilgili genis
kapsamli bilgi vermesi, sagladiklart hizmet ve kalitelerinin daha genis kitlelere
duyurulmasi i¢in yapilacak her ¢alisma, girisimci adaylar i¢in cesaretlendirici bir

kaynak olacaktir.

Melek yatirnmcilar, girisimci destekleri arasinda finansal kaynak ve
tecriibelerin paylasilmasi yoniinden 6nemli bir yere sahiptir. Bu nedenle Melek
yatirimel aglarimin  yayginlagmasi ve girisimciler tarafindan ulagilabilir olmasi
gerekmektedir. Sonuglara gore melek yatirnmcilara yonelik kanilar, literatiirde
oldugu gibi melek yatirimcilarin tecriibelerinden faydalanmada ve finansal yonden
destek saglamada etkili oldugu yoniinde olsa da kimileri tarafindan melek
yatirimeilar igin, girisimciligin desteklenmesi anlayisindan uzak ve kar odakli bir
yaklagimlarinin oldugu da diistiniilmektedir. Bu noktada melek yatirimcinin yatirim
kararlarini nelerin etkiledigini ve motivasyon kaynaginin ne oldugunu ortaya koymak

gerekmektedir. Girisimciler tarafindan melek yatirim teklifinin alinmamasi bir diger
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sikayet unsuru olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Melek yatirimcilar, yatirim yapacaklari
proje i¢in biiyiime potansiyelinin olup olmamasi, proje sahibinin istekli ve yetenekli
olmas1 gibi faktorleri degerlendirmektedirler. Bu nedenle bir girisimci finansal
destek icin melek yatirimcilart tercih edecekse eger, hayata gecirmek istedigi fikrin
melek yatinmcilar tercih etmek i¢in uygun olup olmadigini degerlendirmesi

gerekmektedir.

Girigimciligin yayginlastirilmast ve girisimcilerin uzun vadede ayakta
kalabilmesi i¢in kulugka merkezlerinin, melek yatirnmcilarin ve diger desteklerin,
startup anlayisina ve ihtiyaglara uygun bir sekilde faaliyetlerini gelistirmek
durumundadirlar. Gelisim higbir alanda tek tarafli olmadigi gibi bu alanda da
miimkiin degildir. Bu nedenle girisimciler ve girisimci adaylar1 da kendilerini siirekli
gelistirmeleri gerekmektedir. Girisimde bulunacak bir kisi once, fikrini hayata
gecirebilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan kaynaklari, pazar ihtiyacini, biiylime potansiyelini,
fikrin is boyutunda 6lgeklenebilir olmasini ve teknolojik yoniinii dogru analiz ederek
ve arastirmasini yaparak ise baslamalidir. Fikrin hayata gecirilmesi asamasinda ise
ihtiyaca yonelik en uygun girisimcilik desteklerinin belirlenmesi ve ona gore ilgili
destegin saglanasi i¢in de iyi bir aragtirma yapilmasi1 gerekmektedir. Bir¢ok kaynakta
deginildigi gibi, girisimcilerin dogru arastirma yapmamasi ve gerekliliklerin dogru
bir sekilde analiz edilememesi, en basindan fikrin hayata gecirilmemesine ya da

girisimin sonraki agamalarda basarisiz olmasina neden olacaktir.

Girigimcilerin, fikirlerini gelistirmesi i¢in ve bu fikirleri topluma fayda
saglayabilecek bir ¢ikt1 haline getirmesi igin en basta Iyi bir arastirma yapmalari ve
siirekli gelisme anlayisini benimsemeleri gerekmektedir. Girisimcilerin, nasil
aragtirma yapmalar1 gerektigini ve ise nereden baglamalar1 gerektigini 6grenmeleri
icin 1yi bir girisimcilik egitimi almalar1 gerekmektedir. Bu noktada girisimcilik
egitimi veren kurumlarin dogru ve gercek hayata uygulanabilir bir egitim verip

vermediklerini gozden gecirmeleri gerekmektedir.
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