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GIRIiS

Kiiresellesme ve ekonomilerdeki hizli gelismeler ile fon hareketliligi de
giderek artis gostermektedir. Fonlarin degisimi ve fon miktarlar1 g6z Oniine
alindiginda finansal sistem biitiin ekonomiler i¢in hayati bir oneme sahiptir. Finansal
sistemin Onemli pargalarindan olan ticari bankalar, yatirrm bankalari, kalkinma
bankalar1 ve aracit kurumlar da finansal sisteme bagli olarak biiyiime gostermektedir.
Finansal sistem i¢inde bankacilik sistemi Tiirkiye’de de onemli bir yere sahip
oldugunu bilinmektedir. Tiirkiye’de bankacilik faaliyetlerinin gelisimine bakildiginda
1980 yilindaki finansal serbestlesme siireci ile birlikte banka sayilart hizla artig
gostermistir. Finansal serbestlesme ile baslayan diinya finans piyasalarinin
biitlinlesmesi ve banka sayisindaki artig sonucunda ortaya ¢ikan rekabetle bankalarin
verdigi hizmet gesitliligi de artmuistir. Verimlilik ve etkinlik agisindan da bakildiginda
en dnemli kurumlarin baginda gelen bankalar, artan tiiketim egilimleri ile isletmeler ve
bireyler daha fazla bor¢lanmis, bu durumda bankalar ile daha yakin iligkiler kurulmaya
baslanmistir. Bankalar bununla birlikte bankacilik hizmetlerini de genisleterek daha
da fonksiyonel bir yap1 haline doniismiislerdir. Finans sektoriindeki artan rekabet ile
bankalar daha yenilik¢i olma ve islem maliyetlerinin diisiirerek karlarini artirma
konusunda motive olmayi oncelik haline getirmiglerdir. Bankalarin performansini
etkileyen bir¢cok faktdr bulunmaktadir. Aym1 zamanda bankacilik sektoriiniin
karliligina olan etkisi iilkeden iilkeye de degisiklik gostermektedir. Teknolojik
yenilikler, artan kredi ve mevduat hacmi, bankacilik hizmetlerinden saglanan gelirler
gibi 6rneklerle bu faktorleri artirmak miimkiindiir. Bununla birlikte ekonomik sistem
iginde bankalarin roli disiiniildiigiinde bankalarin karliligini1 enflasyon, biiyiime ve
faiz oranlar1 gibi makro ekonomik degiskenlerde etkilemektedir (Samirkas vd., 2014:
119).

Karli ve saglam bir yapiya sahip olan bankacilik sektorii, soklara karsi
dayanikl olarak finansal sistemde istikrarli bir yapiya olanak saglamaktadir. Tiirkiye
gibi gelismekte olan tilkelerde verimli ve istikrarli bir yap1 saglamak hayati bir 6nem
tasimaktadir. Bankacilik sisteminin geligimi ile etkin ve verimli seklide finanse edilen

0zel ve altyapr projelere imkan saglanmaktadir. Bu sebeple, banka karliliginm



belirleyen faktorler, akademik c¢aligmalarin yani sira finansal piyasalar, banka

yonetiminin de ilgisini ¢cekmektedir (Aka, 2019: 22).

Bu kapsamda ¢alismanin amaci Tiirkiye’de faaliyet gésteren konvensiyonel
bankalarin performansini etkileyen igsel faktorlerin belirlenerek, bu faktorlerin banka
karlilig1 tizerinde nasil etkileri oldugunu tespit etmektir. Bu baglamda tezin birinci
boliimiinde bankacilikla ilgili teorik ¢erceve, ikinci boliimiinde Tiirkiye’de bankacilik
ve bankaciligin karsilastig1 sorunlar, tigiincii boliimde bankacilik sektoriinde karliligi
belirleyen faktorler, dordiincii boliimde metodoloji ve yontem, literatiir taramasi

sunularak, son boliimde de analiz sonuglarina yer verilecektir.



BIiRINCI BOLUM
BANKACILIGIN KAVRAMSAL ve TEORIK CERCEVESI

1. BANKACILIKLA iLGIiLI TEORiIK CERCEVE
Bu boliimde bankacilikla ilgili kavramsal ve teorik ¢ergevesi sonrasinda

bankaciligin tarihsel ¢ercevesi agiklanacaktir.

1.1. Finansal Kurumlar

Finansal islemlere aracilik eden kuruluslar finansal kurumlar olarak
adlandirilmaktadirlar. Aslinda, tam rekabet kosullarin1 saglayan finansal piyasalarda
herkes menkul kiymetlerle ilgili tiim bilgilere sahip olacagindan b&yle araci kurumlara
ihtiya¢ kalmayacakti. Ancak gergekte piyasalar eksik rekabet kosullarina hakimdir.
Diger bir ifade ile piyasada yer alan alic1 ve saticilar tam bilgiye istedikleri anda
ulasamamaktadirlar. Bu nedenle finansal kurumlar piyasalardaki bu eksikleri
gidermek ve piyasalarda bu eksikliklerden kaynakli problemleri ¢ozmek igin aracilik
hizmeti sunmaktadirlar. Araci kuruluslar agik ve fazla veren birimlerden hangi menkul
kiymetleri alip satacaklarina iligkin talepleri toplayarak bu talepleri degerlendirerek
birimlere yol gosterici olmaktadirlar. Finansal kuruluslarin olmadig: piyasalarda ise
islemlerin bilgi ve islem maliyeti artacak, ayni zamanda islemin gerceklesmesi

zorlasacaktir (Giinal, 2007: 75).

Sekil 1: Finansal Sistem Araciligi ile Fon Akimi

Endirekt Finansman

Finansal Kurumlar

FON FON
FON
- - FOM TALEP EDENLER

ECIJ-‘N SAhHlliLERI 1. fsletmeler

Hanehalk L

- FON 2. Hukiometler
2.Is!letlrlr|eler FON Finansal Piyasalar 3. Hanehalki
3.Hiikiimetler 4. Yabancilar
4.¥abancilar

Direkt Finansman

Mishkin, 2000:20.



Finansal sistem ile fon akimin1 gosteren Sekil 1°de direkt finansmanda, ddiing
fon alanlar finansal piyasalarda menkul kiymet satarak 6diing fon verenlerden direkt
olarak borglanmaktadirlar. Ancak tasarruf sahiplerinden yatirimcilara fon
aktarilmasinda ikinci bir yolda mevcuttur. Fon aktarimindaki ikinci yol, tasarruf
edenler ile yatirimcilar arasindaki birinden digerine fon aktarilmasina aracilik eden
finansal kurumlar igerdigi i¢in dolayli finansman olarak adlandirilmaktadir. Burada
s0z edilen finansal aracilar, tasarruf sahiplerinden fon borg¢lanip bu fonlar

yatirimcilara kredi vererek fon akimina aracilik etmektedirler (Mishkin, 2000: 20-33).

Finansal kurumlari, mevduat kurumlari ve mevduat kabul etmeyen kurumlar
olarak iki gruba ayirabiliriz. Mevduat kurumlari, fazla veren birimlerden mevduat
kabul ederek acik veren birimlere kredi ve menkul kiymet yoluyla kaynak
saglamaktadir. Ticari bankalar, kredi birlikleri ve tasarruf kuruluslari ise mevduat
kurumlaridir. Mevduat dis1 kaynaklardan fon yaratan kuruluslar ise mevduat kabul
etmeyen kurumlar olarak adlandirilmaktadir. Finansman sirketleri, aract kuruluslar,
yatirim ortakliklari, sigorta sirketleri ve emeklilik fonlar1 ise mevduat kabul etmeyen
kurumlardir (Giinal, 2007: 75).

1.2. Banka ve Bankacilik Kavrami ve Tanim

Bankacilik sektorii birgok alt sektorlere boliinmiis mali piyasanin en dnemli
kurumsal yapisini olusturmaktadir. Giiniimiizde bankacilik sektdriiniin yiiklendigi
islevlerle birlikte dogusundan bugiine hem islemlerdeki karmasiklik hem de
yonetimsel teknigi ile ilgili olduk¢a 6nemli farkliliklara ugramistir. Hemen hemen tiim
tilkelerin dillerinde kiiciik degisiklikler olsa da banka sozciigii aym sekilde ifade
edilmektedir. Italyanca “banco” sdzciigiinden gelen, sonrasinda “banca” olarak da
kullanildig1 varsayilmaktadir (Ocal ve Colak, 1988: 11). Banco sozciigiiniin anlami
Italyancada masa, sira ve tezgah demektir. ilk bankerlerden olan Lombardiya’l
Yahudiler, pazar yerlerine koyduklari birer masa (banco) iizerinde bankacilik
islemlerini gerceklestirirlerdi. Iflas ederek taahhiitlerini yerine getiremeyen bazi
bankerlerin bancolarini halk parcalardi. Bu nedenle iflas edenlere bati dillerinden

banco sozciigiinden gelen “bankrupt” denilmektedir (Parasiz, 2005: 101).

Ulke ekonomisinde fon ve arz talebini mali aracilik fonksiyonuyla

gerceklestiren bankalar finansal piyasalarinin gelisimine gerek nitelik gerekse de
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nicelik acisindan dolayli yararlar saglamaktadir. Bankacilik sektorii boylece istihdam
ve milli gelir iizerinde olumlu etkiler yaratirken, diger taraftan da kit kaynaklarla ilgili
en yiiksek katkiy1 saglayacak olan alan ve kesimlerin yonlendirilmesinde de 6nemli
bir konumda yer almaktadir. Bankalar, paranin miibadele araci olarak kullanilmaya
baglamasindan dnce ticari senetlere ve mal karsilig1 kredilere bagli temel bankacilik
faaliyetlerinde bulunmaktaydilar. Ancak ticaretin, sanayinin ve kiiresel sermaye
hareketlerinin gelismesi ile son zamanlardaki faaliyet yapilarina kavusmuslardir

(Okay, 2017: 23).

1.3. Modern Bankaciligin ve Tiirk Bankacilik Sektoriiniin Tarihsel
Gelisim Siireci

Bankaciligin ilk hizmetlerinin eski Siimer ve Babil’e kadar uzandigi
varsayllmaktadir, M.O. 3500 yilinda Siimerler tarafindan kurulan maket, ilk banka
kurulusu olarak bilinmektedir. Unlii Hammurabi yasalarinda maketin &diing islerini
nasil yoOnetmesi gerektigi, vadesi geldiginde borcun nasil alinacagi, borglunun
mallarmin hangi yollarla almacagina da yazilmistir. Odiing islemlerinde ise faizin
tahsiline izin verilmekteydi. Thracatta tahil ve hurmanimn ana sermayesinin iigte biri,
nakit para da ise beste biri faiz oran1 olarak belirlenmistir. Yasanan dogal afetler
karsisinda {iretim yapilamamasi durumunda faiz tahakkuk ettirilemeyecegi, borcunda
tahsil edilemeyecegi belirtilmistir. Yapilan ddiince karsilik olarak tasmir her tiirlii
malin rehinine, tasinmaz mal ipotegine ve saygin nitelikteki kisilerin kefaletlerine de

yer verilmistir (Parasiz, 2005: 101).

Sonraki yiizyilda, bankacilik hizmetlerinin maketlerin tekelinden ¢iktig1
goriilmektedir. Bankacilik hizmetlerinde ticaretle ugrasan bazi zengin aileler
uzmanlasmiglardir. Eski Yunan, Eski Misir ve Roma’da bankacilik hizmetleri ile
ilgilenen kurumlarin var oldugu da bilinmektedir. Belli bagli Yunan maketleri, dinle
ilgili milkiyetten elde edilen gelirlerden ve bagislardan, devletten ve yurttaslardan
alinan ve faiz verilmeyen depolardan olusan bir sermaye yapisina Sahiptirler. Bu
maketler elde edilen kaynaklarini ipotek ve rehin karsiliginda 6diing vermede
kullanirlardi.  Bu sebeple, eski Yunan medeniyetlerinde, ilk bankacilar zengin
maketler olmuslardir (Ocal ve Colak, 1988: 12).



Istanbul’'un fethi ve neden oldugu Rénesans hareketi, sonrasinda yeni
kitalarin kesfi ile ticaretin okyanuslara tizerinden gelismesi ve genislemesi bati
iilkelerinde gecerli olan kilise hukuku yerine Roma Hukuku’nun gecerli olmasina
zemin hazirlamistir.  Bu sonugla birlikte faize olan bakis agis1 degismistir. O zamanki
stirece kadar yasal sayilmayan faiz, kabul gérmeye baslamistir. Yasanan bu gelismeler

ile birlikte bankacilik faaliyetleri gelistigi goriilmektedir (Parasiz, 2005: 102).

Giliniimiliz bankaciliginin baslangi¢ tarihi olarak 1157’de Venedik Bankasi
kurulmasi kabul edilmektedir. Buna miitakiben 1408’de Genova Bankasi kurulmus ve
Avrupa hukukunda faize izin verilmesi ile beraber bankacilik hizmetlerinin 6niindeki
en biiyiik engel ortadan kaldirilmistir. O donemde 6zellikle Afrika’daki ham madde
kaynaklarinin fark edilmesi ve Avrupa iilkelerinin bu kaynaklart somiirme arzulari ile
uluslararasi ticaret de gelismeye baslamis ve bu durum da bankalari, temel bankacilik
hizmetlerinin disinda gesitli alanlarda uzmanlagsmaya ve gelisime yoneltmistir. 20.
yiizyila gelindiginde sanayi devriminin de etkisiyle giderek artan parasal iliskilere
bagli olarak hizli bir gelisim gosteren bankacilik hizmetleri, kiiresellesme
hareketlerinin yayilmasiyla uluslararasi nitelik kazanarak biitiin diinya geneline

ulagmistir (Okay, 2017: 24).

1.4. Tiirk Bankacilik Sektoriiniin Tarihsel Gelisim Siireci

Tiirklerin bankacilik faaliyetleri ile tanigsmasi hem orf adet hem de dini
gerekgelerin etkisinden dolay:1 diger iilkelere gore daha ge¢ gerceklesmistir. Diger
taraftan Tirklerin serefli bir meslek olarak nitelendirdikleri askerlik ile ilgilenmeleri
ve dini agidan faizin haram olarak kabul edilmesi Tiirklerin bankacilik meslegine uzak
durma nedenlerinden sayilmaktadir. Ancak Osmanli toplumunda gelismis ticari
hayatin olmasi, banka ve bankacilikla ilgili faaliyetlere ihtiya¢ oldugunu gosterirken
19. ylizyila kadar bankacilik konusunda 6nemli bir gelisme kaydedilememistir. Halkin
biyiik kismimin ¢iftgilik veya askerlik ile ilgilenmesi ve vergilerin nakit yoluyla
alinmasi para ekonomisinin gelismemesi ile sonu¢lanmistir. Ayrica mallarin mal ile

degistirilmesi ile uzun bir donem daha miibadele ekonomisi devam etmistir (Siimer,

2016: 488).

Tanzimat donemine kadar gecen siire boyunca Tiirklerde bankacilik

faaliyetlerine rastlanmamaktadir. Ozellikle bunun altinda ticaret, dini agidan uygun
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goriilmeyen faizcilik gibi mesleklerle Tiirk olmayan kimselerin ugragmasi, Tiirklerin
daha ¢ok yoneticilik ve askerlik gibi is gruplari ile ugragsmalar1 yatmaktadir. Osmanl
ekonomisinde bankacilik faaliyetlerinin gelismemesinin en Onemli nedeni ise
Avrupa’da gerceklesen sanayi devrimine ayak uyduramayarak bu gelismelerin
gerisinde kalmasidir. Bankaciligin gelisememesinde diger 6nemli neden ise esnaf ve
zanaatkarlara dayali ekonomik bir diizenin olmasidir. Bunun yan1 sira, kendilerine
sarraf ve galata bankerleri olarak nitelendiren kisiler Osmanli déneminde kismen de
olsa bankacilik islemlerine benzer ¢alismalar yiiriitmislerdir. S6z konusu kisiler
Osmanli Hazinesi para bakimindan sikintiya distiigiinde sayginlik ve etkinliklerini

artirmislardir (Parasiz, 2005: 102-103).

Ik banka Osmanli déneminde 1847 yilinda faaliyete gegmistir. Biitge
aciklarini kapatmak amaciyla 1840 yilinda ise ilk kagit para ¢ikarilmistir. Cikarilan bu
kagit para kaime olarak adlandirilmaktaydi. Osmanli Hazinesi’ nin siirekli agik vermesi
ile kaynak ihtiyacin1 karsilamak amaciyla kaimeyi kisa siirede artirilma yoniine
gidilmistir. Kaimenin yabanci paralar karsisindaki degeri ise siirekli verilen dis agiklar
ile birlikte 6nemli derecede diisiisler yasamigtir. Bu baglamda kaimelerin degerindeki
diistisler ithalat i¢in dis piyasalardan gerekli finansman bulunmasini zorlagtirmistir.
Hikimette bu durumda kaimelerin dis piyasadaki degerinin korumak i¢in gerekli
careler bulma yoluna girmistir. Galata bankerlerinin 6nde gelen iki tanesi ile 1845
yilinda bir anlasma yapilmistir. Bu anlagsma ile birlikte Osmanli ithalati finansmani
sabit bir doviz kuru yoluyla adi1 gegen bankerler ile dis piyasalara bildirilecek
policelerle saglanmasit uygulamasia gidilmistir. 1847 yilindaki bu sdézlesmenin
yenilecegi sirada bankerler devletten ayni gorevi yerine getirmesi i¢in bir bankanin
kurulmasini istemiglerdir. Bankerlerin s6z konusu bu istegi kabul edilmistir. Bu
yontemle kurulan Istanbul Bankasi 1852 yilina kadar kaimelerin dis degerinin sabit

kalmasina yonelik ciddi katkilar saglamistir (Tiirkiye Bankalar Birligi, 2008).

Dis tlkelerde merkezleri bulunan birgok banka ise Osmanli topraklarinda
faaliyetlerine devam etmistir. Cumhuriyet donemine gelindiginde de bu bankalardan
on ¢l faaliyetlerini stirdiirmiislerdir. Osmanli Bankasi, Osmanli déneminde kurulan

ve agilan subeleriyle faaliyet gosteren yabanci bankalarin i¢inde dnde gelen banka



olarak gosterilmektedir. Bank-1 Osman-i Sahane adiyla 1868 yilinda Osmanli Bankas1
olarak kurulmustur (Parasiz, 2005: 103).

Osmanli Devleti doneminde milli sermaye ile kurulan ve faaliyetleri
Cumhuriyet donemine kadar uzanan en 6nemli banka Ziraat Bankasi1 olarak kabul
edilmektedir. 1863 yilinda Pirot isimli kasabada faaliyete baslayan memleket
sandiklarin1 kapsamina alaran Ziraat Bankasi 1888 yilinda kurulmustur. Tiirkiye’de
ulusal bankaciligin gelismesi Cumhuriyet doneminde biiyiik bir ivme kazanmistir. S6z
konusu donemde ¢ok sayida yatirim bankalar1 kurulmustur. Ayrica devlet tarafindan
milli sermaye ile ¢izilen olumlu yol, 6zel sahislarin da banka kurmasini desteklemistir.
Bu baglamda, Ikinci Diinya Savasindan sonra, bankacilik alaninda biiyiik bir gelisme

goriilmiistiir (Ogal ve Colak, 1988: 78).

Cumhuriyet déneminde ise ilk faaliyete gegen Is Bankas1 Agustos 1924°de
kurulmustur. Ardindan Sanayi ve Maadin Bankas1 1925 yilinda kurulmustur. Sanayi
ve Maadin Bankast 1932 yilinda Sanayi ve Kredi Bankasma doniistiiriillmiis ve
Bankanin fabrikalar1 Sanayi Ofisi’ne devredilmistir. 1930’lu yillarda ise 5 devlet
bankas: kurulmustur. Siimerbank (1933), Iller Bankasi (1933), Etibank (1935),
Denizbank (1938) ve Halk Bankasi kurulan 5 devlet bankasidir. 1958 yili itibariyle
cikarilan 7129 sayili Bankalar Yasasi ile hiikiimet, kredi alaninda bankalar1 tamamen
serbest birakma yoluna gitmistir. Tiirkiye’de 1960’11 yillar ile ¢ok subeli bankacilik
onemli gelismeler gostermistir. 1980 yilindan sonra Tiirkiye’de yabanci banka ve sube
ag1 olmayan banka sayisinda ise biiyiik bir artis olmustur. 1980 yilindan sonra
bankacilik sektorii disa agilmaya baslamis ve yabanci bankalarin yogun rekabetiyle

kars1 karsiya kalmistir (Karluk, 2004: 384-385).

1980 yili itibariyle baslayan finansal serbestlesme ve bu siirecle gelen yan
etkiler bankacilik sistemimizde s6z konusu tarihten sonra ciddi bir degisim
gostermesine neden olmustur. 2000°1i yillara gelindiginde bu durum “Tiirk Bankacilik
Sistem” siirecine girmesinde zemin hazirlamistir. Bu dénemde bankacilik sektoriiniin
finansal kirginlig1 artis gostermistir. Bunun yam sira bu donemde yasanan kisa
donemli ekonomik krizlerle ve 6nemli sikintilarla kars1 karsiya kalinmistir (Parasiz,
2005: 107).



2001 yili Nisan ay1 itibariyle “Glglii Ekonomiye Gegis Programi”
baglamistir. Programdan daha sonra 2002 yilinin basinda 2002-2004 dénemini
kapsayan bir revizyona gidilmistir. Programin g¢esitli hedefleri s6z konusudur.
Programda mali disiplini saglamak, enflasyonu diisiirmek, kamu borglarin1 azaltmak,
yapisal reformlar1 tamamlamak, bankacilik sistemini gliglendirmek ve ekonomiyi dis
soklara karsi direncini artirmak gibi hedefler s6z konusudur. Program amaglarinin iyi
saptanmasi ve 2002-2007 donem araliginda uygulamadaki disiplin ile beraber program
hedefleri genel olarak gergeklestirilmistir. Bu nedenle, sz konusu dénem hem
ekonomi, hem de bankacilik faaliyetleri degerlendirildiginde yeniden yapilandiriima
donemi olarak nitelendirilmesini ve incelenmesini saglamigtir. 2002-2007 déneminde,
programdaki temel ilkelerin kararlilikla yerine getirilmesi, siyasi istikrar ve diinya
ekonomisinin olumlu konjonktiir goriintiisiiyle, ekonomi ve bankacilik sektoriindeki
gelismelerin olumlu yonde yasanmasina sahne olmustur (Tiirkiye Bankalar Birligi,

2008).

Tim bu gelismeler, diinyada yasanan ve lilke ekonomileri ile finansal
sistemlerini olumsuz etkileyen 2008 kiiresel krizinin Tiirk bankacilik kesimine yonelik
olas1 etkilerini 6nemli derecede azaltmistir. 2008 kiiresel krizinin ardindan Tirkiye
ekonomisi hizli bir sekilde toparlanirken, finansal sektor de ekonominin biiyiimesine
yardimct olmustur. Bunun altinda finansal kurumlarin denetlenmesinde etkinliginin
arttirtlmasina yonelik risk yonetimi, sermaye yeterliligi, likidite gozetim ve denetime
iliskin yaklagimlarin yeniden ele alinmis olmasi yatmaktadir. Ayrica sektoriin yeniden
yapilandirilmasi ile bankalarin mali yapilarini giiglendirilerek ve islevleri arttirilarak

bankacilik sektorii daha 6nemli ve etkin bir hale getirilmistir (Arican vd., 2016: 44).

1.5. Bankaciligin Temel Fonksiyonlari

Finansal piyasalar ve kurumlar, bilgi ve islem siirtiismelerinin yarattig
sorunlari diizeltmek i¢in ortaya ¢ikabilmektedir. Finansal piyasalar agisindan 6nemli
bir konumda olan bankalarin en temel islevlerinden biri de tasarruf sahiplerinden
mevduat toplayip, bunlar1 fon talep edenlere kredi olarak vermektir. Ayni1 zamanda
bankalarin mali sistemde yerine getirdigi fonksiyonlar ise su sekildedir (Levine, 1997:
690-691).

Ulusal ve uluslararas: ticareti desteklemek,



Likidite saglamak,

Finansal aracilik,

Risk yonetimini kolaylastirmak,

Enformasyon saglamak,

Risk paylagmak,

Maliye ve para politikalarinin igleyis siirecine yardimci olmaktir.

1.5.1. Finansal Aracihk

Finansal aracilik gorevi bankalarin en temel islevlerindendir. Bireysel
tasarruflarin tiretim birimlerine ulastiriimasinda dogrudan iletisim yontemi her zaman
saglikli bir sekilde islemeyebilir. Mekansal zorluklar, giiven, yasal giivence, fiziksel
kosullar gibi faktorler nedeniyle, tasarruf edenlerle yatiricimlar arasinda etkin bir
baglanti kurmak her zaman kolay degildir. Dolayisiyla ticari bankalarin yanisira,
finansal aracilik islevini yiiriiten birgok finansal kurulus devreye girebilir. Tasarruf ve
mevduat bankalari, kredi sandiklari, sigorta sirketleri ve sosyal giivenlik kuruluslari,

bu kuruluslardan bazilaridir.

Bankalarin ikinci tiir finansal aracilik gorevi, bireysel tiiketime finansal
kolaylik saglamaktir. Bireyler, ev, araba ya da benzer gereksinimlerini kargilamak icin

belirli kosullarin saglanmasi suretiyle, bankalardan 6diing temin edebilirler.

Finansal aracilik gorevinin makro ekonomik anlamda en 6nemli etkisi, atil
fonlarin verimli alanlara yonlendirilmesi ile birlikte ekonomik etkinligin artmasi
stirecine sagladig1 olumlu katkidir. Ancak s6z konusu bu islev, bankalarin fonlarini
piyasa mekanizmasi ig¢inde rekabet kosullarina uyarak saglikli bir sekilde
degerlendirmelerini saglayacak her tiirlii yasal ve kurumsal alt yapinin tesisi ile

mimkiindiir (Orhan ve Erdogan, 2013: 27).

1.5.2. Asimetrik Bilgi Problemini C6zmek

Finansal sistem igerisinde fon talep edenler ve fon fazlasi olanlar arasinda fon
transferi dogrudan veya dolayli yolsan saglanmaktadir. Direkt finansman yonteminde
fon sahipleri ile fon talep edenler birbirleri ile hi¢bir arac1 olmadan finansal piyasalarda

islem yapmaktadir. Bu noktada noktada fon fazlasi olanlar, ¢ogu zaman fon talep
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edenlerle ilgili karar vermek i¢in gerekli bilgiye sahip olamazlar. Bu durum asimetrik
bilgi problemi olarak adlandirilmaktadir. Bilginin edinme zorlugu ve maliyeti, yatirim
kararlarinda asimetrik bilgi problemine yol agmaktadir. Asimetrik bilgiye ek olarak
direkt finansman agisindan islem maliyetlerinin yiiksek olmasi da bir diger 6nemli
sorundur. Finansal kurumlar, piyasalarin dogasindan kaynaklanan sz konusu

olumsuzluklar1 azaltma fikri lizerine insa edilmistir (Andoh, 2014: 86).

1.5.3. Ulusal ve Uluslararasi Ticareti Desteklemek

Ulke ekonomilerinin kalkmmasi yatirmlar ile dogru orantili olarak ifade
edilmektedir. Ancak bu yatirimlarin gergeklestirilebilmesi i¢in yatirimlarin finanse
edilerek kaynak saglanmasi da gerekli olmaktadir. D1s bor¢lanma olmadan kaynaklari
saglamak icin lilke genelinde tasarruf yaratilarak doviz gelirlerinin artirilmasi
gerekmektedir. Bankacilik sektorii ile akreditif, forfaiting, banka teminati, factoring,
belge karsiligi 6deme, alici firma prefinansmani ve pesin 6demelerle dis ticaret finanse
edilerek, ithalat ve ihracat tesvik edilmektedir. Ihracatin artmasiyla diretimde
kullanilacak ithal hammaddelere daha kolay ulasilabilecegi gibi, ihracat alanindaki
canlanma ile tilkeye giren doviz miktart da artacaktir. Boylece ekonomide artan
etkinlik ve finansman i¢in kullanilacak yatirnmlarin kaynaklart da banka araciligi ile

elde edilmis olacaktir (Giirtuna, 2005: 5).

1.5.4. Gelir ve Servet Dagilhmim Etkileme

Bankacilik sektoriindeki kredilendirme politikalari ile gelir ve servet dagilimi
arasinda onemli bir iligki vardir. Bankalar gelismesi istenen bolgelere diisiik faizle
kredi olanagi saglamasi, buradaki bolgelerde yeni is sahalar1 saglamak amaciyla
istthdamin artirmasi ve bdylece daha genis bir kesimin milli gelirden pay sahibi

olmasin1 saglamaktadir.

Ancak faiz oranlarinin yiiksek oldugu durumda servet sahibi olan kesimin
daha fazla oranlarda faiz geliri etmesi de gelir dagiliminda adaletsizlige yol agmaktadir
(Ertay, 2014: 9).

1.5.5. Kaydi Para Olusturma
Kaydi para, bireysel tasarruflarin bankacilik sektoriine kanalize edilmesi

sonucu meydana gelir. Ticari bankalar, emisyon yetkisine sahip olmamalarina karsin,
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miisterilerine cari hesap agmak suretiyle, kredilerin ¢ek vasitasiyla kullanilmasina
yardimct olabilirler. Ciinkii bireyler, paralarinin bir boliimiinii nakit seklinde
tutabilecekleri gibi, geri kalan boliimiinii bankalara mevduat seklinde yatirabilirler.
Dolayisiyla bireylerin toplam nakit miktar1 ile bankalardaki mevduatlarinin toplama,
sahip olduklar1 toplam para miktarini gosterir. Toplam para miktarinin bilesimi, kaydi
para hacmini belirlemektedir. Kaydi para yaratma siireci bankalarin gerekli rezerv
karsilig1 olarak para ayirmalarinin miimkiin olmadigi noktada son bulmaktadir. Bunun
disinda, ¢ek ve benzeri menkul degerlerin yayginligi ve kullanim aliskanligz ile birlikte
faiz oran1 gibi faktorler de kaydi para miktarinin belirlenmesinde énemli 6lgiide rol

oynamaktadir (Orhan ve Erdogan 2013: 21).

1.5.6. Para ve Maliye Politikalarinin Isleyisine Yardimci Olma
Merkez bankalarinin temel amaclarindan bazilar1 ekonominin gereklerine
gore fiyat istikrarini ve finansal istikrar1 saglamaktir. Merkez bankalari, fiyat ve
finansal istikrar1 saglarken para politikast aracglarindan yararlanmaktadir. Merkez
bankalari, kullandiklart araglar ile finansal sisteme dogrudan ve dolayli yollardan etki

etmektedir. Dogrudan ve kullandig1 para politikasi araglari su sekilde siralanabilir;
* Kredi tavani kontrolleri,
* Faiz oranlan kontrolleri,
* Disponibilite uygulamalari,
* Farklilastirilmis reeskont kotalari,
* Ozel mevduatlar,
*Moral takviyesi,
* Reklam ve resmi olmayan 6giitler

« Hisse senedi ve tahvil alimima yonelik kredilerin kontrolii (Onder, 2005: 55-
65).

Merkez bankalari, ekonomik konjonktiiriin degismesi ve kullandiklar
politikalarin teorik ger¢evedeki degisimi ile dogrudan araglara alternatif geleneksel
olmayan para politikas1 ara¢lar1 kullanilmaya baslanmistir (Kirci, 2018: 28). Bu araglar

ise su sekilde siralanabilir;
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 Zorunlu rezerv oranlari,

* Faiz koridoru,

* Politika faizi,

* Rezerv opsiyon mekanizmasidir.

1.6. Banka Tiirleri
1.6.1 Merkez Bankasi

Diinya ekonomisindeki gelismeler, merkez bankalarinin islevlerini 6nemli
oranda etkilemektedir. Ozellikle finansal piyasalarin globallesmedeki onciiliigii ve
gelisen iletisim teknolojisi, finansal piyasalar1 70’li yillara nazaran ¢ok daha farkli
boyutlara tagimistir. Bu gelismeler merkez bankalarinin ana fonksiyonlarini da 6nemli
Olctide etkilemistir. Merkez bankalarinin iki temel islevi s6z konusudur. Bunlardan
ilki; parasal istikrar1 saglamaktir. Ikincisi ise finansal istikrar1 korumaktir. Piyasa
sistemlerine yogunluk veren uygulamalara paralel olarak daha bagimsiz merkez
bankalarina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bankacilik sisteminin daha etkin denetimi,
giindemin 6n sirasint aldiginda, s6z konusu denetimin merkez bankalar1 haricinde
bagimsiz bir birimce yapilmasi konusunu giindeme getirmistir (Karluk, 2004: 404).

Ticari bankalarin kurulusundan sonra Merkez Bankasi, toplumdaki sosyal ve
ekonomik gelismenin bir gerekliligi niteliginde ¢ikmistir. Genel anlamda Merkez
Bankas1 iilkedeki bankacilik faaliyetlerinin ve parasal yapmin diizenleyicisi
niteligindedir. Son ylizyilla kadar Merkez Bankalar1 yalnizca emisyon hacmini
ayarlayan banka goriiniimii ¢izmektedir. Ancak giiniimiizde emisyon hacmi kontrolii
ve kredi piyasasi kontrolii gibi islevler de nemli yer tutmaktadir (Ogal ve Colak, 1988:
17).

Merkez bankalar1 bilindigi iizere ilk kurulus yillarinda yalniz para basmak ve
ekonomideki likiditeyi ayarlamaya yonelik faaliyet gostermekteydiler. Ilerleyen
donemde merkez bankalarinin iistlendigi gorevler de cesitlilik kazanmigtir. Gelinen
son noktada merkez bankalarinin en onemli hedefi fiyat istikrarini1 saglamaktir.
Merkez bankalarinin gorev ve sorumluluklari tilkeden iilkeye farkliliklar tagimaktadir.
Ancak Merkez Bankalarmin gorev ve sorumluluklarini temelde bes alana ayirmak

miimkiindiir (Giirkan, 2018: 303-304).

13



J Fiyat istikrari: Enflasyon oranin1 ekonomik kararlarda dikkate
alinmayacak diizeye indirmek ve o diizeyde tutmak

J Finansal istikrar: Finansal sistem istikrar1 amaciyla para ve doviz
piyasalarini diizenleyen tedbirler almak

o Doviz kuru rejimi: Hiikiimet ile birlikte doviz kuru rejimini saptamak,
cercevelendirmek ve uygulamay gergeklestirmek

o Banknot basma: Devlet adina banknot basmak ve ihra¢ etmek

. Odeme sistemleri: Menkul kiymetlerin ve fonlarin giivenilir ve hizli
bir bicimde aktarilmasi ve anlagsmanin saglanmasi i¢in yeni sistemlerin kurulmasi
gerekmektedir. Kurulmus olan ya da kurulacak olan sistemlerin kesintisiz bir sekilde

devamliligini saglamak, gozetimini ve gerekli diizenlemelerini gerceklestirmektir.

Merkez bankalarinin islevi ekonomik gelisme siireciyle birlikte yiiriimiistiir.
Bu nedenle Merkez Bankalar1 giiniimiizde para ve sermaye piyasalarinda etkin rol
oynayacak politikalar1 uygulama yetkilerine sahiptirler. Baska genis yetkilere ve isleve
sahip olmalarina ragmen hedef kar degil yukarida siralanan gorevleri yerine getirmeye
calismaktir. Diger bir ifadeyle bunlar1 yerine getirirken kamu yarari séz konusu

oldugunu sdylemek miimkiindiir (O¢al ve Colak, 1988: 20).

1.6.2. Ticaret Bankalari

1960’11 yillardan sonra gelismis tilkelerde endiistriyel tiretimde artislar ortaya
cikmigtir. Ayn1 zamanda ekonomik faaliyetler de gesitlenmistir. Bu baglamda biiyiik
sirketlerin Ozel ihtiyaglarina cevap verebilecek, sorunlarina almasik c¢oziimler
tiretebilecek, belirli konularda uzmanlagmis toptanci para ve sermaye piyasalarinda is
yapan banka arayislarinin devreye girmesi s6z konusu olmustur. Bu gelismeler
1s181nda eski tacir bankaciligi yeniden giindeme gelmistir (Parasiz, 2005: 131).

Mevduat kabul eden Kkurumlar ticaret bankalaridir. Kabul ettikleri
mevduatlar1 sanayi kesimi ve ticaret kesimine kredi olarak kullandiran ticaret bankalar
s6z konusu kurumlarin finansman ihtiyaglarini karsilamaktadirlar. Bu dogrultuda
ticaret bankalarinin temel islevleri bor¢ almak ve bor¢ vermek olarak
degerlendirilebilir. Mevduat bor¢ almak, iskonto ise bor¢ vermek seklinde ortaya
cikmaktadir. Bu sebepten ticaret bankalari mevduat ve iskonto bankalar1 olarak da

anilmaktadir. Bankacilik sistemi icerisinde ticaret bankalarinin en 6nemli islevlerinden
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biri de kaydi para yaratma siirecidir. Kaydi para yaratma, bankada bulunan mevduatin
karsilik miktar1 ayrildiktan sonra tekrar kredi verme stirecine dahil edilmesi ile olusan
paradir (Dogan, 2017: 80-81).

Vadesiz mevduat hesabi seklinde banka parasi yaratarak agilan hesaplarin
kapatilmasi yoluyla sondiirme gibi ¢ok 6nemli fonksiyonu, diger taraftan ekonomik ve
ticari iligkilerde bulunduklari 6nemli konum sebebiyle, ticari bankalara genis
yetkilerinin yaninda paralel olarak ¢ok 6nemli toplumsal ve ekonomik sorumluluklar
da diismektedir (Ogal ve Colak, 1988: 21).

Bununla birlikte, calismalarina verdikleri yone gore ticaret bankalari tilkenin
ekonomik faaliyetlerine dogru ve yararli olarak gelisimini saglayabilecegi gibi
enflasyonist egilimlere veya ekonomideki faaliyetlerin zararla sonuglanmasina neden
olabilirler (Ogal ve Colak, 1988: 21).

Glinlimiizde temel islevinin yaninda mevduat bankalar1 ekonomi igerisinde
farkli roller de iistlenmektedir. Bu rollerden ilki, ddeme araci olmasidir. Gerek ticari
gerekse de bireysel para transferlerinin 6nemli bir boliimiinii banka transferleri ve
banka kartlar1 ile gerceklestirilmektedir. Ikinci olarak mevduat bankalar1 saklama
hizmeti sunmaktadir. Mevduatlar sadece yatirim amaciyla degil giivenlik amaciyla da
bankalara yatirilmaktadir. Para ve diger kiymetli esyalarin evlerde veya is yerlerinde
is yerlerinde saklanmasi ¢alinma riskini dogurmaktadir. Bu nedenle faiz geliri elde
etmek istemeyen birey ve isletmeler dahi bankalara tasarruflarini yatirmaktadir

(Giirkan, 2018: 305-306).

1.6.3. Kalkinma Bankalari

5411 sayili Bankacilik Kanunu ile kavram olarak mevduat veya katilim fonu
kabul etme disinda, kredi kullandirmak iizere ve/veya Ozel yasalarla kendilerine
verilen gorevleri yerine getiren kuruluslar ve yurt disindaki bu niteligre sahip
kuruluslarin Tiirkiye subeleri kalkinma ve yatirim bankalar1 olarak tanimlanmaktadir.
Kanun’da kalkinma ve yatirim bankalar1 birlikte ele alinsa da asinda iki banka tiirii
arasinda farkliliklar bulunmaktadir (Giirkan, 2018: 310).

Geligmis iilkelerde daha ¢ok yatirim bankaciligi ortaya ¢ikarken, kalkinma
bankaciligi ise sermaye piyasast gelismeyen iilkelerde ortaya ¢ikmistir. Kalkinma

bankalar1 tasarruflar1 ve yatirimlart mutlak olarak ayirmayi1 amaglayan politikalari
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benimsemislerdir. Bankanin gorevlerini ise asagidaki sekilde belirlememiz
mimkiindiir.

o Sektor ile ilgili galismalar yaparak yatirim projeleri ve etiitlerini hazir
edip, yatirimlar1 6zendirmektir. Bu gorev gerceklestirilirken kalkinmada oncelikli
bolgelere ayricalikli haklar tanimaktadir. Selektif kredi politikasi araci ile bu politikay1
gerceklestirmektedir.

J Ic ve dis kaynaklar1 kullanarak yatirimer firmalar igin yatirimlari
finanse etmek.

o Bu bankalar ayni zamanda orta ve wuzun vadeli krediler
saglamaktadirlar. Dogrudan hisse alarak yatirimlara ortak olurlar. ikincil bir amag
olarak aldig1 hisse senetlerini halka satarak piyasanin gelisimine katkida bulunurlar.

o Diger gorevlerinden biri ise hiikiimetlerin uyguladig: politikalara ters
diismemek nedeniyle sermayenin yatirimlara kanalize edilmesine aracilik yapmaktadir
(Ocal ve Colak, 1988: 27-28).

Kalkinma ve Yatirim Bankalari arasindaki farkliliklar:

J Az gelismis veya gelismekte olan, gelismenin baslangicindaki
tilkelerde daha ¢ok kalkinma bankacilig1 goriilmektedir. Sermaye piyasasinin gelismis
oldugu iilkelerde ise yatirim bankalig1 daha ¢ok goriilmektedir.

) Kalkinma bankalar1 kredi verir, yatirnrm bankalar1 ise daha ¢ok
isletmelere uzun vadeli fonlar saglarlar.

. Alman i¢ ve dis krediler, yonetimi kendilerine birakilan fonlar
kalkinma bankalarmin sermayesini 6z kaynaklarin1 olusturmaktadir. Sermaye
piyasasindan saglanan fonlar yatirim bankalarinin kaynagini olugturmaktadir.

o Bu iki bankacilik tiirii birbirlerini tamamlayan bankacilik alanlaridir.

. Ulke ekonomileri gelisim gosterdikge ya da sermaye piyasalar1 onem
kazandik¢a kalkinma ya kapanmakta ya da yatirim bankasi haline donligmektedir.

o Yatirrm bankalarinda karlilik 6n planda iken kalkinma bankalarinda
ikinci plandadir (Dogan, 2017: 83-84).

1.6.4. Yatirinm Bankalari
Biiyiik hacimli islemler yapan sanayi kuruluslarina ya tek olarak ya da bir

sendikasyonun iiyesi olan uzun vadeli sabit sermaye saglayan ve menkul kiymet
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ihracati yapan mali kuruluslar yatirim bankalar1 olarak tanimlanmaktadir (Parasiz,
2005: 131). Diger bir ifadeyle yatirim bankalari, mevduat toplama yetkisi bulunmayan,
bankacilik faaliyetlerinin tamamini sunamayan ve ticaret bankalarmma gore ticari
faaliyetleri sinirli olan bankalardir. Diger bir tanim olarak ise, devlet ve 6zel sirketlerin
uzun vadeli finansman ihtiyacim1 hisse senedi ve tahvil ihra¢ etmek amaciyla

karsilayan bankalardir. Yatirim bankalart;
o Bor¢lanma tahvil ihrag edilerek,

o Yurtici, yurtdist bankalardan kredi alinarak, fon saglamaktadirlar.
Yatirim bankalari saglamis olduklart fonlarini:

o Menkul deger portfdyleri finansmani,

. Finansal kiralama iglemleri fonlanmasi,

o Firmalara orta ve uzun vadede yatirim ve proje kredisi kullandirarak
degerlendirmektedir (Dogan, 2017: 81-82).

1.6.5. Ziraat Bankalari

Tarimsal tiretim endiistriyel ve ticari faaliyetlerden tamamen farkli 6zellikler
tasimaktadir. Bu nedenle hiikiimetler hemen hemen diinyanin her iilkesinde tarimsal
kredi ile ugrasan bireyler i¢in 6zel bankalar kurmaya yonelmistir. Ayrica hiikiimetler
bu amacla kurulan bankalara katki saglama yoluna gitmislerdir. Uzun bir dénem
boyunca tarim kesimi ile ugrasan bireylerin kredi ihtiyaci ve tarimin gerekli kredi
kaynaklariyla desteklenmesi diislincesi hiikiimetler tarafindan bir gbérev olarak ele
alimmamistir. Ayrica tarim sektorii 6zel sermaye kurumlarinin faaliyetlerinde de
kendine yer bulamamaistir. Ancak 19. Yiizyilin ikinci yarisina gelindiginde demokratik
akimlarin etkisi genis halk kitlelerini sarsmaya baslamistir. Bu durum hiikiimetlerin
genis destek ve katilimlartyla birlikte tarimsal kredi kurumlar1 kurulmasinda 6nemli

rol oynamistir. Sonrasinda bu kurumlar hizla gelisim gostermistir Ocal ve Colak, 1988:
23).

Genel anlamda tarim bankalar1 tarim kesiminin desteklenmesi amacina
yonelik kurulmus bankalardir. Ayrica bu bankalar tarim kesiminin problemlerine

¢ozlim bulmak ve tarimsal yapiya uygun olarak finansman saglamak gibi 6nemli
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amaglart yerine getirmek i¢in kurulmuslardir. Tarim banklarinin temel gorevleri s6z
konusudur. Bu gorevlerden ilki, iilkenin tarimsal iiretim potansiyelinin etkin bir
bicimde kullanilmasina yardime1 olmaktir. Digeri, tarimsal gelirin artmasina katkida
bulunmaktir. Son olarak ise, tarim sektériinde yasayanlarin ekonomik, sosyal refah

seviyelerini arttirmaktir (Dogan, 2017: 79).

1.6.6. Katihm Bankalari

Katilim bankalar, en genel ifadeyle Islam dinine gére yasak olan faiz
uygulamalarinin yer almadigi kuruluslar olarak adlandirilmaktadir. Diger bir ifadeyle
bu bankalar faizsiz prensibine gore bankacilik faaliyetlerini yerine getiren kuruluslar
olarak da bilinmektedir. S6z konusu bankaciligin en temel fonksiyonu faiz hassasiyeti
olan tasarruf sahiplerinin tasarruflarin1 ekonomiye kazandirmaya yardimci olmaktir.
Ayrica sistemin diginda kalan fonlari da ekonomiye kazandirmada etkin rol
oynamaktadir. Katilim bankalari, risk paylasimi1 ve kar-zarar esasina dayali bankacilik
tiirii olarak da bilinmektedir. Katilim bankalar1 yatirim bankalari, mevduat bankalari
ve kalkinma bankalar1 ile beraber bankacilik kesiminin ii¢ Ogesinden birini
olusturmaktadir. Bu baglamda katilim bankalar1 giiniimiizde en hizli biiyliyen banka
tiirlerinden biri konumuna gelmistir. Konvansiyonel bankalar kar maksimizasyonu
prensibiyle hareket etmektedir. Katilim bankalari ise faizsiz finansman ilkesinden
hareketle uluslararasi piyasalardan temin ettikleri ve tasarruf sahiplerinden topladiklari
fonlar1 reel ekonomiye enjekte etmektedir. Elde edilen kar ya da zarar tasarruf sahipleri
ile paylagilmaktadir. Tiim bunlardan hareketle katilim bankalar1 istthdam, ihracati,

iretimi ve yatirimlart fonlayan kurumlar olarak onemli roller iistelenmektedir

(Pehlivan, 2016: 297).

Mevduat bankalar1 gibi katilim bankalarinin da mevduat toplama zorunlulugu
esastir. Katilim bankalari, iki sekilde fon toplamaktadir. Bunlar (i) cari hesaplar ve (ii)

katilma hesaplari ile gergeklesmektedir (Giirkan, 2018: 307).

Cari hesaplar, istenildigi zaman kismen ya da tamamen c¢ekilebilen
hesaplardir. Ayrica karsiliginda hesap sahibine herhangi bir getiri 6denmemekte ve
anapara 0demesi taahhiit edilmektedir. Mevduat bankalarinda oldugu gibi ayni1 katilim
bankalar1 da Merkez Bankasi’nin belirledigi oranda fonlar lizerinden rezerv ayirma

zorunlulugu vardir. Katilma hesaplar ise yatirilan fonlarin isletilmesinden dogacak
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kar ya da zarardan pay alma hakki sunmaktadir. Katilma hesaplarinda miisteriye
onceden belirlenen bir getiri ddeme taahhiidiinde bulunulmamaktadir. Ayrica yatirilan

anaparanin korumasi da garanti edilmemektedir (Giirkan, 2018: 307-308).

1.6.7. Internet Bankacihig

Kiiresellesme ile birlikte tiim diinyada ortaya ¢ikan yeni teknolojiler ve
gelisen iletisim sistemleri ve internet kullanimi hizla artis gosterme egilimi
gostermistir. Bu nedenle tim bu faktorler ticareti ve bankacilifi da etkilemeye
baslamistir. Internet bankacilig1 internet iizerinden yapilan bankacilik islemleri olarak
adlandirilmaktadir. internet kullanimi ilk olarak kendini ticarette gdstermistir. internet
bankaciliginin temelleri ise elektronik ticareti finanse etmek i¢in yeni 6deme

yontemleri gelistirmek zorunda kalmasina dayanmaktadir (Dogan, 2017: 86).

Internet bankacilifi hizmeti veren bankalarin web sayfalar1 araciligiyla

hizmet vermektedir. S6z konusu hizmetler asagida oldugu gibi siralanabilir:
e Hesap Aciliglart (vadeli, vadesiz, yatirim,vb.)
e Kredi Kart1 Islemleri (her tiirlii kredi kart1 bor¢ 6demeleri)

e Yatirim Islemleri (repo, yatirnm fonu, hisse senedi, doviz, hazine bonosu

gibi menkul kiymetlerin alimi ve satimi)
e Odeme Islemleri (fatura, vergi, trafik, iiniversite harg,vb. 5demeler)

e Bagvuru Islemleri (hesap agma, kredi kart1 istemi, otomatik ddeme talimati

verme,vb.)
e Para Transferleri (havale, EFT, otomatik havale talimatlari)

e Bilgi Hizmetleri (hesaplarinizla ilgili anlik ve geriye doniik tiim bilgiler)

olarak siralanabilmektedir (Ozkan ve Ipekten, 2017: 650).

Bankacilik faaliyetleri genelde bankanin herhangi bir subesinde
yapilmaktadir. Goriildiigii iizere bankacilik faaliyetlerinin hepsi fiziki para cekme ve
yatirma haricinde internetten gergeklestirilebilmektedir (Ozkan ve Ipekten, 2017:
650).
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1.6.8. Halk Bankacihgi

El emegi ve kisisel hiinerleri ile calisan kiigiik esnaf ve zanaatkarlar ticaret
bankalarmin yontem ve diizenine uyma kabiliyetlerinden yoksundurlar. Kiigiik esnaf
ve zanaatkarlar islerini gelistirmek ve tiretimde verimlilikleri arttirmak istemektedir.
Bu nedenle orta vadeli ¢aligma kredisine gereksinim duymaktadirlar. Kii¢iik esnaf ve
zanaatkarlarin mesleki kredi gereksinimlerini karsilamak amaciyla kurulmus 6zel
yapilara halk bankalar1 denmektedir. Genel olarak kiigiik esnaf ve zanaatkarlarin
ipotek edecek tasinmaz mallar1 yoktur. Bu nedenle halk bankalarinda miiteselsil
kefalet ve kooperatif sistemi etkin rol oynamaktadir 19. Yiizyiln ilk ¢eyregini takip
eden yillarda bono sistemi yayginlasmaya baslamistir. Dr. Hermann Schulze-
Delilzoshn’de Almanya’da kii¢iikk esnaf ve zanaatkarlarin ugradigi zararlara ve
sikintilara ¢6ziim bulmak amaciyla onlar1 kendi aralarinda mali birlikler kurma
konusunda tesvik etmistir. Bu durum sonucunda ilk kooperatif biinyeli Avans Birligi
isimli halk bankasi faaliyete gegmistir. Donemin zorunlu gereksinimlerine cevap veren
bu hareket hizla yayilmistir. Birkag yil sonra halk bankalarinin sayist hizla artig
gdstermis ve geliserek giiniimiize ulasmislardir (O¢al ve Colak, 1988: 24).
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IKINCI BOLUM
TURKIYE’DE BANKACILIK SEKTORUNUN KARSILASTIGI
SORUNLAR

2. TURKIYE’DE BANKACILIK VE BANKACILIGIN
KARSILASTIGI SORUNLAR

Gilintimiizde Tiirk bankacilik sektorii aktif biiyiikligi, karl yapisi, sundugu
irtin ve hizmet c¢esitliligi, kurumsal, denetimsel ve yasal diizenlemeleri ile rekabet
giicli yiiksek ve hizli gelisen bir sektor olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak bankacilik
sektorlinde yasanan s6z konusu olumlu gelismelerin yani sira bazi olumsuzluklar da
meydana gelmektedir. 1980°1i yillardan sonra liberallesme, degisiklik gibi politikalar
Tiirk bankacilik sektoriinde uygulanmaya baslamistir. Bu politikalar sonrasinda
bankacilik sektoriiniin karsilastigi sorunlar “Ekonomik™ ve “Yapisal” sorunlar olmak

tizere ikiye ayrilmaktadir (Arican vd., 2016: 62).

2.1. Ekonomik Sorunlar
Bu baglik altinda bankacilik sektoriiniin karsilastigi sorunlar baglaminda

yiiksek enflasyon, yiiksek kamu agiklart gibi ekonomik sorunlar ele alinacaktir

2.1.1. Yiiksek Enflasyon

Giinlimiizde ekonomilerin i¢inde bulundugu problemler, o iilke ekonomisinin
ana aktorlerinden biri olan bankacilik sektoriine dogrudan yansimaktadir. Bu sebeple
ekonomik yapidan kaynaklanan yiiksek enflasyon, ekonomik belirsizlik ve kamu

kesimi  bor¢clanma geregi gibi sorunlar bankacilik sektoriinii  derinden

etkileyebilmektedir (Arican vd., 2016: 62).

Tiirkiye ekonomisinde 1980 yil1 6nem arz etmektedir. Bu yilda uygulamaya
konan istikrar politikalar1 sonrasinda Tirkiye ekonomisi i¢in yeni bir donem
baslamistir. S6z konusu politikalarla birlikte giliniimiize kadar Tiirkiye ekonomisi
onemli gelismelere de sahne olmustur. Ote yandan sektdrde hizli biiyiime ve inovasyon
faaliyetleri bircok sorunu da beraberinde getirmistir. Bu sorunlardan ilki yiiksek
enflasyonun sebep oldugu ekonomik istikrarsizliktir. 1980°1i yillarda bankacilik
sektorli, artan kamu agiklar1 ve kroniklesen yiiksek enflasyon gibi ciddi ekonomik

sorunlarin etkisiyle istikrarli bir gelisme siireci izleyememistir. Ekonomik
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konjonktiirdeki oynakliklar ve yiiksek enflasyon faiz riskini ve doviz kurunu
arttirmaktadir. Bu nedenle bankacilik sektorii biiyiik oranda nakde dayali olan 6z

kaynaklar1 koruma konusunda zorluklar ile kars1 karsiya kalmaktadir (Yildirim, 2004:
2).

Bankacilik sektorii yiiksek enflasyon donemlerinde 6nemli sorunlar ile karsi
karsiya kaldigi bilinen bir gercektir. Yiiksek enflasyon donemlerinde bankalarin
karlar1 nominal olarak artmis gibi goriinmektedir. Ancak reel anlamda bu karlar
azalmaktadir. Bu nedenle 0z kaynaklarinin reel biiytlikligii diisme egilimi
gostermektedir. Enflasyonist baskilar bankalarin isletme giderlerini ve kaynak
maliyetlerini artirmaktadir. Tiim bunlar artan kaynak maliyetlerinin etkisi ile birlikte
artig goOsteren kredi faizleri diisiik riskli plasman imkanlarinin daralmasina yol

agmaktadir (Parasiz, 2005: 132).

2.1.2. Yiiksek Kamu Ac¢iklar

Kamu kesimi aciklar1 Tiirkiye’de hizla genislemistir. Kamu agiklar1 “diglama
etkisi” gibi 6nemli bir soruna da yol agmistir. Diger bir ifadeyle “crowding out” diye
nitelendirilen diglama etkisi kamunun 6zel sektore kaynak birakmamasi sonucunda
ortaya ¢ikmaktadir. Bunun altinda 6zel sektoriin gereksinimlerini karsilayacak
kaynaklar1 kamu kesimi kullanmis olmasi1 yatmaktadir. Bu nedenle bankalar da 6zel
sektore kredi agmak yerine kamu kagitlarina yonelmislerdir. Bankacilik sektoriiniin en
temel fonksiyonu tasarruf sahiplerinin tasarruflarini  degerlendirerek kaynak
gereksinimi olan yatirimcilara sunulmasini saglamaktir. Ancak yiiksek kamu
aciklarinin etkisi ile bu temel fonksiyonu yerine getiremez bir duruma gelmistir. Bu
durumun tek sebebi kamu kesiminin ciddi oranda kaynak talebi olarak
gosterilmektedir. Bu nedenle bankalar uygulanan yiliksek faiz ve disiik kur
politikasinin neticesinde yurtdisindan déviz borg¢lanma yoluna giderek Tiirkiye’de
TL’ye ¢evirmeye baslamislardir. Ayni zamanda bankalar TL karsiligi ile yiiksek getiri
saglayan kamu kagitlarina yonelmislerdir. Bu durum, bankalarin iistlendikleri rollerini
onemli olgiide degistirmistir. Biitiin bu yasanan olumsuzluklar sonucunda ise finans
sisteminin yapis1 bozulmustur. Ozel kesimin ise kaynak olanaklar1 siirli kalmistir.

(Gtinal, 2007: 207-208).
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Tiirkiye’de i¢inde bulunulan darbogaz nedeniyle yiiksek kamu aciklari,
bor¢lanmayla kapatilmaya ¢alisilmaktadir. Bu durumda kamu kesimi biitge agiklarinin
finansman1 amaciyla bankalarin tasarruf sahiplerine tiirlii yatirim araglarinda
saglayabilecekleri getiriden daha yiiksek faizle kisa vadeli borglanma senetleri
¢ikarmaktadir. Bunun sonucu bankalarin kaynak bulma imkanlarmi biiyiik oranda
siirlamaktadir. Faizlerin ise istenilen seviyeye indirilmesini engellemektedir. Tiim
bunlar neticesinde bankalar daha yiiksek maliyetle daha az kaynagi elde etme durumu
ile karsi karstya kalmaktadirlar. Ote yandan o6zel kesimin kullanmasi gereken
kaynaklar ise ¢ogu kamu kesimi tarafindan kullanilmisg olmaktadir. Daha agik bir
ifadeyle, bankalar temel fonksiyonlar1 olan kredi vermek yerine, kendileri devlet

bor¢lanma senetlerine yatirim yapmayi tercih ederler (Arican, 2016: 63).

2.2. Yapisal Sorunlar
Bu baglik altinda ise bankacilik sektoriiniin karsilastigi sorunlar genelinde 6z
kaynak yetersizligi, yiiksek kaynak maliyeti, teknolojik gelismeler ve denetim

yetersizligi gibi yapisal sorunlar agiklanacaktir.

2.2.1. Oz Kaynak Yetersizligi

1986-2000 doéneminde Tiirk bankacilik sektoriinde 6z kaynaklarin aktiflere
oraninin en yiiksek degeri %9.3 ile, 1993 yilinda gerceklesmistir. Oz kaynaklarin
aktiflere oranmin en en diisiik degeri ise %5.2 ile 1999 yilinda olmustur. Bu durumun
sonucunda ise diisiik aktif kalitesine bagli olarak 1999 ve 2001 krizleri meydana
gelmistir. Ayrica 1986-2000 arasi donemde sabit kiymetlere yatirilan kaynaklar ve
getiri diizeyi diisiik istiraklere yatirilan kaynaklar 6nemli 6l¢iide biiyiiktiir. Bu nedenle
istiraklere yatirilan kaynaklarin 6nemli bir kismi da gerekli getiriyi saglayamamstir
(Ozkan, 1999: 43). Bu agidan ele alindiginda 6zellikle bankalarm kriz dénemlerinde
karsilasabilecekleri olasi para cekilmelerine karsi kendini koruyabilmeleri ig¢in
sermayelerinin ya da 6z kaynaklarmin gii¢lii olmasini gerekliligi 6nem tasimaktadir

(Arican, 2016: 64).

Bankacilik sektoriinii 6zel finans kurumlarina tanian ayricaliklar olumsuz
bir bigimde etkilemektedir. Ozel finans kurumlar1 Tiirk mali sistemi icinde yer
almaktadir. Ayrica Tiirk Bankacilik Sistemi diginda bulunan 6zel finans kurumlarinin

sayilar1 her gegcen giin artis gostermektedir. Sistem disinda bulunan bu kurumlar,
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bankaciliga ¢ok benzer islemler gergeklestirmektedir. Ancak bankalara uygulanan
cesitli kisitlamalara bu kurumlar da aynen tabidir. Bu kisitlamalarin ise finansal
hizmetler, kaynak kullanim1 ve karsilik ayirma, gibi faktorlerdir. Bu ylizden de 6zel
Finans Kurumlari ile bankalar arasinda olmasi beklenen rekabet esitligi saglanamamis

oldugu goze ¢arpmaktadir (Parasiz, 2005: 135).

2.2.2. Yiiksek Kaynak Maliyeti

Bilindigi iizere yiiksek enflasyon oranlar1 bankalarin isletme giderlerini ve
bankalarin kaynak maliyetlerini artirict bir etki yaratmaktadir. Bu nedenle artan
kaynak maliyetlerinin etkisi ile birlikte kredi faizleri, 6zellikle diisiik riskli plasman
imkanlarint daraltmaktadir. Bankalar1 yatirima yonelik plasman yapma giigliigii ile
kars1 karstya birakan 6nemli sorunlar mevcuttur. Kritik ekonomik kosullarin gelecegi

gérmeyi zorlagtirmasi ve uzun donemdeki ekonomik belirsizlikler s6z konusu

sorunlardan bazilaridir (Arican, 2016: 64-65).

Bankalar yiiksek maliyetlerle topladiklart mevduat kaynagini disponibilite ve
karsilik vb. olarak ayirmaktadirlar. Bunun sonucu olarak bankalar ancak bir bolimiinii
kendi inisiyatifleri dogrultusunda degerlendirebilmektedirler. Bu nedenle mevduat
faizi ile bankalarin plase edilebilir kaynaklarinin maliyeti arasinda ciddi bir marj
olugmaktadir. Bu ylizden bankalar hakkinda yiiksek maliyetle fon aktaran verimliligi
diisiik kuruluslar algis1 yaratilmaktadir. S6z konusu marj1 belirleyen en Onemli
ogelerden birisi de igletme giderleri oldugu sdylenebilir. Bu giderler igerisinde en
onemli pay personel giderlerine ayrilmaktadir. Bankalar 1980 yil1 6ncesi sartlarinda
mevduat toplayabilmek amaciyla gerekli faaliyetler gergeklestirmekteydiler. Bu
faaliyetler kapsaminda sube agini genisletmek ve yeni personel istthdam etmek vardi.
Bunlar rasyonel bir bi¢imde degerlendiriliyordu. Ancak 1980’li yillarda bu durum
degisiklige ugramistir. Reel pozitif faiz politikas1 otomasyondaki gelismeler bircok
subeyi rantabl olmaktan alikoymustur. Bu yiizden bir ara 6zellikle biiyiik bankalar
isletme giderlerini azaltmak i¢in gerekli onlemler alma yoluna gitmislerdir. Bu
Onlemler sube kapatma ve personel sayisini azaltma politikast olarak karsimiza
cikmaktadir. Ancak mevcut bankalarin sube sayilari ilerleyen donemlerde cesitli
faktorlerden dolayr tekrar artis gdstermeye baslamustir. Ozellikle sanayilesmenin

Anadolu’ya yayilmasi ve banka sektoriine girislerin hiikiimet tarafindan engellenmesi
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gibi faktorler bu durumda etkin rol oynamistir. Tiim bunlarin yani sira giiniimiizde
bankalar otomasyona iligkin biiyiik yatirimlar yapmaktadirlar. Bu durum bankalarin

isletme giderlerinin kisa donemde ciddi oranda artmasina sebep olmustur (Parasiz,

2005: 133).

2.2.3. Teknolojik Gelismeler

Bankacilik sektorii hizli teknolojik gelisme ve diinya finans piyasalar ile
biitlinlesme siirecine girmistir. Daha c¢ok gelismis iilkelerde etkin bir bi¢imde
kullanilan mali hizmetler ve risk yonetim {riinleri internet hizmetlerini kullanmaya
itmistir. Bunlar arasinda leasing, forfaiting, forward, option, future, factoring gibi
hizmetler yer almaktadir. Ancak adlari gegen finansal yontemlerin ve {iriinlerin
kurumsallagsmas1 ve uygulamasinda bir takim zorluklar kendini gdstermistir. Bu
yontemlerin uygulanmasi ile ilgili devlet organlarinin koordineli bir sekilde
caligmamasi 6nemli bir engel teskil etmektedir. Ayrica ekonomik istikrarsizliklar ve
konuya iligkin mevzuat alt yapisinin benimsenmemis olmasi diger dnemli sorunlar

olarak nitelendirilebilir (Parasiz, 2005: 136).

Internet bankacilifi bankacilik sektoriindeki maliyetlerin artmasii da
beraberinde getirmistir. Ozellikle ATM sayisindaki hizli artislar ve subelerin
bilgisayar ag1 ile donatilmasi maliyet artiglarinin 6nemli nedenleri arasinda

sayllmaktadir (Yildirim, 2004: 9).

2.2.4. Denetim Yetersizligi

Tiirkiye’de bankalarin denetimin ve gozetimin yetersizligi ve etkin olmamasi
konusu 6nem arz etmektedir. Ancak bu konuya iliskin bilgi verilmeden 6nce denetimin
ve gozetimin asli amaclarim1 degerlendirmek gerekir. Gozetimin ve denetimin
yeterliligi, s6z konusu amaglara ulasilip ulasilmadig ile direkt iligkilidir. Genel olarak
bankalarin gbzetim ve denetiminin dort amaci s6z konusudur. Bunlar asagidaki gibi

siralanabilir:

. Banka iflaslarinin gercek maliyetlerinin smirlandirilmasidir. Ayni
zamanda bankalarin fonksiyonlarini yerine getirmelerine izin verilmesidir.
. Bankalara bir giivenlik aginin saglanmasina yonelik hiikiimetin

kayiplarini sinirlamaktir.
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o “Moral hazard” problemini sinirlamaktir. Diger bir ifadeyle bu durum
giivenlik aginin kotiiye kullanilmasini 6nlemek amaciyla yapilmaktadir.

o Finansal sistemde ekonomiye olan giivenin sarsilmasina yol agacak bir
krizin 6niline gegilmesi saglanir. Bu sekilde makroekonomik istikrarin saglanmasina

katki saglayacaktir (Giinal, 2007: 206).

Giiniimiizde Tiirkiye’de bankalarin denetimi ve gézetimi ele alindiginda ise
cok da yetersiz olmadiklar1 goriilmektedir. Eksiklikler olmasimin yani sira gerekli
uygulamalarla bankacilik sistemi saglikli bir sekilde islemeye devam edecektir.
Ozellikle hali hazirdaki kurallarin etkin bir bicimde uygulanmasi ve denetim
neticesinde gerekli goriilen dnlemler alinmasi bankacilik sisteminin saglikli bir yapiya
kavusmasinda onem teskil etmektedir. Burada 6nemli husus yetkilerin bir yerde
toplanmasi ve denetimin organize bir bi¢imde yapilmasidir. Bu konuya iliskin 6nemli
bir kurum olan Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu 1 Eylil 2000°de
faaliyete gecmistir. Kurum bircok konuda iyilesme saglamis olmasinin yani sira

denetim konusunda tam yeterlilige ulasamamustir (Giinal, 2007: 207).
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UCUNCU BOLUM
BANKACILIK SEKTORUNDE PERFORMANSI ETKILEYEN
FAKTORLER

3. BANKACILIK SEKTORUNDE KARLILIGIN BELIRLEYEN
FAKTORLER
3.1. Bankacilik Sektoriinde Risk Yonetimi

Finansal aracilar yoneticileri ile faaliyetlerini siirdiirmeye devam etmektedir.
Ancak finansal kurumlar faaliyetlerini siirdiiriirken potansiyel yliksek getiri ve risk
arbitrajiyla kars1 karsiya kalmaktadirlar. Finansal aracilar pay senetlerinin degerini ve
uzun vadeli kazanglarini degerini yilikseltmek istemektedirler. Burada dikkat edilmesi
gereken nokta faiz orani riskini, yabanci doviz riskini, kredi riskini, politik riski ve
likidite risklerini goz Onilinde bulundurmaktir. Ayrica potansiyel basarisizliklari

gelecekteki karliliklarla dengeleyen bir yonetim anlayisi izlemesi 6nem arz etmektedir

(Parasiz, 2005: 82).

2012 yilinda Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu bankalarin ig¢
sistemleri hakkinda yonetmelik yayimlamistir. Bu yonetmeligin 35. maddesinde risk
yonetimi sisteminin amacini agiklamigtir. Bu madde gore risk yonetimi ile ilgili birgok
amac1 kapsamaktadir. Bankanin gelecekteki nakit akimlarini icerdigi ettigi risk-getiri
yapisi, buna bagli olarak faaliyetlerin niteligini ve diizeyini izlemek, kontrol altinda
tutmak ve gerekli goriilen durumlarda degisiklige gidilmesi i¢in belirlenen politikalar
onemlidir. Ayrica uygulama yontemleri ve limitler vasitasiyla, maruz kalinan risklerin
konsolide ve konsolide olmayan sekilde tanimlanmasi, Ol¢iilmesi, raporlanmasi,
izlenmesi, kontrol edilmesi ve risk profilleriyle uyumlu igsel sermaye ihtiyacinin

belirlenmesini a¢isindan gereklidir (Icoz, 2018: 344).

3.1.1. Likidite Riski

Bankalar bireysel tasarruflarini toplayarak bor¢lanmak isteyenlere borg veren
araci kuruluslardir. Ancak, bireysel tasarruflarin tamami bor¢ verilmez. Her banka,
mudilerin olas1 taleplerine gore belirli diizeyde likit olmak zorundadir. Diger bir
ifadeyle bankalar, nakit taleplerini karsilamak amaciyla kendilerine yatirilan fonlarin
belirli bir boliimiinii nakit ve nakde g¢evrilebilir varliklara yatirmak zorundadirlar.

Diger taraftan, kredi olarak verilen fonlarin vadesi, nakit talepleri gozetilerek
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belirlenmelidir. Buradaki amag¢ yiikiimliilikleri zamaninda karsilayabilmektir. Bu
baglamda banka yiikiimliiliiklerinin zamaninda karsilanamamasi, likidite riski kavrami

ile ifade edilmektedir (Orhan ve Erdogan, 2013: 39).

Fon girisi ile fon ¢ikisi arasindaki dengenin saglanmamasi durumu likidite
riskini dogurmaktadir. Ozellikle likidite riski bankacilik krizlerinin yasandig
donemlerde kendini gostermektedir. Ciinkii bu donemlerde mevduat sahiplerinde
olusan banka panigi algisiyla bankaya hiicumlar artmaktadir. Bunun sonucunda da
bankalar miisterilerinin fon taleplerini karsilamak durumuyla karsilagmaktadirlar.
Genellikle yeterli likit aktife sahip olmayan bankalar, biiyiik likidite riskine maruz
kalmaktadirlar. Ciinkii toplu hiicumlar karsisinda bu riski yonetme konusunda
yetersizdirler. Bu gibi ortamlarda ger¢ek ya da gercek disi sdylemlerin Oniine
gecilmesi oldukga zordur. Bu nedenle, banka yoneticileri bu duruma diismemek icin
gerekli tedbirler almak durumundadirlar. Bu baglamda banka yoneticileri kasalarinda
nakit veya kolayca nakde cevrilebilecek likit aktif tutmay1 tercih ederler. Ancak burada
dikkat edilmesi gereken nokta bankanin gerek likidite riskine kars1 6nlemini almasi
gerek de karliligi korumasidir. Aksi durumda, banka ya karlhiliktan fedakarlikta
bulunacak veya riske maruz kalacaktir (Erdem, 2012: 202).

3.1.2. Kredi Riski

Bir finansal kurum bir 6diing verdigi ya da tahvile veya diger bir bor¢ menkul
kiymetine yatirim yaptiginda bir kredi riski ile (geri 6dememe riski) karsilasabilir.
Finansal kurumlar 6diing verirken karsilasabilecegi olasiliklarin hepsini dikkate almak
durumundadir. Bu nedenle finansal kurumlar 6diing alicinin gelecekte borcun

anaparasini veya faizini 6dememesi gibi olasiliklar1 kabul etmis sayilirlar.

Kredi ya da bir menkul kiymete yapilan yatirimin riskini yonetmek amaciyla

finansal kurumlar
. Portfoylerini farklilastirirlar,

. Odiing alicinin geri ddememe riskini dlgmek amaciyla titiz bir analiz

yapabilirler,

. Finansal yapilarinda herhangi bir kritik degisikligi saptamak i¢in 6diing
alicilar1 ya da yatirimlar1 yakindan izleyebilir (Parasiz, 2005: 82).
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Banklar kredi riskini en aza indirebilmek i¢in kredi vermeden 6nce kredi
misterisini iyi tanimali ve miisterinin giivenirli§inden emin olmas1 gerekmektedir.
Bankalarin miisterilerini taniyabilmeleri i¢in verecekleri kredi i¢in Onceden yol
haritalar1 olusturmalilardir. Bunun i¢in miisterilerin ge¢mis kredi kayitlar1 kontrol
edilmeli, gerekliyse referanslar alinmali ve yeterli istihbarat yapilmalidir. Ciinkii bu
asamada yapilan hatalar verilen kredinin riskini arttirmaktadir. Buradan da goriildiigi
gibi risk miisterinin kredi i¢in bankaya basvurdugu anda baslamaktadir (I¢dz, 2018:
342).

3.1.3. Operasyonel Risk

Bankacilik sektoriinde, sistemin i¢ igleyis siirecinde gozlenen aksakliklar,
personel ve yonetici hatalar1 ya da digsal nedenlerden kaynaklanan zarar olasiligi,
operasyonel risk kavrami olarak agiklanmaktadir. Operasyonel riski tetikleyen temel

unsurlar agagidaki gibi siralanabilir:

. Banka yoneticileri ve personelinin davraniglari: Bankalarda farkli
kademelerde gorev yapan bireylerin ihmalkar ya da kotii niyetli davranislarindan ve

tecriibe eksikligi gibi sebeplerden kaynaklanan zarar riski.

o Teknolojik alt yapidan  kaynaklanan sorunlar: Bilgi ve
teknolojilerindeki gelismeler bankacilik hizmetlerine yansimistir. Ancak modern
gelismelere adaptasyon siirecinde meydana gelecek hatalar bankalarin zarar etmesine
neden olabilir. Ote yandan teknolojik alt yapmin yetersizligi veya kullanilan
teknolojinin eskimesi, giivenlik sorununu tetikleyebilir. Modern teknolojik gelismeler
ile sistemin zamaninda giliclendirilmemesi sonucu, banka hesaplarina iliskin
enformasyona yetkili olmayan kisilerin ulagmasi, “gizlilik ilkesini” zedeleyerek,
bankanin hem maddi agidan zarar etmesine yol agabilecegi gibi itibar kaybina da neden

olabilmektedir.

. Di1s faktorler: Kimi zaman, dogrudan sistemin isleyisinden
kaynaklanmayan sebeplerle de zarara ugrama olasilig1 ortaya cikabilir. Ornegin,
soygun, dogal afetler, banka varliklarina yasal nedenlerle el konmasi ve vergi
politikalarinda yapilan degisiklikler gibi sebepler bankanin zarara ugramasina yol

agabilir.
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. Asirt biiylime: Bankalarin siirekli yeni sube agmalari, bankacilik
hizmetlerine iligkin maliyetleri artirarak karlilik oranlarini azaltabilir (Orhan ve

Erdogan, 2013: 40).

3.1.4. Faiz Riski

Bir menkul kiymetin fiyatinda veya piyasa faiz oranlarindaki degismenin
sebep oldugu gelir kaybina faiz riski denmektedir. Faiz riski sadece bonolarla ilgili
degildir. Aynm1 zamanda finansal kurumlarin bilangolariyla da ilgili oldugu
bilinmektedir. Ornegin tasarruf ve &diing birliklerinin mevduatlar (pasifleri)
karsiliginda odedikleri faiz oranlari ipotek odiinglerinden (aktifler) elde ettikleri
getirilerden daha hizli artabilir. Bu durumda s6z konusu kurumun gelirinde 6nemli
diistisler meydana gelebilir (Parasiz, 2005: 82-83).

Bankalarin varlik kalemlerinin ve yiikiimliiliiklerinin bir boliimii faiz orani
piyasa faiz orani degistiginde hemen degismektedir. Diger bir kismininki o anda
hemen degisim ger¢eklesmemektedir. Diger bir ifadeyle, bilancolarin her iki tarafinda
da bir takim biiyiikliikler sabit oranli getiriye sahiptir. Ancak diger baz1 biiyiikliikler
degisir oranli getiriye sahiptir. Buna gore, bankalar piyasa faiz haddi degistiginde
degisir oranl kalemlerinin faiz haddini de degistirirler. Ancak bankalar sabit oranl
kalemlerinin faiz haddini degistirmezler. Bu sebeple, bankalar bilangolarinin her iki
tarafinda mevcut olan kalemlerinin faiz oranlarinin piyasa faiz haddindeki
degisikliklere duyarliligin1 dengeli bir bicimde diizenlemesi gerekmektedir. Ciinkii bu

sekilde faiz orani riskinden daha az etkilenecektir (Erdem, 2012: 213-214).

3.1.5. Doviz Kuru Riski

Bankalarin doviz kuru degisikliginden dolay1 zarara ugrama olasiligi, kur
riski kavrami ile ifade edilmektedir. Kur riskinin boyutu acisindan en énemli faktor,
bankalarin doviz cinsinden ifade edilen varlik ve ylikiimliiliikklerinin miktaridir. Doviz
cinsinden ifade edilen varlik ya da yiikiimliiliikler karsilastirildiginda bankalarin agik
pozisyonda ya da kapali pozisyonda olmasi séz konusu olabilir. Yabanci para
cinsinden ifade edilen yiikiimliiliiklerinin yabaci para cinsinden ifade edilen varliklar
asmast halinde, agik pozisyondan, tersi durumda ise, kapali pozisyondan s6z edilir.
Bankalarin agik pozisyonda olmalari, doviz cinsinden borglu olmalart anlamina gelir.

Boyle bir durumda borglarin ifade edildigi doviz kurunda bir artis meydana geldiginde
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bankanin 6demesi gereken meblag kendiliginden artacaktir. Kapali pozisyon
durumunda ise, doviz kurunun artmasi bankanin alacaklarinin degerinin artmasi
anlamina gelir. Bu durum olumsuz bir gelisme degildir. Ancak kurlarin diismesi,
alacaklarin degerinin azalmasi anlamina geldiginden dolayi, zarara maruz kalma

olasilig1 artacaktir (Orhan ve Erdogan, 2013: 38).

3.1.6. Piyasa Riski

Piyasa riski kavrami, piyasadaki degiskenlerin degisikliklerinden ortaya
cikan banka kaybinin olasiligi olarak ifade edilmektedir. Hisse senedi ve faiz
piyasalari, emtia fiyatlar, doviz kurlari, bankanin likit pozisyonlarinin degerindeki
olumsuz hareketlerden etkilenen risk grubu olarak agiklanmaktadir. Bahsi gegen
araglardaki fiyat seviyesindeki dalgalanmalar sebebiyle bankanin kazang/kayip
riskinde yiikselme meydana gelmektedir. Banklarin ise piyasa risk yonetimine iliskin
detayli ve dinamik bir yapida c¢alismalar yaparak saglam bir Ol¢me-izleme
mekanizmasi ortaya koyma zorunluluklar: vardir. Senaryo testleri ve stres analizleri
potansiyel problem alanlarini analiz etmede atilacak adimlardan ilki olmalidir.
Bankalar yalniz i¢sel kaynaklarinda olusabilecek sorunlar1 degil ekonomide ve tiim bir
endiistride gerceklesmesi olas1 degisikleri gozde gegirmeli ve buna gore piyasanin
daha genis anlamda iilke mali kaynaklarinin gidis yoniine duyarli kalmak zorundadir

(Ulusoy, 2017: 375).

3.1.7. Ulke Riski

Ulke riski iilkelere ya da iilkelerin bulunduklar1 cografyaya 6zgii olan mali ya
da siyasi ve politik riskler olarak ifade edilmektedir. S6z konusu risk tiirii ekonomik
liberallesme, globallesme ve simirlarin kalkmasi gibi olgulara bagli olarak artis
gostermektedir. Ulke riski bir iilkenin dig bor¢lanmasinda zamanla i¢ ya da dis
odemelerdeki aksama yasama olasiligi olarak da diisiiniilebilmektedir. Ornegin
transfer riski bu kapsamda degerlendirilebilir. Transfer riski ise genel olarak bir
tilkenin déviz rezervlerinin yetersizligi nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle iilke
daha once disaridan aldigi borglar1 6deyememesi transfer riskini dogurmaktadir.
Herhangi bir iilkede ithalatgr disaridan aldigi mal ve hizmet tutarini ulusal para
cinsinden bankasina 6demektedir. ithalatginin bankas: ihracat¢iya mal ve hizmet

bedelini doviz olarak yurt disina transfer edemedigi durumda burada bir transfer
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riskinin varlhigi goze carpmaktadir. Ulusal risk ise, bir yatinmcimin yasadig: lilke
haricinde herhangi bir iilke menkul kiymetine yatirim yaptig1 zaman kars1 karsiya
kaldigi risk olarak nitelendirilmektedir. Yatirim yapilan iilke merkez bankasinin déviz
kuru diizenlemelerini degistirerek doviz tiiriinden yiikiimliilikklerinin degerini
azaltabilmesi ya da tamamen sifirlayabilmesi ulusal riski ortaya ¢ikarmaktadir. Ayrica
borcu veya faiz 6demelerini gerceklestirmemesi gibi sorunlar ulusal riski olusturan

diger risklerdir (Ulusoy, 2017: 377-378).

3.1.8. Hiikiimranhk Riski

Yabanci bir tilke hiikiimetinin ulusal politikalarindaki degisiklikler sebebiyle
borcunu 6deme konusunda temerriide diismesi hiikiimranlik riski kavramiyla ifade
edilmektedir. Ayrica diger yiikiimliiliikklerini de yerine getirememektedir. Finansal
yatirimeilarin goziinde en 6nemli borglu hiikiimetler olarak goriilmektedir. Nedeni ise
hiikiimetlerin hiikiimranlik haklarina sahip olmalaridir. Bilindigi lizere hiikiimetler
gerekli hallerde para basma yetkisine de sahiptirler. Bu baglamda borglarini her
kosulda 6deyebilme giiciine sahip bulunmaktadirlar. Finansal piyasalarin riski en
diisiik araglar1 hazine bonolar1 ve devlet tahvilleridir. S6z konusu araglarin tek riski
hiikiimetlerin temerriit haline diismeleridir. I¢sel veya digsal bazi sebeplerden dolayi
kamu finansman dengeleri bozulabilmektedir. Kamunun borglanma geregi ciddi
boyutlara varabilmektedir. Bu gibi durumlarda hiikiimetler alacaklilarin
gereksinimlerini g6z oOniinde bulundurmaksizin hiikiimranlik yetkilerini kullanma
yoluna gidebilirler. Genel olarak zorunlu takas yoluyla veya bor¢ konsolidasyonu
yoluyla gerceklesen riskler bu tiire 6rnek olarak gosterilmektedir (Erdem, 2012: 200-
201).
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DORDUNCU BOLUM

BANKACILIK SEKTORUNUN DENETLEYICI VE
DUZENLEYICI OTORITELERI

4.  BANKACILIK  SEKTORUNU DUZENLEYEN VE
DENETLEYEN OTORITELER
4.1. Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK)

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, denetimi ve diizenleme
kapsamindaki kuruluslarin faaliyetlerini giivenli ve etkin bir bigimde saglanmasini
saglamak en 6nemli gorevidir. Kurum misyonu yerine getirirken kredi sisteminin etkin
bir bi¢imde islemesini ve tasarruf sahiplerinin hak ve ¢ikarlarinin korunmasini
saglamay1 esas almaktadir. Tim bu faktorler finansal piyasalarin gelismesine ve
finansal istikrarin saglanmasina yardimci olmaktadir. Kurum finansal piyasalar,
kuruluslar ve tiiketiciler i¢in uluslararasi denetimi ve risk yonetimini uygulamaktadir.
Bunlart  yaparken ulusal gereksinimler ve  gereklilikler g6z  Oniinde
bulundurulmaktadir. Bu faktorler kurumun vizyonu olarak ifade edilirken tim bu

faktorleri yerine getirerek drnek bir otorite olmay1 amaglamaktadir.

Ihtiyathlik: Kurumun yetkileri kapsaminda yer alan diizenleme ve politika
aracglarini, denetime tabi kuruluslarin faaliyetlerini etkin ve giivenli bir bi¢imde
siirdiirmesi amaciyla ekonomik konjonktiire uyumlu sekilde kullanmasi ve gerekli

durumlarda tedbir almasidir.

Yetkinlik: Kurum faaliyetleri gergeklestirilirken, uluslararas: seviyede kabul

gbormiis bilgi, yetenek ve mesleki yeterlilik standartlarina sahip olunmasidir.

Bagimsizhk: Kurumun gorev ve yetkilerini gergeklestirirken herhangi bir
makamdan talimat almamast 6nemlidir. Kurum kendisine tahsis edilen kaynaklar
kendi biitgesinde belirlenen yontem ve esaslar dahilinde serbest bir sekilde
kullanabilmelidir. Alinan kararlarmin yerindelik denetimine tabi tutulamamasi 6nem

tasimaktadir.

Katilmeilik: Kurum faaliyetlerinin ilgili ulusal ve uluslararast kurum ve

kuruluslarla dayanisma ve aktif'is birligi ve i¢inde gergceklestirmesi 6nem tagimaktadir.
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Bu nedenle s6z konusu kuruluslarin goriis ve onerilerinin dikkate alinmasi suretiyle

yliriitiilmesi esasina dayanmaktadir.

Etkinlik: Kurum faaliyetlerinin fayda/maliyet yaklasimi esasinda ve

zamaninda, risk ve kalite odakl1 olarak ytiriitiilmesi gerekmektedir.

Giivenilirlik: Kurum faaliyetlerini gergeklestirirken tiim taraflar agisindan
esit, adil, tutarli ve dngoriilebilir bir bicimde yiiriitiilmesini saglamaktir. Ayn1 zamanda

seffaflik ve hesap verilebilirlik biiylik 6nem tagimaktadir.

Duyarhhik: Ilgili mevzuat geregince dikkate alinmasi gereklilik tasimaktadir.
Bu nedenle talep, Oneri ve sikayetlerin zamaninda ve etkin bir bigimde
degerlendirilerek hizlica cevaplandirilmast Onemlidir. Gerekli goriilen hallerde

diizenleme ve uygulamaya konu edilmelidir (www.bddk.org.tr).

4.2. Tasarruf Mevduati1 Sigorta Fonu (TMSF)

Tasarruf Mevduati Sigorta Fonunun amaci 5411 sayili Kanun ile belirlenen
yetkiler kapsaminda tasarruf sahiplerinin hak ve c¢ikarlarin1 korumaktir. Tasarruf
Mevduati Sigorta Fonu 6nemli islevleri yerine getirmek i¢in kurulmustur. Mevduatin
ve katilim fonlarinin sigorta edilmesi, yeniden yapilandirilmasi, devri, birlestirilmesi,
satig1, tasfiyesi, Fon alacaklarmin takip ve tahsil islemlerinin yiiriitilmesi ve
sonuclandirilmasi, mali biinyelerinin giiglendirilmesi, Fon bankalarinin yonetilmesi,
Fon varlik ve kaynaklarinin idare edilmesi gibi islevleri yerine getirmektedir. Bu
baglamda Fon kamu tiizel kisiligini haiz, idari ve mali 6zerklige sahip kurulus olarak
nitelendirilmektedir (Giinal, 2007: 245-246).

Fonun temel gorev ve yetkileri su sekilde siralanabilir:

. Gergek kisilere ait katilim fonlarinin igerigi ve tutarini, Merkez
Bankasi, Kurul ve Hazine Miistesarliginin olumlu goriisiinii almak suretiyle saptamak,

. Risk esasli sigorta priminin tarifesini, tahsil zamanini, bi¢imini ve diger
konular1 Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumunun goriisiinii almak suretiyle
belirlemek,

o Faaliyet izni kaldirilan ya da Fona devredilen bankalarin ana
sozlesmelerinde yer alan diizenlemeleri, Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine tabi

olmaksizin ve genel kurul yapilmaksizin degistirmek ve tescil ettirmek,
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J Faaliyet izni kaldirilan kredi kuruluslari nezdinde bulunan ve
dogrulugu herhangi bir siipheye yer vermeyecek bir bi¢imde kanitlanan mevduat ve
katilim fonunun sigorta kapsamindaki boliimiinii dogrudan ya da ilan edecegi diger bir
banka aracilig1 ile kaynaklarindan 6demek,

. Fonun ¢ikarlarini koruyucu anlagsmazliklar1 6nleyici hukuki 6nlemleri
zamaninda almak, Ayrica Fona iligkin her tiirlii uyusmazligin adli ve idari merciler ile
icra dairelerinde takibi, savunulmasi ve ¢oziimlenmesi i¢in gerekli islemleri yapmak,

o Kredi kurulusglari, nezdindeki tasarruf mevduati ve gergek kisilere ait
katilim fonlarini sigorta etmek,

o Finansal sistemin biitiinline sirayet edebilecek oranda olumsuz
gelismelerin Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumunun koordinasyonunda,
diger kamu kurumlar ile birlikte tespitine yonelik calismalar1 yapmak ve bu yapida
Bakanlar Kurulu tarafindan belirlenen olaganiistii 6nlemler ivedilikle uygulamak,

° Denetlemeler neticesinde; kredi kurulusunun temettii disinda ortaklik
haklar ile yonetim ve denetiminin BDDK tarafindan Fona devrini miiteakip, zararin
var olan ortaklarin sermayesinden indirilmesi kaydiyla, kismen veya tamamen devir,
satis veya birlestirilmesi islemlerini gergeklestirmek,

. Para, kredi ve bankacilik politikalarinin yiiritilmesiyle ilgili
hususlarda, ilgili kamu kurumlan ile karsilikli olarak miitalaa ve bilgi teatisinde
bulunmak,

o Bir bankanin 5411 sayili Bankacilik Kanunu hiikiimlerine iliskin
faaliyet izninin kaldirilmasi durumunda yonetim ve denetimi devralmak,

J Kanunla verilen diger gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmaktir
(Gtinal, 2007: 247-248).

4.3. Merkez Bankasi

Merkez Bankasi Tiirkiye Cumhuriyeti sinirlart igerisindeki tiim finansal
faaliyetleri denetleme ve gerekli durumlarda tiim bilgileri talep etme yetkisine sahiptir.
Tiirkiye’de faaliyetlerini siirdiiren biitiin bankalar, finansal kuruluslar ve Merkez
Bankasinca belirlenecek mali kurumlar, bilangolarina kar ve zarar hesaplarina yonelik
gerekli tiim denetim raporlarini, Merkez Bankas1 tarafindan talep edilecek ¢ercevesi

kanunlar ile belirlenmis tiim bilgi ve belgeleri Merkez Bankasina tam bir sekilde ve
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zamaninda sunmakla yiikiimlidiirler. Merkez Bankas1 ekonomik faaliyetlerin takibi ve
gerekli analizlerin gerceklestirilebilmesi i¢in gerekli tiim istatistiki bilgileri toplamaya
yetkilidir. Toplanan bu istatistiki bilgilerden kisisel ve 6zel nitelikte olanlar disinda
gerekli goriilenler Merkez Bankasinca ilan edilebilmektedir. Doviz pozisyonunu
etkileyecek oranda islem gergeklestiren gergek ve tiizel kisilerden Merkez Bankasinca
her tiirlii bilgi ve belge talep edilebilmektedir (TCMB, 2018c; TCMB, 1970).

1211 sayili T.C. Merkez Bankasi Kanunu 4. Maddesine gore, Merkez

Bankasinin diger bankalar ile ilgili temel gorev ve yetkileri asagidaki gibidir:

o Temelde bankalarin esas alarak zorunlu karsiliklar ve umumi
disponibiliteyle ilgili usul ve esaslari belirlemek,

o Finansal sistem igerisinde istikrar1 saglayici ve para ve doviz
piyasalariyla ilgili diizenleyici 6nlemleri almak,

o Bankalardaki mevduatin vade ve vade tiirleri ile 06zel finans
kurumlarmin katilma hesaplarinin vadelerini belirlemek,

J Kredi mercii olarak bankalara kredi vermek,

. Bankalarin mevduat kabuliinde ve 6diing para verme islemlerinde
bankalarin uygulayacaklari faiz oranlarini istemek,

. Bankalardan gerekli bilgileri alip istatistikleri toplayarak mali

piyasalar1 izlemek

1211 sayili Kanun Bankanin bu yetki ve gorevler ile ilgili diizenlemeler
yaparak diizenlemelere gore hareket edilip edilmedigini denetlemeye de yetkili
oldugunu agiklamistir (Giiney, 2017: 221).

4.4. Tiirkiye Bankalar Birligi ve Tiirkiye Katihm Bankalar: Birligi

Tiirkiye’deki ticari bankalar ile yatinm ve kalkinma bankalari, Tiirkiye
Bankalar Birligine; katilim bankalar ise Tiirkiye Katilim Banklar birligine, faaliyet
izni aldiklar tarih itibariyle bir ay i¢inde iiye olmak zorundadirlar.

Kurulus birliklerine 5411 sayili Bankacilik Kanunu ile;

. Meslegin gelismesini saglamak,
. Meslek ilkelerini belirlemek amaciyla iiyeler icin birlik ve meslegin

gerekliliklerini ekonominin ihtiyaglarina gore ¢alismalarini saglamak,
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. Banka tiyelerinin uyacaklart meslek ilkeleri ve standartlarint Kurumun
uygun gorisiinii belirlemek,

J Ilgili mevzuat durumunda kararlar ile Kurumca alinmasi istenilen
tedbirler ile ilgili uygulamasini takip etmek,

. Haksiz rekabeti engellemek amaciyla iiyeleri arasinda her tiirli
tedbirleri almak ve uygulamak,

o Uyelerin ilan ve reklamlarida uymasi gereken sartlari sekil ve nitelik
acisindan Kurumdan goriiglerini alarak belirlemek,

o Kurum ile is birligi yapmak amaciyla bankalar arasinda ortak projelere
iligkin igbirligini saglamak,

J Uyelerinin ortak menfaatlerini ilgilendirilen konularda yonetim kurulu
kararinca dava agmaktir (Giiney, 2017: 223-224).
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BESINCi BOLUM
EKONOMETRIK ANALIZ

5.1. Literatiir Taramasi

Ulke ve diinya ekonomileri igin finans ve reel sektdriin en biiyiik ve en dnemli
arz kaynagi olan bankalar, bu 6nemin geregi karlilig1 ve performansi {izerine bircok
aragtirmacinin lizerine yogunlastig1 bir konu haline gelmistir.

Staikouras ve Wood (2004), calismalarinda Avrupa’da faaliyet gosteren 685
ticari bankanin 1994-1998 donemi verilerini banka karliligini etkileyen degiskenleri
incelemek amaciyla panel veri teknigiyle analiz etmislerdir. Karlilik olgiitii olarak
bagiml degisken ROA kullanilmistir. Karlilig1 etkileyen bagimsiz degisken olarak
kullanilanlar ise Aktif biytlkligi, Toplam Krediler/Toplam Aktifler, Faaliyet
Giderleri/Toplam Aktifler, (Faize Duyarli Aktifler/Faize Duyarli Borglar)/Toplam
Aktifler, Oz kaynaklar/Toplam Aktifler, Ozel Karsiliklar/Toplam Krediler, Banka
Pazar Pay1, Herfindahl indeksi, Faiz Oranlari, Faiz Oranlar1 Degiskenligi, GSMH, Kisi
Bagina Diisen GSMH’dir. Analiz sonucunda karlilig1 aktif biiyiikliigii, (Faize Duyarl
Aktifler/Faize Duyarl Borglar)/Toplam Aktifler, Oz kaynaklar/Toplam Aktifler, faiz
oranlari  pozitif etkilerken, Toplam Krediler/Toplam Aktifler, Faaliyet
Giderleri/Toplam Aktifler, Ozel Karsiliklar/Toplam Krediler, Faiz Oranlar
Degiskenligi ve GSMH negatif olarak etkilemektedir.

Barros vd. (2007), 1993 ve 2001 yillar1 arasinda AB'de faaliyet gosteren 1384
ticari bankada 7635 gozlemin verisini kullanarak, bir bankanin en koétii ya da en iyi
performans sergileme olasiligini agiklayan faktorleri tanimlamak icin karma bir logit
modeli kullanmiglardir. Ampirik kanitlar, iilke diizeyinde 6zelliklerin (konum ve yasal
gelenek) ve firma diizeyinde oOzelliklerin (banka miilkiyeti, bilango yapist ve
biiyiikliigii) 6nemini dogrulamaktadir.

Kosmidou (2008), Yunanistan’da faaliyet gosteren 23 ticaret bankasinin
1990-2002 donemi verilerinden yararlanarak banka performansini etkileyen faktorleri
incelemek amaciyla panel veri analizi yapilmistir. Karlilik 6l¢iitii olarak ise ROA
degiskeni kullanilmistir. Bankacilik performansini etkileyen diger degiskenler olarak
Toplam Giderler/Toplam Gelirler, Oz kaynaklar/Toplam Aktifler, Toplam krediler,
Ozel Karsiliklar/Toplam Krediler, Aktif biiyiikliigii, GSMH, Enflasyon Orani, Piyasa
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kapitalizasyonu/Bankalarin toplam aktifleri, Toplam Bankacilik aktifleri/GSMH,
Yogunlasma kullamlmistir. Sonug olarak Oz kaynaklar/Toplam Aktifler, aktif
blyiikligii ve GSMH karlilig1 pozitif bir sekilde etkilerken, Toplam Giderler/Toplam
Gelirler, Ozel Karsiliklar/Toplam  Krediler, Enflasyon Orani, Piyasa
Kapitalizasyonu/Bankalarin toplam aktifleri, Toplam Bankacilik aktifleri/GSMH ve
yogunlagmanin karlilig1 negatif etkiledigine ulagilmistir.

Sufian ve Habibullah (2009), Panel veri teknigi sabit etkiler modelini
kullanarak Cin’de faaliyet gosteren 220 ticaret bankasmnin 2000-2005 dénemi
verilerini analiz etmislerdir. Karlilik 6l¢iitii olarak ROA degiskenini, karlilig1 etkileyen
degiskenler olarak ise Toplam Krediler/Toplam Aktifler, Aktif biiyiikliigii « Ozel
Karsiliklar, Toplam Krediler, Faiz Dis1 Gelirler (Net)/Toplam Aktifler, Faiz Dist
Giderler/Toplam Aktifler, Oz kaynaklar /Toplam Aktifler, GSMH, enflasyon orani ve
para arzindaki artis1 kullanmiglardir. Analiz sonucunda Faiz Disi  Gelirler
(Net)/Toplam Aktifler, Oz kaynaklar /Toplam Aktifler ve GSMH’nin karlilig1 pozitif
etkiledigi bulunurken, aktif biiyiikliigli, Faiz Dis1 Giderler/ Toplam Aktifler, para
arzindaki artisin ise karlilig1 negatif olarak etkiledigi sonucuna ulasilmistir.

Dietrich ve Wanzenried (2010), Isvicre’de faaliyet gdsteren 453 ticaret
bankasmin 1999-2009 donemi verilerini kullanarak banka karliligini1 incelemek
amactyla panel veri regresyon analizi kullanmistir. Karlilik 6lgiitii olarak ise aktif
karlilig1 (ROA) ve 6zsermaye karliligin1 (ROE) kullanmiglardir. Banka performansini
etkileyen bagimsiz de@isken olarak ise Oz kaynaklar/Toplam Aktifler, Toplam
Giderler/Toplam Gelirler, Ozel Karsiliklar/Toplam Krediler, Mevduatlardaki artis,
Banka Bor¢lanma Hacmi / Piyasa Borglanma Hacmi, Aktif biiyiikligii, Toplam Faiz
Geliri/Toplam Gelir, Faiz Giderleri/ Mevduat, bankanin yasi, kamu bankasi1 olmast,
halka agik banka olmasi ve yabanci banka olmasi kullanilmigtir. Analiz sonuglarinda
banka yasinin aktif karlilik ve 6zsermaye karliligim pozitif etkiledigi bulunmustur. Oz
kaynaklar/Toplam Aktifler aktif karlilig1 pozitif ve 6zsermaye karliligini ise negatif
olarak etkiledigi bulunmustur. Halka agik banka olmasi ROE icin negatif, kamu
bankas1 olmasi ROA ve ROE i¢in negatif, Ozel Karsiliklar/Toplam Krediler ROA igin
negatif, Banka Bor¢lanma Hacmi/Piyasa Bor¢glanma Hacmi ROE i¢in negatif, Toplam
Giderler/Toplam Gelirler ROA ve ROE i¢in negatif, Toplam Faiz Geliri/Toplam Gelir
ROA ve ROE i¢in negatif olarak bulunmustur.
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Tagkin (2011), 1995-2009 yillar1 arasinda Tiirkiye’de faaliyet gosteren ticari
bankalarin performanslarini etkileyen faktorleri belirlemeyi amaglamistir. Panel veri
analizini yontem olarak kullanirken, performans 6lgiitii olarak aktif karlilig1, net faiz
marj1 ve 6zkaynak karliligini ele almistir. Sonug olarak ise bankacilik performansinin
daha ¢ok mikro degiskenlerden etkilendigini bulmustur. Makroekonomik
degiskenlerin anlamli bir etkisinin olmadig1 sonucuna ulagmistir.

Giilhan ve Uzunlar (2011), Tiirkiye'de faaliyet gosteren yerli ve yabanci
sermayeli ticaret bankalarinin 1990-2008 donemi verilerini kullanarak banka
karliligin1 etkiyen faktorleri panel veri teknigi ile analiz etmiglerdir. Karlilik dl¢iitii
olarak ise aktif karlilik (ROA) kullanilmistir. Oz kaynaklar/Toplam Aktifler, Personel
Giderleri/Toplam Aktifler, Likit Varlikla /Toplam Aktifler, Menkul Kiymet / Toplam
Aktifler, Takipteki krediler/Toplam krediler, Aktif biiyiikliigii, enflasyon, GSYIH
biliylime orani, sektor pay1 ve yogunlagsma karlilig1 etkileyen bagimsiz degiskenler
olarak modelde yer almistir. Sermaye, menkul degerler, GSYIH ve yogunlasmanin
karlilig1 pozitif olarak, faaliyet giderleri, likidite, takipteki krediler, biiyiikliik,
enflasyon ve sektor pay ise karlilig1 negatif olarak etkiledigi sonucuna ulagilmistir.

Iskenderoglu vd. (2012), IMKB’ye kote 13 bankanin 2004 — 2009 yillari
arasindaki ¢eyrek donemlik finansal verilerini Panel Veri Havuzlanmis Regresyon
Modeli ArellanoBover/Blundell-Bond sistem Genellestirilmis Momentler Metodu
(GMM) kullanarak aktif karlilhlk ve sermaye karliligi iizerinde belirleyici olan
degiskenler analiz edilmistir. Aktif karlilik oran1 ve sermaye karlilik oranin1 etkileyen
bagimsiz degiskenler olarak bir 6nceki donemdeki aktif karlilik, bir 6nceki donemdeki
ozkaynak karliligi, Mevduat/Ozkaynak, (Mevduat + Alman Krediler) Ozkaynak,
Mevduat/Toplam Aktifler, (Mevduat + Aliman Krediler)/Toplam aktifler, aktif
blyiikligl, ozkaynak bulyiikligl, aktifteki artis, 0zkaynaktaki artis ve kurumlar
vergisi orant kullanilmigtir. Aktif karlilig1 bir 6nceki donemdeki aktif karlilik, aktif
biiyiikliigii, 6zkaynak biiyiikliigii pozitif yénde etkilerken; Mevduat/Ozkaynak,
(Mevduat + Alman Krediler)/Ozkaynak, Mevduat/ Toplam Aktifler aktif karlilig:
negatif olarak etkilemektedir. Sermaye karliligini ise bir 6nceki donemdeki 6zkaynak
karlilig1, aktif biiyiikliigli, 6zkaynak biiytlikligl, aktifteki artis, 6zkaynaktaki artig
pozitif etkilerken; Mevduat/Ozkaynak, Mevduat/Toplam Aktifler negatif olarak

etkilemektedir.
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Samirkas vd. (2014), calismalarinda Ocak 2003-Haziran 2012 dénemleri
arasinda Tiirkiye’de faaliyet goOsteren mevduat bankalarin karliligini etkileyen
faktorleri belirlemeyi amacglamiglardir. Bu dogrultuda mevduat bankalarinin
karlhiliklarii etkileyen bankalara 6zgii degiskenler ve makroekonomik degiskenler
coklu dogrusal regresyon analizi ile sianmistir. Sonu¢ olarak bankalarin Aktif
Karlihgmin ve Ozkaynak Karliligmin; Faiz Dist Gelirler/ Toplam Aktif ve
Ozkaynak/Toplam Aktif oranindan pozitif etkilendigi tespit edilmistir. Ek olarak,
mevduat faiz oranlarindaki artiglarin Aktif Karlilik {izerinde negatif yonlii bir etki
yarattig1 sonucuna ulagmislardir.

Glines (2015), ¢alismasinda Tiirkiye’de faaliyet gosteren kamu, 6zel yerli ve
0zel yabanci sermayeli 22 ticaret bankasinin 2002-2012 dénemine ait verilerini
kullanarak bankalarin performanslarini etkileyen faktorleri incelemek amaciyla
performans Olciitii olarak aktif karliligt ve net faiz marjin1 kullanmistir. Bagimli
degiskenler olarak ise Biiyiikliik, Sermaye, Risk Y6netimi, Gider Y 6netimi, Takipteki
Krediler, Likidite, Enflasyon, GSYIH Biiyiime Oran1 ve Yogunlasma analize dahil
edilmistir. Elde edilen sonuglara gore biiyiikliik, sermaye ve enflasyon aktif karlilik
Olctitiinli pozitif etkilerken, takipteki krediler negatif olarak etkilemektedir. Sermaye
ve enflasyon ise net faiz marj1 dl¢iitiinii pozitif olarak etkilemektedir.

Saldanli ve Aydin (2016), ¢alismalarinda Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet
gosteren 23 ticaret bankasinin 2004-2014 donemlerine iliskin verilerini kullanarak
banka performansini etkileyen faktorleri panel veri analiz teknigi ile incelemislerdir.
Bu amacla performans Olgiitii olarak aktif karlili§i ve Ozsermaye karliligim
kullanmiglardir. Bagimli degiskenler olarak ise Oz Sermaye Rasyosu, Likidite, Faiz
Dist Gelir, Yonetim Kalitesi ve Yonetim Giderlerini analize dahil etmislerdir.
Performans o6lgiitii olarak kullanilan aktif karlili1 6zsermaye, faiz dis1 gelir ve yonetim
kalitesi pozitif etkilerken, 6zsermaye karliligini faiz dis1 gelir pozitif etkilemektedir.

Bugan vd. (2016), Tiirkiye’de faaliyet gosteren ve BIST’ te islem goren 14
ticaret bankasinin 2009-2013 donemine ait verilerini kullanarak banka performansini
etkileyen faktorleri panel veri analiz teknigi ile incelemislerdir. Performans o6lgiitii
olarak bagiml degiskenler aktif karlilik ve net faiz marji kullanilmistir. Kaldirag
Orani, Likidite Orani, Faaliyet Giderleri Orani, Kredi/Mevduat Orani, Enflasyon,

Gayri Safi Yurtici Hasila ve Piyasa Kapitalizasyonu faktorleri ise performansini
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Olgmede kullanilan bagimli degiskenlerdir. Piyasa kapitalizasyonu aktif karlilig1
pozitif etkilerken, kaldira¢ orani, Kredi/mevduat oran1 negatif olarak etkilemektedir.
Kullanilan bagimli degiskenler i¢inde net faiz marjin1 pozitif etkileyen bir degisken
yoktur, kaldira¢ orani, kredi/mevduat, GSYIH ve piyasa Kapitalizasyonu net faiz
marjini negatif olarak etkilemektedir.

Tiirkiye’de 2001 yili itibari ile bankacilik sektoriiniin  yeniden
yapilandirilmasina iliskin uygulanan programlarla birlikte bir toparlanma siirecine
girilmistir. Buradan hareketle Sevim ve Eyiiboglu (2016) ¢alismalarinda, 6zellikle
2001 sonras1 Tiirkiye’de faaliyet gosteren ticari bankalarin performansi lizerinde etkili
olan igsel belirleyiciler panel veri analizi yontemiyle arastirilmistir. Yapilan analiz
kapsaminda ¢alismada Borsa Istanbul’da islem géren 13 ticari bankanm 2002-2013
donemi mali tablo verileri kullanilmistir. Calismanin sonucunda, Aktiflerin Net Faiz
Getirisi (ANFG), Kredilerden Alinan Faizler/ Ortalama Krediler (FK), Kredilerin
Ortalama Getirisi (KG) ve Krediler/ Toplam Aktifler (KTA) oranlarinin banka
performansi iizerinde istatistiksel agidan anlamli bir etkisinin oldugunu belirlemistir.

Karakus vd.(2017), Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren 12 yerli ve
17 yabanci sermayeli ticaret bankasinin 2006-2015 donemi verileri ile banka
performansini etkileyen faktorleri incelemek amaciyla panel veri analizi teknigi
kullanilmistir. Performans 6l¢iitii olarak aktif karlilik, 6zsermaye karlilig1 ve net faiz
marj1, bagimsiz degiskenler olarak Kredi Biiyiikliigii, Biiyiikliik, Oz Sermaye Rasyosu,
Bilango Dis1 Yiikiimliiliik, Likidite, Mevduatlar, Faiz Dis1 Gider, Faiz Dis1 Gelir ve
Alman Krediler analiz edilmistir. Elde edilen sonuglara gore yerli sermayeli
bankalarda biiyiikliik, 6zsermaye rasyosu, karsiliklar, faiz dis1 gelirler aktif karlilig
pozitif yonde etkilerken, faiz dis1 gelirler negatif olarak etkilemektedir. Biiyiikliik,
Ozsermaye rasyosu, faiz dis1 gelirler 6zsermaye karliligin1 pozitif etkilemektedir.
Ozsermaye rasyosu, karsiliklar ise net faiz marjini pozitif olarak etkilemektedir.
Yabanci sermayeli bankalarda ise biiyiikliik 6zsermaye karliligini, 6zsermaye rasyosu
aktif karliligi, 6zsermaye karliligini ve net faiz marjin1 pozitif etkilemektedir.
Karsiliklar sadece net faiz marjini pozitif etkilerken, likidite 6zsermaye karliligini, faiz
dis1 gelirler ise aktif karlilig1 pozitif etkilemektedir.

Kirkig (2018), calismasinda 2002-2016 yillar1 arasinda faaliyet gosteren ticari

bankalarin performansini etkileyen faktorlerin belirlenmesi amaci ile kullanilan

42



verileri panel veri modeli analiz etmistir. Bankalarin performans gostergesi olarak
ortalama Ozkaynak karlilig1 ve sermaye yeterliligi orani, Toplam Mevduat/Toplam
Aktifler, Toplam Krediler/ Toplam Aktifler, Faiz Gelirlerinin Toplami/Toplam
Aktifler, Personel Gideri ve Kidem Tazminat: Toplami/Toplam Aktifler, GSYIH’ daki
Yillik Degisim Yiizdesi, hasiladaki yillik degisim yiizdesi, gosterge faiz ylizdesi,
bankalara uygulanan ZKO, tiiketici fiyatlar1 endeksi degisimi ve dolar kuru
degiskenleri incelenmistir. Analiz sonucunda bankalarin performansin1 mevduatlar,
toplam krediler, faiz gelirleri ve net faiz dis1 gelirleri pozitif yonde etkilerken, sermaye
yeterliligi orani, diger faaliyet giderleri ve zorunlu karsilik oranlarinin negatif
etkiledigi tespit edilmistir.

Boran (2018), calismasinda 2005-2016 yillar1 arasinda Tiirkiye'de faaliyet
gosteren 23 ticari bankanin CAMELS analizinde kullanilan degiskenler vasitasiyla
ROA, ROE ve NIM gibi karlilik degiskenleri {izerindeki etkisini analiz etmek igin
panel veri analiz teknigini kullanmistir. Elde edilen sonuglar, tim karlilik
gostergelerinin sermaye yeterlilik orani ve toplam maliyetlerin toplam gelirlere
oranindan etkilendigini gostermektedir. Giiglii sermaye oranina sahip bankalarin aktif
ve 0z sermaye karliliklariin da yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bunun yani sira,
kaldiractaki asir1 artigin ticari bankalarin karlili§inda bir azalmaya neden oldugu tespit

edilmistir.

5.2. Calismanin Amaci, Kapsami ve Veri Seti

Calismanin amaci Tirkiye’de faaliyet gosteren mevduat (ticari) bankalarin
performansii (karliligini) etkileyen faktorlerin belirlenmesidir. Bu amaca yonelik
olarak Tiirkiye’de 2019 yil1 itibariyle faaliyet gosteren 32 ticari bankadan 2005-2018
donemi verilerine ulagilan 23 ticari banka arastirma kapsamina alinmistir. Bagimh
degiskenler olarak Aktif Karliligi1 (ROA), Sermaye Yeterliligi (SY) ve Aktif Kalitesi
(TAKRDTOKRD) degiskenleri kullanilmis olup, bagimsiz degiskenler olarak da
yonetim kalitesi, kazang, likidite, kur riski, faiz riski, aktif biiyiikliigii ve yas1 temsil
eden degiskenler kullanilmistir. S6z konusu degiskenler arasindaki iligki panel veri

regresyon analizi ile arastirilmistir.
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Tablo 5.1: Modele iliskin Degiskenler

Degisken <. . Temsil
Tiirii Degisken Ad1 Hesaplanma Sekli Ozelligi
. . . Aktif
- i: ROA Vergi Oncesi Kar/Toplam Aktifler Karlihg
E s Ozkaynaklar/(Kredi+Piyasa+operasyonel riskler icin | Sermaye
»ah E. SY . ] Tt A
S 35 gerekli sermaye yiikiimliliigii)*12.5) Yeterliligi
I~ TAKRDTOKRD Takipteki Krediler (Briit)/Toplam Krediler ve Akt_lf _
Alacaklar Kalitesi
FGEFGI Faiz Gelirleri/Faiz Giderleri Yonetim
Kalitesi
TOGETOGI Toplam Gelirler/Toplam Giderler Kazanglar
LIAKVY Likit Aktifler/Kisa Vadeli Yikimliliikler Likidite
i: LIKAKTAK Likit Aktifler/Toplam Aktif Likidite
z Piyasa
< . . Riskine
20 YPAYPP Yabanci Para Aktifler/Yabanci Para Pasifler
2 Duyarhlik
N kur riski
g Piyasa
5 . . A Riskine
o}
S FGELTOPGEL Faiz Geliri/Toplam Gelirleri Duyarlilik
faiz riski
TA Toplam Aktif Biyiikliga Biiyiikliik
YAS Yas Yasam
Siiresi

Analiz edilen donemde herhangi bir kriz ya da bankacilik sektoriinii topluca

etkileyebilecek bir

olaymm bulunmasi

analizin saglikli sonuclar

vermesini

engellemektedir. Bundan dolay1 ¢aligma donemi 2005 yilindan itibaren baslatilmistir.

Bunun en 6nemli sebebi 2000 ve 2001 krizlerini ¢ok sert yasayan ticari bankalarin

karlilik ve faaliyetlerinin dengelenmesinin yaklasik 4 yil almasidir.

Calisma kapsaminda aktif olarak faaliyet gosteren 32 mevduat bankasi ele

alimmistir. Ele alman bankalar ile ilgili yeterli gozlemlerin bulunamamasi,

gozlemlerdeki uyumsuzluktan dolay1 ¢calisma 23 banka ile sinirlanmistir.

Calismada 2005-2018 donemine ait yil aralifinda faaliyet gosteren, eksik

gbzlemi bulunmayan veri setine ulasilabilen 23 mevduat bankasi ele alinmustir.
Kalkinma ve yatirim bankalar isleyisleri agisindan farklilik gosterdigi i¢in arastirma
disinda tutulmuslardir. Ele alinan ticari bankalar Tirk bankacilik sekt6riinde onemli

bir yere ve paya sahip oldugundan arastirma bu alanda yapilmstir.
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Tablo 5.2: Calisma Kapsaminda Ele Alinan Bankalar

Cahisma Kapsaminda Ele Alinan Bankalar

Kurulus Mevduat Bankalari Veri
Tarihi Durumu
1948 AKBANK T.A.S. Yeterli
1992 ALTERNATIFBANK A.S. Yeterli
1996 ANADOLUBANK A.S. Yeterli
1976 ARAP TURK BANKASI A.S. Yeterli
1984 BANK MELLAT Yetersiz
2017 BANK OF CHINA TURKEY A.S. Yetersiz
1992 BURGAN BANK A.S. Yeterli
1981 CITIBANK A.S. Yeterli
1997 DENIZBANK A.S. Yeterli
1988 DEUTSCHE BANK A.S. Yeterli
1984 FIBABANKA A.S. Yeterli
1982 HABIB BANK LIMITED Yetersiz
1990 HSBC BANK A.S. Yeterli
1986 ICBC TURKEY BANK A.S. Yeterli
1984 ING BANK A.S. Yeterli
2013 INTESA SANPAOLO S.P.A. Yetersiz
1984 JP  MORGAN CHASE BANK NATIONAL | Yetersiz

ASSOCIATION
2013 MUFG BANK TURKEY A.S. Yetersiz
2011 ODEA BANK A.S. Yetersiz
1987 QNB FINANSBANK A.S. Yeterli
2013 RABOBANK A.S. Yetersiz
1989 SOCIETE GENERALE S.A. Yetersiz
1953 SEKERBANK T.A.S. Yeterli
1863 T.C. ZIRAAT BANKASI A.S. Yeterli
1981 TURKISH BANK A.S. Yeterli
1986 TURKLAND BANK A.S. Yeterli
1927 TURK EKONOMI BANKASI A.S. Yeterli
1946 TURKIYE GARANTI BANKASI A.S. Yeterli
1938 TURKIYE HALK BANKASI A.S. Yeterli
1924 TURKIYE IS BANKASI A.S. Yeterli
1954 TURKIYE VAKIFLAR BANKASI T.A.O. Yeterli
1944 YAPI VE KREDI BANKASI A.S. Yeterli

5.3. Panel Veri Analizi

Seriler arasinda yatay kesit bagimliliginin varliginda yapilan analizlerin
sonuglart bu durumdan 6nemli Slglide etkilenmektedir (Pesaran, 2004:1). Analiz

yapilmadan Once seriler arasindaki yatay kesit bagimliliginin varliginin aragtiritlmasi
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gerekmektedir. Yatay kesit bagimlilig1 tespit edilen serilere yapilacak birim kok
testlerinin de bu 6n kosula gore belirlenmesi gerekmektedir. Seriler arasindaki yatay
kesit bagimliliginin varhigi, yatay kesit bagimlilig1 yoktur bos hipotezine sahip CD
testi (Pesaran 2004) ile arastirilmaktadir. CD testi hem yatay kesit boyutu zaman
boyutundan biiyiik oldugunda hem de zaman boyutu yatay kesit boyutundan biiyiik
oldugunda ( N>T, T>N) kullanilabilmektedir.

Birinci nesil panel birim kok testlerinden Levin and Lin (1992, 1993), Im vd.
(1997, 2003), Maddala ve Wu (1999), Choi (2001) ve Hadri (2000) yatay kesitlerin
bagimsiz oldugu varsayimina dayanmaktadir (Hurlin ve Mignon, 2006:4). Yatay kesit
bagimliligina izin veren birim kok testleri ise ikinci nesil birim kok testleri olarak
adlandirilmaktadir. Bai ve Ng (2001, 2004), Moon ve Perron (2004a), Phillips ve Sul
(2003a), MADF (Taylor ve Sarno, 1998), SURADF (Breuer, Mcknown ve Wallace,
2002), PANKPSS (Carrion-I Silvestre et al. 2005) ve CADF (Pesaran, 2006), Pesaran
(2003), CIPS testi ve Choi (2002) testleri baslica ikinci nesil panel birim kok

testleridir.
— p p
Ay, =8 +byy;, +C yt 1+ ZdijA Yioj +Z5ijAyi,t—l + €
1 95 )

esitligine dayanan CADF testi Pesaran (2006) ile paneli olusturan serilerin
her bir yatay kesit birimi i¢in ayr1 ayr1 birim kok testini gerceklestirebilmektedir.
CADF testi, hem zaman boyutu yatay kesit boyutundan hem de yatay kesit boyutu
zaman boyutundan biiyilk oldugunda kullanilabilmektedir. Denklemdeki

Ay =Yy = Yita
N N
Y, = N_lz Yi Ve Ay, = N_lZAyit dir. t oramt 4 (N,T) gdsterilirken
i=1 i=1

paneldeki her bir i.birim igin CADF modeli elde edilmektedir. IPS testinin yatay kesit
genellestirilmis hali olan CIPS testin esitligi ise su sekildedir:

CIPS(N,T) = N‘liti(N,T)

i=1
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CIPS istatistiginin kritik degerleri Pesaran (2007)’de verilmistir. Bos hipotez,

paneldeki serilerin duragan olmadig1 varsayimina dayanmaktadir.

5.3.1. Sabit Etkiler Modeli

Panel veri modellerinde birim etkilerin varliginda Havuzlanmis En Kiigiik
Kareler ve 6nemli bir varsayimi saglamadigi i¢in rassal etkiler tahmincileri kullanima
uygun olmamaktir. Bu nedenle panel veri analizlerinde tahmin yapilirken daha ¢ok,
birim etkileri ve birim etkiler ile bagimsiz degiskenlerin korelasyonlu olmasina olanak

saglayan sabit etkiler modeli kullanilmaktadir (Tatoglu, 2013: 70).

Aciklayic1 degiskenler ile hata terimleri arasindaki iligki sabit etkiler
modelinde rassaldir. Ancak agiklayici degisken ile birim etki arasindaki iliski rassal

degildir. Dogrusal panel veri modelinde katsayilar

Yit = Boit + [ X1t + fXoit ++--+ PriXoie + wie  i=1,....,N; t=1,...T
(5.1)

Sabit etkili modeldeki katsayilar asagidaki gibidir:

Boit = Boi = +i ; Biic = f1; Bait = B2,......... LBkit = Lk
(5.2)

Burada wp: model igerisinde zamanla degismeyen birim etkileri, wic ise
aciklayici degiskenler ile hata terimlerinin iligkisiz oldugunu gosterir. Sabit parametre
hata terimi birim igerdiginden dolay1 degismektedir. Ancak yine zamana gore sabit

olan parametre birimlere gore degismektedir (Ulug, 2016: 26).

5.3.2. Rassal Etkiler Model

Rassal etkiler modelinde birim etki birimlere gore sabit kabul edilerek
parametre olarak modele dahil edilmistir. Rassal etkiler modelinde birim etki degisken
oldugu i¢in sabitin icerisinde degil, rassal oldugundan hata pay1 icerisinde yer
almaktadir. Bundan dolay1 hata terimi;

Yie = Boit +3k_y B Xnie + (wie + pi ) , =1,....,N; t=1,....T
(5.3) denkleminden Vit = wit + ui seklinde elde edilebilmektedir. uic hatalar1 temsil

ederken, pi Dbirim hatayi, birim farkliliklarin1 ve sabit zaman degismezine goére

birimlerin arasindaki degismeyi ifade etmektedir.
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Yie = Bo+ B1Xuie + BoXoiw + - + BiXoiw + Vie = (Ue + i) , i=1,....,N;t=1,..T
(5.4) denklemindeki
Vit modelde yer alan tiim hatalar1 temsil ediyorken, sabit zamana gore birimler

arasindaki degismeyi ve farkliliklari ifade etmektedir (Ulug, 2016: 27).

5.4. Ampirik Analiz Sonuclari
Tablo 5.3: CIPS Test Sonuglari

Degiskenler
CIPS TEST
Sabitli Sabitli&Trendli
Test-istatistigi Test-istatistigi
roa -2.582*** -2.555
sy -3.035*** -3.274%**
takrdtokrd -2.373** -2.311
fgefgi -1.551 -2.020
togetogi -2.754%** -3.241%**
liakvy -2.751%** -3.141%**
likaktak -2.419** -2.835**
ypaypp -2.415** -2.901**
fgeltopgel -2.425%* -2.546
ta -2.006 -2.484
yas 1.285*** 1.700***

Not: *** ** ye * sirasiyla % 1, % 5 ve % 10 anlam seviyelerinde duraganligi gostermektedir.
Sabitli modeli igin sirasiyla % 10, % 5 ve % 1 igin kritik degerler; -2.14 -2.25 ve -2.45, sabitli
ve trendli modeli i¢in sirastyla% 10, % 5 ve % 1 icin kritik degerler; -2.66 -2.76 ve -2.96’dr.

Birim kok test sonuglarina gore sadece fgefgi ve ta serilerinin hem sabitli ve
hem de sabitli ve trendli modellere gore fark duragan olduklar1 goriilmektedir. Diger

serilerin diizeyde duragan olduguna karar verilmistir.

Hausman Test Sonuclar

Hausman Testi Ho hipotezi i¢in Rassal Etkiler modelini Hi hipotezi i¢in ise
Sabit Etkiler Modelini Onermektedir. Tablo ?’de Hausman test sonuglar

gosterilmektedir.

Tablo 5.4: Hausman Test Sonuglari

Bagimli Degiskenler Chi-Sq Prob.

roa 108.97 0.000
sy 10.17 0.253
takrdtokrd 4.95 0.763
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Roa'nin bagpimli degisken oldugu model i¢in sabit etkiler tahmincisi etkin
iken Sy ve Takrdtokrd degiskenlerinin bagimli degisken oldugu modeller igin rassal

etkiler tahmincisi etkindir.

Tablo 5.5: Zaman Etkisi Test Sonuglari

Bagimli Degiskenler F testi Prob.
roa 2.74 0.002
Chi-Sq Prob.
sy 72.79 0.000
takrdtokrd 28.00 0.000

Bagimli degiskenin Roa, Sy ve Takrdtokrd oldugu modeller i¢in temel
hipotezin birim ve zaman etki yoktur seklinde kurulan hipotezler test edilmistir. Test
sonucunda Roa'nin bagimli degisken oldugu model i¢in F testi sonucu ve Sy'nin ve
Takrdtokrd bagimli degiskenlerinin oldugu modeller i¢in ki-kare testi sonucunda temel
hipotezi reddedilmekte ve biitiin modeller i¢in hem birim hem de zaman etkilerinin

mevcut oldugu sonucuna varilmaktadir.

Tablo 5.6: Degisen Varyans Test Sonuglari

Bagiml Degiskenler Chi-Sq Prob.
roa 8349.13 0.000

(Prob) %1 %5 %10

sy 0.000  0.000 0.000
takrdtokrd 0.000  0.000  0.000

Not: Sy ve takrdtokrd bagimli degiskenleri i¢in Breusch-Pagan LM testi i¢in % 1, % 5 ve %
10 anlamlilik seviyelerinde kritik degerler sirastyla 5.28, 3.15 ve 4.18’dir.

Roa'nin bagimli degisken oldugu model icin degisen varyans analiz
edildiginde degisen varyansin olmadigini 6ne siiren temel hipotez ki-kare test
sonucuna gore reddedilmekte ve modelde degisen varyans olduguna karar
verilmektedir. Sy ve Takrdtokrd bagimli degisken oldugu modeller i¢in degisen
varyans analiz edildiginde degisen varyansin olmadigini one siiren temel hipotez
Breusch-Pagan LM test sonucuna gore reddedilmekte ve modelde degisen varyans
oldugu sonucuna varilmaktadir. Sonug olarak tiim bagimli degiskenler igin modelde

degisen varyans sorunun mevcut olduguna karar verilmistir. Bu sorun i¢in roa ve ys
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bagimli degiskenleri i¢in degisen varyansa direngli tahminci olan Huber, Eicker ve
White Tahmincisi tercih edilmistir. Ote yandan takrdtokrd bagimli degiskeni igin
modelde degisen varyans ve yatay kesit bagimlili§i sorunlarinin mevcut olduguna
karar verilmistir. Bu nedenle takrdtokrd bagimli degisken igin direngli tahminci, Parks -

Kmenta (FGLS / Esnek genellestirilmis EKK tahmincisi) tahmincisi tercih edilmistir.

Tablo 5.7: Birimler Arast Korelasyon

Bagimh Degiskenler Pesaran Friedman Frees

roa 0.868 (0.385) 17.988 (0.649) 2.230 (0.390)
sy 0.868 (0.385) 17.988 (0.649) 2.230 (0.390)
takrdtokrd 1.875 (0.060) 28.238 (0.133) 1.603 (0.390)

Roa ve sy degiskenleri i¢in birimler arasinda yatay kesit bagimlilig1 yoktur
seklinde kurulan temel hipotez Pesaran, Friedman ve Frees testlerine gore
reddedilememektedir. Ote yandan takrdtokrd degiskeni icin birimler arasinda yatay kesit
bagimliligr yoktur seklinde kurulan temel hipotez, Friedman ve Frees testlerine gore

reddedilememekte ancak Pesaran testine gore reddedilmektedir.

Tablo 5.8: Otokorelasyon Sonuglari

Bagimh Degiskenler Modified Bhargava et al. Baltagi-Wu LBI
Durbin-Watson

roa 1.174 1.652

sy 1.064 1.517

takrdtokrd 0.740 1.409

Otokorelasyon i¢in Modified Bhargava et al. Durbin-Watson testi ile Baltagi-

Wu LBI testlerinden yararlanilmistir. Her iki test sonucuna gore tim bagimli

degiskeler i¢in modelde otokorelasyon sorununun mevcut olmadig1 gérilmiistiir

Tablo 5.9: EKK Sonuglar1

Roa (Sabit Etkiler) Sy (Rassal Etkiler) Takrdtokrd
(FGLS)

fgefgi -0.003 (0.132) -0.000 (0.980) -0.002 (0.000)***
togetogi 0.044 (0.001)*** -0.020 (0.697) 0.000 (0.770)
liakvy 0.011 (0.083)* 0.005 (0.840) -0.029 (0.000)***
likaktak -0.034 (0.002)*** 0.264 (0.001)*** 0.018 (0.000)***
ypaypp 0.000 (0.924) -0.061 (0.273) 0.006 (0.031)**
dfgeltopgel 0.002 (0.891) 0.021 (0.654) 0.001 (0.623)
dta -0.025 (0.685) -1.217 (0.008)*** -0.358 (0.000)***
dyas -0.206 (0.000)*** 0.005 (0.743) -0.018 (0.000)***
Prob 0.000 0.000 0.000
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Roa;; = B, + B, fgefgi;; + B,togetogi;, + Bsliakvy;, + B,likaktak;, + Bslypaypp;; +
Bedfgeltopgel;;+B-dta;; + Bgdyas;; + €;; (1)

Syir = Bo + B1fgefgi; + B,togetogi;; + Bsliakvy;, + B4likaktak;, + Bslypaypp;; +
Bedfgeltopgel;.+Bdta;. + Bgdyas;; + €;; (2

Takrdtokrd;, = By + B.fgefgi; + B togetogi;, + Bsliakvy;, + B,likaktak;, +
Bslypaypp;: + Bsdfgeltopgel; +p;dta;. + Bgdyas;; + €;¢ 3)

ROA'nn bagimli degisken oldugu model i¢in togetogi, liakvy, likaktak ve yas
degiskenlerinin istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir. Bankalar1 aktif
karliligi, toplam gelir / gider dengesi tarafindan ve likit aktiflerin kisa vadeli
yiikiimliiliiklere orani tarafindan pozitif sekilde etkilenmektedir. Diger taraftan likit
aktiflerin / toplam aktiflere oram1 tarafindan ve banka yasi tarafindan negatif

etkilenmektedir.

SY'nin bagimli degisken oldugu model igin likaktak ve ta degiskenlerinin
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir. Sonug olarak likit aktiflerin kisa
vadeli ylikiimliiliiklere orani ile toplam aktif biiyiikliigii, bankalarin sermaye yeterlilik

oranlarini pozitif sekilde etkilenmektedir.

Son olarak takrdtokrd degiskeninin bagimli degisken oldugu model igin
fgefgi, liakvy, likaktak ypaypp, ta ve yas serilerinin istatistiksel olarak anlamli oldugu
goriilmektedir. Takipteki kredilerin toplam kredilere orami, faiz gelir/gider
dengesinden, likit aktiflerin kisa vadeli yiikiimliiliikklerinden ve toplam aktif
biiytlikliigiinden negatif sekilde etkilendigi likit aktiflerin toplam aktiflere oranindan
yabanci para cinsi aktif/pasif dengesinden ve banka yasindan pozitif sekilde etkilendigi

sonucuna ulagilmistir.
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SONUC ve DEGERLENDIRME

Finansal sistemin Onemli bir yapi tasi olan bankacilik sektorii iilke
ekonomilerinin lokomotifi olarak degerlendirilmektedir. Bankalar finansal sistemin en
onemli kurumsal yapisini olusturmaktadir. Bu baglamda finansal sistemin 6nemli bir
aktorii olarak kabul edilen bankalarin mali ve ekonomik sistem igerisinde saglikli bir
yapida faaliyetlerini gerceklestirmesi onem arz etmektedir. Ciinkli ekonomik ve
finansal sistemlerde meydana gelebilecek bir kriz bankacilik sektoriinii dogrudan
etkileyecek ve bu nedenle ekonomik gelismenin oniinde engeller olusturacaktir.
Bankalarin faaliyetlerini devam ettirmeleri ve biiytimeleri i¢in ise kar elde etmeleri
gerekmektedir. Bu nedenle bankalarin karlari amaglarina uygun bir bigcimde olmasi ve
bankalarin elinde bulunan kaynaklarla ne 6lgiide kar elde ettiginin degerlendirilmesi

banklarin varliginin devam ettirilmesi bakimindan gereklilik tasimaktadir.

Tiirkiye’deki finansal sistem i¢inde bankacilik sektorii agirlikli bir paya sahip
olarak dnemini korumaktadir. Son yillarda banka dis1 finansal kurumlarin sayisinda
ve blytikliigiinde artis olmasina ragmen finansal sistem ic¢indeki toplam aktiflerin
yaklasik %90’1 bankacilik sektdriine aittir. Bu nedenle, bankacilik sektoriiniin
yapilanmasi, isleyisi ve siirdiiriilebilir bir yapida olmasi gerek ekonomik biiyilime

gerekse finansal piyasalarin istikrari agisindan son derece 6nem arz etmektedir.

Bu ¢aligmada Tiirkiye’de faaliyet gdsteren 23 mevduat bankasinin 2005-2018
yillarini kapsayan dénem i¢in bankalarin performansini (karlilig1) etkileyen faktorler
panel veri analizi ile aragtirllmistir. Caligmada {i¢ farkli model kurulmus olmakla
birlikte bu modellerde kullanilan bagimli degiskenler aktif karlilik (ROA), sermaye
yeterliligi (SY) ve aktif kalite (TAKRTOKRD) dir. Bagimsiz degiskenler ise yonetim
kalitesi, kazang, likidite, kur riski, faiz riski, aktif biiyiikligli ve yast temsil eden
degiskenler kullanilarak bagimhi degisken {izerindeki etkisi tespit edilmeye

caligilmistir.

Calismada ilk olarak serilerin duragan olup olmadiklar1 CIPS birim kok testi
yardimiyla aragtirilmistir. Birim kok testi sonuglar1 yonetim kalitesi ve biiyiikliigii
temsil eden serilerin hem sabitli hem de sabitli ve trendli modellerde birinci farki
alindiginda duragan olduklar1 bunlarin disinda kalan diger serilerin ise tim modellerde

diizeyde duragan olduklarini géstermektedir. Sonrasinda modelin sabit etkiler modeli
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ile mi yoksa rassal etkiler modeli ile mi kurulacagina karar verebilmek i¢cin Hausman
testi yapilmistir. Aktif karliligin bagimli degisken oldugu model sabit etkiler
modelinin uygun oldugunu gosterirken sermaye yeterliligi ve aktif kalitenin bagiml
degisken oldugu modeller rassal etkiler tahmincisini dnermektedir. Bir sonraki adimda
birim ve zaman etkisi arastirilmigtir. Test sonucunda tiim modeller i¢in hem birim hem
de zaman etkilerinin mevcut oldugu sonucuna varilmistir. Sonraki asamada ise degisen
varyans, yatay kesit bagimlili§1 ve otokorelasyonun varligi incelenmistir. Degisen
varyansin aragtirildig tiim bagimli degiskenlerdeki model sonuglar1 degisen varyans
sorununun oldugu yoniinde sonuca varilmistir. Seriler arasinda yatay kesit varliginin
arastirildigr model sonuglarinda ise aktif kalitenin bagimli degisken oldugu model
yatay kesit olmadigini ileri siirerken aktif karlilik ve sermaye yeterliligi bagiml
degiskenlerinin oldugu modeller ise yatay kesitin varligina isaret etmektedir.
Otokorelasyon sorununun varliginin arastirildigi tiim modellerde otokorelasyonun
mevcut olmadig yoniinde sonu¢ bulunmustur. Son olarak ise degiskenler arasindaki
iliskinin varlig: ii¢ farkli model kurularak EKK ydntemi ile incelenmistir. U¢ modelin

sonuclar1 agagida agiklanmaktadir.

Aktif karliligin bagimhi degisken oldugu model i¢in kazanclar, likit
aktifler/kisa vadeli ytikiimliiliikler, likit aktifler/toplam aktif ve yas degiskenlerinin
istatistiksel olarak anlamli oldugu sonucun varilmistir. Bankalar1 aktif karliligi,
toplam gelir / gider dengesi tarafindan ve likit aktiflerin kisa vadeli ylikiimliiliiklere
orani tarafindan pozitif sekilde etkilenmektedir. Ote yandan likit aktiflerin / toplam

aktiflere orani tarafindan ve banka yasi tarafindan negatif etkilenmektedir.

Sermaye yeterliliginin bagimli  degisken oldugu model i¢in likit
aktifler/toplam aktif ve toplam aktif biiyiikliigii degiskenlerinin istatistiksel olarak
anlamli oldugu tespit edilmistir. Sonu¢ olarak likit aktiflerin kisa vadeli
yiikiimliiliiklere orani ile toplam aktif biytikliigii, bankalarin sermaye yeterlilik

oranlarini pozitif sekilde etkilemektedir.

Son olarak aktif kalite degiskeninin bagimli degisken oldugu model i¢in
yonetim kalitesi, likit aktifler/kisa vadeli yiikiimliiliikler, likit aktifler/toplam aktif,
piyasa riskine duyarlilik kur riski, toplam aktif biiyiikliikk ve banka yas1 serilerinin

istatistiksel olarak anlamli oldugu saptanmistir. Takipteki kredilerin toplam kredilere
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orani, faiz gelir/gider dengesinden, likit aktiflerin kisa vadeli ylikiimliiliikklerinden ve
toplam aktif biiytikliiglinden negatif sekilde etkilendigi likit aktiflerin toplam aktiflere
oranindan yabanci para cinsi aktif/pasif dengesinden ve banka yasindan pozitif sekilde

etkilendigi kanisina varilmstir.

Biitiin diinyada oldugu gibi bankacilik sektorii Tiirkiye’de de toplam
ekonomik faaliyetlerin 6nemli bir bilesenini olusturmaktadir. Finansal sistem ile reel
ekonomi arasinda koOprii olma vazifesi tstlenen bankalar, kendi i¢ isleyisinin
verimliligi acisindan son derece dnemli bir yapiya sahiptir. Bu nedenle ¢alismadan da
hareketle Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyette bulunan ticari bankalara daha verimli
ve diisiik maliyetle calismalarini siirdiirmeleri ve kur riski almamalar1 gibi Oneriler

sunulabilir.
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