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Halkin avukathigini dstlenerek, temel insan hak ve
ozgurliikleri hususunda birey ve devlet arasinda
bir koprii olan ombudsman kurumu Tiirkiye'de
2012 senesinde 6328 sayili yasa ile kurulmugtur.
Bir toplumdaki her bireyin devletten beklentileri
ayni olmayacagi gibi devletin uyguladigi kamu
politikalan da her kesimi esit etkilememektedir. Bu
kapsamda toplumsal cinsiyet esitli§inin saglanmasi
hususu kamu kurumlan tarafindan dzel bir dikkat
ve dzenle takip edilmelidir. Ciinkii toplumsal cinsi-
yet esitligine duyarli bir kamu politikasi izlenmesi
toplumda kadin ve erkek esitligin saglanmasi ba-
kimindan bilhassa miithimdir. Bu makalede Avrupa
esitlik kurumlan isiginda Tiirkiye'deki ombudsman
kurumunun toplumsal cinsiyete duyarliliginm bir
degerlendirmesi yapilmis, kimi dneri ve disiince-
lere yer verilmistir. Uzun vadede toplumun kalip
yargilarinda zihinsel dontisiimiin saglanmas, kisa
vadede kurumun cesitli kanallar araciligiyla bilini-
lirliginin artmasi, her aynmailik tiiriine ayn denet-
cilerin bakmasi ve departmanlanin olusturulmasi bu
kapsamda dne siiriilen tavsiye ve diistincelerdendir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Hizmeti, Toplumsal
Cinsiyet, Ombudsman, Avrupa Esitlik Kurumlar,
Toplumsal Cinsiyet Esitligi

Abstract

Undertaking advocacy of public, Ombudsman
Institution of Turkey wasfoundedin 2012 as perthelaw
numbered 6328 in the aim of being a bridge between
the individual and the state in terms of fundamental
human rights and freedoms. Expectations of each
individual in a society are not same; likewise, public
policies applied by a state do not affect each class
in an equal way. Within this context, the issue of
gender equality should be followed by the public
institutions with special attention and care. Because
monitoring a public policy that is sensitive to gender
equality is particularly important in terms of ensuring
equality between men and women in society. In this
article, an assessment was made on the sensitivity of
Ombudsman Institution of Turkey against gender in
the light of European equity organizations, and some
suggestions and ideas were included in the study. The
suggestions and ideas put forward within this context
were to provide mental change in social stereotypes
in the long term, to increase the recognition of the
institution by means of various channels in the
short term, to assign different ombudsmen for each
type of discrimination and to establish departments
accordingly.
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GiRis

Devletin yiiklendigi sosyal sorumluluklar ve kamu politikalarinin her ke-
simi esit bir sekilde etkilememesi bazi gruplara yénelik spesifik onlemler ya
da politikalar almay1 gerektirmektedir. Konu kapsaminda toplumsal cinsiyet
esitliginin saglanmasi adina kamu politikalar: her iki tarafin da ihtiyaglarini géz
ontine alan bir yaklagim sergilemelidir. Bu kapsamda Ombudsman kurumlar
da toplumsal cinsiyet esitliginin temini noktasinda olduk¢a énemli bir kamu
kurumu olarak kargimiza ¢ikmaktadir.

Herkesin esit kamusal haklar1 olmasi, kamusal hizmetlerden hicbir sebep ile
mahrum kalmamas: sarttir. Temel felsefesi insan hak ve 6zgiirliiklerinin idare-
nin yonetimi karsisinda korunarak bir hukuk devletine yaragir sekilde kisileri
korumak olan Ombudsman kurumunda toplumsal cinsiyet esitliginin saglana-
bilmesi i¢in ayr1 bir birim olusturulmasinin 8zel bir 6neme sahip oldugu dii-
stintilmektedir. Bu makalenin de ana gayesi Turkiye'de her gegen giin geligme
kaydeden Kamu Denetciligi Kurumunun (KDK) toplumsal cinsiyete duyarli
bir yap1 ortaya koyabilmesi adina atilan adimlarin incelenerek, atilacak adimlar
icin bazi 6neriler iiretebilmektir.

Bu makalede ncelikle toplumsal cinsiyet ve toplumsal cinsiyete duyarh
politikalarin kavram &zelinde kisa bir degerlendirmesi yapilarak, Avrupa’da-
ki esitlik kurumlar1 orneklerinden hareketle Tirkiye 6zelinde ¢ikarimlarda
bulunulmustur. Sonrasinda kamu denetciligi kurumunun toplumsal cinsiyete
duyarh bir yap1 kazanabilmesi adina kimi 6nerilerde bulunularak, ¢esitli deger-
lendirmeler yapilmugtir.

1. TOPLUMSAL CiNSIYETE DUYARLI OMBUDSMANIN GENEL
CERCEVESI

Temsilci sifat1 tagiyan ve baskalarinin adina hareket etme yetkisi olan Om-
budsman kelimesinin anlami gii¢ ve otoriteden, Isve¢ dilindeki “ombud”
kelimesinden tiiremistir. ilk Ombudsman 18.yy'da Isve¢ Krali XII. Charles
tarafindan kurulmugtur. 1713’lerde bir Ombudsmanin gérevi kraliyet men-
suplarinin dogru hareket etmesini saglamak olsa da sonrasinda Ombudsman
yasal diizenlemelerin uygunlugunu ve hiikiimeti denetleyen bir meclis organi
olarak tanimlanmigtir. 20.yy’'da Ombudsman Kurumu biiyiik oranda gelisim
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kaydederek bilhassa 2.Diinya savasi sonrasinda yayginlasarak tilkelerin tarihsel,
politik ve sosyal ge¢mislerine gore farkl yapilarda ortaya ¢ikmistir. Dolayisiyla
Ombudsman kurumunun ismi de iilkelere gore farklilik sergilemistir'. Om-
bud kelimesi, Isve¢ dilinde sdzcii, koruyucu, temsilci anlamlar1 tagimakta olup
20.yy sonrasinda iilkelerde kendilerine 6zgii nitelikler dogrultusunda farkh
adlarla tammlanmugtir. Fransa'da arabulucu, Kanada’da Yurttag Koruyucusu
gibi isimlerle adlandirilan* Ombud Tirkiye’de “Kamu Denetgiligi Kurumu”
(KDK) olarak tanimlanmaktadir.

Resmi tarih verileri dogrultusunda Isve¢ Krali’nin girisimi ile baglayan
Ombudsmanlik, bu tarih evvelinde de Osmanli, Cin ve Roma’da da benzer bir
yapida ortaya ¢ikmistir. Ornegin Isve¢ Ombudsmanlik sisteminin Osmanlilar-
dan esinlenildigine dair goriisler s6z konusudur. Ahilik teskilati, Dar’iil Adl,
Divan-1 Mezalim halk ve ydnetim arasindaki uyusmazliklar: gidermeye ¢alis-

mis kurumlardir®.

Tipki diger kamu kurumlarinin politika amaglarindan birisi olmasi ge-
reken toplumsal cinsiyete duyarli bir yapi sergilemek kamu denet¢iligi kurumu
i¢in de bir hayli 6nemlidir. Toplumsal cinsiyet; kamusal ve zel hayatta kadin
ve erkeklere atfedilen gérev, fonksiyon ve rollerle belirlenmis biyolojik cinsi-
yetin bir tasarimidir ve kiiltiire 8zgii bir kavramdir. Bu dogrultuda toplumsal
bir inga olan kadinin ikincil konumu degistirilebilir ya da sonlandirilabilirdir
ki bu ne biyolojik olarak énceden belirlenen bir durum ne de sonsuza dek sabit
bir olgudur. Toplumsal cinsiyet mutlaka politik ve kurumsal diizeyde dikka-
te alinmasi gereken bir husustur zira politika ve yapilar ¢ogu kez toplumsal
cinsiyet insasin1 koruyarak ve yeniden yapilandirarak hayata gecirmektedir-
ler. Ayrimcilik béylece biling dis1 olarak giinlitk politikalarin icerisine dahil
edilmektedir.* Ornegin Kadinlarin Biitce Grubu (Women’s Budget Group -WBG-)
toplumsal cinsiyeti kadin ve erkek, kiz ve erkek ¢ocuklar: olarak tanimlamakla

! Ombudsman Public Defender of Rights. History and Background of the Institution of Ombudsman,
https://www.ochrance.cz/en/history-of-the-institution-of-ombudsman/ (Erisim Tarihi: 21.04.2018).

2 Burcu Sarner (2010). Kadin-Erkek Esitligi Baglaminda Bagimsiz Bir Kamu Denetim Kurumu:
Ombud(sman), T.C.Bagbakanlik Kadinin Statiisii Genel Miidiirliigii, Uzmanlik Tezi, Ankara. s.13.

3 M. Akif Ozer (2017). “Avrupa Ombudsmam ve Tiirkiye Kamu Denetciligi Kurumu: Mukayeseli Bir Inceleme”,
TAAD, Yil:8, Say1:3, 5.66.

“ Gamze Yildiz Seren Kurular (2016). Toplumsal Cinsiyeti Ana Akimlastirma Stratejisi Dogrultusunda Bir
Maliye Politikas1 Arac Toplumsal Cinsiyete Duyarh Biitceleme, Marmara Universitesi SBE, Yayinlanmams
Doktora Tezi, Istanbul, s.9.
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beraber bu kavramin ayni zamanda cinsiyet azinliklari, yas, sinif, din, yete-
nek ve cinsel yonelim gibi boyutlara sahip olduguna dikkat ¢ekmektedir’. Bu
noktada bir kamu kurumu politikasi toplumsal cinsiyete duyarli, nétr ya da
kor olabilmektedir. Toplumsal Cinsiyet Korii Politikalar; kadin-erkek/kiz-oglan
cocuklarina sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve politik baglamda yiiklenmis rol ve
sorumluluklarin dikkate alinmamasini ifade eder. Béylece meveut durum mu-
hafaza edilir ve politikalar; toplumsal cinsiyet iligkilerinim egitsiz yapisinin
donistiiriilmesine yardimer olamaz. Toplumsal Cinsiyet Notr Politikalar; kadin
ve erkek arasindaki toplumsal cinsiyet iliskileri ya da esitlik tizerinde pozitif
veyahut negatif bir etkisi olmayan politikalar1, Toplumsal Cinsiyete Duyarl Po-
litikalar ise toplumsal cinsiyetin dikkate alindig1 politikalar ifade etmektedir®.
Toplumsal cinsiyet esitligini saglamak adina Tirkiye’de bilhassa Avrupa Bir-
ligi'ne uyum ¢aligmalar1 gercevesinde ¢aligmalar yiiriitiilmektedir. Ancak bu
hususta etkin politikalar olusturmak i¢in daha ciddi ¢aligmalarin hayata ge¢-
mesi gerekmektedir. Kamu kurumlar1 6zelinde kamu hizmetleri verilirken ilk
olarak toplumsal cinsiyet esitsizliginin bir sorun oldugunun kabul edilmesi
gerekmektedir’. Ayr bir birim olarak toplumsal cinsiyet esitligi Ombudsmani
toplumsal cinsiyet esitsizliklerine dair sorunlarin yargiya intikal ettirilmeksizin
toplum ve kigisel yararlar1 gézeten bir kurum olarak kargimiza ¢ikmaktadir®.
Ayrica toplumsal cinsiyetin ana akimlagtirilmasinin® 6nkosullarindan birisi de
esitlik Ombudsmanhg: kurumudur. Ciinki yeterli finans ve insan kaynagina
sahip gii¢lii ulusal kurumlarin varlig: toplumsal cinsiyet esitligi kiiltiirtiniin te-

mininde énemli bir rol oynayacaktir'

*Mary-Ann Stephenson (2018). A Guide to Gender-Responsive Budgeting What is gender-responsive
budgeting?, OxfamWomen’s Budget Group https://policy-practice.oxfam.org.uk/publications/a-guide-to-
gender-responsive-budgeting-620429 (Erisim Tarihi: 20.04.2018), s.1

¢ Seren Kurular (2016), s.15-16.

7 Alper Dogan (2013). “Tiirkiye'de Toplumsal Cinsiyet Esitligini Saglamaya Yonelik Hizmet Veren Kamu
Kurumlan ve Hizmetleri Uzerine Bir Degerlendirme”, KSU Sosyal Bilimler Dergisi, 10 (2), http://dergipark.
gov.tr/download/article-file/107787 (Erisim Tarihi: 20.04.2018), 5.93.

& Harun Cansiz (2009). Cinsiyete Duyarh Biitceleme Yaklagim ve Tiirkiye'ye iliskin Oneriler, Gazi Kitabevi,
Ankara, s.343.

° Birlesmis Milletler (BM) Ekonomik ve Sosyal Konseyi Toplumsal Cinsiyetin Ana Akimlastinlmas1 tanimm
su sekilde yapmaktadir; “Ekonomik, politik ve sosyal tiim alanlarda olmak (izere politika ve programlarin
tasarlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi asamalannda kadinlar ve erkeklerin sorun ve deneyimlerine biitiinciil bir
boyut kazandirarak kadin ve erkegin esit fayda saglamasini ve esitsizligin kaldinlmasini gaye edinen stratejidir.
Nihai hedef toplumsal cinsiyet esitligini saglamaktir” (Bkz: UN, Gender Mainstreaming, Extract From Report
Of The Economic And Social Council For 1997, Chapter 1V, http://www.un.org/womenwatch/daw/csw/GMS.
PDF, (23.04.2018))

0 Seren Kurular (2016), ss.15-16.
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2. DUNYADA TOPLUMSAL CiNSIYETE DUYARLI KAMU
DENETCILIGi UYGULAMALARI

1970’lerden giintimiize toplumsal cinsiyete duyarhi kamu kurumlarinin
olustugu goriilmektedir. Bu bolimde Avrupa esitlik kurumlarindan toplum-
sal cinsiyete duyarh bir yap: arz eden bazi tilke 6rneklerine yer verilecektir.
Avrupa Birligi (AB) hukukunun ayrimcilik yasag: ve esit muamele hususun-
da bir standarda kavusmasinin tegvik edilmesi adina Avrupa Esitlik Kurumla-
r1 Ag1 (Equinet) kurulmugtur. S6z konusu ag; AB iyeleri dahil olmak tzere
34 Avrupa iilkesinden 46 kurulusu bir araya getirmektedir. Asagidaki tabloda
AB’de ayrimcilikla miicadele ve toplumsal cinsiyet esitligini tegvik etmek adina
calisan ulusal esitlik kurumlarinin listesi konunun bir biittinliik sergileyebil-

mesi bakimindan siralanmgtir'’.

Tablo 1: Avrupa Ulusal Esitlik Kurumlan

Avusturya Esit Muamele Icin Ombud

Belcika Kadin ve Erkek Esitligi Enstitiisii
Bulgaristan Aynmciliga Kars1 Koruma Komisyonu
Hirvatistan Toplumsal Cinsiyet Esitligi Icin Ombudsman
Giiney Kibns Idare ve Insan Haklarn Ombudsmani

Cek Cumhuriyet Haklann Kamusal Savunma Ofisi
Danimarka Esit Muamele Kurulu

Estonya Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Esit Muamele Komisyonu
Finlandiya Esitlik Icin Ombudsman

Fransa Haklann Savunucusu

Almanya Federal Aynmcilikla Miicadele Ajanst
Yunanistan Yunan Ombudsmani

Macaristan Esit Muamele Kurumu

Irlanda Insan Haklan ve Esitlik Komisyonu

Ttalya Ulusal Esitlik Konseyi

Letonya Ombudsman Ofisi

Litvanya Esit Firsatlar Ombudsman Ofisi

Malta Esitligin Tesviki Ulusal Komisyonu

1 European Commission. The European Network of Equality Bodies, https://ec.europa.eu/info/strategy/
justice-and-fundamental-rights/discrimination/gender-equality/who-we-work-gender-equality/national-
gender-equality-bodies_en (Erisim Tarihi: 24.04.2018).

soixe 7
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Hollanda Insan Haklar Enstitiisii

Polonya Insan Haklan Komisyonu

Portekiz Calisma ve Istihdamda Esitlik Komisyonu
Vatandaslik ve Toplumsal Cinsiyet Esitligi Komisyonu

Romanya Aynmcilikla Miicadele Ulusal Konseyi

Slovakya Ulusal Insan Haklan Merkezi

Slovenya Esitlik Ilkesi Savunuculugu

ispanya Kadin ve Esit Firsatlar Enstitiisii

Isvec Esitlik Ombudsmani

Birlesik Krallik Esitlik ve Insan Haklan Komisyonu

Kaynak: European Commission. The European Network of Equality Bodies, https://ec.europa.
eu/info/strategy/justice-and-fundamental-rights/discrimination/gender-equality/who-we-
work-gender-equality/national-gender-equality-bodies_en (Erisim Tarihi: 24.04.2018).

» Equinet; esitlik kurumlarinin ayrimcilik alanlarini; cinsiyet, cinsiyet
kimligi, irk ve etnik koken, yas, engellilik, cinsel yonelim, din ve inang
seklinde bir simiflandirmaya tabi tutmugstur. Buna gére olusturulan
esitlik kurumlarmnin faaliyet alanlar1 bu simiflandirma ekseninde yer
almaktadir12. Asagidaki drneklerden de goriilebilecegi tizere her il-
kenin agirlik verdigi ayrimeilik tiirii degisebilmektedir. Ulke 6rnekleri
secilirken toplumsal cinsiyet esitligi endeksinde (2016 senesi verileri
1g1nda) “Cok Yiiksek Insani Gelisim” siniflandirmasi altindaki iilkeler
dikkate alinmistir'.

2.1. Isvec

Toplumsal cinsiyet esitligi, Isve¢ toplumunun kése taslarindan biridir. Is-
ve¢’in toplumsal cinsiyet esitligi politikalarinin amaci, herkesin hayatin her ala-
ninda ayni1 firsatlara, haklara ve yiikiimliiliiklere sahip olmasini saglamaktir'.
Bagimsiz bir devlet kurumu olarak Esitlik Ombudsmani Isveg’te 2009 tarihin-
de meclis yasasi ile kurulmustur. Ombudsmanin gérevleri ayrimcilik yasasi ile
paralellik ve uyum arz edecek sekilde cinsiyet, transseksiiel kimlik veya ifade,
etnik koken, din veya diger inang, engellilik, cinsel yonelim veya yas ne olursa

2 Equinet. Equinet at a Glance, http://www.equineteurope.org/-About-us- ( Erisim Tarihi: 23.04.2018)

13 UNDP, Gender Inequality Index. 2016, http://hdr.undp.org/en/composite/GII (Erisim Tarihi: 10.09.2019)
% Sweden Sverige, Gender Equality in Sweden, https://sweden.se/society/gender-equality-in-sweden/
(Erisim Tarihi: 23.04.2018)
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olsun esit hak ve firsatlarin tegvikini kapsamaktadir’>. Bunun yani sira esitlik
ombudsmani; ayrimcilik yasasi ile uyumu denetler, ayrimciliga maruz kalan
bireylerin Sikayetlerini alir ve degerlendirir, sorusturma sonrasinda ugranan
zararin telafisi adina tazminat davasi acar, esit hak ve firsatlar: tegvik etmek icin
baska alanlarda da ¢aligir. Esitlik Ombudsmaninin yasal sorumluluklar: arasin-
da, ayrimciliga maruz kalmis kisilerin haklarini talep etmelerine yardimer ol-
mak icin tavsiye ve diger destek hizmetleri de yer almaktadir'®. Bu dogrultuda
asagida siralanan faaliyetlerde bulunur:

*  Hikiimete ayrimcilik karsit1 yasa degisiklikleri énerir
*  Arastirmalari ve gelismeleri takip eder

*  Uluslararas: kuruluglarla irtibatta olur ve uluslararas: gelismeleri takip
eder

*  Kamu kurumlarini, isletmeleri, bireyleri, kuruluglar: bilgilendirme ve

egitme gayesini giider.

Esitlik Ombudsmani, ayrimciliga karsi miicadele eden ve herkes icin esit
haklar1 ve firsatlar1 koruyan bir hitkiimet kurumudur. Ayrica ebeveyn izni ile
ilgili kanunun takip edilmesinden ve izinli ebeveynlerin isten olumsuz etkilen-
memesinden de sorumludur. Esitlik Ombudsmani 6ncelikle ayrimeilik yasasi'’
ile uyumu denetler. Ayrimcilikla miicadele mevzuatina 1 Ocak 2009 tarihin-
den itibaren yas ve trans kisilere ait kimlik veya ifade de dahildir. Isveg Esitlik
Ombudsmaninin verdigi kamu hizmetleri u sekildedir'®:

*  Kisileri mahkemede temsil eder
*  Aynmalikla ilgili Sikayetleri alir ve aragtirir
*  Aynimcihiga karsi koruma egitimi verir

Esit haklarin nasil gelistirilecegine ve ayrimciligin nasil dnlenecegine
dair tavsiyelerde bulunur

5 Equinet. Equality Ombudsman - Sweden, http://www.equineteurope.org/ (Erisim Tarihi: 23.04.2018)

6 Equinet. Equality Ombudsman - Sweden, http://www.equineteurope.org/ (Erisim Tarihi: 23.04.2018)

17 jlgili yasaya gore aynmailik su unsurlan icermektedir: Cinsiyet, transseksiiel kimlik veya ifade, etnik koken,
din veya didger inang, engelli, cinsel yonelim, yas. Bkz: Diskrimineringsombudsmannen (2011). About the
Equality Ombudsman, s.7.

'8 Diskrimineringsombudsmannen (2011). About the Equality Ombudsman, http://www.do.se/, (Erisim
Tarihi: 23.04.2018), s.5.

- p
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*  Ayrimalik karsiti mevzuatla korunan haklar hakkinda bilgi verir.

Asagida Isveg Esitlik Ombudsmaninin bir karar 6rnegi ve kurumla ilgili se-
¢ilmis bazi istatistikler yer almaktadur.

Karar Ornegi: Bir kadin bir otele is igin bagvuru yapmustir. Yapilan is go-
riismesinde kadina basortiisti takmasindan otiirti bir takim olumsuz sebepler
siralanmigtir. Buna gore otelin kiyafet kurallar1 geregi otel konuklariyla ile-
tisime gegecek olan ¢aliganlarin basortiisii takilmasina izin verilmemesi dne
stirtilmiigtiir. Kadinin esitlik ombudsmanina yaptig: $ikayet tizerine otele do-
layli ayrimcilik yapmaktan dava agilmigtir. Esitlik Ombudsmani, otelin kadi-
na yonelik yaptig1 ayrimciliktan dolay1 50.000 Isvigre kronu tutarinda 6deme
yapmasini istemistir. Sonrasinda taraflar anlagmaya varmus, otel kadina karsi
ayrimcilik yaptigini kabul etmis ve bundan dolay1 kadina 50.000 Isvigre kronu

tazminat 6demigtir'’.

Tablo 2: Isvec Esitlik Kurumunun Cesitli Istatistikleri

2014 2015 2016
1 Yilda Ele Alinan Sorusturma Sayis1* 5801 5698 4677
1 Yalda Ele Alinan Dava Sayist 2148 2647 2627
1 Yilda Medya Gériintiilenme Sayis1** 4800 4000 3600

Kaynak: Equinet, Sweden: Equality Ombudsman, http://www.equineteurope.org/Equality-
Ombudsman, (Erisim Tarihi: 23.04.2018)

* Resmi bir Sikayet olmasa dahi tiim iletisimleri kapsar
**Biiylik gazeteler / dergiler /web siteleri / bloglar, TV ve radyo kanallan, sosyal medya verileri
dahil degildir.

2.2.Finlandiya

Finlandiya Esitlik Ombudsmani, 1987 senesinde Esitlik Ombudsmani ve
Esitlik Kurulu Yasast ile kurulmustur. Asil gérevi, kadin ve erkekler esitlik
yasasina uygunlugu denetlemek olan bagimsiz bir otoritedir. Ombudsmanin
toplumsal cinsiyet ve toplumsal cinsiyet kimligi ile ilgili konularda yetkileri
vardir. Ombudsmanin yetkileri, hem ayrimcilikla miicadele hem de esitligi

9 Maimuna Abdullahi, Forgotten Women: The impact of Islamophobia on Muslim women in Sweden, ENAR,
2016, http://www.enar-eu.org/IMG/pdf/forgotten_women_report_sweden_-_final-3.pdf (11.09.2019),
S.45.
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tesvik etmekten olusmaktadir. 2005 yilinda erkekler ve kadinlar arasindaki
Esitlik Yasasi'nin degisikligi sonrasinda toplumsal cinsiyet azinhklarinin kar-
stlastig1 ayrimcilik da kapsama alinmigtir. Finlandiya toplumsal cinsiyet Om-
budsmani; ulusal parlamento ve ulusal bakanhga kars1 sorumlu olup, her dort
yilda bir Finlandiya parlamentosuna rapor vermekte ayrica yillik olarak da
Danistay’a rapor sunmaktadir. Idari olarak Adalet Bakanligi’'na bagl olmakla
beraber yasal sorumluluklarini yerine getirirken tamamen tarafsiz ve bagimsiz

bir otoritedir®.

Asagida Finlandiya Esitlik Ombudsmaninin bir karar 6rnegi ve kurumla
ilgili baz1 se¢ilmis istatistikler yer almaktadur.

Karar Ornegi; Finlandiya'da bir meslek okulunda 6gretmen olan Aino
aile iznindeyken gérevli oldugu okulu sozlesmesini yenilememistir. Bu du-
rum {zerine ayrimciliga ugrayan Aino Esitlik Ombudsmanina bagvurmus,
Ombudsman da igverenin sdzlesmeyi yenilememek icin kabul edilebilir bir
sebebi olmadigini belirterek ayrimcilik olduguna isaret etmistir. Ogretmen
bolge mahkemesine dava agmig mahkeme 5000 Euro tazminat emri vermis-
tir sonrasinda dava temyiz mahkemesine gotiiriilmiis ve 18.432 Euro tazminat

ddenmesi emredilmigtir®'.

Tablo 3: Finlandiya Esitlik Ombudsmaninin Cesitli Istatistikleri

2013 2014 2015
1 Yilda Ele Alinan Sorusturma Sayis1* 780 685 644
1 Yalda Ele Alinan Dava Sayis1 211 e 369
1 Yilda Medya Goriintiilenme Sayis1** 340 349 137

Kaynak: Equinet, Finland: Ombudsman for Equality.
* Resmi bir Sikayet olmasa dahi tiim iletisimleri kapsar

**(Biiylik gazeteler / dergiler /web siteleri / bloglar, TV ve radyo kanallan) - sosyal medya
verileri dahil degildir.

***\eri bulunmuyor

% Equinet. Finland: Ombudsman for Equality, http://www.equineteurope.org/spip.php?action= member
data_pdf_export&arg=25&hash=8d5a78474a2d46036e734155dcdd3758c120e793&redirect=%23SELF
(Erisim Tarihi: 23.04.2018).

21 Equinet (2017). Calendar 2017, http://www.equineteurope.org/IMG/pdf/calendar_8_web.pdf , (Erisim
Tarihi: 23.04.2018), s.3.
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2.3.Norvec

Diinyanin ilk toplumsal cinsiyet Ombudsmanligi 1979 senesinde gérevlen-
dirilmis aym sene “Norve¢ Toplumsal Cinsiyet Esitligi Yasas1” yiirtirliige gir-
mistir. Giiniimiizde tiim Iskandinav iilkeleri benzer diizenlemelere sahiptir ve
toplumsal cinsiyet ayrimciligiyla miicadele ayricalikli bir eylem olmayip hukuk
sisteminin bir pargasidir. Burada Toplumsal Cinsiyet Esitligi Ombudsmani, Cin-
siyet Esitligi Yasas’'nin uygulanmasini saglamaktadir®. Buna gére toplumda her
alanda ayrimcilik karsisinda miicadele edecek ve esitligin tegviki icin ¢alisacak
kurum; bireysel ayrimcilik davalarina bakar, ayrimciligin gerceklesip gergekles-
medigine dair beyanda bulunur, ayrimciliga maruz kalan bireylere, sirketlere ve
kamu kurumlarina yasal rehberlik saglar.” Yasadaki ayrimcilik alanlar cinsiyet,
engellilik, etnik koken, dil, din, cinsel yonelim, cinsel kimlik, cinsiyet ifadesi ve
yastir. 2014 senesi sonrasinda kurumun gérev kapsamina toplumun her alaninda
cinsel yonelim, cinsel kimlik ve cinsiyet ifadesi de dahil edilmistir. Asagida Nor-
veg Esitlik ve Ayrim Karsit Ombudsmaninin bir karar rnegi ve kurumla ilgili
bazi se¢ilmis istatistikler yer almaktadir

Karar Ornegi; Ola ve Bjorn 16 ve 18 yaslarinda 6zel 6grenme giigliigii ce-
ken iki genctir (disleksi). Ancak okullarinda mezun olabilmek adina iki yabanci
dili almay1 zorunlu kilan okul diizenlemesinin ayrimci oldugu iddiasiyla ku-
ruma bagvurmuglardir. Ombud bu hususta genglerle anlagma sagladiktan sonra
Adalet Bakanhi da ilgili diizenlemeyi degistirmeyi kabul etmigtir. Karar son-
rasinda disleksi 6grencilerin diplomalarini almak i¢in iki yabanci dil okumasina
gerek kalmamgtir®,

Tablo 4: Norvec Esitlik ve Aynm Karsiti Ombudsmamnin Cesitli Istatistikleri

2013 2014 2015
1 Yilda Ele Alinan Sorusturma Sayis1* 1632 1721 1974
1 Yilda Ele Alinan Dava Sayis1 186 217 225
1 Yilda Medya Goriintiilenme Sayis1** e e el

22 Mari Teigen (1999). “Documenting Discrimination: A Study of Recruitment Cases Brought to the Norwegian
Gender Equality Ombud”, Gender, Work&Organization, Vol.6, Issue 2, https://onlinelibrary.wiley.com/doi/
full/10.1111/1468-0432.00073 (Erisim Tarihi: 23.04.2018), s.91.

% Equinet. Norway: Equality and Anti-discrimination Ombud, http://www.equineteurope.org/spip.
php?action=memberdata_pdf_export&arg=28&hash=492aea7edd4640c5969372174ed9ebdf746fafd7
&redirect=2%23SELF (Erisim Tarihi: 23.04.2018).

% Equinet (2017), s.12.
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Kaynak: Equinet, Norway: Equality and Anti-Discrimination Ombud.
* Resmi bir Sikayet olmasa dahi tiim iletisimleri kapsar

**(Bilylik gazeteler / dergiler /web siteleri / bloglar, TV ve radyo kanallan) - sosyal medya
verileri dahil degildir.

***\eri bulunmuyor

2.4.Hirvatistan

Toplumsal cinsiyet esitligi Hirvatistan Cumhuriyeti’'nin anayasasinda yer alan
temel unsurlardan birisidir. 2003 senesinde Hirvat Hitkiimeti’nin Snerisi {ize-
rine, ilk Toplumsal Cinsiyet Esitligi Ombudsmani, Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Yasas1 uyarinca Hirvat Parlamentosu tarafindan kurulmugtur®. Bagimsiz bir ya-
pist olan kurum yilda en az bir kere parlamentoya rapor vermektedir. Bunun yan
sira Toplumsal Cinsiyet Esitligi Yasasinin uygulanmasini ve cinsiyet esitligi hak-
kindaki diger diizenlemeleri izlemektedir. Hirvatistan toplumsal cinsiyet esitligi
Ombudsmaninin alanlarini; toplumsal cinsiyet esitligi, kadin ve erkekler icin esit
firsatlarin saglanmasi ve LGBT haklar1 olusturmaktadir. S6z konusu kurumun
sorumluluklari ise su sekildedir®:

*  Yasal iglemler evvelinde bireysel Sikayetleri aragtirmak
*  Cinsel ayrimciliga dair istatiksel verileri toplamak ve analizini yapmak

* Aynmalk kargisinda bagimsiz aragtirmalar yaparak raporlar yayinla-
mak ve bu bilgileri Avrupada ilgili kurumlara aktarmak.

*  Gergek ya da tiizel kigilerden toplumsal cinsiyet ayrimcihigiyla ilgili
Sikayetleri almak ve yardim saglamak

*  Taraflarin rizasiyla arabuluculuk siirecini yiirtitmek

Asagida Hirvatistan Toplumsal Cinsiyet Esitligi Ombudsmaninin bir karar
ornegi ve kurumla ilgili baz1 se¢ilmis istatistikler yer almaktadir.

Karar Ornegi: Hirvatistan'da yasayan Miisliiman bir kadin olan Amina, eh-
liyeti igin bagortiilii fotografini kullanamamaktaydi. Ombudswoman, Igisleri

% Equinet.Croatia: Gender Equality Ombudwoman, http://www.equineteurope.org/spip.php?
action=memberdata_pdf_export&arg=27&hash=05f475f69e68992ee705b408ea6750dcea5b4946&
redirect=%23SELF (Erisim Tarihi: 23.04.2018)

% Equinet, Croatia: Gender Equality Ombudwoman.
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Bakanligr'nin ayrima diizenlemelerini degistirmesini tavsiye etmis ve sonra-
sinda Amina dini inanglarina uygun bir fotograf ile ehliyetini almay1 bagarmis-

tir?’.

Tablo 5: Hirvatistan Toplumsal Cinsiyet Esitlik Ombudsmaninin Cesitli Istatistikleri

2013 2014 2015
1 Yilda Ele Alinan Sorusturma Sayis1* 2062 2588 2467
1 Yilda Ele Alinan Dava Sayisi 410 432 486
1 Yilda Medya Goriintiilenme Sayis1** 485 870 745

Kaynak: Equinet, Croatia: Gender Equality Ombudwoman. http://
www.equineteurope.org/spip.php?action=memberdata_pdf_
export&arg=27&hash=05f475f69e68992ee705b408ea6750dcea5b4946&redirect=% 23SELF
(23.04.2018)

* Resmi bir Sikayet olmasa dahi tiim iletisimleri kapsar

**(Bliyiik gazeteler / dergiler /web siteleri / bloglar, TV ve radyo kanallan) - sosyal medya
verileri dahil degildir.

2.5.Yunanistan

Yunan Ombudsmani Toplumsal Cinsiyet Esitligi Boliimii; kadin ve erkek-
lere esit firsat ve esit muamele ilkesi dogrultusunda istihdam, mesleki egitim ve
terfiler, caligma kosullari ile ilgili hususlardaki Sikayetleri almaktadir®®. Bura-
daki agiklamadan da goriilebilecegi tizere Yunan Ombudsmani toplumsal cin-
siyet esitligi bolimiintin ilgi alanlari is yerinde esit muameleye dair Sikayetleri
ele almaktir®. Bu dogrultuda kurumun toplumsal cinsiyete duyarh faaliyetleri
istihdam alaninda yogunlagmaktadir. Genel olarak Yunan Ombudsmani ulusal
esitlik kurumu ayrimciliga kargi miicadele yetkisi dogrultusunda cinsel yo-
nelim ve cinsel kimlige, dine ya da inanca, engellilik ya da kronik hastaliga,
cinsiyet, irk veya etnik kdken, aile ya da sosyal statiiye ve yasa bakilmaksizin
esit muamele ilkesini tegvik etmek i¢in ¢aligmaktadir. Kurumun faaliyetleri ise

su sekildedir™:

* fletigim faaliyetleri

7 Equinet (2017), s.8.

% EIGE. The Greek Ombudsman (Department of Gender Equality), http://eige.europa.eu/gender-
mainstreaming/structures/greece/greek-ombudsman-department-gender-equality (23.04.2018)

% EIGE, The Greek Ombudsman (Department of Gender Equality)

%0 Equinet, Greek Ombudsman, http://www.equineteurope.org/ (Erisim Tarihi: 23.04.2018),
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* Potansiyel magdurlara yonelik tanitim faaliyetleri (egitimler, farkindalik
artirma gibi)

* Yiikaimliliik sahiplerine tanitim faaliyetleri (egitim, rehberlik gibi)

Yonetim yapist tek bagh olan kurum agagida siralanan alt1 ombudsman yar-
dimcisi tarafindan desteklenmektedir’'.

+  Insan Haklar1 Dairesi

+  Saglik ve Sosyal Refah Bolimii

*  Yasam Kalitesi Bolimii*?

+  Devlet-Vatandas Iliskileri Béliimii®

e Cocuk Haklar1 Boliimii

*  Toplumsal Cinsiyet Esitligi Dairesi.

Asagida Yunan Ombudsmaninin bir karar 6rnegi ve kurumla ilgili

bazi se¢ilmis istatistikler yer almaktadir

Karar Ornegi: Yunan Polis Akademisi’ne bagvuru yapanlarin boy sinirinin
1.70 metre olmas1 sart1 karsisinda mahkeme s6z konusu kosulun toplumsal cin-
siyet temelli bir dolayli ayrimcilik ortaya ¢ikardig: yoniinde bir karar vermistir.
Ciinkii s6z konusu kosul kadinlar aleyhine bir durum ortaya ¢ikarmaktadir™.

Tablo 6: Yunan Ombudsmammn Cesitli Istatistikleri

2014 2015 2016
1 Yilda Ele Alinan Sorugturma Sayis1* e o e
1 Yilda Ele Alinan Dava Sayisi 567 451 573
1 Yilda Medya Goriintiilenme Sayis1** il il il

Kaynak: Equinet, Greek Ombudsman.

* Resmi bir Sikdyet olmasa dahi tiim iletisimleri kapsar

**(Bilylik gazeteler / dergiler /web siteleri / bloglar, TV ve radyo kanallan) - sosyal medya
verileri dahil degildir.

***Veri bulunmuyor

31 Equinet, Greek Ombudsman.

32 Cevre, kentsel planlama, arazi kullanim gibi.

3 Sunulan kamu hizmetleri ile ilgili.

3 Public Defender of Rights (2018), Summary Report on Protection Against Discrimination 2017, http://
www.equineteurope.org/IMG/pdf/summary_report_on_protection_against_discrimination_2017.pdf
(Erisim Tarihi:29.09.2018), s5.20.
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2.6. ingiltere

1998 Insan Haklar1 Yasasi ile uyumu tesvik eden kurum 2007 senesinde
kurulmustur. Ingiltere Esitlik ve Insan Haklar1 Komisyonu; cinsiyet ve cin-
sel yonelim, cinsiyet degistirme, evlilik, evlilik dncesi beraberlik, hamilelik ve
analik, 1rk, din veya inang, yas ve engellilik durumlar1 karsisinda esitlik mevzu-
atin1 uygulamaktadir. Kurum, mahkemelerin 6niinde temsil edilir, iglemi ken-
di adna yerine getirebilir, mahkeme 6ncesi siirece miidahale edebilir, Sikayet
tizerinde yasal baglayiciigi olan resmi kararlar verebilir. Kurum; aragtirma
projeleri ve anketler yapmakta, raporlar yayinlamakta, ayrimcilik hususunda
oneriler sunmakta, farkindalig: arttirici kampanya ve faaliyetlerde bulunmak-
ta, savunmasiz gruplari desteklemeyi (egitimler ile) amaglamaktadir™®.

Ingiltere’deki komisyon ayni zamanda degisim icin bir katalizér, bir bilgi
saglayicis, politikalara yon verecek etkiye sahip, bir degerlendirici ve uygu-
layicidir. Bu unsurlar agagidaki maddelerde detayli olarak agiklanmaktadir™:

+ Insanlar1 ¢oziim iiretmek igin bir araya getirir ve degisime yardimei ol-

mak i¢in diger orgiitlerde kapasite olusturarak gelismeyi tegvik eder

+ Sistematik konular1 aragtirmak, kanit toplamak ve olasi ¢éziimler gelis-

tirmek i¢in aragtirmalar yapar

«  Kurum ayni zamanda bir bilgi saglayicisidir. Insanlara haklarini ve so-
rumluluklarini anlamalarina yardim eder ve yasalara uyumu gelistirir

*  Hukuki uzmanh@ini kullanarak, aragtirma, i¢ gorii ve analizleri netice-
sinde kamu politikasini etkiler

Stratejik giictini, insan haklarinin ciddi ve sistemik ihlallere kars1 ko-
rumak i¢in kullanir

+ Insan haklarini koruyan yasalarin etkinligini izler

*  Kuruluglarin esitlik ve insan haklari standartlarina uymalarina yardim-

c1 olur

3 Equinet, Great Britain: Equality and Human Rights Commission, http://www.equineteurope.org/Great-
Britain-Equality-and-Human, (Erisim Tarihi: 24.04.2018)

36 Equality and Human Rights Commission, What We Do?, https://www.equalityhumanrights.com/en/about-
us/what-we-do (Erisim Tarihi: 24.04.2018)
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Asagida Ingiltere Esitlik ve Insan Haklar1 Komisyonunun bir karar
ornegi ve kurumla ilgili baz1 seilmis istatistikler yer almaktadur.

Karar Ornegi: Bir grup Irlandali gezgin bir barda kokenlerinden dolay:
hizmet alamamustir. Bunun iizerine Ingiltere Esitlik ve Insan Haklar1 Komis-
yonu burada bir irk ayrimciligi oldugunu tespit ederek, bu ayrimciliga dahil
olan her bireye 4000 sterlin 3demesi yoniinde bir karar vermistir®’.

Tablo 7: Ingiltere Esitlik ve Insan Haklan Komisyonu Cesitli Istatistikleri

2015 2016 2017
1 Yilda Ele Alinan Sorusturma Sayis1* *x *x *x
1 Yilda Ele Alinan Dava Sayis1 10 38 144
1 Yilda Medya Goriintiilenme Sayis1 * * *

Kaynak: Equinet, Great Britain: Equality and Human Rights Commission.
* Resmi bir Sikayet olmasa dahi tiim iletisimleri kapsar

**Veri bulunmuyor

2.7.Malta

Esitligin Tesviki I¢in Ulusal Komisyon (NCPE) 2004 senesinde kurulmus-
tur. Erkekler ve Kadinlar i¢in Esitlik Yasasina gére NCPE; egitim, bankalar,
finansal kurumlar, istihdam gibi alanlarda 1rk, etnik koken, cinsiyet kimli-
gi, cinsiyet ifadesi ya da istthdamda cinsiyet 6zellikleri, toplumsal cinsiyet ve
aile sorumluluklari, cinsel yonelim, yas, din ya da inang alanlarinda esitligi
glivence altina almaktadir®®. 2007 tarihli 85 sayili yasal uyar1 geregince ku-
rum, 6zel veya kamu sektdriinde hi¢ kimsenin, kurulusun veya tiizel kisinin,
asagidakilerle ilgili olarak herhangi bir kisiye karst ayrimcilik yapmamasini
saglamaktadir®:

e Egitim

* Barinma dahil olmak iizere kamuya agik mal ve hizmetlere erisim ve

tedarik

* Diger hizmetlere erisim

3 Equinet (2017), s.4.

3 NCPE, The Functions of the Commission, https://ncpe.gov.mt/en/Pages/About_Us/Functions.aspx#,
(Erisim Tarihi: 24.04.2018).

3 NCPE.
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*  Sosyal giivenlik ve saglik hizmetleri dahil olmak tizere sosyal koruma
*  Sosyal avantajlar

Malta'da yasalara gére Ombudsman, bir sorusturmanin baglatilmasinda,
Ombudsmanin bulgularina bagh kalmay: kabul edip etmeyeceklerine dair
ilgili taraflardan resmi talepte bulunmaktadirlar. Dolayisiyla ombudsmanin
Sikayette bir ayrimcilik olup olmadigina karar vermesi ancak her iki taraf da
kabul ederse baglayicidir®. Asagida kurumla ilgili bir karar 6rnegi ve baz1 se-
¢ilmis istatistikler yer almaktadir.

Karar Ornegi: Anna, bir sirket yoneticisiydi ancak benzer sorumluluklara
sahip erkek meslektasglarindan daha kidemli ve deneyimli olmasina ragmen on-
lardan daha diisiik maag aliyordu. NCPE’ye bir $ikayette bulundu, sorusturma
neticesinde kurum, cinsiyet ayrimcilig oldugu yoniinde bir karar verdi. Bu-
nun {izerine igvereni ile yaptig1 goriismelerden sonra, Anna 6nemli bir maas
artis1 elde etti*'.

Tablo 8: Esitligin Tesviki Icin Ulusal Komisyonunun Cesitli Istatistikleri

2013 2014 2015
1 Yilda Ele Alinan Sorusturma Sayis1* 99 85 63
1 Yilda Ele Alinan Dava Sayisi 53 82 38
1 Yilda Medya Goriintiilenme Sayis1** 90 61 125

Kaynak: Equinet, Malta: National Commission For The Promotion of Equality.
* Resmi bir Sikayet olmasa dahi tiim iletisimleri kapsar

**(Bliyiik gazeteler / dergiler /web siteleri / bloglar, TV ve radyo kanallan) - sosyal medya
verileri dahil degildir.

2.8. Cek Cumhuriyeti

Haklarin Kamu Savunucusu, 2009 senesinden bugiine AB’nin kanunla-
r1 ve yurirlitkteki direktifleri uyarinca hareket eden ulusal bir esitlik kuru-
mudur. Kurum; irk veya etnik koken, milliyet, cinsiyet, cinsel y6nelim, yas,
engellilik, din, inan¢ veya fikirden bagimsiz olarak herkesin esit muamele

“°Equinet, Malta: National Commission For The Promotion of Equality, http://www.equineteurope.org/
National-Commission-for-the (Erisim Tarihi: 24.04.2018).
“LEquinet (2017), s.13.
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gorme hakkinin gergeklesmesine katkida bulunmaktadir. Bilgi vermek, egit-
mek ve yardim etmek Haklarin Kamu Savunucusunun vazifeleri arasinda yer
almaktadir®’.

Ombudsman, ayrimcilik magdurlarina yasal destek ve yardim saglamakla
beraber pro bono (hayir amaciyla yapilan ticretsiz hizmet) yardimi saglayan bir
STK ile isbirligi yapmaktadir. Ayrica denetim organlariyla da isbirligi yapan
kurum egitim etkinlikleri diizenler, ayrimcilik hususunda raporlar yayimlar.
Kurum, $ikayetlere resmi kararlar vermekle beraber kararlari yasal olarak bag-
layic1 degildir®”. Asagida Cek Cumbhuriyeti Haklarin Kamu Savunucusunun
bir karar 6rnegi ve kurumla ilgili baz1 se¢ilmis istatistikler yer almaktadur.

Karar Ornegi: Bu karar 6rneginde zor durumda olan transseksiiel bir in-
sanin sorununa kurumun ¢dziim buldugunu gériiyoruz. Buna gére Veronika
okul bitirme sertifikasinda yeni adin1 kullanmak istemis ancak okul bu duru-
mu reddetmistir. Haklarin Kamu Savunucusu, Veronika’nin yeni bir talepte
bulunmasina yardimei olmugtur. Béylece yeni bir okul bitirme sertifikas: dii-

zenlenmistir*.

Tablo 9: Cek Cumhuriyeti Haklarin Kamu Savunucusu Cesitli Istatistikleri

2013 2014 2015
1 Yilda Ele Alinan Sorugturma Sayis1* 360 332 379
1 Yilda Ele Alinan Dava Sayisi el il il
1 Yilda Medya Goriintiilenme Sayis1** 4480 4793 4806

Kaynak: Equinet, Czech Republic: Public Defender of Rights.
* Resmi bir Sikayet olmasa dahi tiim iletisimleri kapsar

**(Bilylik gazeteler / dergiler /web siteleri / bloglar, TV ve radyo kanallan) - sosyal medya
verileri dahil degildir.

***\eri bulunmuyor

“2 Public Defender of Rights, Discrimination, https://www.ochrance.cz/en/discrimination/ , (Erisim Tarihi:
24.04.2018).

4 Equinet, Czech Republic: Public Defender of Rights, http://www.equineteurope.org/Office-of-the-
Public-Defender-of (Erisim Tarihi: 24.04.2018)

¢ Equinet (2017), s.10.
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2.9.Litvanya

Esit Firsatlar Ombudsmanliginin misyonu, toplumda esit firsatlarin uygu-
lanmasi ve ayrimciligin 6nlenmesini saglamak, vizyonu ise esit firsatlarin far-
kinda olan bir toplum meydana getirmektir. Litvanya parlamentosu tarafindan
1999 senesinde kurulan kurum; $ikayetlere resmi olarak karar verir. Yasal ola-
rak baglayic1 olan kararlar1 oldugu gibi yasal olarak baglayici olmayan kararlar:
da bulunmaktadir®.

Kurum su faaliyetleri yiiriitmektedir®:

+  Onleyici ve egitimsel faaliyetleri yiiriitiir

»  Sikayetleri aragtirarak, kendi inisiyatifiyle sorusturmalar1 yiiriitiir

*  Ayrnimcalikla ilgili bagimsiz aragtirmalar yapar, tavsiyelerde bulunur
*  BM Engelli Haklar1 S6zlegmesi’nin uygulanmasini denetler

*  Yabana tilkeler ve uluslararasi kuruluglarla ilgili bilgi ahgverisinde bu-

lunur

Asagida Esit Firsatlar Ombudsmanhginin bir karar 6rnegi ve kurumla ilgili
bazi se¢ilmis istatistikler yer almaktadir

Karar Ornegi: Litvanya'daki Askeri Akademinin, sadece erkeklerin kayit
olmasina izin vermesi neticesinde bir subay olmak isteyen Diana’nin egitimine
izin verilmemistir. Bu durum kargisinda Ombudsman, politikanin dogrudan
ayrimcilik yaptig: tespitinde bulundu ve kabul kurallarinda degisiklik yapil-
masini onerdi. Sonug olarak uygulama degistirildi ve Litvanya’da kadin ve er-
keklerin Askeri Akademide birlikte okumasinin éniindeki engel kaldirildi*’.

“ Equinet, Lithuania: Office of the Equal Opportunities Ombudsperson, https://translate.google.
com.tr/#en/tr/OFFICE%200F%20THE%20EQUAL%200PPORTUNITIES%200MBUDSPERSON  (Erisim Tarihi:
24.04.2018).

“ The Office of the Equal Opportunities Ombudsperson, About Office, http://www.lygybe.lt/en/about
(Erisim Tarihi: 24.04.2018).

“7 Equinet (2017), s.5.
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Tablo 10: Esit Firsatlar Ombudsmanbiginin Cesitli Istatistikleri

2013 2014 2015
1 Yilda Ele Alinan Sorugsturma Sayis1* el 102 165
1 Yilda Ele Alinan Dava Sayisi 263 279 330
1 Yilda Medya Goriintiilenme Sayis1** el il el

Kaynak: Equinet, Lithuania: Office of the Equal Opportunities Ombudsperson.

* Resmi bir Sikdyet olmasa dahi tiim iletisimleri kapsar

**Biiylik gazeteler / dergiler /web siteleri / bloglar, TV ve radyo kanallan - sosyal medya verileri
dahil degildir.

***\eri bulunmuyor

2.10. Estonya

Toplumsal Cinsiyet Esitligi Yasastyla beraber 2004 senesinde olusturulan
Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Esit Muamele Komisyonu 2009 senesine kadar
sadece toplumsal cinsiyet esitliginden sorumlu olmustur. Esit muamele yasa-
sinin yuriirlige girmesiyle beraber gérev alani genigletilen kurum artik ilgili
kanunlarda belirtilen tiim ayrimcilik sebepleriyle ilgilenmektedir. Kurum, ba-
gimsiz ve tarafsiz bir yapiya sahip olup gerek kamu gerek 6zel sektorde goze-
tim saglamaktadir. Cinsiyet, etnik koken, irk veya ten rengi, din, yas, engellilik
ya da cinsel yonelim nedeniyle ayrimciliga ugradigini diisiinen kisiler kuru-
ma bagvurabilmektedir. Yasal olarak baglayici olmamakla beraber resmi olarak
Sikayetlere karar verir, mahkemelerin 6niinde miivekkilleri temsil edemese de
mahkemeye taraflardan birinin danigman olarak katilabilir®.

Asagida Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Esit Muamele Komisyonu ile ilgili
bir karar 6rnegi ve kurumla ilgili baz1 se¢ilmis istatistikler yer almaktadir

Karar Ornegi: Estonya'da agirlikli olarak anneler tam zamanli galigmakta-
dir. Ancak uzun annelik izinlerinden faydalanmak isteyen Estonyali kadinlar
i¢in toplumsal cinsiyete dayali ticret farkliliklar: bir problem teskil etmektedir.
Ilgili kurumda caligan bir yetkili calisan ebeveynlere destek ve tavsiye verebil-
mek adina “Ebeveynlere Mektuplar” baglikli bir mektup kaleme almistir. Bu
mektuptan iki kopya alan Kadri bir tanesini patronunun masasina birakmig ve

“Equinet, Estonia: Gender Equality and Equal Treatment Commissioner, http://www.equineteurope.org/
Gender-Equality-and-Equal (Erisim Tarihi: 28.04.2018)
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yetkiliye destegi icin tesekkiir ederek, mektubun igyerindeki atmosferi degis-

tirdigini ve sorunlarini ¢dzdiiguini ifade etmigtir®.

Tablo 11: Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Esit Muamele Komisyonunun Cesitli Istatistikleri

2013 2014 2015
1 Yilda Ele Alinan Sorusturma Sayis1* 403 471 209
1 Yilda Ele Alinan Dava Sayisi 116 196 209
1 Yilda Medya Goriintiilenme Sayis1** 59 69 el

Kaynak: Equinet, Estonia: Gender Equality and Equal Treatment Commissioner.
* Resmi bir Sikayet olmasa dahi tiim iletisimleri kapsar

**(Bliyiik gazeteler / dergiler /web siteleri / bloglar, TV ve radyo kanallan) - sosyal medya
verileri dahil degildir.

***\eri bulunmuyor

3. TURKIYE’DE KAMU DENETCILIGi OZELINDE TOPLUMSAL
CiNSIYET DUYARLILIGININ BOYUTU

Bu boliimde Tiirkiye’deki kamu denetciligi kurumunun toplumsal cinsiye-
te duyarhilig cesitli rapor, gésterge ve faaliyetler dogrultusunda ele alinacaktir.

3.1.Turkiye’de Toplumsal Cinsiyete Duyarli Kamu
Denetciliginin Yasal Dayanaklari

Tirkiye Cumhuriyeti anayasasinin 74.maddesi dilekge, bilgi edinme ve
kamu denetgisine bagvurma hakkini diizenler ve su unsurlar1 kapsar™:

“Vatandaglar ve kargihiklilik esasi gozetilmek kaydiyla Tiirkiye'de ikamet
eden yabancilar kendileriyle veya kamu ile ilgili dilek ve Sikayetleri hak-
kinda, yetkili makamlara ve TBMM’ye yazi ile bagvurma hakkina sahip-

tir”
“Herkes, bilgi edinme ve kamu denet¢isine bagvurma hakkina sahiptir”

Yukarida yer alan ilgili maddenin hiikiimleri dogrultusunda Tiirkiye'de
2012 senesinde (6328 Sayili Kamu Denetgiligi Kurumu Kanun ile) kurulmug
kamu denetciligi kurumu TBMM’ye bagli, kamu tiizel kisiligi olan, bagimsiz

“ Equinet (2017), s.9.
0 TC. Anayasas1 Md.74.
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ve tarafsiz bir kurumdur, merkezi ise Ankara’da bulunmaktadir. Kamu denet-
¢iligi kurumunun varlik amaci; kamu hizmetlerinin isleyisinde bagimsiz ve
etkin bir $ikayet mekanizmasi olusturularak idarenin her tiirlii eylem, islem,
tutum ve davraniglarinin insan haklarina dayali adalet anlayigi i¢inde, hukuka
ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, aragtirmak ve 6nerilerde bu-
lunmaktir®.

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasas1t Md.10 konu kapsaminda ele alinacak hu-
suslarin yasal dayanagini olugturmaktadar. lgili maddeye gére, kadinlar ve er-
kekler esit haklara sahiptir. Devlet bu esitligin yasama ge¢mesini saglamakla
yiikiimliidiir. Bu maksatla alinacak tedbirler esitlik ilkesine aykir1 yorumlana-

maz*?.

Bir diger yasal dayanak, 6328 Sayili Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanunu-
dur®. Buna gére ilgili kanunda Md.7’de bas denetginin gorevleri diizenlenmis-
tir. Buna gdre bag denet¢inin gorevlerinden bir tanesi “Kadin ve ¢ocuk haklar:
alaninda gorevlendirilmek iizere, denetgiler arasindaki isholiimiinii diizenlemek”tir.

Bir diger yasal dayanak KDK yonetmeligi Md.7'dir**. Buna gore menfaat
ihlali bulunan bagvurular kurumda alinmamaktadir ancak toplumsal cinsiyete
duyarli bir yap1 arz edecek sekilde “Sikayetin insan haklari, temel hak ve ozgiir-
liikler, kadin haklar1, ¢ocuk haklari ve kamuyu ilgilendiren genel konulara yonelik olmas
halinde menfaati ihlali aranmaz” hitkmii geregince belirtilen hususlara yonelik
menfaat ihlali sart1 aranmamaktadir.

3.2.Turkiye’de Toplumsal Cinsiyete Duyarli Kamu Denetciligi

KDK; adalet ve hakkaniyet temellerinde insan haklarina dayali bir kurum
olup hak arama kiltiirtintin toplumda yayginlasmasi, idarenin hizmet kalitesi-
nin yiikseltilmesi, insan haklarinin gelisim géstermesi, hukukun iistiinligiiniin

516328 Sayili Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu, Resmi Gazete Tarihi: 29.06.2012 Resmi Gazete Sayisi: 28338,
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6328.pdf (Erisim Tarihi: 28.04.2018), Md.1.
52T.C.Anayasas1 Md.10

>3 6328 Say1li Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu.

5¢ Kamu Denetciligi Kurumu Kanununun Uygulanmasina liskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik, Resmi
Gazete Tarihi: 28.03.2013 Resmi Gazete Sayisi: 28601 (miikerrer)
https://www.ombudsman.gov.tr/contents/files/711KAMU-DENETCILIGI-KURUMU-KANUNUNUN-
UYGULANMASINA-ILISKIN-USUL-VE-ESASLAR-HAKKINDA-YONETMELIK. pdf (Erisim Tarihi: 28.04.2018)
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saglanmasi ve iyi ydnetimin gelistirilmesini gaye edinmistir®®. Bu baglamda
KDK, vatandaslarin idare ile ilgili $ikayetlerini alarak dostane ¢6ztim yollarini
aragtirarak gereken incelemelerin yapilmasi sonrasinda $ikayete konu olan hu-

susun diizeltilmesi i¢in ilgili yere tavsiye karar1 verir.

Toplumsal cinsiyet 6zelinde bakildig1 vakit KDK’ya artan bir sekilde ka-
din ve aile ile ilgili sorunlara yonelik Sikayetler gelmektedir. Bosanma sonrasi
¢ocuklarla ilgili yaganan problemlere yonelik ¢6ziim i¢in yapilan bagvurular
dikkat ¢ekicidir. KDK’da bes Kamu Denetcisinden bir tanesi Kadin Haklar1
ile ilgili $ikayetlerden sorumludur®. Organizasyonel manada bakildig: vakit
kamu denetgilerinin konu 6zelinde dagilimi su sekildedir®:

Tablo 12: Toplumsal Cinsiyete Duyarli Hususlarda Kamu Denetgilerinin Dagilim

Calisma ve Sosyal Giivenlik

Engelli Haklan

insan Haklan

Niifus, Vatandaslik, Miilteci ve Siginmaci
Kamu Denetgisi Haklan
Kadin Haklan

Cocuk Haklan
Sosyal Hizmetler

Ailenin Korunmasi

Kaynak: KDK (2018), Yillik Rapor 2017, s.132.

Tablodan da goriilebilecegi tizere dezavantajli sayilabilecek kesimlerin so-
runlarinin spesifik bir ayrima tabi tutulmasi olumlu bir gelisme olarak deger-
lendirilebilirse de hepsinin tek bir kamu denetgisine baglanmasi gerek sorunla-
rin ¢oziimiinde gerek konularin birbirlerinden farkl 6zellikleri ve dolayisiyla
da problemleri olacag: diisiincesinden hareketle konu 6zelinde bu alan baghk-
larinin ayrilmas: hi¢ kuskusuz daha etkin bir toplumsal cinsiyete duyarl kamu
hizmeti sunulmasina vesile olacaktir.

5> KDK, Kadin Haklan ve Ombudsmanlik, Calistay Raporu, Ankara, 2017, https://kadin.ombudsman.gov.
tr/wp-content/uploads/2018/02/kadin-haklari-ve-ombudsmanlik-calistay-raporu.pdf (28.04.2018), s.6.

*¢ KDK, Kadin Haklan ve Ombudsmanlik, s.6.

7 KDK (2018). Yaluk Rapor 2017, Ankara, https://www.ombudsman.gov.tr/wp-content/uploads/2016/06/
2017-y%C4%B111%C4%B1k-rapor-SON-PDF.pdf (Erisim Tarihi: 28.04.2018).5.132.
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Kadin ve Cocuk Haklarindan Sorumlu Kamu Denetgisinin sadece kadin
ve ¢ocuklarin haklar1 degil engelliler, sizinmacilar, miilteciler, insan hakla-
r1, sosyal hizmetler, ailenin korunmasi, ¢alisma ve sosyal giivenlik gibi genis
bir gérev alani bulunmaktadir®®. Alanlarina gére tasnifin ayri birer denetgiye
baglanmasi ve re’sen inceleme yetkisi olmayan KDK’ya bu yetkinin taninmasi
toplumdaki magdur kesimlerin sorunlarina bir ¢éziim iiretilmesi noktasinda
onemli katkilar saglayacaktir®.

3.3. Toplumsal Cinsiyete Duyarli Alanlarda KDK Sikayet
Orani ve Alani

2013 senesinden bugiine KDK’ya bagvuru sayilari anlamli derecede bir artig
izlemis, 2013 senesinde 7638 olan toplam $ikayet say1s1 2017 senesinde 17.131
olarak gergeklesmistir. Bagvurularin%77.71’1 elektronik bagvuru seklinde ya-
pilmistir. Konu 6zelinde bakildig: vakit en fazla artig gdsteren bes alan “egi-
tim-dgretim, genglik ve spor”, “niifus, vatandaghk, miilteci ve siginmaci haklar1”,
“orman, su, cevre ve sehircilik”, “ailenin korunmasi” ve “ulastirma, basin ve iletisim”
seklindedir. Kadin, engelli, insan ve ¢ocuk haklar1 gibi dezavantajhi alanlara
dair konu ve alanlarda ise bir 6nceki yillardaki bagvurulara nazaran artig kay-
dedilmistir®.

Asagidaki tabloda toplumsal cinsiyet perspektifinden $ikiyet konu ve alan
dagilimina gore kimi istatistiklere yer verilmistir.

Tablo 13: Toplumsal Cinsiyet Perspektifinden Sikayet Konu ve Alan Dagilim

Dedisi
2016  |2017  |2017% | o0&
Oranm %
insan Haklan 303 352 2.05 16.17
Kadin Haklan 8 26 0.15 22.5

Kaynak: KDK (2018), 2017 Yillik Rapor, s.125

Turkiye'de en fazla $ikayet konusu; kamu personel rejimi, egitim-6gretim,
genclik ve spor, ¢aligma ve sosyal giivenlik alanlarinda gériilmiistiir®. Tabloya

*8 KDK (2017), Kadin Haklan ve Ombudsmanlik, Calistay Raporu, Ankara, https://kadin.ombudsman.gov.
tr/wp-content/uploads/2018/02/kadin-haklari-ve-ombudsmanlik-calistay-raporu.pdf (28.04.2018), s.15.
> KDK (2018), Yilik Rapor 2017, 5.580.

€ KDK (2018), Yallik Rapor 2017, ss.122-126.

61 KDK (2018), Yillik Rapor 2017, s.125.
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bakacak olursak kadin sorununun Tirkiye giindeminin 6nemli bir maddesi
olmasi karsiliginda 2017 senesi i¢in Sikayetlerin sadece %0.15’te kalmasi dii-
siindiiriiciidiir.

Tablo 14: Kadin Haklar Alaninda Alt Konularina Gore Sikayet Basvurulan

Sayi Yiizde
Kadinlara Yonelik Sosyal Hizmet ve Yardim Faaliyetleri 11 42,31
Kadin Haklarina iliskin Diger Konular 5 19.23
Korunmaya, Bakima ve Yardima Muhtag Kadinlar 5 19.23
Cinsiyet Aynmaibigr 3 11.54
Kadin Ticaretinin Onlenmesi 1 3.85
!(adma Yonelik Her Tiirlii Siddet, Tére ve Namus Cinayetleri, Taciz ve 1 3.85
Istismar

Kaynak: KDK (2018), 2017 Yillik Rapor, s.125.

Kadin haklar: alanindaki alt konu $ikayet bagliklarina bakildig: vakit
en yiiksek bagvurunun “Kadinlara Yonelik Sosyal Hizmet ve Yardim Faaliyetleri”
alaninda en diisiik bagvurunun ise “Kadin Ticaretinin Onlenmesi ve Kadina Yone-
lik Her Tiirlii Siddet, Tore ve Namus Cinayetleri, Taciz ve Istismar” oldugu goriil-
mektedir.

Bu noktada KDK’nin toplum tarafindan yeteri kadar bilinmeyen bir
kamu kurumu oldugu diisiintilmektedir. Ayrica KDK’ya kadin sikayetlerinin
yeterli diizeyde olmamasi T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bagkanhig1 & Hacette-
pe Universitesi Niifus Etiitleri Enstitiisii'niin yapmis oldugu “Tiirkiye'de Kadina
Yonelik Aile Igi Siddet Arastirmasi” sonuglarina paralel bir durum sergilemekte-
dir. Zira aragtirma sonuglarina gére kadinlar siddete ugradiklar: vakit %89 gibi
biiyiik bir oran1 hi¢bir kuruma bagvurmamakta, oldukga diisiik bir yiizde kimi
kurum ve kuruluslara bagvurmaktadir. (%1°i Jandarmaya, %1’i baroya, %3t
savciliga, %4’t saghk kurulusuna, %5’i aile mahkemesine ve %7’si polise)®.
Bu gostergeler 11ginda KDKya iletilen sikdyetlerin az olmasi daha da anlam
kazanmaktadir, kadinlar kendilerine en yakin kamu hizmeti sunan birimlere
dahi bu denli mesafeliyken heniiz yeni sayilabilecek bir kuruma bagvurmalarini
beklemek rasyonel bir durum ortaya koymamaktadir. Burada gerek kadinlarin

62 T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhi§i& Hacettepe Universitesi Niifus Etiitleri Enstitiisi (2015).
Tiirkiye’de Kadina Yonelik Aile I¢i Siddet Arastirmasi, Ankara, http://www.hips.hacettepe.edu.tr/KKSA-
TRAnaRaporKitap26Mart.pdf , (Erisim Tarihi: 21.12.2015), s.162.
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gerek erkeklerin genel anlamda toplumun zihinsel déniisiimii ancak bu kamu
hizmetlerine iglerlik kazandiracaktir. Atilacak adimlar arasinda makale kapsa-
minda bagta kadinlar olmak iizere tiim diglanan kesimlerde ve genel olarak da
tim toplumda hak arama ve Sikayet kiltiiriiniin yayginlagtirlmasinda Kamu
Denetgiligi Kurumu'na dnemli rol ve sorumluluklar diismektedir.

3.4. KDK’nin Toplumsal Cinsiyete Duyarli Faaliyetleri ve
Hedefleri

KDK, kurulusundan bugiine toplumsal cinsiyete duyarl ¢alismalar yiiriit-
mektedir. Bu kapsamda degerlendirilebilecek toplumsal cinsiyete duyarl faali-
yetleri su sekilde siralamak mimkiindiir®:

¢ 19.02.2018 tarihinde diizenlenmis Kadin ve Cocuga Yonelik Aile I¢i
Siddetin Onlenmesine Iliskin Calistay

¢ 19.06.2017 tarihinde Kadin Calistay1 diizenlenmis ve sonrasinda Kadin

Haklar1 ve Ombudsmanlik raporu olusturulmugtur®®.

Toplumsal Cinsiyet Esitliginin Izlenmesi Projesi

+ Kadina Yonelik Siddet ve Aile I¢i Siddete Karst Miicadelede Uzmanlar
Grubuna (GREVIO) Rapor Sunulmasi

« Kadinlarin Sorunlarinin Céziimiine Yénelik Olarak STK ve ilgili
idarelerle isbirligi

+ Kadinlara yonelik sosyal hizmet ve yardim faaliyetleri
* IV. Uluslararass Ombudsmanlik Sempozyumu®

* 8 Mart Diinya Kadinlar giiniinde cezaevindeki kadin mahkumlarin zi-
yaret edilmesi

6 KDK, Ombudsman ve Kadin, Faaliyetler, https://kadin.ombudsman.gov.tr/faaliyetler/ (Erisim
Tarihi:28.04.2018)

% Calbistaya 37 kadin derneginden katiim saglanmistir.

6 Bkz: KDK (2017), Kadin Haklan ve Ombudsmanlik, Calistay Raporu, Ankara, https://kadin.ombudsman.
gov.tr/wp-content/uploads/2018/02/kadin-haklari-ve-ombudsmanlik-calistay-raporu.pdf (Erisim Tarihi:
28.04.2018)

% “En Magdur Miilteciler: Kadinlar ve Cocuklar ve Goge Bagl Olarak Yabanci Dismanligi” baslikh oturum
diizenlenmistir.
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Kurumun toplumsal cinsiyet perspektifinden 2018 yili hedefleri ise kadina
ve ¢ocuga yonelik siddetin 6nlenmesi gibi spesifik hususlarda 6zel raporlar ha-
zirlamak, STK larla isbirliginin gii¢lendirilmesi, yurtdiginda yiikselen irke1 ve
Islam kargit1 politikalar kargisinda magdur olan insanlara destek verilmesidir®’.

SONUC

Toplumsal cinsiyete duyarli bir kamu denetciligi kurumu yalnizca kadinla-
ra degil uygulayacagi es zamanh programlar vasitastyla ayn1 zamanda marjinal
gruplar, engelliler, farkli cinsel tercihi olanlar, go¢menler gibi belirli diglanmig
gruplara yonelik oneriler de sunmahidir. Zira Avrupa uygulamalarina bakildig:
vakit esitlik kurumlar1 yalnizca kadina degil tiim Stekilestirilen/dezavantajli
gruplara kamu hizmeti sunmak i¢in gorev kapsamini genigletmistir. Avrupa
esitlik kurumlarindaki ana egilime bakildig1 vakit ayrimciliga ugrayan tiim ke-
simlerin tek bir yapida birlestirildigi goriilmektedir. Gerek din, inang, cinsel
yonelim, toplumsal cinsiyet, irk gibi hususlar esitlik kurumlarinin ¢atis1 altinda
yer almug, yalniz kadinlara degil toplumda ayrima ugrayan tiim kesimleri kap-
sayan bir yap1 sunulmustur.

Tirkiye'de hayata gecirilen uygulamalar baglangi¢c asamasinda olsa da ati-
lan adimlar atilacak adimlarin teminati niteligindedir. Bu kapsamda Tiirki-
ye'de de Caligma ve Sosyal Giivenlik, Engelli Haklar1, Insan Haklar1, Niifus,
Vatandashk, Miilteci ve Siginmaci Haklari, Kadin Haklari, Cocuk Haklari,
Sosyal Hizmetler, Ailenin Korunmasi organizasyon semasinda bir ¢at1 altin-
dadir. Bu anlamda bahsi gegen alanlarin sorunlarinin ayr1 oldugu ve ayr1 ¢o-
ziimlerin gerektirmesi gerekgesiyle bunlarin ayr1 birer kamu denetgisi sorum-
lulugunda olmasi hem isbslimiinii saglayacak hem de sorunlarin daha detayli
ele alinarak ¢6ziim iiretilmesine olanak tanryacaktir. Ornegin, kadin ve cocuk
haklarinin tek denet¢ide toplanmasi sorunlarin birlestirildigi algis1 doguracag:
hasebiyle ayr1 denetgilerin sorumlu olmasi yapinin toplumsal cinsiyete duyarli-
ligim giiglendirecektir. Bir adim daha ileri gidilecek olursa tipki Avrupa esitlik
kurumlarinda oldugu gibi Ombudsmanin yani sira ayr1 bir esitlik Ombudsma-
ninin kurulmas: Tirkiye'de toplumsal cinsiyete duyarli kamu politikalarinin
kamu kurumlar: eliyle hayata gecirilmesinde ve toplumsal cinsiyetin bu yolla
ana akimlagtirilmasinda 6nemli bir agama hayata ge¢mis olacaktir. Bu noktada

7 KDK (2018), Yalik Rapor 2017, 5.579.
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toplumun ataerkil zihin yapisinda bir déniistimiiniin saglanmasinda bu ku-
rumsal yapinin kazanilmas: hi¢ kuskusuz atilacak 6nemli bir adimdir.

Kamu denet¢iligi kurumunun toplumsal cinsiyete duyarl bir yap1 arz ettigi
ve bu husus ile ilgili Sikayetlerle ilgilendiginin toplumsal bilinirliginin artirl-
mas1 adina kimi faaliyetler yiriitilmelidir. Brosiirler, kamu spotlari, reklam
panolar1 (Ornegin, halk duraklarindaki duyuru panolari) gibi iletisim araglari
kullanilarak toplumun bilinglendirilmesi saglanmalidir. Ornegin Avrupa esit-
lik kurumlar1 bu hususta ayr1 bir istatistik de sunarak ¢esitli kanallar yoluyla
medyada ne kadar yer aldigina dair bilgileri toplamakta ve bunu kamuoyuyla
paylagmaktadir. Kadinlar 6zelinde ifade edersek Aile ve Sosyal Politikalar Ba-
kanlig1, emniyet birimleri ve adliyeler kadinlarin bildigi kamu kurumlar1 olsa
da kamu denetgiligi kadinlarin bilmedikleri yeni sayilabilecek bir kurumdur.
Zira veriler dogrultusunda kadin haklar1 alaninda Sikayetin toplam $ikayet
says1 igerisindeki payinin bu denli az olmasi, toplum nezdinde heniiz ¢ok ta-
ninmayan bir kamu kurumu olmasi hasebiyledir. Bu noktada bilinilirliginin ar-
tirilmasi adina bahsi gegen tanitim ¢aligmalarinin yiiriitiilmesi gerekmektedir.
Medyada gortiniilirligiin artirllmasi kamu denet¢iligi kurumuna olan farkin-
dalig1 artirmada hi¢ kuskusuz énemli bir rol oynayacaktir. Kamu hizmetlerin-
den esit fayda saglamak toplumdaki herkesin hakkidir, hi¢ kimse dil, din, 1rk,
cinsiyet, cinsel yénelim, yas, engellilik durumundan dolay1 kamu hizmetlerin-
den yoksun kilinamaz. Bu noktada kamu denetciligi kurumu hayati bir 6neme
sahiptir. Ancak bir hizmetin etkin kilinmasinin yolunun da onun vatandas ta-
rafindan bilinilirliginin ve kullanilabilirliginin artirilmasi oldugu da asikardur.

KDK’nin 2018 yili hedeflerinde de oldugu gibi iniversitelerde kurumla il-
gili bilimsel faaliyetlerin diizenlenmesi basta iiniversite gengliginde olmak tize-
re bir biling ve farkindalik yaratilmasi adina atilacak olumlu bir adim olabilir.

TBMM’ye bagli olan kuruma diinya uygulamalarina paralellik arz edecek
sekilde re’sen inceleme yetkisinin verilmesi gereklidir. Buna gére kurumun
yalniz Sikayet tizerine degil re’sen de hareket edebilmesinin yasaya dahil edil-
mesi tim toplumun lehine bir durum doguracaktir. Avrupa 6rnekleri bu an-
lamda yol gosterici olmalidir.

Kamu denetciligi kurumunun kararlar1 her ne kadar baglayic1 olmasa da
yol géstermesi ve kamuoyunda farkindahik yaratmasi bakimindan bir hukuk
devletinin gereklerinin yerine getirilmesi noktasinda lokomotif gorevi
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gormektedir. Avrupa esitlik kurumlarinin genig ayrimeilik tanimu Tiirkiye icin
de dikkate alinmalidir. Farkl cinsel kimlikler, engelli, 1k, din ayrim temelinde
kamu denetc¢iligi kurumuna diisen vazifeler bir hayli fazladir. Zira tiim diin-
yada oldugu gibi Tirkiye'de de ayrima ugrayan kesim yalnizca kadin ve erkek
temelinde ele alinmamali cinsiyet farkliliklarinin yani sira tiim farkliliklar g6z
oniine alinarak politikalar ve ayr1 boliimler olusturulmas: yéniinde adim atil-
malidir. Atilan adimlar son derece olumlu geligmeler olsa bile kamu denetgiligi
kurumu 6zelinde toplumsal cinsiyete duyarli politikalarin daha da gelistirilme-
si tiim tilkenin lehine bir ¢ikt1 olacaktir.

Seyh Edebali'nin “Insani yasat ki devlet yasasin” séziinii siar edinen
KDK’nin, mevcut kamu politikalarinin toplumdaki tiim insanlar1 ayn1 etki-
lemediginden hareketle, gerek atilmig gerekse de atilacak adimlarla toplumsal
cinsiyete daha duyarl bir yap1 kazanacag: diisiintilmektedir.
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