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Etik kavrami, son yillarda yasamin her alaninda oldugu gibi akademik alanda
da zellikle sikga vurgulanmakta ve dile getirilmektedir. Ii¢inde yer aldigimiz diinyada,
arastirma ve uygulama faaliyetlerinin basarili bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in etik
kodlara (kurallara) ihtiya¢ duyulmaktadir. Ayrica etik kodlarin bireysel, toplumsal ve

kurumsal iliskilerin gelistirilebilmesi bakimindan 6nemi biiyiiktiir.

Calismada etik kodlarin (kurallarin) devlet liniversitelerinin paydas guruplar
ile olan iligkileri tizerindeki etkinliginin Etik Etkisini Gelistirme Modeli ¢ergcevesinde
analiz edilmesi amaglanmistir. Bu amag dogrultusunda; etik, etik tiirleri, kamuda etik,
etik kodun tanimi, amaci, igerigi, olusturulmasi ve uygulamaya konulmasi ile
yuksekogretim kurumlart etik ilkeleri, yazin agisindan irdelenmistir. Son olarak, Etik
Etkisini Gelistirme Modeli’nin boyutlar1 bazinda devlet liniversitelerinde etik kodlarin
etkililigini 6lgmeye yonelik bir arastirma yapilmistir. Yiiksekogretim Kurumlar

icerisinde yer alan devlet {iniversiteleri, arastirmanin kapsamini olusturmustur.

Arastirmada 393 akademik ve idari personeli kapsayan anket caligmasi ile
toplanan veriler SPSS (20.0) programinda analiz edilmistir. Devlet Universitelerinde
uygulanan ankette kullanilan 6l¢ek i¢in Oncelikle giivenilirlik analizi agisindan
Cronbach’s Alpha degerleri hesaplanmistir. Olgek boyut ve alt maddeleri arasinda Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) ve Welch Testi ile {iniversiteler arasinda olusan
anlaml farkliliklar tespit edilmistir. Farklilik kaynaklar1 arastirmasi i¢in  Bonferroni,

Scheffe, LSD, Tamhane’s ve Dunnetts’c testleri uygulanarak karar verilmistir.



Aragtirmanin bulgular istatiksel analize tabi tutularak sonuglar irdelenmistir.
Etik Etkisini Gelistirme Modeli’ne gore; izin verilen devlet iiniversitelerinin modelin
boyutlar1 bazinda degerlendirilmesi yapilarak gerceklestirilen test sonuglarina gore
gelistirilen hipotezlerden dokuzu dogrulanmis ve diger tigli ise dogrulanamamustir.
Arastirma kapsamindaki 23 {iniversitenin etik kodlarinin, {iniversitenin (3 boyutu
disinda) diger tiim iliskilerini olumlu etkiledigi sdylenebilir. Arastirma gercevesinde;
etik kodlarin (kurallarin) tiniversitelerde gerceklestirilen mevcut uygulamalardaki
etkinligi sorgulanmis ve genel anlamda bu kurallarin devlet {iniversitelerinin paydas

gruplarla olan iligkilerinde olumlu etkilerinin oldugu gézlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Etik, Meslek Etigi, Etik Kod, Universitelerin Etik Kodlar, Etik
Etkisini Gelistirme Modeli
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The concept of ethics has been emphasized and cited frequently in the
academic field as in all areas of life in recent years. In the world we live in, ethical
codes (rules) are necessary for the successful execution of research and application
activities. In addition, ethical codes are of great importance for the development of

individual, social and institutional relations.

The aim of the study is to analyze the effectiveness of ethical codes (rules) on
the relations of state universities with stakeholder groups within the framework of the
Development Model of Ethical Effectiveness. In accordance with this purpose; Ethics,
ethical types of higher education institutions, ethics in society, definition, purpose,
content, establishment and implementation of ethical rules and ethical principles have
been examined in terms of literature. Finally, a study has been conducted based on the
dimensions of the Development Model of Ethical Effectiveness to measure the
effectiveness of ethical codes in state universities. State universities, which are among

Higher Education Institutions, constituted the scope of the research.

In the research, the data collected by the questionnaire covering 393 academic
and administrative staff were analyzed in the SPSS (20.0) program. First, Cronbach's
Alpha values for the scale used in the questionnaire applied in state universities were
calculated in terms of reliability analysis. Significant differences were determined

between the dimensions and sub-items of the scale with One Way Analysis of VVariance



(ANOVA) and Welch Test among universities. Bonferroni, Scheffe, LSD, Tamhane’s

and Dunnetts’c tests were applied to research the sources of difference.

The findings of the study were subjected to statistical analysis and the results
were analyzed. According to the Development Model of Ethical Effectiveness; Nine
of the hypotheses developed according to the results of the tests carried out by
evaluating the allowed state universities on the basis of the dimensions of the model
were confirmed and the other three could not be confirmed. It can be said that the
ethical codes of 23 universities within the scope of the study positively affect all other
relations of the university (except 3 dimensions). Within the framework of the
research; the effectiveness of ethical codes (rules) in current practices in universities
has been investigated and it has been observed that these rules have positive effects on

the relations of state universities with stakeholder groups.

Keywords: Ethics, Professional Ethics, Code of Ethics, Ethical Codes of Universities,

Development Model of Ethical Effectiveness
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GIRIS

Diinyada yasanan sosyo-ekonomik ve kiiltiirel degisim surecleri, kamudaki
yonetim anlayisinda da yeni bir yapilanma ve konumlanma ihtiyacini beraberinde
getirmistir. Klasik yonetim anlayisindan ziyade, modern yonetim siire¢lerini hayata
gecirmek, bu cercevede yonetici-galisan-vatandas birlikteligini  olusturmak
glinlimiiziin yenilik¢i ve siirdiiriilebilir politikalarinin bir gerekliligi olarak karsimiza

cikmaktadir.

Talimat ve yonergeler lzerine kurulan bir diizenden performans yonetimi,
tiretkenlik, yaraticilik ve kaliteli hizmet yaratma anlayis1 iizerine evrimlenen kamu
yonetiminde ayni zamanda etik davranis kurallarinin belirlenmesine katkida
bulunmak, bu kurallara uygun isleyisin saglanmasina ¢alismak ayni derecede 6neme

sahiptir.

Bugiin bir¢ok iilkede kamu kuruluslari uluslararasi organizasyonlarin ve
kuruluslarin da katkisiyla yonetim ilke ve metotlar kapsaminda degerlendirildiginde,

etik degerler konusunda 6nemli arastirmalar ve faaliyetler ortaya koymuslardir.

Tiim kamu kurumlarinda yoneticiler ve calisanlar arasinda kontrol ve
koordinasyon siirecini gergeklestirerek toplumsal hesap verilebilirlik boyutunda daha
kaliteli, daha rasyonel hizmetler sunmak, tiim kademelerde etik degerlerin
yerlestirilmesi ile birlikte i yasaminda karlilig1, imaj1 ve rekabet avantajini gelistirmek
miimkiin olabilecektir. Etik degerlere bagli bir kamu yonetimi sisteminin yolsuzluk ve
usulsiizliiklerin 6nlenmesinde, kamu gorevlilerine kars1 duyulan giiven duygusunun
tazelenmesinde, daha demokratik, daha ¢agdas ve katilimci bir 6rgiit ve tilke modelinin

olusmasinda katkis1 6nemli olacaktir.

Temel etik ilkelerinden 6diin vermeksizin gorevlerini yerine getiren, tarafsiz,
dirdst, objektif, katilimci, hukuka ve insan haklarina saygili bireyler bugiiniin ve

gelecegin bilgi toplumlarinin lokomotif unsurlarini olusturacaktir.

Universitelerde gelecegin analitik zekaya sahip, inovatif, ¢agdas ve sorumluluk
sahibi bireylerini yetistiren akademik ve idari personelin evrensel toplumun

ihtiyaclari, cagin ilke ve gerekliliklerine uygun egitim-6gretim, arastirma, yayin ve



danismanlik ve diger hizmetleri etik kodlar ¢ercevesinde en Ust seviyede yuritmesi,

gelistirmesi oldukc¢a dnemlidir.

Bu arastirma ile {ilkemiz devlet {iniversitelerindeki etik kodlarinin
(kurallarinin), Etik Etkisini Gelistirme Modeli ¢er¢evesinde etkinligini ortaya koymak
amaglanmistir. Bu amagla etik, etik tiirleri, kamuda etik, etik kodun tanimi, amaci,
icerigi, olusturulmasi ve uygulamaya konulmasi ile yiiksekogretim kurumlart etik
ilkeleri ve Etik Etkisini Gelistirme Modeli’nin bilesenleri incelenmis; modelin
boyutlar1 bazinda devlet tiniversitelerinin etik kodlarin (kurallarin) etkililigini dlgmeye
yonelik bir arastirma yapilarak devlet iiniversitelerindeki akademik ve idari personele

yonelik anket uygulamasi yapilmistir.

Calismanin birinci kisminda etik ve etigin ahlak, sosyal sorumluluk, kiltir ve
hukuk disiplinleri ile olan iliskisi kavramsal anlamda irdelenmekte ve etik kurallarinin
neler oldugu alt basliklar halinde detaylandirilip vurgulanmaktadir. Giinliikk yagamda

ve is hayatinda biiyiik bir 6neme sahip etigin tiirleri kapsamli olarak ele alinmaktadir.

Ikinci boliimde etik kod kavramidan bahsedilerek, etik kodun tanim, tarihi,
amaci, igerigi ile etik kod olusturulma asamalar1 detaylandirilarak analiz edilmistir.
Etik kodun uygulamaya konulmasi ile ilgili yapilan siniflandirmada ise etik kodun
dagitimi, uygulayicilarin degisime karsi1 koymasi, etik kodla ilgili personelin egitimi
ve etik kodun zamanla durum ve sartlara uygun olarak giincellenmesi konulari ele

alinmustir.

Ugiincii bélimde etik kodlart modelinin {iniversitelerdeki uygulamalarinin
paydas gruplar iizerindeki etkisi incelenerek; akademik tanimlamalar ile
yiiksekogretim kurumlar etik davranis ilkeleri kapsaminda ogretim elemanlart ile
ilgili yukamlullkler, bilimsel arastirma yayin ve degerlendirmeler, egitim — 6gretim
ve personel ile ilgili etik ilkeler, yoneticiler ile ilgili etik deger ve ilkeler

acgiklanmaktadir.

Son boliimde ise Etik Etkisini Gelistirme Modeli’nin boyutlar1 incelenmis ve
modelin yiiksekogretim kurumlar etik ilkeleri (kodlari) gergevesinde iiniversitelerdeki
uygulamalarinin paydas gruplari tizerindeki etkisini 6lgmeye yonelik bir arastirma

yapilmistir. Tiirkiye’deki yiiksekdgretim kurumlari arasindan devlet iiniversiteleri,



aragtirmanin  kapsamini olusturmustur. Etik Etkisini Gelistirme Modeli’nin 12
boyutunun 96 alt maddesi seklinde iiniversiteler bazinda adapte edilmesi ile ilgili 23
tiniversitenin akademik ve idari personeline sorular yoneltilmis, veri toplama araci
olarak anket uygulamasindan yararlanilmistir. Arastirmanin bulgulari istatiksel analize
tabi tutularak sonuclart degerlendirilmistir. Devlet iiniversitelerinin Etik Etkisini
Gelistirme Modeli’nin boyutlar1 bazinda degerlendirilmesi yapilarak One sirilen
hipotezlerden dokuz’u dogrulanmis ve diger U¢’l ise dogrulanmamustir. Yapilan
arastirma sonucuna gore arastirma kapsamindaki 23 iiniversitenin etik kodlarmin

tiniversitenin (3 boyutu diginda) diger tiim iligkilerini olumlu etkiledigi sdylenebilir.

Yapilan aragtirma sonucuna gore etik kodlarin, Yiiksekdgretim Kurumlar1 Etik
Davranis ilkeleri ile hayata gegirilen etik standartlar1 igerisinde yer alan etik degerlerin
ve diriistliigiin, yoneticiler ve personel tarafindan bilinmesi, sahiplenilmesi ve
etkinliginin arttirilmas1 neticesinde devlet Universitelerinde daha adil yonetim,
faaliyetlerde diiriistliilk, saydamlik, hesap verebilir ve giivenilir is ve islemlerin

yapilmasina katki sagladigi ortaya ¢ikmustir.



1. GENEL ANLAMDA ETIiK ILE iLGILi ACIKLAMALAR

1.1. Etik Kavram

Gunimuzde ozellikle de son yillarda etik kavramindan hem disiplinler
arasinda hem de giindelik yasamin birgok ayrintisinda sik¢a bahsedildigi
goriilmektedir. Bundan kirk y1l 6ncesine kadar bu terimin boylesine yaygin bir bigimde
kullanildigint sdylemek miimkiin degildi. Sadece birkac¢ diisiiniiriin 6nemsedigi
disiplin ad1 olarak ifade edilen ve onlar tarafindan dillendirilen bir sozcuk olarak
bilinmekteydi. Etigi bir bilgi alan1 olarak géren diistiniirler disinda, ¢ogu diistiniir ve
bilim insaninin ilgi alaninda dahi yer almiyordu. Ancak giinimizde etik hem felsefe
ve bilim gevrelerinde, hem de giindelik yasamda en sik bagvurulan bir arastirma alani
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. 20. yiizyilin ilk yarisinin aksine filozoflarin ve bilim
insanlarinin kendi arastirmalarini etik disipliniyle bagdastirdigi sdylenebilir. Felsefede
etik tarihi ¢cok eski olmasina ragmen hem kavramsal agidan, hem de alan arastirmalari
bakimindan etik yeni bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Etik beseri ve sosyal
bilimler ile doga bilimleri ve uygulamali bilimler disiplin alanlar1 i¢in vazgecilmez bir
oneme sahiptir. Oncelikli bir arastirma haline gelen ve 6nemi her gegen giin daha da
artan etik peki hangi anlama gelmektedir (Iyi, 2015, s. 3)?

Bu baglamda etik, kavramsal acidan dar bir sekilde ele alindig1 zaman ideal
insan davranisini ve ideal varlik bi¢cimlerini incelemek i¢in kullanilan bir felsefe dali
olarak isimlendirilmektedir. Bununla birlikte, etik ve etikle ilgili tim kavramlar ve
yaklagimlar, zaman iginde filozoflar ve etik¢iler arasinda degisime ugramistir.
(")rnegin, Aristo ideal davraniglarin insan1 nihai mutluluk hedefine gotiiren, mutluluk
veya iyilik diizeyi ile esanlamli uygulamalar olduguna inaniyordu. Diger taraftan 18.
yiizy1l filozofu ve etik¢isi Immanuel Kant, ideal davranmisin kisinin gérevine uygun
davranmast olduguna inaniyordu. Kant'a gore etik kavrami, refah diisiincesiyle
yakindan iligkiliydi. Bir bakima bireyin kendi kaderini kendisinin tayin edebilmesi
(fikri ve milki 6zerklik) onurlu davranmasi ve rasyonel diisiinme yetenegine sahip
olmasi anlaminda degerlendirilebilirdi (Rich & Butts, 2012, s. 4).

Felsefi acidan etik; mevcut yasantimizda ortaya ¢ikan bireysel ve toplumsal
davranislarla ilgili olarak dogru-yanls, iyi-kotii, begenilen-begenilmeyen konulari

anlamak, analiz etmek ve ayirt etmek i¢in tanimlanan sistematik bir yaklasimdir. Etik,
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statik bir durumdan ziyade aktif bir siirectir. Bu nedenle bazi kuramcilar kavramsal
acidan sadece “etik” ifadesini kullanmaktan ziyade “etik diisiince” ya da “etik
sorumluluk™ ifadelerine yer vererek konuyu daha kapsamli ve degisebilir bir boyuta
tasimaktadirlar (Rich & Bultts, 2012, s. 4).

Etik belirlemeler, resmi teoriler, yaklagimlar, meslekler ve dinler igin
gelistirilen kodlar gibi davranis kurallar1 kullanilarak uygulanir. Bu agidan etigin
temelini sadece duygular, hisler ve egilimlerin olusturdugunu sdylemek yanlis olur.
Duygular, hisler ve egilimler giinliik yasamin normal bir pargasi olup, etikte mesru bir
rol oynayabilir. Fakat Kant’a gore ahlakli davranis duygusal ya da bireysel egilimlere
gore degisen bir durum degil; boyle davranmak bizim temel gérevimiz oldugu icin
ortaya ¢ikan bir gerekliliktir. Kant’in bu teorisini saglamlastiran bir diger husus da;
duygularin yer, zaman ve duruma gore degisebilen bir 6zellik gostermesi nedeniyle
insanlarin etik davraniglari, inanglarin1 ve ideallerini saglam bir akil yiirlitme ile
desteklemeleri gerektigi fikrine dayanmaktadir. Her ne kadar etik yaklasim, bazilari
tarafindan 6znel bir yaklagim olarak nitelendirilse de onlar da bu tezlerini miimkiin
oldugunca mantikli ve teorik temelli argiimanlar yoluyla aciklamaktadirlar (Rich &

Butts, 2012, s. 4).

1.2. Etik Tanimi

Etik, ulusal ve uluslararasi bilim cevresinde ve sosyal yasamda en fazla
kullanilan ve tartigilan kavramlardan biridir. Insanlar iyi ve kétii, dogru ve yanls
arasinda ayrim yapar ve bagkalarmm davraniglarini ahlaki veya etik boyutlarda
degerlendirir (Atak ve Giil, 2014: 1).

Etik, yeni bir kavram degil, insan yagaminin baslangicindan beri toplumsal
hayat1 miimkiin kilan ilkeleri tanimlayan tarihsel, sosyal ve dinamik bir siirectir. Bu
sliregte, etik degerlerin ihlali ile ilgili uyumsuzlugun sosyal yasami olumsuz etkiledigi
durumlarda, bu olumsuz etkilerin 6niine gegmek igin toplum adina kuvvet kullanma
hakki anlaminda kanunlar ¢ikarilmakta ve yasal kurallar gelistirilmektedir. Her ne
kadar yasal kurallar ve yasal yaptirimlar olsa da onlara dayanan deger yargilari,
insanlarin etik ve ahlaki anlayiginda etkili olup, sosyal hayatta tek basina etik ve ahlaki

degerlerin yerini alamazlar. Etik ve ahldk, her zaman toplumdaki en 6nemli degerleri



ifade eden, kisilerarasi iligkilerin temelini olusturan sosyal yasamda bir siire¢ olarak

yer alir (TMMOB, 2004, s. 13).

Genel anlamda etik; bireyi erdemli yagama ulastiran iyi-kotli, dogru-yanlis
diye ifade edilen, insan eylemlerinin ne tiir bir siiregte meydana geldigini analiz eden
ve insan hayatinin amacina erismesini saglayan ahlaki bir edinimdir (Kesgin, 20009, s.
152).

Etik s6zciigii bazen ahlaki anlamda bireyin belli bir zaman diliminde bir grup
icerisinde kendi eylemlerini belirlemesi ve diger bireylerle olan iliskilerinde analiz
edebilmesi beklenen bireysel degerlendirme ve davranig normlart anlaminda kullanilir.
Bunlar yazili olmayan norm sistemleri ile birlikte belli bir zamanda, belli bir kiiltiirde
neyin “iyi” neyin “kétii” oldugunu degerlendiren, bu nedenle insanlarin genel olarak
ne yapmast ve ne yapmamasi gerektigini ifade eden farkli ve degisken norm

sistemleridir (Kuguradi, 2003, s. 8).

Toplumsal ve orgiitsel agidan etik kavramini irdeledigimizde, “Bir grup,
meslek veya toplumun iiyelerine rehberlik eden dogru ve yanhis davranis ilkeleri"
kapsaminda bir tanimlama ortaya koymak daha dogru olacaktir (Molander, 1987, s.
619).

Etik kavramu ile ilgili olarak kuramcilar tarafindan tarith boyunca hep farkl
yaklasimlar ortaya atilmistir. Bu kapsamda yapilan etik caligmalari siradan olan ahlaki
deneyimleri genisletir; daha belirgin, acik ve tutarli hale getirir. Kesin olan eylemlerin
neden yapilmasi ya da yapilmamasi gerektigi konusunda bireylere dizenli ve

savunulabilir sebepler sunar (Beabout & Wennemann, 1994, s. 1).

Bir diger ifadeyle etik; ¢evremizde olup biten her seyi daha iyi gérmemizi,
anlamamizi ve insani bir unsur olarak gergekligi tecriilbe etmemizi saglayan disiinsel
bir yaklasimdir. Insan yasaminin dengesini olusturan ahléki fikir ve davranislar1 ayakta
tutan, temel yapi taslar1 olarak nitelendirilen ahlak kurallar1 bu bitinsellik icinde ele
alinmaktadir. Insanlik aleminin ahlaki boyutunu olgen tiim normlar, degerler,
prensipler, kurallar ve yetkinlikler etigin ilgi alanina girmektedir. Etik, dogustan
itibaren insancil bir bi¢cimde nasil yasanacagini ve bu yasamin nasil devam

ettirilecegini bilme konusunda mantikli bir girisimdir (Alba & Quinn, 2010, s. 19-20).



1.3. Etikle iliskili Diger Kavramlar

1.3.1. Etik ve Ahlak Arasindaki iliski

Etik ve ahlak kelimeleri genellikle ayni anlamda kullanilir. Bu nedenle etik
davranmak, ahlakli olmak seklinde degerlendirilebilmektedir. Etigin gorevi ahlak
kavramini bir sekilde gelistirmek, ahlak konusunda yeni kavramsal boyutlar eklemek
ve insanlarin ne olursa olsun bu tanimlamaya uygun hareket etmelerini tavsiye etmek
degildir. Aksine bireysel ve toplumsal davranislari inceleme ve degerlendirme

siirecleri bakimindan birbirine yakin iki ¢aligsma alanidir (Ozlem, 2004, s. 23).

Bazi kuramcilar tarafindan zaman zaman anlamdas olarak bu iki sozciik
birbirinin yerine gegecek sekilde kullanilabilmektedir. Fakat gercekte kapsam
acisindan bunlarin birbirinden farkli kavramlar oldugunu séylemek yanlis olmaz. Etik
ahlaki, yasal ve dini degerler bakimindan en yiiksek ve kutsal degerler olup, kisinin
veya caliganlarin davranisinin altinda yatan tiim ahlaki ilkelere dayanan belirleyici bir
faktordiir. Idari alanda etik, dogru eylem ve prosediirleri yerine getirmek i¢in gereken

ilke ve standartlarin bir ifadesi olarak viicut bulmaktadir (Cevikbas, 2006, s. 1).

TDK Tirkge Sozliigiine gore ise ahlak; “bir toplum iginde kisilerin
benimsedikleri, uymak zorunda olduklar1 davranis bigimi ve kurallar1” ile “iyi
nitelikler, giizel huylar” seklinde tanimlanmaktadir. Arapga “hulk” kelimesi ayni
zamanda ruhsal nitelikleri ifade eder. Ahlakin baslangi¢ noktasi, aslinda insanlarin ve
kuruluglarin sosyal hayata zarar vermelerini engellemek i¢in mevcut haklardan
ayrilmadan eylemlerini ger¢eklestirmelerine dayanmaktadir. Cinki herhangi bir
sosyal kurum, ahlaki ilkeler olmadan hayatta kalamaz. Ahlak ilkeleri, toplum
sendikacilar1 olarak ortak yasama olanak saglayarak toplumsal diizeni olusturur

(TUSIAD. 2009, s. 31).

Insan davranisini iyi ve kétii, dogru ve yanlis olmasina ait degerler ahlaki
tanimlarken, bireylerin ve orgiitlerin giindelik ve toplumsal eylemlerinde bu ahlaki
degerlere gore karar vermesini ve hareket etmesini yonlendiren tiim kodlar, standartlar
ve normlar etik bagligi altinda ele alinabilir. Ahlak felsefesi olarak da tanimlanan etik,
insanlarin hareketlerinden sorumlu olma ¢abasindan etkilenir. Bireysel eylemlerden

sorumlu olma, hangi davranisin 1yi hangi davranisin kotii oldugunu bilmek ile baglar.
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Ahlak felsefesi ya da etigin rold, kisileri iyi-kotli ya da dogru-yanlis ile ilgili karar
verme konusunda rehberlik edecek kaynaklari arastirma noktasinda ortaya ¢ikar. insan
davraniglarinin ahlakliligi bilimi ya da ¢alismasi olarak ahléak felsefesi ya da etik hem
neyin dogru ya da yanlis oldugu hem de nedeni ile ilgilenir. Felsefi anlamda etik insan
davraniglarinin ahlakliligi (degerler boyutunda bir irdeleme), bir davranisin neden
ahlakli oldugu ya da olmadig1 (eylemsel kodlama) konusu ile ilgilenir (Aguas, 2013,
s. 116-117).

Etik, ahlaki da kapsayan bir kavramdir. Ahlak ilkeleri genellikle yazili
kurallardan olusmazken, etik c¢alismalart ¢ogunlukla yazili ilke ve kurallardan
meydana gelmektedir. Ahlakin 6grenilmesi icin herhangi bir cabaya gerek yoktur.
Bireyler diinyaya geldikleri andan itibaren dogal yetisme siirecinde yasayarak toplum
icerisinde ahlakli bir birey olmay1 dgrenebilir. Ote yandan bilimsel veya felsefi
cabalarla anlam kazanan etik degerlerin kendiliginden 6grenilmesi diye bir sey soz
konusu olmamaktadir. Ciinkii ahlaki degerlere karsi gelmenin sonucu bireyin toplum
tarafindan ayiplanmasi, kinanmasi ve asagilanmasi gibi bir yaptirim ortaya ¢ikarken;
etik degerlere uygun davranmamak bireyin meslekten veya gruptan dislanmasi

yoniinde bir sonucu iginde barindirabilmektedir (Sokmen, 2016, s. 22- 23).
1.3.2. Etik ve Sosyal Sorumluluk Arasindaki liski

Bireyin giiclii bir sekilde hayata tutunmasinda kendisine, ailesine, ¢evresine
ve topluma karsi olan sorumluluklarinin ¢ok biiyiik 6nemi vardir. Bu gorevler yerine
getirilmediginde “sorumsuz kisi”, “sorumluluklarinin farkinda degil”, “sorumsuzca
davraniyor” gibi yargilayici degerlendirmeler de olabilmektedir. Ote yandan sorumlu
bir birey arkadas gruplarinda, ailede, calistig1 is yerinde ve yasadig1 toplum i¢inde bu
sorumlulugun gerekliliklerini yerine getirmekte ve cevresi tarafindan takdir

edilmektedir (Torlak, 2015, s. 3).

Bu perspektiften bakildiginda genis anlamda sorumluluk; hiir ve akilli olan
kimsenin hareketlerinden dogan sonuglara katlanmasi, yani bu hareketleri kendisinin
bilerek yaptigin1 ve onun neticelerine katlanmasi seklinde tanimlanabilir. Bu kavram
dar anlamda ele alindiginda ise; hiir ve akilli bir kimsenin bilerek ve isteyerek yaptigi

bir hareket karsisinda yaptirimlara konu olmasidir (Aydinalp, 2013, s. 5).



Insan yasami boyunca aileden baslayarak irili ufakli, resmi ya da gayri resmi
cesitli sosyal yapilar i¢inde yer alir. Bireysel 6grenme ve gelisme aktiviteleri ile
birlikte sosyallesme siireci de bu sosyal gruplar i¢inde vuku bulmaktadir. Dolayisiyla
bireysel sorumluluklarinin tamamiin sosyal boyutu vardir. Insan1 bireysel
sorumluluktan baslayarak sosyal sorumluluklarinin bilincine dogru yonlendirmede
sosyal sorumlulukla ilgili kurumsal cabalara ihtiya¢ duyulmaktadir (Torlak, 2015,
s.10-11).

Orgiitlerin toplumla sosyal uzlasmasi ve anlasmasi gercegini ifade eden
sosyal sorumluluk yaklasimi, orgiitii ve ¢evresini temel alan yaklagimlar olarak dile
getirilmektedir. Isletmelerin sosyal sorumluluk alanlari, sosyal degerler ve is ahlaki ile
birlikte ¢evrenin korunmasi, tiiketicinin korunmasi, araci kuruluslarin korunmasi, uzun
stirecli sosyal fayda temelinde yatirimlar ve toplumsal, kiiltiirel ve sanatsal projelere
katkilar vb. olarak aciklanabilir. Ekonomik, sosyal degerlerle birlikte etik anlayisi

isletmelerin sosyal sorumluluklar1 kapsamina girmektedir (Sokmen, 2016, s.24).

Isletme yoneticileri iiretim ve ekonomik siireclerde kararlarinin etik boyutunu
dikkate almak zorundadirlar. Bu nedenle tiim faaliyetlerde etik normlar ve etik
davranigin gecerliligi 6nemli bir sorumluluktur. Toplumda yeni ve gelisen normlari
fark etmek ve bunlara sayg1 gostermek onemlidir. Iyi bir kurumsal vatandas, sosyal
degerlere ve etik normlara uyumlu bir yasam siirecidir. DUrust bir kurum olma ve etik
davranig sergileme ayni zamanda yasalara ve diizenlemelere uyumlu olmayi1 da
beraberinde getirmektedir. Ornedin is¢i saghgi ve is giivenligi agisindan gerekli
mevzuatlara uygun davranmayan bir kurulusun miisterilere karsi sorumlulugu ve etik
yaklasimi da sorgulanir hale gelmektedir. Isletmelerin ahlaki, ekonomik ve yasal
sorumluluklart yerine getirirken ahlaki degerlere duyarli olup olmadiklari ilkesi,

sosyal sorumlulugun temelini olusturmaktadir (Kogyigit, 2018, s.135-136).

Biitiin insanlik i¢in aymi Oneme sahip ahlaki degerler, sosyal anlami ve
davranig boyutu acisindan toplumdan topluma farkli olabilmektedir. Toplum i¢inde
yer alan etik degerlerden bazilari; karsilikli aligverislerde birbirini aldatmamak, haksiz
rekabet yapmamak, degerlendirmelerde adil ve diirlist olmak, iiriin hakkinda yalan
sOylememek, istifcilik yaparak firsat¢iliga yonelmemek, soziinde durmak vb.

biciminde siralanabilir. Etigin isletmelerdeki temelleri agisindan bu mevcut kriterler
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degerlendirildiginde, isletmenin sosyal sorumluluk anlayisiyla yakindan iligkili oldugu
sOylenebilir (Dinger, 1992°den aktaran S6kmen, 2016, s. 24). Bir isletmede yapilan
uygulamalarin sosyal sorumluluk anlayisi ve etik degerlerle uyusmamasi halinde
kurum imaj1 onemli Olgiide zedelenmektedir.  Dolayisiyla isletmeler bu iki

vazgecilmez kriteri biitiinciil olarak dikkate almak durumundadirlar.
1.3.3. Etik ve Kiiltiir Arasindaki Iliski

Orgiitsel kiiltiir ile etik arasinda dogrudan bir iliskinin bulundugunu
sOyleyebilmek miimkiindiir. Kiiltiirel bir unsur olarak etik, kiiltiiriin etkisi altindadir.
Orgt kiiltiiriiniin dinamikleri, 6rgiit etigini anlamada ve buna iliskin yeni yaklasimlar
belirlemede oldukga etkindir. Bunun yani sira etik olmayan davraniglar ve giiglii etik
tepkiler gelistirmede de etkisinin oldugu agiktir (Stoner, 1989’dan aktaran S6kmen,
2016, s. 25).

Orgiit kiiltiirii ile etik arasindaki iliski sdyle siralanabilir: Bunlar (Dalyan,
2015, 5. 98);

1) Degerler ve liderlik tarzi, liderlerin uygulamalari ve benimsemeleri,

2) Erkek ve kadin rol modeller, isletmenin 6diil sistemi ve bunu bir model
olarak barindirmasi,

3) Torenler, adetler ve isletme degerleri,

4) Isletme iist ydnetiminin ve calisanlarmin kendi aralarindaki iletisiminin
yan1 swra diger paydaslartyla da iletisim yontemi gibi bagliklar etrafinda
toplanabilmektedir.

Yiiksek etik degerlere sahip bir isletme, ayni1 zamanda giiclii etik kiiltiire
sahiptir. Pastin’in Motorola, 3M, Cadbury Schweppes, Hilby Wilson, Northern
Chemical ve Apple gibi 25 “yiiksek etik degerler’e ve “yiiksek karliliga” sahip
isletmelerde yaptig1 arastirmada yliksek etik degerlere sahip isletmeler ve kiiltiirlerin
asagida belirtilen dort prensibe sahip oldugu tespit edilmistir. Bunlar; (Dalyan, 2015, s.
99-100).

1) Yiiksek etik degerlere sahip bir isletmede gecerli olan kurallar, isletmenin

giiclii birer parcasi olan paydaslariyla iyi iligkiler kurmasina zemin hazirlar.
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2) Yiiksek etik degerlere sahip bir isletme, “dogruluk ve diiriistlik” ilkesinden
ayrilmadan caligsanlarin bireysel ¢ikarlari ile isletme ¢ikarlarinin uyumlastiriimasina
destek verir.

3) Yiiksek etik degerlere sahip bir isletme, bireysel sorumluluk ilkesinden yola
cikarak isletme kurallarini belirler ve isletme faaliyetlerinin basarisi agisindan bu
anlayis1 tiim ¢alisanlara yaymaya gayret eder.

4) Yiiksek etik degerlere sahip bir isletme, ortaya koydugu tiim faaliyetlerde
mevcut degerlerini sadece calisanlara degil, tiim paydaslara ve miisterilere
benimsetmenin arayisi igerisindedir.

Bu sayede amag, isletmeyi gliclii bir bagla ¢cevresine baglamaktir.
1.3.4. Etik ve Hukuk Arasmdaki Iliski

Toplumsal dlzenin, gliven ve huzurun tesis edilebilmesi icin hukuk
kurallarina ihtiya¢ vardir. Bir iilkede yargi mekanizmalari ne kadar iyi isletilirse o
toplumda halkin giiven ve huzur duygusu da en st seviyede olacaktir. Ayrica bu
tilkelerin diger tlkelerle olan iliskileri de giiven temelli sekillenecektir. Bir tlkenin
hukuk sistemi, oradaki ahlaki sistemin baslica garantisidir (Gongor, 2008’ den aktaran
Sokmen, 2016, s. 23).

Hukuk kurallar1, ahlék ilkelerine dayanir ve hukuk kurallari ile ahlak arasinda
bir 6rtiisme vardir. Hukuk kurallari, etik kurallardan tiiretilen mesru normlar olmadan
veya etik kurallara uymadan iyi yasalar olamaz. Hukukun istiinliigii, ancak kurallar
etik bir anlayisla uygulanirsa mimkandir (Davran, 2009, s.163’ten aktaran Ozsoy,
2014, s. 155). Devlet hukukun sahibi olmakla toplumun tiim varligin1 garanti altina
aliyor, demektir (Aras, 2008’den aktaran Sokmen, 2016, s. 23). Hukuk kavrami ayni
zamanda isletmelerde belirli davranislari sinirlayan veya serbestlestiren resmi kurallar
ifade etmektedir. Kurum ve kuruluslarin temelde isleyisi bu yazili kurallara
dayanmaktadir. Hukuk kurallari, kurumlarda ve isletmelerde mesleki ve orgiitsel etigi
destekleyen bir isleve sahiptir. Etik davranisi olusturan enstriimanlardan birinin yasal
davranis oldugu ifade edilmektedir (Neghandey, 1987°den aktaran S6kmen, 2016, s.
23-24).
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Neticede etik kurallar gerek giindelik yasamda gerekse is yasaminda uymak
zorunda oldugumuz kurallardir. Bu zorunluluk kimi zaman hukuki alt yapidan
kaynaklanirken, kimi zamanda toplumun benimsemis oldugu tore, gelenek, gorenek,
orf ve gorgii kurallarindan olusan ahlaki altyapinin bir sonucudur. Bu kurallara
uyulmadig: takdirde g¢esitli yaptirimlarla kars1 karsiya kalinabilmektedir. Bu durum
gerek yapilan konusmalarda ve gosterilen davranislarda, gerekse yerine getirilen

faaliyetlerde daha dikkatli olmay1 saglamaktadir.

Isletmeler, her seyden dnce hukuki anlamda bir statiiye sahiptirler. Hukukun
cignenmesi isletmelerin varligina yonelik bir tehdittir. Her ne kadar kimi yoneticiler
ve calisanlar yasalart ve etik kurallarimi higce sayan birtakim davranislar iginde
bulunsalar ve kisa vadede bunlarin kendilerine yarar saglayacagini diisiinseler de boyle
bir aray1s, uzun donemde ve kiiresel rekabetin i¢inde tiim isletme dinamiklerinin ciddi
Olciide zarar gormesine neden olmaktadir (S6kmen, 2016, s. 23-24). Kurumlarin ve
isletmelerin gelecegi agisindan hukuk kurallar ile etik kurallart arasinda dengeli bir

birlikteligin saglanmasi giiven temelli gelismeleri hizlandirmaktadir.
1.4. Etik Kurallar

Etik kod, belirli bir gruptaki veya iilkedeki kisilerin nasil davranmasi
gerektigini gosteren bir kurallar biitiiniidiir (Aksogan, t.y., s. 1). Etik kurallar, bir
eylem veya Karar i¢in neyin iyi, kotii, ne i¢in izin verildigini veya neyin istendigini
belirleyen bir dizi prensiptir (Moraga, Guzman, Calero, Johann, Me, Minzel &
Kindelsberger, 2016, s. 6-7).

Etik kurallar veya davranig kurallar1 nadiren ayrintili ve 6zel yasaklari ortaya
koyar. Aksine, belirli yasalar1 veya hiikiimet eylemlerini bilgilendirmek igin
tasarlanmis daha genis ilkeler kiimesidir. Etik kurallar uluslararasi gelisim i¢in neden
bu kadar 6nemlidir? Temel belgeler olarak bu kurallar kamu goérevlilerinin- politik ve
kamu hizmeti- kamu sorumluluklarini yerine getirmek i¢in kullandiklar1 gergeveyi
saglayabilmektedir. Kurallar, devlet gorevlilerinin ¢aba gosterdigi bir vizyon
sunmanin yani sira, kabul edilemez davranislari agikca ifade eder. Bu nedenle
profesyonel bir devlet yonetimi olmadan mali reformlar1 baslatmak, demokratik

kurumlar olusturmak, ekonomik iyilestirme programlarini finanse etmek faydasiz
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olabilir. Profesyonellik saglamak i¢in temel mekanizma, etik kurallardir. Davranis
kurallar1 veya etik kurallar olarak ifade edilebilen bu kurallar, uluslararasi yolsuzlukla

miicadele anlasmalarinda yaygin olarak kabul edilmektedir (Gilman, 2005, s. 4-5).

Bir etik kural, insanlarin egilimlerini veya karakterlerini etkilemede rol
oynayabilir. Bir etik kuralin asil amaci, insanlarin digerlerinden farkli davranma
ihtimalinin basit ve anlagilir bir sekilde olmasini saglamaktir. Eger dyleyse, o zaman
etik kurallar, tipki bir hukuk sisteminde oldugu gibi giiglii bir toplumsal isleyiste
mimkun ve etkili olabilir (Lichtenberg, 1996, s. 4).

Is diinyasinda ve mesleklerde etik olmayan davranislarla basa ¢ikmak icin en
yaygin Onerilerden biri, tiim kurum ve kuruluslarda bir etik kodunun gelistirilmesidir.
Pek ¢ok isletmenin ve hemen hemen tiim mesleklerin kendine 6zgii etik kurallari
vardir. Bu etik kurallar kamuya yo6nelik olup, is diinyasinin kisisel ya da kurumsal
cikarlarindan ziyade mesleki acidan kendilerine sunulan yarara goére olusturulan
kurallar biitiinlinden meydana gelmektedir. Ancak meslegi yerine getiren kisilerin ve
tim meslek orgtlerinin kamu yararma uygun diizenlemelere karsi isteksiz olmasi
durumunda, yiriitme orgami olan hiikiimetler bu konudaki sorumlulugunu yerine
getirmektedir. Bu nedenle, mesleki etik kurallarin kamunun ahlaki goériinimine uygun
olmas1 ve ¢ogu calisanin etik kurallara bagli kalmasi mesleklerin yararina olmaktadir
(Bayles & Kultgen, 1982; Ladd, 1979’ dan aktaran Jamal & Bowie, 1995, s. 703).
Sosyal yasamda insanlarin topluma ve toplumun da kisilere kars1 saygi duymalarini
gerektiren birtakim kurallar vardir. Bu kurallar toplumdan topluma farklilik
gosterebilecegi gibi, meslek gruplari arasinda da birtakim farkliliklar icerebilmektedir.
Toplumda genel kabul gormiis etik kurallardan bazilart asagidaki gibi ifade

edilmektedir.
1.4.1. Diiriistliik (Dogruluk)

Diirtistliik kelimelerin gergekligi, i¢i ne ise dis1 da ayni olma, olani yansitma,
gercegi gizlememe, farkli goriinmeme veya sozlerine sadik kalma seklinde
tanimlanabilir. Etik davranis, bagkalariyla iliskilerde diirtistlik ve samimiyet
gerektirir. Diristlik sadece diger insanlara kars1 degil, ayn1 zamanda kisinin kendisine

kars1 da diirtist olmasini gerektiren bir ilkedir. Hem toplumsal hem de is hayatinda
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durust olmamak; kusku, korku olmadan ve c¢ekinmeden inanma ve baglanma
hissiyatinin ortadan kalkmasina yol agmaktadir. Diiriistliikk, bireyler ve toplum i¢in
huzurlu, giivenli, diizenli ve mutlu bir yasam strmek icin en 6énemli fakttrlerden
biridir. Bu nedenle diiriistlik niyette, diisiincede, 6zde, karar verme glicinde, tim

calisma ve davranislarda dogru ve ilkeli olmay1 gerektirmektedir (Aksogan, t.y., s. 4).

Birgok insan, ahlékli ve dogru kisiyi goriindiigii gibi algilar ve goriir. Bu
durum, olumlu dinamikler gibi olumsuz dinamikleri de iginde barindirmaktadir.
Diiriistliikk olayinda siiphe dahi duyulmamalidir. Siiphe, duygularin incinmesine ve
karsilikli siipheye yol agabilir: “Sen bana giivenmezsen, benim de sana giivenmek i¢in
bir girisimim olmaz.” Kontrol 6nlemleri, kontrollii yaniltma ¢abalarina karsi ¢ikar.
S0zde ve 6zde baskalarina giivenen bir kisi olarak goriinmek, digerlerinin giiveninize
karsiik vermek i¢in daha fazla istekli olacagi yoniinde degerlendirilebilir.
Karakterinizi gliven olarak okurlar ve sonra size giivenerek karsilik verirler (Tullberg,
2008, s. 2060).

1.4.2. Sadakat (Baghhk)

Sadakat, dogru diistinmeyi, dogru konusmayi, dogru davranis1 géstermeyi
kapsamaktadir ve ayn1 zamanda kalpteki dogrulugu korumak anlamina gelmektedir.
Sadakat ilkesi, 6zellikle ¢alisanlar ve is yeri arasinda giiglii baglari tesis eden 6nemli
bir etik ilkedir (Aksogan, t.y., s.5).

Orgiitsel amag ve degerleri benimseme nedeniyle olusan duygusal baglilik ve
ahlaki temellere dayali normatif baghiliktan Oturi bu etik ilkelerin o6rgtsel
vatandashigin tim boyutlari izerinde olumlu etkileri oldugu dile getirilebilir (Altas &
Cekmecelioglu, 2007, s. 54). Orgiitsel sadakat, organizasyonun firsat ve ¢ikarlarmin
tamamen On planda oldugu, bireyin kendi ¢ikarlart icin bir diislince icermeyen bir

kavram olarak ortaya ¢ikmaktadir (Kog, 2009, s. 201).
1.4.3. Adalet

Adalet, tim insanlarin esit sosyal kosul ve firsatlarda 6zgiir, cok yonli
gelisimine olanak saglanmasi ve esit hak ve sorumluluklarin paylasiimasidir. Insanlar
arasindaki esitlige saygi duymak ve yasalara uymak, degerli seyleri dagitmada

dogrunun bulunmasidir. Adalet; bireylerin kendilerini gelistirebilmeleri ve bu durumu
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calismalarinda yansitabilmelerinin yani sira, herkese esit temel hak ve gorevlerin
taninmasini, bireysel erdemlerin toplumun tiim iiyeleri tarafindan garanti edilmesini
ongoren hukuki ve etik bir siiregtir. Adalet ilkesi, tarafsiz ve agik fikirli olmayi, hatalari
kabul etmeyi, yargiya baglilik sergilemeyi, bireylere esit muamele etmeyi,
baskalarinin eksikliklerinden yararlanmamay1 6neren bir kuraldir (Aksogan, t.y., s. 5).

Kurumsal adalet ise, kurumlara ve ayni sekilde calisanlara giiglii faydalar
saglar. Bu faydalar arasinda daha fazla giiven ve baghlik, odiillendirilen is
performansi, kurumsal vatandaslik davraniglari, catismasiz bir ortam ve gelismis
misteri memnuniyeti sayilabilir. Kullanimi yaygin yonetimsel islemlerde adaleti tesis
etmek icin dikkate alinmasi gereken noktalar sunlardir: Ise alimda liyakate énem
verme, adil ve esit bir gérev dagilimi, 6diillendirme sistemi ve ¢atisma yonetimidir.

“Kontrol modeli” ne gore, ¢alisanlar kurumsal adaleti tercih ederler. Ciinkii
kurumdan almak istedikleri neticeleri kontrol edebilir ve tahmin edebilirler. Cogu
isletmede, her calisan ile ilgili alman kararlarin personel lehine alinan kararlar
olamayabilecegi, ancak kurumsal adaletin personelin gelecek menfaatlerine iliskin
daha fazla yararlilik sagladig bilinmektedir (Cropanzana, Bowen & Gilliland, 2007,
s. 34-35).

1.4.4. Seffafhik (Saydamhk)

Bilgi yonetimi, is etigi ve bilgi etigi gibi disiplinler acisindan “seffaflik”
tanim1 degerlendirecek olursa; seffafligi dogru ve gergekei bilginin ortaya ¢ikmasinin
oniindeki engelleri azaltan ya da ortadan kaldiran, bunun yani sira dogru ve gercek
bilginin gorinirliigiini destekleyen bir anlayis modeli olarak ele alinabilir (Turilli &

Floridi, 2009, s. 105).

Seffaflik, her zaman hesap verebilirlik ile etkilesime giren etik bir ilkedir.
Seffaflik olmadan, hesap verebilirlik ve hesap verebilirlik olmadan da seffaflik
miimkiin degildir. Seffaf olmayan bir kamu yonetiminde kamu gorevlilerinin etik
olmayan faaliyetlerini kontrol etmek ¢ok zor olmaktadir. Kamu yonetiminde etik
davranig kurallarinin en iyi sekilde diizenlenmesi kadar etik davranig kurallarinin ihlali
halinde uygulanan yaptirimlar da 6nemlidir. Bu etik davranis ilkeleri, seffaflik

olmadigi takdirde yazili kurallar olmaktan baska bir 6zellik tasiyamaz. Seffaflik olarak
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kabul edilen etik davranis kurallarinin uygulanmasi ve kamu ydnetimine bu etik

bilincin yerlestirilmesi 6ncelikli bir kosuldur.

Kamuoyunda etik diizeyini yikseltmek icin kamu ydnetiminde etik davranis
kurallarimi benimsemek de dahil olmak tizere hic¢bir adim, kamusal yOnetimde
seffafligi saglamak kadar etkili olamamaktadir. Danimarka, Isve¢ ve Norvec gibi
Iskandinav {ilkeleri, uluslararasi arasgtirmalarda yillardir diinyanin en seffaf iilkeleri
siralamasinda yerini korumaktadir, Temeldeki neden etik davranmis ilkelerine siki
sikiya baglilik ve dolayisiyla yolsuzlugun istisnai bir durum olarak ortaya ¢ikmis
olmasidir. Bu iilkelerde seffaflik unsurlar1 arasinda dogru ve gercek bilgiye erigim,
halkin idareye aktif katilimi, kamu idarelerinin halka danismasi ve e-devlet
uygulamalarinin temellerinin yillar 6nce atilmis olmasi ve uygulamanin neredeyse
hatasiz yiiriitiilmesi say1labilir. Ornegin Isveg’te, 1776'da seffaflik konusunda ilk adim
olarak bilinen bilgi edinme hakki ile ilgili ilk yasa yiiriirliige konulmustur (TUSIAD,
2005b, s. 181).

Seffaf bir ortamda, calisanlarin davranislar1 is arkadaslar1 ya da dstleri
tarafindan kolaylikla gozlemlenir. Bu agidan kurallar ve 6diil/ceza politikalari, herkese
iyi iletilmelidir. Calisanlar etik olmayan davraniglarin sonuglari hakkinda
bilgilendirilmelidir. Seffafligin az oldugu ya da hi¢ bulunmadigi bir ortamda
calisanlarin ve yoneticilerin davraniglariin etik olup olmadigini sorgulamak da
mimkun olmaz, hatta bu konuya iliskin bir arastirma varsa dahi arastirma sonuglarmnin

ortaya ¢ikmasinda da engellemeler s6z konusu olacaktir (Huang, 2018, s. 1182).
1.4.5. Sorumluluk

Sorumluluk, 6zgiir irade ile ortaya c¢ikan; ayni zamanda ceza ve 6diil
gerektiren her tiirlii davranis1 kapsar. Ayrica, bir kisinin davranislarinin ve yetkisi
icindeki herhangi bir olayin sonuglarini sahiplenmesi olarak da ifade edilebilir
(Aksogan, t.y., s. 4-5). Sorumluluk; “Bir isi iistiine alan ve o isi yapmak zorunda olan
bir sahistan beklenen yiikiimliiliiklerinin biitiinii” seklinde ifade edilir. Sorumluluk,
hesap vermenin Gtesinde, farklilik igeren bir kavramdir. Hesap verme, diger kisi ve
gruplara cevap verme yikimliligii olup formal bir gerekliliktir. Bu nedenle

sorumluluk daha genis bir kavramdir (Aydinalp, 2013, s. 5).
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Sorumluluk; yasalara uymak, haksiz durumlara kars1 tepki vermek, tiim hak
ve Ozgilirliikklerin demokratik bir bicimde kullanilmasimi gergeklestirmek, gerekli
durumlar disinda gizlilikten ve bilgilerin saklanmas1 davranisindan kaginmak seklinde

izah edilebilir.

Bir etik kuralinin etkinliginin belirleyici faktorlerinden biri, kural ihlallerinin
yaptirim derecesidir. Etik kural ihlalleri ile etkin bir bicimde basa ¢ikmak amaci ile
idari bir birim hayata gecirilebilir. Bu birim etik ihlallerin derecesi ve yaptirimlarina
iligkin karar vermede 6nemli bir fonksiyon iistlenebilir. Bir¢ok 6rgiit etik ihlallerle
ilgili kendi biinyelerinde ayr1 bir yiiriitme organi olusturmak yerine bu sorumlulugu
calisanlara yiiklerler. Orgiit yoneticileri, personelin kendi icinde bu ihlalleri tespit
etmesi ve ilgili birime bildirme noktasinda gereken bilinci tasidiklarina dair giiven
sahibidirler. Bununla birlikte, orgiit ¢alisanlar1 kural ihlalini raporlamazsa, kurallar
etkili bicimde uygulanamaz ve etik kurallar, davranigsal degisimi gelistiren

potansiyellerini kaybederler (Nitsch, Baetz & Hughes, 2005, s. 327).

Bir bagka deyisle etik sorumluluklar, etik degerleri ve normlar1 kabul etmek
olarak nitelendirilebilir, ancak bu degerler ve normlar, su anda yasalarin

ongordiigiinden daha yiiksek bir performans standardini ortaya koymaktadir (Carroll,
1991, s. 41).

1.5. Etik Turleri

Etik tiirleri baglig1 altinda yaygin olarak karsimiza ¢ikan kavramlar, bireysel
etik, meslek veya is etigi, Orgiitsel ve yonetsel etik kavramlaridir. Bireysel etik
kurallarin1 zaman zaman calisma yapilan ortamla uyumlastirma gayretinde olunsa
dahi, bazen bu cabalar yetersiz kalabilmektedir. Meslege veya ise yonelik olarak
gelistirilen meslek etigi ile bireysel etik ilkelerinin dengeli ve biitiinlesik bir bigimde
yurUtilmesi ¢ok onemlidir. Her meslegin kendine 6zgii bir takim etik kurallari
mevcuttur ve bunlarin bir¢ogu diger meslek gruplarimin etik ilkeleri ile ortiigmektedir.
Etik, temel olarak ihlal edilmesi durumunda bir kisinin istihdaminin sona ermesiyle
sonuglanacak bir kurallar listesi olarak gorilebilir. Etik kurallar, yazili ve yazili
olmayan tiirde her meslek i¢inde varligini siirdiirmektedir. Bireyler mevcut islerinden

ve mesleklerinden atilmamak i¢in is hayatinin kendine 6zgii etik standartlarini dikkate
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almak durumundadirlar. (Bush, Connell & Denney, 2006’dan aktaran Crawford, 2015,
S. 3-4). Bu kisa agiklamalar 1s18inda etik tiirlerine iliskin detayli agiklamalar su
sekildedir:

1.5.1. Bireysel Etik

Bir eylemin ahléki dogrulugu, kisinin vicdani tarafindan belirlenir. Kisisel
ahlakta yapilmasi gereken seyin bu oldugunu anlamak igin karar vermede temel
kriterler neler olabilir? iki insanin gelisen bakis agisma bunun nasil bir ¢dziimii
olabilir? Kisisel ahlaki besleyen bir toplumda kamu sinirlari nasil belirlenebilir? Farkli
orgiitsel yapilarda bireysel bir etik sisteminin benimsenmesi durumunda, calisanlar
arasinda dengenin ve uyumun nasil saglanacagi konusu, ¢oziilmesi gereken problemler

olarak ele alinmaktadir (Kilavuz, 2004, s. 28).

Bireysel etik, bireyin davraniglarini olusturan ve sekillendiren degerler
hakkinda bireyin farkindalik giicline sahip olmasidir. Bireysel etik; bireyin giindelik
yasamda ve 1§ yasaminda iyi ve dogru olarak nasil davranacagii aciklayan ve

tanimlayan ilkeler, kisisel degerler sistemidir (S6kmen, 2016, s. 20).

Bu da toplumdaki mevcut ahlak kurallariin etkisiyle olusabilmektedir.
Bireysel etik ile ilgili goriisleriyle bilinen en énemli temsilcilerden biri de Martin
Buber’dir. Bireysel etigin kaynagini, kisisel anlamda ‘igten gelen ses’ olarak
tanimlanan vicdanin olusturdugunu belirtmektedir. Vicdan, bireyin her tiirlii eylem ve
davranis1 sirasinda biling diizeyini yiikselten ve eylemlerindeki 1yi ve kotli degerleri
anlamasini saglayan manevi bir giictiir. Bireysel etigin ana merkezi olan vicdan,
bireyin tiim hayatin1 da etkilemektedir. Vicdana ek olarak bireysel etik, baz1 6gelerin
etkilesimi ve bu Ogelerin var olmasi ile sekillenir. Bireysel etigin ana kaynag:
genellikle aile, din, arkadaslar, kisilik yapisi, yasam tecriibeleri, kisisel degerler, iginde
bulunulan kosullar ve egitim tarafindan belirlenir (Kozak & Giiglii, 2006, s. 41- 42).
Bireysel etik, etik sistemlerinin olumlu yonleri agisindan incelendiginde insan

yasaminda onemli bir yere sahiptir.

Tiim diinya insanlarinin evrensel bir diizeyde benimseyebilecegi yeni ilke ve
standartlarin arayisi i¢erisinde olan etik sistem, bireylerin kendi davraniglarina iliskin

tiim sorumluluklar1 kabullenebilecegi gii¢lii ve saglam bir ¢ercevenin olusturulmasiyla
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gercek anlamini bulacaktir. Son olarak bireysel etigi evrensel etik ilkeleriyle
uyumlastirma ¢abasi igeriSinde bireyin kendine donmesi gerektigi ve bireysel
davranig1 miikemmellestirme i¢in ihtiya¢ duyulan sesin bireyin vicdaninin sesi oldugu
sOylenebilir. Bu ayn1 zamanda bireyin karsilagtig1 tiim 6zel olaylarda dogru davranisi
sergileyebilmesi bakimindan da olduk¢a Onemlidir. Yine, genel anlamda kabul
edilecek ilke ve standartlarin benimsenmesini savunan toplumsal sozlesme etigi,
toplumsal yasamda ortaya ¢ikabilecek catigmalarin ¢oziimiinde fayda saglayacaktir

(Kilavuz, 2003, s. 83-84).

1.5.2. Orgutsel Etik

Orgiitsel etik, ayn1 tiir davramslarin ¢alisanlara yasal bir gergeve icinde
benimsetilmesini saglayan ve kurulusun topluma kars1 gergeklestirmeyi taahhiit ettigi
hizmetleri sunarken bazi sosyal sorumluluklarin tistlenildigini gosteren bir dizi ilkedir

(Aydin, 2012, s. 4).

Etik kavrami, bugiinkii yiizyilin vazgegilmez bir gergegidir. Ozellikle,
isletmelerin bir an Once ele almasi gereken vazgecilmez Onceliklerinden biridir.
Isletmelerin ve ¢alisanlarin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik nedenlerden kaynakl farkls
beklentileri, isletme i¢inde gatismalara ve strese neden olabilmektedir. Bir de rekabet
algis1 eklenince orgiit icinde birtakim etik disi davraniglar giindeme gelmektedir.
Orgiitlerde etik dis1 davranislarm dnlenebilmesi icin calisanlarla yoneticiler arasinda
giiclii bir diyalog ortaminin kurulmasi gerekmektedir. iletisim mekanizmalarinin
isletilmesiyle birlikte orgiitsel etik ilkelerinin tiim ¢alisanlar tarafindan benimsenmesi
ulusal ve uluslararasi alanda tiiketiciler, paydaslar ve tiim kamuoyunu ilgilendiren
ortak beklenti ve eylem zincirinin temelini olusturmaktadir (Gll & Gokge, 2008, s.
387-388).

Orgiitsel etik sayesinde, tiim kurum galisanlar1 ortak bir dil kullanir. Ayrica
kurumsal misyonun ve vizyonun yerlestirilmesinde calisanlarda ortak bir eylem
icerisinde olma arzusu kendiliginden belirir. Onemli olan &rgiitsel etik ilkelerinin
isletmede hayata gectigi andan itibaren kabul edilebilirligini saglamaktir. Ayrica bu
bilinci zaman iginde tim dinamiklere yerlestirmek de bir diger énemli noktadir. Is

diinyasinda yasanan hizli degisiklikler ve acimasiz rekabet ortami, kisa ve uzun vadeli
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hedefler acisindan herkesin ortak bir sekilde hareket etmesini gerektirmektedir. Bu
gereklilik, orgiitsel etigi glinimiizde 6nemli bir stratejik kavram haline getirmektedir
(Gul & Gokge, 2008, s. 387-388).

Orgiit kaynaklarim1 kendi kisisel ¢ikarlar1 i¢in kullanan, gelir-gider
hesaplarin1 farkli gosteren, adam kayirma ve dedikodu ortamlarina ragbet eden
liderler, her ne kadar davranislarinin ¢alisanlar tarafindan kabul edilebilir oldugunu
iddia etseler de bu tir davranislar etik davranis olarak kabul edilmemektedir. Kisa
vadede baski, yildirma, bezdirme, sindirme gibi uygulamalarla kendilerini
basariliymis gibi gosterebilirler. Ancak uzun vadede ortaya konulan bu haksiz
uygulamalar, orgiit icinde etik dis1 davraniglarin artmasiyla birlikte mevcut liderin
yonetim sekline golge diisiirebilmektedir. Bu da orgiitsel etik acisindan kabul edilebilir
bir durum degildir. Ust ydnetim &diil ve ceza mekanizmalarinda adil, esit ve tarafsiz
bir bilingle hareket ederek orgiit i¢inde etige uygun davranislarin yayginlastirilmasina
calismalidir.  Etik olmayan davraniglarda bulunanlar 6diillendirilirse, bu davranis
kabul edilebilir sayilir ve devam etmesi muhtemeldir. Ciinkii etik dis1 davranislarinin
odallendirilmesi  ve bunun organizasyonda goérunur hale getirilmesi, bu tur
davraniglarin tesvik edildigi anlamina gelir. Gerek calisanlar, gerekse yoneticiler
tarafindan orgiit i¢inde etik dis1 uygulamalarinin kabul edilemez oldugu s6z ve
davraniglar ile ortaya konuldugu andan itibaren Orgiitsel etigin kurumsallastirilmasi

yonindeki temel olusmaktadir (Carlson & Perrewe, 1995, s. 831).
1.5.3. Yonetsel Etik

Orgutiin, yonetimi ile ilgili kararlarm alinmasinda daha tutarli, objektif ve
olgu eksenli hareket etmesi oldukga énemlidir. Orgiitiin catisi altinda gorev yapan tiim
bireylerin varligima ve biitiinliigline saygi, kurumsal sorumlulugun yapi1 tasmi
olusturmaktadir. Kisacasi herkesin mutlulugu ve huzuru i¢in adalet, esitlik, tarafsizlik,
diirtistliik, sorumluluk, saygi, aciklik, demokrasi, hosgorii gibi evrensel degerlerin
yonetim siirecinin merkezinde olmasi 6nem arz etmektedir. Bunlar1 bir biitiin olarak
degerlendirdigimizde yonetsel etigi tanimlayan unsurlara ulasilabilir. Isin 6zii su ki;
yonetsel etik, yoneticilere tiim eylemlerinde ve karar mekanizmalarinda rehberlik eden

davranis ilkeleridir (Aydin, 2012, s. 4).
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Yonetsel etik is hayatinin (¢alisanlar / tiiketiciler) yant sira, tiim toplum ve
cevre ile ilgilidir. Bu anlamda, yonetsel etik, toplumsal boyutta sosyo-ekonomik
siirecte karsilasilan sorunlarin ve ¢eliskilerin ¢oziimiinde ve / veya 6nlenmesinde kamu
yarar1 agisindan Oonemli bir fonksiyona sahiptir. Kamu yarar1 i¢in yonetsel etigin
Onemi, isletmeler i¢in sosyal sorumluluk bilincinin gelisiminde temel dinamiklerin
olusturulmasi noktasinda ortaya ¢ikar. Kurum ve kuruluslarda sosyal sorumluluk
bilincinin olusturulmasi bakimindan y6netimin ¢alisanlari, miisterileri, hissedarlar1 ve
diger ¢evreleri is ahlakinin gerektirdigi diizenlemelere adapte etmesi blyik dnem
tasimaktadir (Kutvan, 2011, s. 203).

Ancak glinimiizde yoneticiler, etik kurallara uygun davranmamanin
bedelinin kimi zaman yiiksek olabileceginin, bunun satiglarin azalmasi ve sirket
imajinin zarar gormesi ile sonuglanabileceginin bilincindedirler. Bir sirketi etik
kurallar cergevesinde yoOnetmek, bugilinkii ve gelecekteki konumlanmasina karar
vermek bugiinkii kosullarda ¢ok daha zordur. Is hayati ekonomik baskilar, degisim
hizi, kiigiilme politikalari, kiiresellesme, teknolojinin etkisi ve degisen toplumsal
degerlerle birlikte daha da karmasik bir hal almaktadir. Etik davraniglar konusunda
kararli olmak, biitiin kurum ve isletme yonetimlerinin kisa ve uzun vadede stratejik
hedeflerinden biri olmalidir (Girard, 1999’dan aktaran Sékmen, 2016, s. 39-40).
Ciinkii yonetenin etik anlayisi, tiim Orgiitsel karar ve eylemleri etkilemektedir

(Pehlivan,1998’den aktaran Sékmen, 2016, s. 40).

Yonetsel etik ile ilgili bir diger ifade ise, kurumda gorev yapan herkesin
uymasi gereken ahlék ilkelerinin ¢alisanlar ve yonetim tarafindan benimsenmesi ile
ilgilidir. Kamu kuruluslarinda dile getirilen yonetsel etik sistemi, siyasi etigin bir
tiraddr. Temelde genel ahlak ilkelerinin siyasi hayata empoze edilmesiyle vicut
bulmasini igerir (Thompson, 1985, s. 555).

Burada bahsi gecen genel ahlak ilkeleri ile anlatilmak istenenler ise sunlardir:

Bireylerin birbirlerine ve topluma kars1 birtakim gorev ve sorumluluklar
vardir. Kamu kurum ve kuruluslarinda gérev yapan bireylerin ortaya koyduklari tim
calismalarda, kullandiklar tiim kaynaklarda ve yaptiklari segimlerde birbirlerine ve
topluma karsi saygili olmalar1 beklenir. Kamuda giiciin kullanim1 bireylerin ve

toplumun refahin1 en iist diizeyde etkileyecek sekilde hayata ge¢irildigi zaman
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anlamlidir. Aksi takdirde yonetimde olusacak bir giic zehirlenmesi, kamusal
kaynaklarin israfina neden olur. Bu durum bireylerin ve toplumun fakirlesmesini
beraberinde getirir (Thompson, 1985, s. 555).

Toplum, kurum ve kuruluslar her ne kadar kisa bir siireligine kimi zaman koti
rol modelleri tarafindan yonetilmis olsa da, uzun vadede iyi rol modelleri bireyler,
orgiitler ve toplum tiizerinde her zaman daha kalic1 izler birakmaktadir. Dolayisi ile
calisma hayatinda da vicdaninin sesi ile yanlis uygulamalar arasinda tereddiitte
olunmasi halinde, tercihini etife uygun davranmistan yana kullananlar dogru yolu

bulabilir.
1.5.4. Meslek Etigi

Meslek etigi, kabul gormiis ve basarili bir mesleki faaliyetin ahléki agidan
vazgecilmez sartlarinin neler oldugunu sormaktir (Ahlf, 2000, s. 46). Genel olarak
ahldk ve etik arasindaki ayrimi, is ahldki ve is etigi mevzusunda da yapmak
miimkiindiir. Is ahlaki, calisma sirasinda uyulmasi gereken normlar ve standartlar
olarak tanimlanir. Is etigi ise, sosyal sorumluluk ruhuna uygun olarak ¢alisma hayati
ile ilgili degerleri, normlar1 ve kurallar1 gelistirme siireci seklinde ifade edilebilir

(Y1lmaz, 2007, s. 37).

Meslek etigi aslinda belirli bir meslek grubunu tanimlayan ve koruyan,
meslek sahiplerini belirli bir sekilde davranmaya zorlayan, kisisel egilimlerini
sinirlayan bir 6zellige sahiptir. Ayrica bu kapsamda meslegin gerekliliklerini yerine
getirmeyen yetersiz ve ilkesiz tyeleri meslekten hari¢ tutan, hizmet ici rekabeti
diizenleyen ve hizmet ideallerini koruyan bir dizi mesleki ilkeden olugsmaktadir

(Aydin, 2012, s. 4).

Is etigi ilkeleri, kurumsal degerlerin tanimlanmasi ve benimsetilmesinde,
calisanlarin etik ikilemlerine ¢oOziimler sunmada, is yerinde gilivenin tesis
edilmesinde ve 6rgut icin glvenilir, kalici bir itibar olusturulmasinda biiyiik Gneme
sahiptir (Cetintas, 2016, s. 167). Is etiginin is diinyasinda 6n plana ¢ikmasi ve

akademik bir disiplin iginde tartigilmasi cok 6nemlidir.

Ozellikle son yillarda sikga goriilen cezalar, normal galisma programindan

sapmalar, is ahlakinin bozulmasi, sirketlerin yonetimleri ve miilkiyetleri ele gecirmede
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yasanan artis is etigi ilkelerinin sorgulanmasini beraberinde getirmektedir. Ayrica
firma itibaria yonelik gliveninin azalmasi, isletmelerde mahkemelere kadar yansiyan
Uzlcl ve utang verici olaylarin ortaya ¢ikmasi bu tartismayi harekete gegiren
nedenlerin basinda gelmektedir. Hisse senedi ve tahvillerin ticareti ile ilgili gizli
bilgilerin iceriden ifsa edilmesi (insidertrading), riisvet, belgelerin yok edilmesi,
aldatict reklamcilik ve kusurlu iiriinler, ahlaki standartlarin ¢okiisiinii hizlandiran etik
kurallarin rastgele diizenlemeler ¢ercevesinde degil, kesinlikle akademik bir biitiinliik
icinde ele alinmasini zorunlu kilmaktadir (Kapu, 2009, s. 52-53).

Mesleki etik ve kurallar, profesyoneller tarafindan benimsenen ve genel
olarak meslek tarafindan kabul edilen kurallardir. Mesleki etik kurallarina uygun
hareket eden profesyoneller, sagladiklar1 hizmetin dogrulugu, gerekcesi ve etkinligi
karsisinda paydaslarin mesleki ortamlarina olan gilivenini ve saygisint kazanirlar.
Vicdani yonden rahat olurlar ve ayn1 zamanda bilgi, beceri ve yeteneklerine daha fazla
giivenirler. Insan yasaminda 6nemli bir siire¢ olan meslegin kendine 6zgii ilkeleri ve
kurallar1 vardir. Bu davranig kurallar1 ayn1 zamanda mesleki etik ilkelerini ve
kurallarim1 da olusturmaktadir. Mesleki etik, insanlar1 mesleklerini ydritmede
yonlendiren ve rehberlik eden bir dizi kural, standart ve ilkedir. Bu kurallar, dogru ya
da yanlis olanlarla ilgili ilke ve kurallardir. Bu etik ilke ve kurallarin yan1 sira meslegin
ozellikleri kadar, profesyonel personelin meslegi koruma ve gelistirme ¢abalari,
meslek egitimi ve meslek orgiitlerinin bu konudaki dnemli gorevleri de gdz 6nunde
bulundurulmalidir. Bu gorevler yerine getirilmezse, meslek etigi sadece yasaklama
anlayis1 olmaktadir (Ozkan & Celikten 2018, s. 76-79).

1.5.4.1. Mesleki Etik ve Degerler ile Orgiite Baghhk iliskisi

Yoneticiler, artik etik kuralara uygun davranmamanin bedelinin isletme
acisindan agir sonuglar dogurabileceginin farkindadirlar. Yoneticiler bazen sahip
olduklar1 etik anlayistan ve degerlerden dolay1r gerek karar mekanizmalarinin
olusturulmasinda, gerekse islerin yiiriitiilmesi asamasinda birtakim zorluklarla kars1
karsiya kalabilirler. Bu degerlerden bazilar1 cesaretlendiricidir ve igletme agisindan

gelistirici etkiye sahiptir (Sokmen, 2016, s. 65).

Isletme yonetiminin en 6nemli ahlaki sorumluluklar1 arasinda is ahlakinin

kurumsallastirilmasi gelmektedir. Bunun i¢in isletmenin 6ncelikle misyon ve vizyon
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gibi temel stratejik metinlerinde is ahlakinin 6nemine vurgu yapmasi gerekmektedir.
Isletme yonetiminin énemsedigi ahlaki degerlerin belirlenmesinde ve bu degerlerin
kurumsallastirilmasinda etik bir Orgiitsel kiiltiiriin pay1 biiyiiktiir. Bu ag¢idan
yoneticilere biiyiik gorevler diigmektedir. Yoneticiler etik bir liderlik modelini ortaya
koyarak galisanlara hak ettikleri saygiy1 gostermeli ve katilimei bir yonetim anlayigini
benimsemelidirler. Boyle bir bakis agisi ¢alisanlarin ve diger yoneticilerin drgiite olan

bagliligini attiracaktir (Erdemir, 2015, s. 136).

Orgiite (Kuruma) baghlik, bireyin kurumsal ¢ikarlar1 kendi ¢ikarlarma gére
daha istiin gordigi gergegi ile tanimlanabilir. Yiiksek diizeyde bir organizasyona
baglilik, kurulusun amag ve degerlerinin benimsenmesine, kurum igin biiyiik ¢aba sarf
etme isteginin ve kurumda kalma arzusunun benimsenmesine yol acar (Baysal &

Paksoy, 1999, s. 8).

Orgiitsel baglilik genel tanimiyla isgorenlerin rgiit icinde kalma istegi, orgiit
amag ve degerlerine olan baglilig1 olarak ifade edilmektedir (Dogan & Kilig, 2007, s.
38). Yoneticilerin ¢alisanlartyla olan iligkilerinde ortaya koydugu olumlu diyalog
ortami, personelin ilgili kurumda ya da isletmede calismaya devam istegini
artiracaktir. Gerek aldigi kararla, gerekse uygulamalartyla gorev yaptigi isletme ile her
acidan uyumlu olan bir ¢alisan hem mesleki, hem de kurumsal etik degerlerinin
yasatilmasi bakimindan da gerekenleri yapacaktir (Giil, 2002’den aktaran Erkol B.,
2018, s. 236).

Etik degerler ile orgiitsel baglilik arasindaki iligkiyi anlatan arastirmalarda,
etik degerlerin is tatmini ve Orgiitsel vatandashigi olumlu yonde etkiledigi ve
gelistirdigi sonucu ortaya konulmaktadir (Shwepker, 2001°den aktaran Erkol B., 2018,
s. 229). Etik degerler kavrami, mesleklere gore degisebilmektedir. Genel anlamda
mesleki etik degerler; yetkinlik (yeterlilik-ehliyet), diiriistliik, duyarlilik ve hosgorii,
mesleki ve bilimsel sorumluluk ve genel ahlaki kurallar perspektifinde ele
alinmaktadir (Smith, 1995, s. 85; Akarsu, 1998’den aktaran Yilmazer & Bahadir, 2011,
s. 23). Orgiite bagliligin bireylerin performanslarinda ¢ok nemli bir yere sahip oldugu
soylenebilir. Orgiitsel bagliligm oldugu bir ortamda personelin biiyiik oranda islerine
zamaninda geldigi, isinden ayrilmak istemedigi, etik dis1 davranislarda bulunmadig:

ya da ¢ok dikkat ettigi, en iyi hizmeti sunmaya calisti1 ve ortaya konulan iiretimlerde
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de olumlu bildirimler aldig1 ifade edilebilir (Dogan & Kilig, 2007, s. 38). Mevcut
aragtirmalardan hareketle ¢alisanlarin orgiite olan bagliliklarinda hem genel etik

degerlerin, hem de mesleki etik degerlerin 6nemli bir paya sahip oldugunu sdylemek

yerinde bir agiklama olur (Erkol B., 2018, s. 237).
1.5.4.2. Mesleki Etik Ilkeleri

Mesleki etik ilkeleri; orgiit ve is gérenlerin hizmetlerini yerine getirirken daha
tarafsiz ve seffaf bir gercevede hareket etmelerini saglayan, miisterilerin ¢ikarlarini ve
piyasanin biitiinliigiinii koruma amaci tagiyan davranis ilkeleri olarak tanimlanabilir.
Evrensel diizeyde kabul goéren mesleki etik ilkeleri su bagliklar altinda
degerlendirilebilir (TCIOSC, 1990, s. 8-9).

1.Durustlik ve Adalet: Bir isletme, is faaliyetlerini yiiriitiirken,
miisterilerinin ¢ikarlarina ve pazarin biitiinliigline kars1 diiriist ve adil davranmalidir.

2.0zen ve Dikkat: Bir isletme, piyasadaki faaliyetlerini yiiriitiirken, pazarin
biitiinligline ve miisterilerinin ¢ikarlarina saygi gostermelidir. Ayrica bu faaliyetlerin
en Ust seviyede gergeklestirilmesini saglayacak uygun becerilerle, dikkatli ve 6zenli
bir bicimde faaliyetler yurattalmelidir.

3.Yetenekler: Bir firma, ticari faaliyetlerinin uygun sekilde yerine
getirilmesi i¢in gereken kaynak ve prosediirlere sahip olmali ve bunlar1 kullanmalidir.

4 Miisteriler ile Tlgili Bilgi: Bir firma, miisterilerin finansal durumlar,
yatirim deneyimleri ve misteriye saglanacak hizmetlerde yatirim hedefleri ile ilgili
bilgileri arastirmalidir.

5.Miisteriler Icin Bilgi: Bir firma, miisterilerin ihtiyaglarinin
karsilanmasinda ihtiya¢ duyulan temel hammadde ve malzeme bilgisini ambalaj
lizerinde, internet ortaminda ya da yiiz ylize aligveris ortamlarinda agik ve net bir
sekilde ifade etmelidir.

6.Cikar Catismalari: Bir firma ¢ikar ¢atismalarindan kaginmaya c¢alismali
ve bunlar1 Onleyemediginde ise, miisterilerine olabildigince adil davranilmasini
saglamalidir.

7.Uyumluluk: Bir firma, miisterilerin ¢ikarlarin1 korumak ve pazarin
biitiinliiglinli dengelemek amaciyla ticari faaliyetlerinin yiiriitiilmesi i¢in gegerli olan

tiim diizenleyici sartlara uymalidir.
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Mesleki etik olarak adlandirilan degerler, korunmasi ve gelistirilmesi gereken
ilkelerdir. Bu degerlendirme, bilim ve teknoloji i¢in de gegerlidir. Meslek, bilim,
teknoloji, organizasyon, yonetim vb. sureclerin kendine 6zgu ahlaki ilkeleri vardir.
Bugiin, mesleki etigin ihlali olarak insana zarar veren olaylar ve gergekler aslinda
bilim, meslek ve teknoloji kavramlarinin uygulamada dogrulanmis ve prensip olarak
gecerli degerlerine ve kurallarina uyulmamasindan kaynaklanmaktadir. is diinyasinda
meydana c¢ikan birtakim olumsuz durumlarin meslegin, bilim ya da teknolojinin
etiginden degil, ancak insanin ahléki noksanliklarindan kaynaklandigi sdylenebilir.
Omegin, Cernobil olay1, depremlerdeki felaketler, Istanbul Avcilar'daki kayan
mahalle vb. diinyada her giin yasanan pek ¢ok olay, mesleklerin veya bilim dallarinin
etik ilkeler yoksunlugundan degil, insanlarin herhangi bir kasit tasimayan veya ahlak
dis1 baz1 eylemlerinden kaynaklanmaktadir. Burada sosyal yasami miimkiin kilan etik

degerler g6z ard1 edilmektedir (TMMOB, 2004, s. 92).
1.5.4.3. Meslek Etiginin Davramissal Acidan Sorgulanmasi

Her meslegin kendine 6zgii gereklilikleri bulunmaktadir. Bu gereklilikler,
meslek sahibine yerine getirmesi gereken gorevlerle ilgili birtakim ddevler
yiiklemekte, bu oddevler de yine beraberinde bazi yiikiimliilikleri getirmektedir.
Bununla birlikte her meslek i¢in konusulabilecek ortak standartlardan s6z edebilmek
miimkiindiir. Bunlarin en baginda, meslegin siirdiiriilebilmesi i¢in zorunlu olan fiziksel
ve zihinsel yeterlilik gelmektedir (Izveren, 1980°den aktaran Sékmen, 2016, s. 36-37).
Bir meslegi icra etmeyi diisiinen kisinin, kendisinde bu yeterliligin bulundugu
konusunda bir diistince Uretmesi ve karar vermesi, ahlaki bir sorumluluktur (S6kmen,
2016, s. 37).

Kisiler kendilerinden kaynaklanan mesleki yetersizlikleri gidermediklerinde
hem is tatmini azalmakta hem de etik dis1 davraniglart sergileme egilimi artmaktadir.
Rasyonel davraniglarin goriilmemesi, hatalarin giderek daha da artmasi, isini kaybetme
ve yeni sorumluluklar altina girme korkusu gibi giiclii ve yogun baskilar, kisilerde etik
dis1 davraniglara sebebiyet verebilmektedir (Akdogan, 2003’ten aktaran SOkmen,
2016, s. 78).
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1.5.4.3.1. Meslek Hayatinda Etige Uygun Davranislar

Iyi, kotii, dogru ve yanhs gibi kavramlari inceleyen etigin 6zii, degerler ve
standartlar sistemine dayanmaktadir. Bu dogru ve yanlis kriterler, siiphesiz tiim

mesleki uygulamalarda glindemini korumaktadir (Pelit & Giiger, 2006, s. 96).

Yapilan eylemler ve alinan kararlar ile karsilik beklenilmeden yardim etmek,
diiriist olmak, haklara saygili olmak, giivenilir olmak, yasalara uygun hareket etmek,
guc kullanmamak, kendini surekli olarak gelistirmek, 6zel alana saygi gostermek

meslek hayatinda etige uygun davraniglar olarak yerini alir (Ay, 2017, s. 267).

Mesleki etik kurallari, genellikle profesyoneller tarafindan kabul edilen
kurallardir. Mesleki etik kurallarina uygun davranan profesyoneller, sagladiklar
hizmetin dogrulugu ve gerekcelendirilmesi karsisinda profesyonel ortamda taraflarin
giivenini ve saygisini kazanirlar. Ayni1 zamanda kendi vicdanlarinda kendilerini rahat
hissederler, bilgi ve becerilerine daha fazla giivenirler. Kazanilan itibar, meslege
iliskin kamu ¢ikarinin mesuliyetini de bireyin sirtina yiiklemektedir. Kamu ¢ikarinin
Oziinde, toplumun ve oOrgiitlerin ortak bir refahi vardir. Giiven eksikligi yasanmasi
durumunda, mevcut ekonomik, ticari ve sosyal iligkilerde kopukluklar ortaya ¢ikabilir.
Belirli kurallara ve standartlara gore yapilan bir isin her seyden once kalitesi yiiksektir.
Bagkalarini aldatmak, bosa harcanan kaynaklara ve zamana sebep olur (Isgiiden &
Cabuk, 2006, s. 59).

Bu nedenle meslek hayatinda etige uygun davranislar sergileyen bireylerin bu
ve benzeri konularda ¢ok daha dikkatli olacagi ve bu hassasiyetini ¢evresindeki

kisilere de asilayabilecegi diisiiniilebilir.
1.5.4.3.2. Meslek Hayatinda Etik Dis1 Davramslar

Etik olmayan davraniglar, meslek hayatinda bazi1 nedenlerden dolay1 ortaya
cikan catismalari, saldirgan davranislart ve davranigsal sorunlar1 ifade eder. Hangi
sebep ve hangi seviyede olursa olsun, etik olmayan davraniglar orgiitsel yasam
kalitesini, ¢alisan motivasyonunu, performansini, sadakatini ve i doyumunu olumsuz

yonde etkiler (Aksogan, t.y., s. 16).
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Bireylerin olusturduklar1 organizasyonlarda ve yiiriitiilen faaliyetlerde ¢ok
farkli nedenlerle etik olmayan davranislar ortaya c¢ikabilmektedir (Kozak & Giiglii,
2006, s.103). Bu konu ile ilgili olarak Oral, Avci & Tosten (2017, s. 1233-1239)
tarafindan yapilan ¢alismada tiniversitede etik dis1 davraniglarin neler oldugu ortaya
konulmaktadir. Bu c¢alismada etik olmayan davranislarin, akademik arastirmalarla
ilgili oldugu gozlenmektedir. Ogretim elemanlarmin akademik arastirmalarda sikga
karsilastiklar1 etik olmayan davranislarin basinda intihal yer almaktadir. Intihal
tizerinde en yogun olarak durulan konu bashigi, akademisyenlerin caligmalarinda
orijinalligin  olmamasidir. Akademik c¢alismalarda gdzlemlenen etik dist
davraniglardan biri de, gergek disi verilerin kullanilmasidir. Ayrica, ¢calismada etik
olmayan davranislarla ilgili olarak meslektaslar arasi iliskilerde goriilen davranis
bicimleri de ifade edilebilir. Akademisyenlerin meslektaslariyla olan iliskilerinde en
yogun gorilen etik disi davraniglar kiskangliklar, c¢ekismeler ve dedikodu ve
sOylentilerdir. En az goriilen etik dist davranis ise, bilimsel etige aykiri
yardimlasmadir. Ogretim elemanlarinin  6grencileriyle olan iliskilerinde sikca
karsilagilan etik olmayan davranislara iliskin olarak; ogrencilere hak ettigi degeri
vermeme, hakaret etme ve azarlama sayilabilir. Minimum diizeyde goriilen etik dist
davranig ise, Ogrencilerde not korkusu olusturacak davranislarda bulunma seklinde
belirtilebilir. Ogretim elemanlarma gore egitim-dgretim faaliyetlerinde en fazla
goriilen etik dis1 davranis ise, derslere gerektigi kadar 6nem verilmemesi ve dersin
belirlenen siire zarfinda yapilmamasidir. En az goriilen etik dis1 davranis ise, egitim ve
Ogretimin, i3 dlinyasmin ve toplumun gereksinimlerine uygun sekilde

sentezlenmemesidir.

Son olarak, mesleki etik kapsaminda ortaya ¢ikan ihlalleri azaltmak igin
denetim mekanizmasinin giiclendirilmesi, gerekirse buna iliskin bagimsiz kurullarin
olusturulmasi ve tespit edilen ihlallerle ilgili caydirici nitelikte kararlarin alinmasi bu

cercevede Onerilmektedir.
1.5.4.3.3.Etik Dis1 Davramslarin Nedenleri

Etik dis1 davraniglarin nedenleri arasinda; acgozliililk, benmerkezcilik,
bireysel gerekgeler, artan sahtekarlik, kayiptan kaginma gibi nedenlerin yani sira

performans hedeflerine meydan okuma ve ¢aligma siiresi yoniinde uygulanan baskilar

28



sayilabilir. Temeldeki bu nedenler, is yerlerinde etik olmayan davranislarin artigini
beraberinde getirmektedir. Yoneticilerle ¢alisanlar arasinda is birligine ve uyuma
dayali bir ¢alisma ortaminin yaratilmasi, ¢alisanlarin kendilerine iliskin otokontrol
stirecini olusturmasi, ortak kurumsal ve ahlaki degerlerle giiglii bir kurum kultlr(
anlayisinin  yerlestirilmesi, ¢alisanlarin  da bu degerleri ve bakis agisini
benimsemelerinin saglanmasi gerekmektedir. Boyle bir yontem, orgiitlin ¢atis1 altinda
her gecen gin etik olmayan davranislarin azalmasini, hatta sifirlamasimi miimkiin
kilmaktadir (Belle & Cantarelli, 2017, s.336).

Etik dis1 davranislarin nedenleri kisaca asagida belirtildigi gibi agiklanabilir:
(Aksogan, t.y., s. 16).

a.Yetersiz Iletisim: Yoneticiler ve ¢alisanlar isyerindeki ydnetim siireclerinde
birbirleriyle siirekli iletisim halinde olmalidir. Bu iletisim, isyerinin kurallar1 ve
hedefleri dogrultusunda belirli kaliplar cergevesinde gerceklestirilen bir iletisim
bigimidir. iki yonlii olarak gerceklesen iletisimin yani sira resmi iletisim kanallarmimn
acik oldugu iletisim siireglerine kadar tiim iletisim modelleri aktif bir bicimde hayata
gecirilmelidir. Ote yandan galisanlarin dogal yollardan birbirleriyle kurdugu, tiim 6zel
veya kurumsal iletisim ihtiyaclarini karsiladig1 gayri resmi iletisim kanallari bu siirecte
etkin olabilir. Iletisim siireclerinin diizgiin bir sekilde isletilmemesi kuruluslarda cesitli

etik dis1 davranislara neden olabilir.

b.Orgiitsel Politikalarin ~ Yetersizligi: Orgiitsel politikalar, orgiitlerin
faaliyetlerini sekillendiren, bu gorevlerin nasil gerceklestirilecegini ve bu politikalarla
nasil basar1 kaydedilecegini ortaya koyan ana faktdrlerden biridir. Orgiitlerde etik

olmayan davranislarin 6nemli nedenlerinden biri, yetersiz 6rgiitsel politikalardir.

c. Maliyeti Diislirme Cabasi: Gilinlimiizde, organizasyonlar kiiresellesme ile
giderek artan rekabet kosullarinda hayatta kalmak i¢in maliyetleri kontrol etmeye ve
miimkiin oldugunca bunlar1 azaltmaya calismaktadirlar. Bu maliyetleri azaltma

cabalar etik olmayan davraniglarin Oniinl agabilmektedir.

d. Zayif Orgiit Kiiltiirii: Orgiit kiiltiirii; bireyleri bir arada tutan, islerin nasil

yapildigin1 gosteren ortak paylasilan inanglar, tutumlar, ilke ve degerler seklinde ifade
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edilebilir. Gliglii orgiit kiiltiiri olan isletmelerde hedefler bilinir, ¢alisanlar arasinda

paylagim siire¢leri yaratilir ve uyum halinde hedeflere ulasilir.

Zayif orgiit kiiltiirii olan isletmelerde hedefler bilinmez, paylasilmaz ve giicli
bir uyum ortami yaratilmazsa kurumsal hedeflere ulasmak da pek miimkiin

olmayabilir.
1.5.4.3.4. Yonetimde Etik Dis1 Davramslar

Kamu yonetiminde etik anlayisi zorunlu kilan ana faktorlerin basinda,
yozlagma olgusunun giderek artmasi gosterilebilir. Dejenerasyon olgusu, merkezcilik,
digsallik-gizlilik ve yonetimdeki tutuculuk, hizmet sunumunda yetersizlik, kurallara
asir1 sadakat, siyasallagma, ayrimcilik ve riigvet gibi nedenlerden kaynaklanan etik dis1
davraniglar kurumlarin itibarini zedelemektedir. Etik disi davranislarin ortaya
¢tkmamast ve uzun vadeli kurumsal basari i¢in iyilestirici birtakim 6nlemlerin hayata
gecirilmesi, yonetsel etigin 6ncelikli giindem maddeleri arasindadir (Cevikbas, 2006,
S. 265).

Personel se¢im siirecinde tanidigi olan kisilere oncelik verilmesi, terfilerde
calisanin verdigi bagsarili hizmetlerin 6nemli bir kriter olmamasi, personelin yaptigi
isten dolay1 iistlendigi mesuliyetin ticret artiglarinda dikkate alinmamasi ve genellikle
yoneticilerin verdikleri sozleri yerine getirmemesi gibi etik dis1 davraniglar yonetim
mekanizmalarinda bas1 ¢cekmektedir. Bunun yani sira igse alimlarda liyakat esaslarinin
onemsenmemesi, sirket/kurum kurallarina uygun bir yonetim siirecinin olmamasi, bazi
personele gereginden fazla ayricalikli davranilmasi da bu siireci desteklemektedir.
Ancak daha da 6nemlisi etik mevzuatin ilke ve uygulamalarinin sirkette ya da kurumda
calisan herkes i¢in ayni Olciide uygulanmamasi, personele is karsiliginda verilen
hediyelerin olagan karsilanmasi, yoneticilerin personelin uygunsuz davranislarina géz

yummasi bu durumu daha da vahim hale getirmektedir (Yesil & Dereli, 2013, s. 272).

Yonetimde etik dis1 davranislar kisaca su basliklar halinde ifade edilmektedir
(MEB, 2006, s. 31- 33):

Ayrimeilik: Ayrimceilik, Onyargili tutumlarla hareket etmektir. Bir grup
insana yonelik her tiirlii haksi1z ve zararli davranig ayrimcilik olarak tanimlanmaktadir.

Acik ayrimcilik, geleneksel olarak cinsiyet veya irk¢iliga dayanmaktadir. Kurumsal
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ayrimeilik, bir Orgit tarafsiz bir se¢im siireci sunsa dahi bu orgiitteki kadinlar veya
azinliklar se¢im siirecinde diger gruplarla esit olarak temsil edilmiyorsa, burada bir

ayrimciligin var oldugu acik bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir.

Kayirma: Kamu gorevlilerinin aile ve akrabalik baglar1 gibi maddi olmayan
gerekeelerle birtakim kisilere ayricalik tanimasi seklinde ifade edilebilir. Bir kamu
gorevlisinin gorevini yerine getirirken geleneksel bagliliklardan kaynaklanan
mecburiyetler nedeniyle yakin ¢evresindeki kisilere dncelik verilmesi, onlarin islerini
hizlandirmasi ya da diger kisilerle paylagsmadig: bilgileri bu kisilerle paylasmasi etige

aykir1 bir davranigtir.

Riisvet: Kamu gorevlilerinin para, mal ve hediye gibi belirli maddi ¢ikarlar
karsiliginda, bunlar1 veren kisi veya gruplara yonelik ayricalikli bir kamu islemi ortaya

koymasi riigvet olarak tanimlanmaktadir.

Yildirma- Korkutma: Zorbalik ya da psikolojik taciz olarak tanimlanir. Hig
kimseden korkmayan, cevresindekilere meydan okuyarak astlarini sindirmeye ve
bezdirmeye calisan bir yonetici otoriter bir yonetici profili ¢izme ¢abasindadir. Ancak
bu yapilanlarin etikle uzaktan yakindan ilgisi bulunmamaktadir. Zorbalik yoluyla,
calisanlara yonelik gii¢ gosterisi yapmak, bizzat yoneticinin kendisi tarafindan mevcut

yoneticilik pozisyonunun tehlikeye diisiiriilmesini saglayacaktir.

Somiirii (Istismar): Insanlarin veya nesnelerin haksiz birtakim gerekgelerle
kullanimi seklinde ifade edilebilir. Menfaat saglamaya yoneliktir. Cesitli somiirii
tirleri vardir: Somiiriictiler somiirtiilen kisiyi zorlayabilir veya yanmiltarak kullanabilir.
Somiirtilen kisi, mevcut birtakim eylemlere goniillii olarak izin verebilir. Burada
somiiriilen kiginin amaci bireysel menfaat saglamak ve kazanglarin1 giivence altina
almaktir. Istismar ortamini olusturmak ya da istismara g6z yummak, her ikisi de etik

dis1 davranislar kapsamindadir.

Ihmal: Tiirk Ceza Kanunu'nun 230’uncu maddesine gére; ihmal, herhangi bir
nedenle gorevin yerine getirilmemesi ve gecikmesi veya tst amirler tarafindan verilen

emirlerin gecerli bir sebep olmaksizin yapilmamasi seklinde tanimlanabilir.

Bencillik:  Yonetimde bencillik, y0neticinin bireysel davraniglarini

bagkalarinin saglayacagi faydalar1 dikkate almadan, bazen onlara zarar vermek
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suretiyle davranislarint kendi ihtiyaglarin1 karsilayacak ve bundan kisisel ¢ikar
saglayacak sekilde ortaya koymasidir. Bencil kisiler baskalarinin ihtiyaglarini

umursamaz, onlarin kisilik biitiinliigiine ve degerlerine saygi duymazlar.

Iskence (Eziyet): Bir kisiye maddi veya tinsel olarak asir1 derecede eziyet
anlamina gelmektedir. Iskence yahut eziyet fiziksel aciy1 degil, aym zamanda
psikolojik acty1 da igerir. Buna ek olarak, is hayatindaki bu ciddi sorunlar bireyin

cevresini ve 0zel hayatini da biiyiik 6l¢iide etkilemektedir.

Yolsuzluk: Genel anlamda yolsuzluk, menfaat karsiliginda kamu otoritesinin
yasadist kullanimi olarak tanimlanmaktadir. Yolsuzluk, sadece maddiyata dayali
¢ikarlart kapsamaz. Ayn1 zamanda somut olmayan 6zel amaglar igin de yolsuzluk
eylemi vicut bulabilir. Kisisel kazanglar karsiliginda yetkilerin kotiiye kullanilmast,

devlet otoritesinin siyasi kazang i¢in yasadist kullanimi1 seklinde ifade edilebilir.

Yaranma-Dalkavukluk: Rahatsiz edici ve hileli olmasina ragmen,
yoneticiye sirin goriinme ve yalakalik yapmanin is hayatinda basar1 i¢in 6denmesi
gereken bir karsilik oldugu diisliniilmektedir. Bu da maalesef yaygin bir uygulama
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dalkavukluk yapmak isteyenlere karsi yoneticilerin
sagliklt bir bakis agisi yoksa, buna izin veren tutumlarini giliclendirmesi tim

calisanlardan ayn1 davranigi bekledigi anlamina gelecektir.

Siddet: Siddet asir1 duygu yogunlugu, bir saldir1 hali, sertlik, kaba ve hos
olmayan davranig anlamina gelir. Yonetici siddeti kapsayan davranislarini ya kendisini
engelledigi diisiiniilen nesnelere ve bireylere ya da higbir ilgisi olmayan nesnelere ve

bireylere karsi bu eylemlerini yonlendirilebilmektedir.

Hakaret ve Kufur: Sozli taciz olarak kabul edilebilen hakaret ve kifur,
siddetin sozIi bir bi¢cimidir. Hakaret ve kiifiir, kisilige yonelik bir saldiridir ve bu tiir
yoneticiler, insanlarin kisiliklerini kiigiilterek ve kotiiye kullanarak bencil kisiliklerini

ylcelttigine inanmaktadirlar.

Bedensel ve Cinsel Taciz: Fiziksel taciz, siddetin bir {iriiniidiir. Fiziksel
istismarin en yaygin sekli kaba kuvvettir. Cinsel taciz ise gocuga, gence ve kadina
yonelik baski ve asagilama temelli el kol hareketi ile baslayan genis bir spektrumda

gerceklesir.
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Kotl Alskanhklar: Ozellikle, ¢ocuklarin ve genglerin bulundugu okullar,
anaokullari, yetimhaneler gibi kurumlarda ¢alisanlar sigara ve alkol kullanimi, kumar
oynama ve buna benzer kotii aliskanliklari ¢ocuklarin ve genglerin gozii oniinde
sergileyebilmektedir. Bireysel istek ve taleplerle kotii aliskanliklarin kimi zaman
bireyi cezbeden bir yonii agir basabilir. Bununla birlikte, bu aligkanliklarin kisisel

alandan kamusal alana taginmasi sakincali bir durum olusturmaktadir.

Gorev ve Yetkinin Kotiye Kullanimi: Kurumsal gérev geregi elde edilen
yetkiler, kamu gorevlileri tarafindan istismar edilemez. Orgiit igin otoritenin kotiiye
kullanilmasi, mevcut yetkinin disinda bir amag i¢in otoritenin hesapsizca kullanilmasi

anlamina gelmektedir.

Dedikodu: Genel olarak dedikodu, ger¢ek olup olmadigini bilmeden
insanlar1 karalamak, ayiplamak veya suglamak icin yapilan bir konugsmadir. Dedikodu,
igyerlerinde zaman ve enerji kaybinin yani sira insan iliskilerinde gerginlige ve

iligkilerin bozulmasina neden olabilmektedir.

Zimmet: Bazi kamu gorevlilerinin, kisisel kullanimi i¢in para veya mal
niteligine sahip bir kamu kaynagin1 yasadisi yollardan harcamasi veya kullanmasi
olarak tanimlanabilir. Zimmet olay1 bir yolsuzluk tiirii olmasina ragmen, riigvetten

farki, alic1 ve vericinin olmamasidir.

Dogmatik Davranig: Daha 6nce gergek bilinen bir kavramin, zamanla bu
gercekligin olmadigi bilinse dahi buna bagli kalinmasidir. Dogmatik bir yonetici,
mesleginde kazandig1 degerlere ve inanglara, bagin1 koparamayacak derecede bagh
kalabilir ve bunlarda giiniin ve ¢agin kosullarina gore degisiklik yasansa bile yonetici,
degisimi reddedilebilir. Genellestirilmis bir dogmatizm; ¢alisan1 bir irka, bir millete,
bir dine, profesyonel bir goriise, bir topluma karsi agik ve seffaf olmayan birisi haline
getirebilir. Dogmatik bir kisi, kolay kolay kendi bakis agisin1 ve inanglarim

degistirmez. Ayrica degisimi ve yenilikleri de kabul etmez.

Yobazhk-Bagnazlik: Yobaz ve bagnaz kisiler, inanglar1 ve diisiinceleri
hakkinda tartismayan, tek dogru seyin kendi gercegi olduguna inanan, kendileri gibi

diistinmeyenlere saldiran, hosgoriisiiz ve sevgisiz insanlar olarak tanimlanmaktadir.
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Yoneticilerin bu mutaassip tavri, ¢alisanlarin yenilenen ve degisen kosullara gore

degisimini ve gelisimini engellemektedir.
1.5.4.3.5.Calisanlarda Etik Dis1 Davramslar

Orgiitlerde ¢alisanlarin neden oldugu etik olmayan davranislar cinsel taciz,
bencillik, siddet ve saldirganlik, duygusal zorbalik ve kisisel giiclin kotiiye kullanimi
seklinde goriilebilir. Bu kapsamda ele alinan konular, agiklamali olarak asagida

belirtilmektedir:

Cinsel Taciz: Fiziksel, sozel veya s6zel olmayan davranis olarak
degerlendirilen cinsel taciz, orgiitlerde kadinlarin veya erkeklerin haysiyetine zarar

verecek sekilde istenilmeyen davranislar olarak meydana gelmektedir (Simsek,

1999’dan aktaran Ergiin, 2009, s. 156).

Bencillik: Bireyin davranigini, bagkalarmin yararini diisinmeden kendi
ithtiyaglarini ve ilgisini karsilayabilecek sekilde manipiile etme egilimidir. Bencil bir
kisi, sadece kendisi ile ilgilenir ve her seyin kendisinin olmasini ister. Bencil kisi, dis
diinyaya sadece ondan elde edebilecekleri acisindan bakmaktadir. Ayrica bireylerin
kisilik biitiinliigiine ve degerlerine de saygi duymamaktadir (Pehlivan, 2001, s. 74-
75’den aktaran Ergiin, 2009, s. 156).

Siddet ve Saldirganlik: Bir calisanin belirli araliklarla bir meslektagindan
veya igverenden siirekli olarak olumsuz davranislar ile kars1 karsiya kalmasi ve

calisanin bu kisilere kars1 kendini savunmada zorluk ¢ektigi durum olarak tanimlanir

(Ozen, 2007, s. 5).

Duygusal Zorbalik (Mobbing): Isyerinde psikolojik taciz siddetin en hizli
biiyiiyen seklidir, organizasyonun batini ve psikolojik tacize maruz kalan birey
tizerindeki etkilerini her gecen giin daha da artiran bir olgudur. Bu nedenle, sadece
bireysel bir sorun olarak algilanmamalidir. Bu ayn1 zamanda tedavisi olmayan bir
hastalik gibidir. Dalga dalga yayilan bulasici etkileri goriilebilir (Goktirk & Bulut,
2012, s. 66).

Bu durum sadece psikolojik taciz kurbani ic¢in degil, aym1 zamanda

organizasyon i¢in de biiyilik bir endise kaynagi olarak gortilmelidir. Psikolojik tacizin
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is yerinde uygulandig1 calisma ortami, bir savas alani gibidir. Mobbingte kullanilan
arag, smirsiz psikolojik siddettir. Gergek savasta oldugu gibi, amag¢ diger tarafi bu
psikolojik savasta daha savunmasiz ve zayif bir duruma getirmektir. Bu noktaya
ulasildiginda magdur, ciddi psikosomatik bozukluklarla miicadele etmek zorunda
kalmaktadir. En nihayetinde bu siireg, ise ge¢ gelme, ise gelmede isteksizlik,
verimlilikte azalma ve en son asamada ise isi birakma durumu ile

sonuclanabilmektedir (Goktirk & Bulut, 2012, s. 66).

Kisisel Giiciin Kotiiye Kullanilmasi: Orgiitlerde bireysel glciin kotilye
kullanilmasi, etik olmayan davranislarin gézlemlenmesine neden olmaktadir. Ancak
etik ilkeler i¢inde etkili bir sekilde kullanilan gii¢, ¢calisanlarin motivasyonunu artiran

ve davraniglarinin etik boyutunun iyilestirilmesine zemin yaratacaktir (Ergiin, 2009,

5.158).

Calisanlarda etik olmayan davranislar kategorisinde su davraniglar yer
almaktadir (Yesil & Dereli, 2013, s. 255-256):

v Hirsizlik ve benzeri davraniglar (Baskasinin malini veya parasini istegi
disinda almasi, maddi degeri yiiksek mal ve hizmetlerin hediye olarak verilmesi,
calisanlara verilen indirimlerin kotiiye kullanilmast),

v’ Miilkiyete zarar verme (harap etme, zarar verme, mallar1 yok etme, Gretimi
sabote etme),

v Bilgilerin koétiiye kullanimi  (gizli  bilgilerin  agiklanmasi, kayitta
dolandiricilik),

v’ Zaman ve kaynaklarin kétiiye kullanimi (zaman kaybi, puantaj kartindaki
bilgileri degistirme, mesai saatlerinde 6zel islerle ilgilenme),

v Guvenlik talimatlarma uygun davranmama (giivenlik Onlemlerine
uymama, giivenlik dnlemlerini 6grenmeme),

v Ise devam konusunda isteksizlik (mazeretsiz devamsizlik veya ge¢ kalma,
hastalik izninin kotiiye kullanilmast),

v" Diisiik ¢alisma kalitesi (maksatli olarak yavas veya geligigiizel ¢alisma),

v" Alkol kullanimi (is yerinde alkol kullanmak, ise alkollii gelmek),

v Uyusturucu kullanimi (is yerinde uyusturucu bulundurma, kullanma ve

satma),
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v Uygunsuz kelimeler sarf etme (miisterilerle tartisma, isyerindeki ¢alisma
arkadaslarini sozlIi taciz etme),
v Uygun olmayan fiziki davranislar (¢alisma arkadaslarina fiziksel saldiri, is

arkadaslarina fiziksel ve cinsel taciz uygulama).

1.5.4.3.6. Etik Dis1 Davramslarin Sonuclari

Kamu yonetiminde etik olmayan faaliyetler, devletin mesruiyetini olumsuz
yonde etkilemektedir. Ayrica devletin kamu ihtiyaclarini kargilamada etkinligini
azaltarak, sosyal ve ekonomik kurumlarin verimli ve etkili bir sekilde ¢alismasini da
engellemektedir. Etik dis1 ¢alismalarin yaygin oldugu bir iilkede bazi ¢ikar gruplari ve
kamu ¢alisanlari, toplumun genis bir kisminin refahinin azalmasi pahasina olsa da
istediklerini elde etmektedir. Ancak kamu yonetiminde etik, tum bu olumsuz etkileri
olabildigince en aza indirmektedir (TUSIAD, 2005a, s.21).

Kurumlar icinde, kurumlara potansiyel anlamda fayda ya da zarar vermek icin
personel tarafindan etik olmayan davramislar ortaya konulabilir. Bu davranislar,
hirsizlik, sabotaj ve benzerleri; yani iretkenligi azaltan, maliyetleri arttiran ve
kurumlara zarar veren etik olmayan faaliyetlerdir. Calisanin isyerinden izinsiz olarak
ayni veya nakdi herhangi bir seyi almasi, igyerine biiyiik kayiplar verdirtebilir ve bu
calisanlar etik dis1 davraniglar1 nedeniyle liderler tarafindan da hos karsilanmazlar.
Etik olmayan davranislar, bireylere psikolojik yonden (intikam almaktan duyulan
memnuniyet gibi) ve ekonomik a¢idan (kurumdan para ¢almak gibi) fayda sagliyor
goriinebilir. Ancak bu tiir davranislar ayn1 zamanda kurulusun itibarim1 zedeleyerek
ve/veya karliligini azaltarak uzun vadede kurulusa zarar vermektedir (Umphress,
2003, s. 5-6).

1.5.4.3.7.Etik Dis1 Davramslarin Onlenmesi

Etik dis1 davraniglarin 6nlenmesi bakimindan, orgiitler etik dis1 davraniglara
kars1 kampanyalar gelistirmek yoluyla kamu bilincini artirilabilirler. Bu amagla, basin
ve kitle iletisim araclar1 kullanilabilir. Toplumun her kesimi, bu tiir davraniglarin
neden oldugu zararlar hakkinda egitilebilir. Ozellikle hizmet ici egitim programlari,
seminerler, konferanslar ve benzeri faaliyetler okullarda, kamu kurumlarinda ve

isyerlerinde organize edilebilir.
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Insan kaynaklari yonetimi acisindan, organizasyonlarda etik degerlerin
olusturulmasi ve kurulmasi i¢in bir dizi dnlem alinabilir. Bu 6nlemler su sekilde

olabilir (Aksogan, t.y., s. 18):

v Oncelikle adaylarm etik degerlere olan bagliligi, ise alma siirecinde
degerlendirilmelidir. Bagvuru, goriisme ve referans degerlendirme asamalarinda
adayin etik degerleri ve bunlarin kurum kiiltiiriine uyum saglayip saglayamayacaklari
incelenmelidir.

v' Etik degerlere baghilik ve kanitlanmis etik davrams, kariyer
planlamasinda belirli seviyelere ulasmak i¢in bir 6n kosul olarak goriilmelidir. Bu
kriter, isyerindeki ¢alisanlarin hepsi tarafindan acikg¢a bilinmelidir.

v Egitim ve gelistirme faaliyetlerinde etik degerler Onemle
vurgulanmalidir. Bilgi ve beceri egitiminin yani sira etik degerleri vurgulayan gelisim
egitimi de bu siirece dahil edilmelidir.

v' Calisanlara, organizasyondaki resmi ve gayri resmi iletisimi saglayan
tiim iletisim araglariyla etik davranis, aciklik ve diiriistliigiin faydalarini vurgulayan
mesajlar iletilmelidir.

v' Organizasyondaki etik olmayan davramislari tanimlamak, nedenlerini
belirlemek, ilgili kisileri bulmak ve buna neden olan sorunlarla basa ¢ikmak, herkesin
sorumlulugunda olmalidir.

v" Performans yonetim sirecinde, etik degerleri igerecek amaglarin,
performans standartlarinin, yeterlilikler ve degerlendirme kriterlerinin hayata
gecirilmesi saglanmalidir.

v’ Insan Kaynaklar1 Yonetimi, ise alm, terfi, o6diil, {icretlendirme,
performans 6l¢iimii, egitim planlamasi gibi kararlar ve uygulamalarda etik kurallara
uymalidir.

v' Orgiit iginde bireylerin dzel hayatlarina, kisisel haklarmna, dzgiirliiklerine
ve kisiliklerine saygi gosterilmeli; bu anlayis, kurulus genelinde benimsenmelidir.

Kamu yonetiminde etik olmayan davraniglar ile micadele edilmesi, etik
ilkelerin kamu ydnetiminde baskin bir anlayisa doniistiiriilmesi i¢in bazi 6nlemler
belirleyici role sahiptir. Bu dnlemler asagidaki gibi 6zetlenebilir (Onen & Yildirim,

2014, s. 123; Ozdemir, 2008, s. 192):
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v Kamu is ve islemlerinin sade, basit, anlasilir ve hizli bir sekilde
sonuglandirilmasi,

v" Kamu personelinin mali durumlarimnin iyilestirilmesi,

v' Kurumlarda insan kaynaklari yonetiminin etkili hale getirilmesi ve
personele etik egitim verilerek iyi yonetisim uygulamalarinin tesvik edilmesi,

v" Kurumlarda hesap verme ile ilgili sistemlerin gelistirilmesi sarttir.

v' Kamu yo6netimi siyasi baskidan kurtulmali ve zerk hale getirilmeli,

v" Kamu personelinin istihdam ve ticret politikasi, kamu gorevlilerinin bu
tdr tutum ve davranislara katilmalarin1 gerektirmeyecek sekilde yapilandirilmali,

v Seffaflik ve hesap verebilirlik mekanizmalari kamu yo6netiminde
faaliyete gecirilmeli,

v" Kamu personelinin etik davranisa duyarliliginin hizmet ig¢i egitim
faaliyetleri ile canli tutulmasi saglanmalidir.

Bununla beraber ¢alisanlarin izlenmesi, ahlaki hatirlatmalarin saglanmasi ve
bireylerin olumlu bakis acisini siirdiirmeye istekli olmalari, orgiitlerdeki etik dist

davraniglar1 azaltacaktir (Belle & Cantarelli, 2017, s.336).
1.5.4.3.8. Etik Davramslarin Kurumsallastirilmasi

Gilinlimiizde isletmeler, ekonomik o6zelliklerin yani sira sosyal ozelliklere
sahip birimler olarak degerlendirilmektedir. Bu da isletmelerin tiim paydaslara kars:
etik ve sosyal sorumluluga sahip olmasi konusunu giindeme getirmektedir. Bu
baglamda, isletmelerin etik degerlere 6nem vererek igsellestirilmesi, tirettikleri iiriin
veya hizmetlerin itibarini1 ve marka degerini artirmanin yaninda etkilesime girdikleri
paydaslara kars1 sorumluluklarini yerine getirmede de olumlu bir etki yaratmaktadir.
Sirketlerin yoneticilerinin ve galisanlarinin etik degerlere ve ilkelere uygun olarak
hareket etmeleri hem kendileri, hem de toplumun faydasina olmaktadir (Kiigiikoglu,
2012, s. 177).

Bugiinkii kosullarda igletmelerin etik performansi, artik basarinin 6énemli bir
olgiisiidiir. Isletmelerde etik degerler temelinde etik bir kurum kiiltiiriiniin
olusturmasinda cesitli yap1 ve siiregler kullanilabilir. Etik kodlar ve davranis
kurallarinin  kabuldi, etik kurul ve etik gorevlilerinin bulunmasi, etik egitim

programlarinin olusturulmasi, etik denetim mekanizmasinin isletilmesi bunlardan
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baglica olanlaridir. Ayrica yine isletme iginde etik hattinin ve sorun bildirme
sistemlerinin kurulmasi, kurumsal yonetim, sosyal raporlama, dis denetim, sosyal
sorumluluk, etik ve sosyal denetim siireglerinin hiz kazanmasi bu yapilanmalarin diger
orneklerini olusturmaktadir. Tiim bu sistemlerin saglikli bir sekilde gelistirilmesi ve
uygulanmasi, igletmelerde etigin kurumsallagsmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir.

(Kiigiikoglu, 2012, s. 177).

Kurumsal etik kodlarinin, etik biirolarinin ve etik memurlarinin sayisindaki
artis, acik bir kurumsallagsma yonteminin énemini ortaya koymaktadir. Yoneticiler,
etigi kurumsallagtirmaya yonelik her tiirlii cabada kurum kiiltiirtiniin, etik liderligin ve
acik iletisim kanallarinin 6nemini vurgulamaktadir. Bu bulgunun 6nemi, etik strateji
uygulamasinin 6nemini tekrar dogrulamaktadir. Sirketlerin etik stratejilerini sadece
kod, kamu denetgisi ve komite gibi yapilarla degil; aym1 zamanda performans
degerlendirme, terfi, 6dul ve kurum kiltlirii anlayisinin yerlestirilmesi gibi sistemlerle
de takip etmeleri olduk¢a 6nemlidir. Kurumsallasmada kurum kiiltiirti, liderlik, st
yonetim destegi ve giiclii bir iletisim ortami1 gibi unsurlarin varliginin ve buna iliskin
herhangi bir stratejinin uygulama siirecinde biiyiik rol oynadigi bilinmektedir (Jose &
Thibodeaux, 1999, s. 139- 140).

1.6. Etik Liderlik

Hem kurumsal yonetisim hem de stratejik yonetim uygulamalarinda,
liderlerin etik karar alma suregleri giderek daha fazla dikkat cekmektedir. Adil ve
yuksek etik standartlara uygun etik liderlik davranisi, organizasyonda adalet algisinin
onemli bir sinyalidir. Etik liderlik, ¢alisgan memnuniyet diizeyini, performansini ve

hatta orgiitsel adalet algisini etkileyen 6nemli bir faktordiir (Yildiz, 2019, s. 75).

Bugiine degin ¢esitli calismalarda farkli boyutlarda ele alinan etik liderlik,
aslinda somutlagtirilmasi oldukca zor bir kavramdir. Organizasyonlarda gecerli olan
etik kodlarin resmi bir zorunlulugunun 6tesine gegmemesi, etik sorunlar1 ¢é6zmek igin
gerektiginde ilgili taraflarin agik¢a konugmamasi ve hiyerarsik kiiltiirin yansimalari
liderleri olmasi1 gerekenden daha farkli bir siirece siiriikleyebilmektedir. Liderlerin
sOylemde daha etik olduklari, ancak eylemde daha ihtiyathh davrandiklar1 veya etik

olmayan davraniglara gz yumduklari goriilebilir. Bagka bir bakis agisiyla, kurumsal
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olmayan isletmelerde etik davranis i¢in egitim programlarinin yoklugu veya eksikligi,
etik liderligin taninmasinda bir engel olarak ortaya cikabilir. Isletmedeki etik ihlallerin
cezalandirilmamasi ya da glindeme getirilmemesi, ¢alisanlarin etik agisindan esnek
olunabilecegine dair bir inanca sahip olmalarini beraberinde getirebilir. Bu durumda
miidahale otoritesini kullanan bir lider hem igletme, hem de kendisi agisindan etik
vurgusu yaparak, etik veya etik olmayan davraniglara iligkin 6diil ve cezalarin
caligsanlar tarafindan bilinmesini saglayabilir. Boylece isyerinde etik konular i¢in agik

bir gerceve Gizilmis olur (Zincir & Ozbebek Tung, 2018, s. 41-42).

Konjoktiirel ve sektorel ihtiyaglara gore bir etik lider, ise alim ve yiikseltme
stireclerinde etik degerlere sahip insanlarla ¢alismanin uzun vadede buyik kazanclar
saglayacaginin bilinci igerisindedir. Etik lider, kisa siireligine is yerinden ayrilsam
dahi “buralar ne olacak™ diye diisiinmez, her bir ¢alisanin yaptig1 isle ilgili olarak
bireysel inisiyatif almasini destekler. Bireysel ya da siyasi menfaatlerle degil, etik
degerler cergevesinde alinan kararlarin genis bir kitleyi konsolide edeceginin

farkindadir (Yildiz, 2019, s. 98-99).

Etik liderlik algisim gelistirmek igin yoneticiler, etik standartlar ve ahlaki
degerler cergcevesinde calisanlariyla iligkiler kurmali ve onlara diiriist davranmalidir.
Isletmelerde etik farkindalik yaratmak igin etik komiteler kurulabilir. Ydneticilerin
etik liderlik anlayigini gelistirmek icin isletmelerde modern liderlik yaklagimlar1 da
dahil olmak iizere egitimler almasi saglanabilir. Yoneticilere bu kavramlarla ilgili
pratik bilgiler verilmelidir. Etik liderler, ¢aligsanlar tarafindan daha adil olarak
algilanacagindan, onlarin orgiite olan baglliklari, kararlara katilmalarini ve etik

davraniglar1 sergilemelerine neden olur (Yildiz, 2019, s. 98-99).

Son yillarda yasanan etik skandallartyla beraber etik kavramina verilen 6nem
de artmaktadir. Kurulustaki bir¢ok etik dis1 davranisin, liderler tarafindan sergilenen
tavirla yayilma katsayisinin arttig1 sdylenebilir. Liderler, kimi zaman etik ihlallerini
gormezlikten gelerek ne yazik ki bu tiir davranig ve tutumlarin 6niinii agmaktadirlar.
Ayn1 zamanda 0rgiit i¢cinde farkli davranislarin olusumu ve istenmeyen davraniglarin
Onlenmesi yoniinde belirleyici bir rol iistlenen liderler, sergiledikleri davranislarla

orgiitiin yiksek maliyetlerle cezalandirilmasinin 6niine gegebilirler. Ciinkii etik dis1
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davraniglarin orgiite maliyeti bazen yuksek tutarlara ulasabilmektedir (Yesiltas, Ceken
& Sormaz, 2012, s. 33).

1.7. s Etigine Uygun Kosullarin isyerine ve Cahsanlara Etkisi

Kamuda oOne ¢ikan hizmeti kosullari, etik davranisi az ya da c¢ok
desteklemektedir. Etik alt yap1y1 destekleyen i¢ ve dis unsurlar bulunmaktadir. Onemli
olan i¢ ve dis faktorlerin is iligskileri ve maas sorunlariyla ile ilgili baz1 noktalarda
stirekli degisimden kaynaklanan karigiklik ve reform yorgunluguna neden olup
olmadigidir. i¢ faktdrler, baska bir deyisle insan kaynaklari politikalari, kamu
calisanlarinin  davranislarim dogrudan etkilemektedir. I¢ faktdrler personelin ise
alinmasi, egitimi, kontrolii, gelistirilmesi, ddiillendirilmesi ve cezalandirilmasi gibi
konular icermektedir. Ikincisi, kamu calisanlarin ruh halini etkileyen iicretler ve is
giivenligi gibi faktorleri kapsamaktadir. Ugiinciisii ise insan kaynaklar1 politikalarmin
giivence vermesi halinde kamu c¢alisanlarin ihbar veya diger raporlama siireclerinde
kendilerine kars1 uygunsuz taleplere meydan okuma ve yolsuzlugu ortaya ¢ikarma ve

etik olmayan davranislar1 bildirme yoniinde tesvik edilmesidir (TUSIAD, 2003, s. 55).

Etik anlayisa uygun kosullarin saglanmasi isyerindeki verimliligi ve kaliteyi
arttirir. Bu durum, kurumsal sektorde karliligr artirmaktadir. Dogru ve yanlis arasinda
sabit bir smir yoksa, etik bir disiplin saglanamaz. Herhangi bir etik disiplinin
olmamasi, ekonomik yasamin Gtesinde etkisini gdsterir ve sonug olarak toplumsal

ahlaktaki ¢okiis 6lcegini blyatr.

Etik degerlerden uzak ekonomik yasam, kamusal yasam i¢in bir tehlike
olusturmaktadir. Sorumluluk suurunun vicdanlarda yer almasi i¢in s6zii edilen degerin
israrla uyanik tutulmasi gerekmektedir. Bu da sadece, sorumluluklari hatirlatan
organize bir grubun, komitenin veya birimin varligiyla elde edilebilir (MEB, 2006, s.
46).

Miikemmeliyetci yaklasimin bir uzantisi olarak, orgiit faaliyete gectigi andan
itibaren oOrgiit kiiltiiriiniin ¢alisanlar ve yoneticiler lizerinde pozitif bir etkisi vardir.
Diinyadaki hizli degisim ve gelisim siireci son yillarda her alanda oldugu gibi is
iligkileri alaninda da yeni yeni kavramlarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Kalite,

verimlilik, esneklik, kurum kiiltiirii ve kurumsal sosyal sorumluluk gibi tanimlamalar
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bu sirecin bir pargasidir. Etik de son yillarda tizerinde en ¢ok durulan kavramlardan
biridir. Bugiin ekonomik faaliyetlerde diiriistliik, gercekeilik, gliven, saygi ve dogruluk
ilkesine uygun bir faaliyet strdiirmek bir hayli biiyiik 6nem tasimaktadir. Ayrica fiziki,
sosyal ve dogal cevre ile temas halinde olma, ¢evreye saygili olma ve ayni gevreyi
paylasan toplumun Onceliklerine nem verme modern toplumu olusturan dengelerin
basinda gelmektedir. Toplumda ortak kabul goren degerlere saygi, siireklilik arz
etmektedir. Bu nedenle, etik kavramlarin ve uygulamalarin is diinyasindaki giinliik
eylemlere uygulanmasi, is etiginin isletmeler tarafindan kurumsallastirilmasi, is etigi
ile ilgili sorunlarin ¢oziimiinde kolaylastirict bir rol oynayacaktir. Etik, is yerinde
bireysel davranisi etkiler. Kurumsal anlamda etik ilkelere oncelik veren bir yonetim
yaklagimi, calisanlarin verimliligini artirir. Sorumlu bir sekilde hareket etmelerini

saglar ve igyeri ile baglarin1 giiclendirir (MEB, 2006, s. 46).

Etik olmayan ve sapkin davranis problemlerinin kuruluslar i¢in biiyiik bir
endise kaynagi oldugu agiktir. Endise kaynagi yaratan sorun ya da sorunlar isletmeler
tarafindan tespit edilmeli ve ¢6ziilmelidir. Bununla beraber daha fazla organize olma,
gucld, olumlu etik kiiltiirleri tesvik etme yoniinde ileriye dogru adim atilmali ve
harekete gecilmelidir. Boylece ¢alisanlar, etik bir ikilemle kars1 karsiya kaldiklarinda,
bununla nasil basa g¢ikacaklarmi bileceklerdir. Calisanlar, yonetim ve tim orgiit
tarafindan eylemlerinde desteklendiklerini hissetmelidirler. Dahasi bu olumlu kiiltiirel
ortam korunmalidir. Bu orgiitsel birliktelik ge¢miste isletmeler icin ¢ok zararl olan,
daha agresif ve etik dis1 davranislarin 6niinii keserek daha motive olan ¢alisan profilini
olusturmaktadir. Etik olmayan davranislar tespit edildiginde isletmelerin veya
kurumlarm hizli bir sekilde bu sorunlar1 yonetmeleri ve ¢ozmeleri gerekmektedir.
Sorunlarin ¢oziilmesi halinde etik iklime dogru ilerlemek, o kadar kolay olacaktir

(Appelbaum, Deguire & Lay, 2005, s. 53).

1.8. Kamuda Etik

Kamu gorevlilerinin davranislarinda iki temel etkenin rol oynadigi
sOylenebilir. Birincisi yasalar, ikincisi ise etik degerlerdir. Yasalar kamu gorevlilerinin
davraniglarinin sekillenmesi ve denetlenmesi siirecinde rol oynarken, etik degerler
davraniglarin vicdani sorumluluk ekseninde bigimlenmesinde ve 6zdenetim ilkesinin

islemesinde biiyilk O6nem tagimaktadir. Bu acidan kamu yoOnetimi etigi kamu
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calisanlarinin her tiirlii davranisin1 yasalara, etik kodlara ve gesitli kurallara gore

dizayn etmek seklinde tanimlanabilir (Ozdemir, 2008, s. 180).

Kamuda hizmet veren tiim kurumlarin gii¢lii bir kurumsal kiiltiir mantigina
sahip olmasi, etik deger ve ilkelerin gerek is siireglerine, gerekse Kkarar
mekanizmalarina yansitilmasinda kolaylik saglamaktadir. Kamu idarelerinde etik
yonetim altyap1 ¢aligmalarinin sistemli bir sekilde yiiriitiilmesi, kurumsal yapida etik
kiltiriin gelisimine ve bunun ¢alisanlar tarafindan benimsenmesine zemin
yaratmaktadir. Kamuda etik yonetim yaklasiminin nasil olmas1 gerektigi hususundaki
ortak farkindalik, etik problemlerle ya da riskli siireclerle karsilasildiginda dogru ve
gerekceli ¢ozim oOnerilerinin ortaya konulmasi gerektigi ile ilgili bir biling
olusturmaktadir (Uzun, 2017, s. 111-114).

Kamuda yurutilen faaliyetler ¢ok genis olup bunlar arasinda; giivenlik,
adalet, egitim, saglik, sosyal giivenlik ve belediye isleri yer almaktadir. Devlet, kamu
gorevlileri vasitasiyla toplumsal sorumluluk alaninda faaliyetlerini yiiriitmektedir.
Kamu gorevlileri anayasa, yasa, yonetmelikler, yonerge, genelge ve benzeri
mevzuatlara dayanarak kamu faaliyetlerini yerine getirmekle yiukimlidir (Ozdemir,
2008, s. 180).

Tlm bu mevzuatlarin dayandigi temel ilke, kamu menfaatinin 6n plana
cikarilmasidir. Bagka bir deyisle, kamu yonetiminin isleyisini diizenleyen yasal
cergevenin ruhu, toplumun genel ¢ikarlarinin bireysel c¢ikarlardan {istiin oldugu
varsayimini olusturmaktadir. Bununla birlikte pratikte, kamu gorevlilerinin her
durumda bu temel ilkeye gore hareket etmedigine dair yaygin bir inan¢ da vardir.
Aslinda, bazi kamu gorevlilerinin yolsuzluk, riigvet, zimmete para gegirme gibi
skandallara adinin karigmasi, hizmet edilen vatandaslara zorbalik, kayirmacilik
yapmasi ve yalan soyleyerek dedikodu Uretmesi neredeyse herkesin bildigi etik
olmayan davramslardir (Ozdemir, 2008, s. 180).

Kamuda etik davranislarin olusturulmasi i¢in bireylerin davraniglarinin dogru
ve en 1yi sekilde yonlendirilmesi, ana hedef olarak dogru diisiinme ve ¢oziim iiretme
becerisinin gelistirilmesi gerekmektedir. Bu da etkin bir kamu yonetimi anlayisi

acisindan etkili bir uygulama seklinde degerlendirilebilir (Kilavuz, 2004, s. 28).
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Kamudan hizmet satin alan insanlarin “diiriist kamu hizmeti” beklentisinin
kargilanmamasi tiim devlet mekanizmalarina duyulan giiveni zedelemektedir (Uzun,
2017, s. 137). Dolayisiyla kamu idareleri biinyesinde yerlestirilmeye ¢alisilan etik
kiltlriin kagt iizerinde bir zorunlulukmus gibi gosterilmesi yetmemektedir. Oncelikle
bu bilincin zihinlerde ve goniillerde yer edinmesi gerekmektedir. Is hayatina atilmadan
once gengler daha iiniversite egitimi alirken, kamuda gorev almay1 diisiinen kisilere
kamusal etik anlayist ile ilgili ders verilmesi hem teorik hem de pratikte kalici
ogrenmeyi tesvik eden calismalarin yapilmasi gerekmektedir. Clinki en nihayetinde
devlet dedigimiz mekanizma ilk bakista kamu kaynaklarini yonetim siireci seklinde
algilansa da, diger tiim sektorleri ve isleyisleri idare ve sevk eden gii¢lii bir yapidir. Bu
acidan calisanlarin ve yoneticilerin liyakat esaslarma gore, bireysel, kurumsal ve
toplumsal etik ilke ve degerler bakimindan kuvvetli bir birikime sahip kisiler arasindan

secilmesi gerekmektedir.
1.8.1. Kamu Gérevlileri Etik Davrams ilkeleri

Kamu Gorevlileri Etik Davranis Ilkeleri Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmeligin birinci maddesinde (2005) belirtildigi tizere, kamuda etik kultirin
yerlestirilebilmesi bakimindan tiim kamu gorevlilerinin gérevlerini ylirtitiirken adalet,
diiriistliik, saydamlik ve tarafsizlik ilkelerine zarar veren ve halkin kamu yonetimine
giivenini sarsacak eylemlerden uzak durulmasi gerektigini ifade etmektedir.

Ayrica yonetmeligin ikinci boliimiinde “Halka Hizmet Bilinci” basgligi altinda
yer alan kisimda ise kamu gorevlilerinin, kamu hizmetlerini yerine getirirken halkin
ithtiyaglarini en etkin, hizli ve verimli bir sekilde karsilayarak halkin glindelik yagamini
kolaylastirma yoniindeki hassasiyete vurgu yapilmaktadir. Halkin memnuniyetini
artirmak, kamu hizmetinden yararlananlarin beklentilerini ve hedeflerini
karsilayabilmeye yonelik bir bilgilendirme siirecinin i¢inde bulunmak gerektigi gibi,
kamudaki is ve islemlerle ilgili halki dogru bilgilendirmek de oldukca onemlidir
(Kamu Gorevlileri Etik Davranis Ilkeleri, 2005).

Tirk Kamu yonetiminde seffafligi gergeklestirmek {izere 2003 yilinda
yuriirliige giren 4982 sayili “Bilgi Edinme Hakki Kanunu” ise atilan bir diger 6nemli
adimdir. Kamu gorevlilerinin davranislarini etik agidan da diizenleyen bir diger yasa

ise “657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu”dur. S0z konusu kanuna gore, devlet
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memurlar1 gorevlerini tarafsiz bir sekilde yerine getirmek ve kamu menfaatini
gozetmekle yiikiimlidiir (Ozdemir, 2008, s. 191).

Kamu gorevlilerinin uymasi gereken etik davranis kurallarinin aksamadan
yiiriitiilebilmesi “Insan kalitesi”, “sistem kalitesi” ve “y&netim kalitesi” gibi unsurlarin
etkilesimi ile miimkiindiir. Kamuda hukuk devleti ilkesinin yerlestirilmesi
biirokrasinin merkeziyet¢i ve statiikocu yapiy1 terk etmesi, biirokratik hizmetlerde
kalitenin  yiikseltilmesi konusunda c¢alisanlarda etik davramis ilkelerinin
benimsetilmesi bakimindan 6nceliklidir. Bunun yani sira kamu goérevlilerinin kamu
hizmetine gereken 6nemi vermesi, takdir yetkisinin objektif bir bicimde kullanilmasi,
etik kiltdr profilinin  yerlestirilmesi, biirokratik islemlerdeki karmasikligin
hafifletilmesi, idari usuldeki eksikliklerin giderilmesi de en az digerleri kadar
onemlidir. Elbette kamuda istihdam sorunlarini bitirmeye, denetim ve saydamlik
olgularinin yerlestirilmesi ile birlikte medya ve sivil toplum etkinligini artirmaya
yonelik adimlar atilmadigi siirece kamu gorevlilerinde etik davranis ilkelerinin de
isaret ettigi dl¢lide biitlinciil bir davranis sistematiginin yerlestirilmesi pek de kolay
olmamaktadir (Baykaler, 2006, s. 44-45).

Ozetle kamu calisanlarinin temel ilke ve degerlerini olusturan yedi ilke su
bagliklar altinda degerlendirilmektedir. Bunlar (The National Archives. 2013;
Committee on Standarts in Public Life, 2014);

1. Ozverilik: Kamu gorevlisi, kamu yararma uygun bir sekilde hareket
etmelidir.

2. Diurtstliik: Kamu gorevlisi, kendilerini uygunsuz bir sekilde denetlemeye
kalkan kisi veya kuruluslara karsi calismalarinda bu grubu etkileme amagh
yikiimliiliik altina girmekten kaginmalidir. Bir kamu gorevlisi ¢alisma hayatinda
kendisi, ailesi veya arkadaglar1 i¢in finansal veya diger maddi faydalar elde etmek
amaciyla hareket etmemeli veya karar vermemelidir.

3. Tarafsizlik: Kamu gorevlisi kanitlanmamis bilgiye dayanmadan, herhangi
bir ayrimeilik veya 6nyargi olmaksizin tarafsiz, adil ve hakkaniyetli bir sekilde hareket
etmeli ve gerekli kararlar1 almalidir.

4. Hesap Verebilirlik: Kamu gorevlileri kararlar1 ve eylemleri i¢in halka

hesap verebilir ve gerektiginde de incelemeye izin veren bir siire¢ yaratilabilir.
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5. Aciklik: Kamu gorevlisi, agik ve seffaf bir sekilde hareket etmeli ve karar
almalidir. Bilgilerin agik ve kanuni nedenler sunulmadigi muddetce kamuoyundan
saklanmamasi gerekir.

6. Dogruluk: Kamu ¢alisanlar1 gorevlerini yerine getirirken dogru ve diizgiin
davranmalidir.

7. Liderlik: Kamu gorevlileri bu ilkeleri 6nce kendi davraniglarinda
sergilemelidir. Ilkeleri aktif olarak tesvik etmeli, saglam bir sekilde desteklemeli ve
her nerede olursa olsun kotii davranisa karsi olduklarini hissettirmelidirler.

Resmi etik kurallari, etige uygun kararlar verme siirecinde birtakim davranig
standartlarin1 ve kurallarin1 ortaya koyarken, bir baska bakis acisina gore etik
kurallarin uygulanma siiregleri ve orgiitsel amaclarin desteklenmesine iligkin “etik
iklim” kavrami 6n plana ¢ikmaktadir. Resmi etik kodlarinin bu sekilde idealize edildigi
bir yaklagimla orgiitsel uygulama stireglerinde ele alinabilecek bilesenler sunlardir
(Erakovich & Wyman, 20009, s. 89).

1. Calisaninin hesap verilebilirlik taahhiidiinii gelistirmek,

2. Organizasyon i¢inde ve vatandasa kars1 giiven olusturmak,

3. Calisanlar arasinda katilimc1 karar alma modelini tesvik etmek,

4. Ortakliklar olusturan destekleyici bir ortam gelistirmek,

5. Giiven ve diiriistliigli olusturmak i¢in kurulus i¢indeki biitiinliigii saglamak,

6. Yasal ve diizenleyici kisitlamalar dahilinde risk alarak inovasyonu

desteklemektir.

1.8.2. Kamuda Etik Kurula Basvuru Siireci

Tiirkiye’de kamusal alanda etige uygun davranislarin gelistirilmesine yonelik
atilan adimlardan en 6nemlisi “Etik Kurul”un kurulmasina iliskindir. 2004 yilinda
Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirliige giren 5176 sayili “Kamu Gorevlileri Etik
Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas: Hakkindaki Kanun”
kamusal alanda ortaya konulan tiim hizmetlerde kamu yarar1 ilkesinin korunmasina
yonelik pratigi ortaya koymaktadir. Kamuda gdrev yapanlarin gorevlerini yerine
getirirken seffaflik, tarafsizlik, diiriistliik, hesap verebilirlik gibi etik davranig
ilkelerine uygun hareket etmeleri gerekmektedir. S6z konusu Kanun, bir anlamda
bunun teminatidir (Ozdemir, 2008, s. 191).
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Kamu kurum ve kuruluslarinda iist diizey yoneticiler ve es diizeydeki kamu
gorevlileri ile ilgili etik davranisa aykiri bir durum tespit edilmesi halinde kamu
gorevlileri Etik Kurul’a bagvuru yapilabilmektedir. Diger kamu gorevlilerinin etik
davranis ilkelerine aykirt uygulamalarda bulunmasi halinde kurumlarin yetkili disiplin
kurullar1 devreye girmektedir. S6z konusu disiplin kurulu, Etik Kurulu tarafindan
olusturulan yonetmelik ¢ergevesinde etik davranis ilkelerinin ihlal edilip edilmedigi
ile ilgili degerlendirme yapar. Degerlendirme sonucunda alinan karar, ilgili taraflara

ve bagvuru sahibine bildirilir (Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi, 2004).

Kamu gorevlilerinin gorevlerini yerine getirirken hazirlanan yonetmelikler
gergevesinde etik davranis ilkelerine adaptasyon siirecini saglamak, en Onemli
kriterlerden birisidir. Etik davranis ilkelerinin ihlali iddialarinin ardindan eger gerekli
tetkik ve sorusturmalar yapilmazsa kamu sektoriinde etik kiiltiiriiniin tesis edilmesi
miimkiin olmayacaktir. Bu ihlallerin hizl1 bir sekilde ilgili mercilere bildirilmesi ve bu
konuda yapilacak c¢aligmalarin desteklenmesi uzun vadede biylk yararlar
saglayacaktir. Burada ifade edilen mevzuatla birlikte hem bireysel hem de kurumsal
anlamda Etik Kurul’a Bagvuru Siireci tescillenmis, Etik Kurul’un gorev alani ile ilgili
hususlar tiim ayrintilar ile dile getirilmistir (Uzun, 2017, s. 123-124). Mevzuatla, Etik
Kurul’a bagvuru siireci ve Etik Kurul’un gorevi ile ilgili yapilacak iglemler igin 6nemi

bakimindan saglam temellere oturtulmus bulunmaktadir.

1.8.3. Kamuda Etik Sozlesmesi

Kamu gorevlileri gorevlerini yerine getirirken mevzuatta belirtilen etik
davranis ilkelerine uymak zorundadir. Bu ilkeler, kamu gdrevlilerinin istthdaminm

diizenleyen yasal hiikiimlerin bir par¢asini olusturmaktadir.

“Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmas: Hakkindaki Kanun” c¢ergevesinde kamu gorevlileri, bir ay iginde,
"Etik Sozlesme" belgesini imzalamak zorundadirlar. Ek-1’de belirtilen bu belge,
personelin 6zliikk dosyasina konulur. Kurum ve kuruluslarin yetkili sicil amirleri,
personelin sicil ve performansmi, “Kamu Gorevlileri Etik Davranis Ilkeleri ile

Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda etik davranis ve uyum
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acisindan da degerlendirebilmektedirler (Kamu Gorevlileri Etik Davranis Ilkeleri,
2005).

Tiirkiye’de iizerinde Onemle durulmasi gereken yolsuzluk ile miicadele
programi ¢ergevesinde hem kamusal alanda hizmet veren kurum ve kuruluslarca, hem
de sivil toplum ve mesleki Orgiitlerince yapilan bircok g¢alisma bulunmaktadir.
Yolsuzlukla bas etme konusunda ulusal g¢aptaki diizenlemeler, kronolojik olarak
siralanmustir. Bunlar (TUSIAD, 2003 ten aktaran Kogak & Yiiksel, 2010, s. 81; Kogak
& Yuksel, 2010, s. 81-82);

« 1 Subat 2000: “OECD Uluslararas: Ticari Islemlerde Yabanci Kamu
Gorevlilerine Verilen Riisvetin Onlenmesi Sozlesmesi”, 4518 Sayili Yasa ile

onaylanmistir.

« 24 Mart 2001: Igeriginde yolsuzlukla miicadeleyle alakali &ncelikli
amaclarm da oldugu “Avrupa Birligi Miiktesebatmin Ustlenilmesine Iligkin Tiirkiye
Ulusal Programinin Uygulanmasi, Koordinasyonu ve izlenmesine Dair Karar” kabul

edilmistir.

* 16 Mayis 2001: “Etkin Yonetim ve Yolsuzlukla Mucadele Yonlendirme
Komitesi” ve bu Komite’ye destek olmak amaci ile bir c¢alisma gurubu

olusturulmustur.

* 12 Ocak 2002: “Tiirkiye’de Saydamligin Artirilmasi ve Kamuda Etkin
Yonetimin Gelistirilmesi Eylem Plani”nin Bakanlar Kurulu Karar1 ile kabulii

saglanmstir.

* 2 Ocak 2003: 4782 Sayil1 "Uluslararasi1 Ticari Islemlerde Yabanci Kamu
Gorevlilerine Riisvet Verilmesinin Onlenmesi I¢in Bazi Kanunlarda Degisiklik

Yapilmasina Dair Kanun” kabul edilmistir.

+ 17 Nisan 2003: “Yolsuzluga Kars1 Ozel Hukuk Sozlesmesi”, 4852 Sayili

Kanun ile onaylanmustir.

* 10 Aralik 2003: “Yolsuzluga Kars1 Birlesmis Milletler Sozlesmesi”

imzalanmistir.
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* 14 Ocak 2004: “Yolsuzluga Dair Ceza Hukuku Avrupa Konseyi

Sozlesmesi”, 5065 Sayili Kanun ile onaylanmaistir.

* 18.5.2006 tarihli ve 5506 Sayili Kanun ile “Birlesmis Milletler Yolsuzlukla
Miicadele Sozlesmesi’nin  onaylanmasi uygun bulunmustur. Sozlesmenin
onaylanmast Bakanlar Kurulunca 11.8.2006 tarihinde kararlagtirilmis ve karar

2.10.2006 tarih ve 26307 Sayili Resmi Gazete’de yayinlanmistir.

Bu degisikliklerden en onemlisi olan 5176 Sayili “Kamu Géorevlileri Etik
Kurulu Kurulmas1 Hakkindaki Kanun” ve bu Kanun’un Uygulama Yo6netmeligi ile

mevzuatlarda daginik halde bulunan etik davranis kurallari sistemlestirilip yazili hale

getirilmistir (Kogak & Yiiksel, 2010, s. 82).
1.8.4. Kamu Gorevlilerinden Beklenen Etik Davramslar

Kamu calisanlari, toplumsal taleplerle ilgilenen o6zel gorevlilerdir. Bu
bakimdan kamu gorevlisi olmanin beraberinde getirdigi resmi yetkiyi kamu yararina
uygun hizmet etme amaclh kullanirlar. Kamuoyunda demokratik ve ¢cagdas yonetim
anlayisinin gelistirilmesi adina toplum ¢ikarinin gézetildigi her tiirlii hizmette, kamuda
gorev yapan kisilerin agik, diiriist, gercek¢i ve toplumsal sorunlara duyarl bir yaklagim

sergilemesi beklenmektedir (Houston, 2006, s. 82).

Vatandaglar kamu gorevlilerinin yazili ve sozlii iletisim aracilifiyla yaptiklar
basvurularii dikkate almalarini, kendilerini her konuda bilgilendirmelerini ve bu
bilgilendirme siireglerinin de ivedilikle gergeklestirilmesini isterler. Kamusal hizmetin
bir ayagi calisan ise, diger ayagini da vatandas olusturmaktadir. Saglikli ve giiclii bir
hizmet prensibi agisindan her iki tarafin da birbirine giiven duymasi gerekmektedir.

Gilivenin olmadig1 yerde verimlilikten ve motivasyondan s6z edilemez (Wagenaar,

2007, s. 38).

Kamu hizmetinde son yillarda etik kavramini bu kadar 6nemli kilan en biiytik
gerekee artik gerekliliklerin diistince boyutundan ¢ikip performans ve eylem eksenine
dogru doniisiimiiyle ilgilidir. “Kurumsal ve sosyal sorumluluk™ bilesenlerinin is
diinyasinda bir zorunluluk halini almasinin ardindan kamusal eylemler igin bir rehber
niteligini tagiyan etik, neyin dogru neyin yanlis oldugunu gostererek bir anlamda

bireylerin bu denkleme uyumunu kolaylastirmaktadir. Etik, ayn1 zamanda ahlaki
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degerleri destekleyen ve bu degerlerin sorunsuz bir sekilde yiiriitiilmesini
gerceklestiren eylem ilkeleri olarak da ifade edilmektedir. Gugl bir ahlaki karaktere
sahip, etik degerlere uygun bir sekilde hareket eden bir ¢alisan kamusal hizmetlerin
sorunsuz bir sekilde yerine getirilebilmesi bakimindan kesinlikle ¢ok énemlidir (Lewis

& Gilman, 2012, s. 8-9).

Bireyin dogruluk, diiriistliik gibi erdemlerle kendi i¢indeki o gii¢lii dengeyi
kurarak ‘““ahlaki pusula” diye tanimlanabilen bir karakter yapisina ulasmasi hem
gindelik yasamda hem de c¢alisma yasaminda Oniinii acacaktir. Bu nedenle
ilkdgretimden baslayarak {liniversiteye kadar tiim egitim siireclerinde, aile icerisinde
ve ¢alisma ortaminda bu karakter yapisinin olusturulmas: bakimindan tiglii sacayagina
ithtiyag vardir. Dengelerde birinin bozulmasi halinde kamusal sistemde etik davranis
sistematigini yerlestirme faaliyetleri diisiinceden Gteye gegemez ve gercek amacina

varilamaz (Lewis & Gilman, 2012, s. 8-9).

Kamu personelinin etik ilke ve kurallara uygun faaliyetleri, kamu
hizmetlerinde israfi, verimsizligi, kalitesizligi ve her tiirli bozuklugu ortadan

kaldirabilecektir. Bu da bir anlamda ydnetime olan giiven ve itibarin yeniden tesisi

anlamina gelmektedir (Onen & Yildirim, 2014, s. 103).
1.8.4.1. Gorevin Yerine Getirilmesinde Kamu Hizmeti Bilinci

Kamu gorevlileri gorevlerini yerine getirirken, hizmet bekleyen tim
vatandaslar i¢in bir kamu gorevi suuruyla ¢alismalidir. Bir anlamda kamu gorevlisi,
kamu hizmetinin herkes i¢in daha nitelikli, daha kullanish, agik ve seffaf bir sekilde
ulastirabilir olmasi agisindan kendisini gelistirmelidir. Kamu gorevlisi gerek hizmetin
mali sonuglar1 gerekse isin iiretilme nedenleri ve sonuglari boyutunda her zaman agik,
net ve diiriist bir sekilde bilgi verebilecek bir seviyede olmalidir (Ankara Universitesi
HFAMYO. t.y.).

Tiim kamu kurumlarinda kamu hizmeti yerine getirilirken mevcut kosullarin
gdzden gegirilmesi “hizmette yerindelik” ilkesinin uygulanmasi ve ortaya cikabilecek
sorunlarin aninda ¢oziilebilmesi olduk¢a 6nemlidir. Ancak kamu gorevlisinin bu
gorevini yerine getirirken kamu hizmeti bilinci ve goreviyle hareket etmesi, kendisini

bu konuda egitmesi siirecin olumlu bir sekilde sonuglanmasini beraberinde
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getirecektir. Bir kamu c¢alisani, kamu hizmetinin sorunsuz bir sekilde isleyebilmesi
acisindan aksi ispatlanana kadar vatandasin bu konudaki beyaninin dogru oldugu

ilkesini g6z ard1 etmemelidir (Ankara Universitesi HFAMYO. t.y.).

Kamu gorevlileri, herhangi bir konuda karar verirken tarafsiz, 6nyargisiz ve
adil bir sekilde hareket etmelidir. Vatandaslarin yasadiklari sorunlar neler ise konunun
esasindan sapmadan ve vatandaslarin kisilik hak ve Ozgiirliiklerine hassasiyet
gosterilmek suretiyle karar verme siiregleri sekillendirilmelidir. Tim devlet
temsilcilerinin ve ¢alisanlarinin, yani kamuda gorev yapan herkesin devletin, diger
calisanlarin ve vatandaslarin mesru ¢ikarlarina ve gereksinimlerine uygun bir sekilde
zamaninda, Ozenle, saygiyla ve nezaketle hizmet etmeleri beklenmektedir. Kamu
gorevlilerinin kamusal varliklarin kullaniminda israf ve savurganliktan kaginmasi,
harcamalarda dikkatli ve bilingli davranmasi ve kamu varliklarinin en iyi degeri elde
edecek sekilde korunmasi yoniinde caba icerisinde olmasi yapilmasi gereken temel

gorevler arasindadir (Whitton, 2001, s. 5).
1.8.4.2. Halka Hizmet Bilinci

Kamu gorevlileri, halka hizmet etmenin herhangi bir kisi veya grubun
c¢ikarlarma hizmet etmekten daha 6nemli oldugunu bilmelidirler. Bu agidan kamu

hizmetlerinin yerine getirilme amaglari ise;

v Halkin giinliik hayatini kolaylagtirmak,

v Halkin ihtiyaglarini en etkin, hizli ve verimli bir bigimde karsilamak,
v Hizmet kalitesini artirmak,

v Halkin memnuniyetini artirmak,

v Hizmetten yararlanicilarin ihtiyacina ve hizmetlerin sonucuna

odaklanmak seklinde acgiklanabilir.

Kamu gorevlilerinin halka sunulacak hizmetlerle ilgili olarak hizmetten
faydalanan kisilerin gereksinimlerine uygun bir sekilde planlamalari 6nceden
yapmalar1 elzemdir. Hizmet agisindan halkin memnuniyet diizeyi siirekli dl¢tilmeli ve
sorgulanmalidir. Bunlara iliskin olarak 6zel sektérde ve kamuda 6rnek model

sayilabilecek kurumlarin ¢aligmalarina ve uygulamalarina bakilmalidir. Bu ¢ergevede
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is siirecleri yeniden analiz edilebilir ve kamu isleyisinde evrak ve zaman kaybina yol

acan gereksiz uygulamalar ortadan kaldirilabilir (Sen, 2017, s. 30).

Kamu gorevlileri, vatandaglara kamu hizmeti sunarken miimkiin oldugunca
gorevlerini en iyi sekilde yerine getirmelidirler. Calisanlarin gorevlerini yerine
getirirken diirlist, samimi ve tarafsiz davranmalar1 vatandas memnuniyetini en iist
seviyeye cikartacaktir. Kamu giicli, hesap verebilirlik anlayisi, giiclii bir liderlik
vizyonu, alaninda uzman ve iyi bir motivasyona sahip ¢aligsanlarla, halka sunulan kamu

hizmetinin kalitesi her gecen glin daha da artacaktir (Kapti & Ozkan, 2016, s. 66).
1.8.4.3. Hizmet Standartlarina Uyma

Kamu hizmetlerinin “nasil” yapildigi ile ilgili olarak hizmetin sunumundan
bagimsiz bir sekilde uygulanmasina kadar tiim siireglerde ortak etik standartlarin
hayata gecirilmesi gerekmektedir. Kamudaki etik standartlarin kamu hizmeti
saglayicilarina agik¢a ifade edildigi ve bu standartlarin ¢aliganlar tarafindan tamami
ile yerine getirildiginden emin olunmalidir. Ayrica biitiin Ulkelerde ydritmenin
basinda bulunan kisi ve gruplar, kamu etik standartlarinin kamusal hizmet sunum
ilkelerinin bir parcast oldugunu da iyi bilmelidirler. Ciinkii buradaki temel amag,
halkin mesru beklentilerini yerine getirmek ve bu sayede halkin giivenini kazanmaktir

(Committee on Standards in Public Life, 2014, s. 7-8).

Kamu kurum ve kuruluslarinda yénetim kadrosu ve tiim personel, belirlenen
standartlara ve siireclere uygun bir sekilde kamu hizmetlerini yiiriitmelidirler. Kamuda
gorev yapan herkes, gerektiginde kamu hizmeti alan kisilere yapilacak tiim islem ve
operasyonlarla ilgili bilgilendirme politikalar1 olusturulabilmelidir (Yagan, 2005, s. 4).
Toplum yararma seffaf bir sekilde atilan her adim, devletin tim mekanizmalarina

duyulan sadakati ve baglilig1 arttiracaktir.
1.8.4.4. Amacg ve Misyona Baghhk

Kamu c¢aligsanlarinin ¢alistiklart kurum veya kurulusun amaci ve misyonu
dogrultusunda hareket etmeleri bir anlamda {iilke ¢ikarlarinin, toplum refahinin ve
kurumlarin  hizmet ideallerine uygun olarak hareket etmektir (Kamu
Gorevlileri Etik Davranis ilkeleri, 2005).
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Birgok kamu yonetimi uzmani kamu kurumlari igin giiglii bir misyon
tanimlamanin performans iyilestirme yoniinde atilmig iyi bir adim oldugunu

savunurlar.

Kamu yoneticileri ve diger tiim se¢ilmis yetkililer, bu konuda kamuda yaygin
bir bicimde kabul gorecek resmi bir misyon bildirisi ortaya koymanin daha dogru
oldugunu diisiiniirler. Misyon bildirisi, kamuda gorev yapan ¢alisanlarin isi ne sekilde
yapmalar1 gerektigi konusunda yol gostericidir. Ayrica g¢alisanlarla yoneticiler ve
vatandaglar arasindaki iletisimin acgik organizasyon hedefleri ve 0Oncelikleri
cergevesinde saglamlastirilmast da bildiride yer alan konular arasinda olmalidir.
Bunun yani sira kurumun ¢atist altinda giiclii ve basarili bir kurum kiiltiirii anlayiginin
yerlestirilmesinde ve ¢alisanlarin kurumlari ile biitiinlesmesinde misyon bildirilerinin
onemli bir fonksiyona sahip oldugu da soylenebilir (Weiss & Piderit, 1999, s. 193-
196).

1.8.4.5. Diiriistliik ve Tarafsizhik

Kamu gorevlileri, tiim eylem ve faaliyetlerini yasal mevzuatlar, adalet, esitlik
ve diristliik ilkeleri cergevesinde gerceklestirmelidirler. Ayrica gorevlerini yerine
getirirken, din, dil, felsefi ve siyasi diisiince, 1k, cinsiyet gibi nedenlerle ayrim
yapilmaksizin, kisisel hak ve 6zgiirliiklere saygili ve tarafsiz davranmalidirlar (Yagan,

2005, s. 4).

Kamu gorevlileri yetkilerini kotiiye kullanmamali; yasalara veya idari
politikalara uygun, verimli, etkin ve diiriist bir sekilde gorevlerini yerine
getirmelidirler. Ayrica kamu kaynaklarinin her zaman etkin ve verimli bir bigimde
yonetilmesini saglamak da temel sorumluluklari arasindadir. Kamu gorevlileri,
ozellikle halkla iligkiler ve tamitim faaliyetlerinde yine gergeklik, dogruluk ve
durustlik, gavenilirlik ve inandiricilik, siireklilik ve tarafsizlik gibi ilkelerden taviz
vermeden hizmet sunmaya dikkat etmelidirler. Tum kamusal gorevler yerine
getirilirken herhangi bir kisi veya gruba kars1 ¢ikar saglayacak ayrimciliklardan uzak
durulmalidir (UN. 1996, s. 3).

Kamu gorevlisi, ¢alistig1r kurumun amag ve hedefleri s6z konusu oldugunda

sadace mevcut politikalar ekseninde hareket etmemeli, eylemlerinin vicdan duygusuna
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uygunluguna da 6zen gostermelidir. Bazen adil muamale denildiginde bu ilkelerin bir
kismi, farkli bireysel katki ve ihtiyaclarin taninmasi yoniinde olabilmektedir. Bu

durum, kimi zaman birtakim stliphelere yol acabilmektedir (Amundsen, 2009, s. 22).

Kamusal davranis kurallar1 ya da etik standartlar, kamu gorevlilerinin mesleki
yiikiimliiliiklerini ve haklarim1 ana hatlartyla ortaya koymakla kalmayip, kamu
sektoriinde diiriistliik, seffaflik ve hesap verebilirlik gerektiren konularda kamu

gilivenini artiran 6nemli bir aragtir (Armstrong, 2006, s. 72).
1.8.4.6. Sayginlik ve Giiven

Kamu ¢alisanlar1, kamu idaresine giiven verecek sekilde davranirlar. Ayni
zamanda verdikleri hizmetten dolay1 gorevin gerektirdigi sayginlik ve giliven iginde
topluma ne kadar degerli olduklarin1 da gosterirler. Kamu hizmetinde kamu giivenini
zedeleyecek, siiphe yaratacak ve adalet ilkesine zarar verecek herhangi bir davranis bu

degere golge diisiirecektir.

Kamu caliganlari, kamu hizmetinin halkin tiim kisisel veya 6zel ¢ikarlari i¢in
bir gereklilik oldugu ilkesini unutmamalidirlar. Hizmet verilenlere koti
davranilamayacagi, isin goz ardi edilemeyecegi, ¢ifte standart uygulanamayacagi ve
taraf tutulamayacagi bilinci ile hareket eden her calisan bu gereksinimleri karsilamig
olur. Yonetici veya denetleyici dedigimiz ¢alisan grubu da keyfi birtakim eylemlerde
bulunamayacagi gibi baskici, otoriter, hakaret iceren veya tehdit eden uygulamalardan
da uzak durmalidir. Ayrica bu grubun agik ve kesin kanitlara dayanmayan hususlar ile
mevzuata aykir1 tiim konularda bireysel tutum ve davranislar sergilemeleri, halkin
talebi olmasa bile Ozellikle kamusal fayda iceren konularda kisisel menfaatlerin
olusumuna zemin yaratmalar1 dogru degildir (Kamu Gérevlileri Etik Davranis Ilkeleri,
2005). Biitiin bunlar degerlendirildiginde bir kamu personelinin neyi yapip neyi

yapamayacagi ile ilgili hususlar sekillenmis olmaktadir.

Kamu yonetimi ulusal yasalarla da tanimlandigi gibi kamu gorevini kamu
yararina olacak sekilde ifa eden ve given duyulan idarelerdir. Bu nedenle kamu
gorevlileri, kamu yarar1 dogrultusunda hizmet etme ilkesine her zaman sadik

kalmalidirlar. Kamu gorevlilerinin kamu hizmetinin biitiinliigiine, tarafsizligina ve
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etkililigine duyulan giiveni koruyacak ve gelistirecek bir sorumlulugu vardir (UN.

1996, s. 3).

Kamusal davranig kurallari, kamu sektoriiniin ve kamuyu temsil eden
degerlerin korunmasina hizmet edebilir. Kamuda 6ncelikli olan degerler ve standartlar,
kurum c¢alisanlarinin veya meslek mensuplarinin yasal mevzuatlarla birlikte takip
etmek zorunda olduklari ilkelerdir. Bu ilkeler, toplumda bu agidan diger ilke ve
standartlara gore daha giivenilir olduklar1 izlenimini uyandirabilir. Oyle ki bu kurallar
icerigi ve uygulanis sekli bakimindan halkin kamuya olan saygisin1 daha da artirabilir
(Palidauskaite, 2003, s. 4). Bu nedenle kamuda halihazirda uygulanagelen mevcut

davranigsal kurallar ile etik standartlar arasinda gii¢lii bir bag kurarlar.

1.8.4.7. Nezaket ve Saygi

Kamu gorevlileri gorevlerini yerine getirirken amirleri, is arkadaslari, astlari,
diger personel ve hizmet alan kisiler ile olan iligkilerinde nezaket ve saygi kurallari
cercevesinde davranmak icin gereken 6zeni gostermelidirler. Herhangi bir konunun
gorev ve yetki alaninin disinda olmasi halinde ¢6ziime iliskin olarak ilgili birim ve

otoriteler ile diyalog halinde olmalidir (Yagan, 2005, s. 4).

Nezaket de aslinda bireylerin hem sosyal iligkilerinde hem de c¢alisma
hayatinda birbirlerine kars1 daha 6l¢iilii davranmalarini, karsilikli etkilesim siireglerine
inceligi, zarifligi 6n plana ¢ikaran duygularini dikkate almalarini gerektirmektedir. Bu
hassasiyet hem sosyal yasamda hem de ¢alisma hayatinda daha dengeli iliskileri

beraberinde getirmektedir (Brown, 2015, s. 326).

1.8.4.8. Yetkili Makamlara Bildirim

Kamu gorevlileri, kendilerinden etik dis1 ya da yasadisi is veya eylemlerde
bulunmalar istenildiginde yahut verilen hizmet esnasinda bu tiir muamelelerle karsi
karsiya kaldiklarinda durumu derhal yetkili mercilere bildirmelidirler. Kurum ve
kuruluslardaki yetkililer ise, boyle bir bildirimde bulunan kamu gorevlisinin kimligini
gizli tutarak onun herhangi bir sekilde zarar gérmemesi i¢in gerekli onlemleri
almalidirlar (Kamu Gorevlileri Etik Davranis ilkeleri, 2005).

Zira etikle ilgili tiim dgretilerde etik dis1 ve yasa dis1 olarak bilinen eylemlerin

oncelikle yoneticilere iletilmesi gerekliligi vurgulanmaktadir. Yoneticilerin de
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kamuoyu i¢in de dogru ve énemli oldugu bilinen bu hassasiyet karsisinda dikkatli
olmalar1 gerekir. Ote yandan ilgili ve yetkili birimlerden sonu¢ alinmadig: takdirde
diger ilgili makamlara ve en sonunda medyaya konunun iletilmesi dogal bir siireg
seklinde gergeklesecektir (Esen & Kaplan, 2012). Elbette ki, burada 6nemli olan

calisanin yine iyi niyetle ve kendi ¢ikarlarin1 6n plana ¢ikarmadan davranmasidir.
1.8.4.9. Cikar Catismasindan Ka¢inma

Kamu Gorevlileri Etik Davranis Ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslari

Hakkindaki Yonetmelik ¢ikar catismasindan kaginmayi su sekilde tanimlamaktadir:

Cikar catismasi; kamu gorevlilerinin gorevlerini tarafsiz ve objektif
sekilde icra etmelerini etkileyen ya da etkiliyormus gibi goziiken ve
kendilerine, yakinlarina, arkadaglarina ya da iliskide bulundugu kisi ya da
kuruluglara saglanan her tiirlii menfaati ve onlarla ilgili mali ya da diger
yukumlilikleri ve benzeri sahsi ¢ikarlara sahip olmalar1 halini ifade eder

denilmektedir.

Kamu gorevlisi, her biri farkli bir deger tasiyan alternatifler arasindan birini
tercih etmekle diger bir alternatifi kabul etmemis olmaktadir. Calisanin bu tercihi,
yasaya uygun bir sekilde olsa dahi ahldki agidan iyi ve dogru olarak kabul
gormeyebilir. Kamu ¢alisanlarina saglanan menfaatler kamu c¢aliganlarinin
davraniglarini, kararlarini ve tercihlerini etkileyen siireglerde kendilerine bu menfaati
saglayan kisiler ya da isletmelerden yana adim atmasini gerektirebilir. Kamu
gorevlilerine kisisel fayda saglama denildiginde, oncelikle riisvet akla gelmektedir.
Hig stiphe yok ki riigvet, bir kamu goérevlisinin yasadisi ve ahlak dis1 bir sekilde hareket
etmesine neden olmaktadir. Ancak kimi zaman kamu gorevlileri riigvet olarak
goriilmeyen birtakim ¢ikar catigmalar ile kars1 karsiya kalabilmektedir. Bunlar da
onlarin gerek kisa vadede gerekse uzun vadede davranis, karar ve seg¢imlerini

etkileyebilmektedir (Sen, 2005, s. 361).

Hizla degisen kamu sektorii ortaminda, ¢ikar ¢atismalar1 her zaman bir sorun
olmaktadir. Kisisel ¢ikarlarin uygulanabilirligi ile ilgili kontrol siirecinde eger ¢ok kati
bir yaklasim izlenirse bu durum birtakim magduriyetler yaratabilir. Ornegin, diger hak

sahipleri arasinda catismalar yaratabilir, ¢alisanin motivasyonu diisiirebilir ve onu
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kamusal hizmet sunumunda yararsiz biri haline getirebilir, ya da baz1 kisilerin devlet
dairelerini aramaktan vazge¢cmesine neden olabilir. Bu nedenle modern ¢ikar ¢atismasi
politikasi, ¢atisma durumlarin1 analiz edip net bir bicimde yonetmekten yanadir. Bu
nasil olabilir? Kamu gorevlilerinin ve kamu kuruluglarinin biitiinliigii i¢in ¢atismaya
yol acabilecek riskleri tanimlamak ve ayrica g¢atigmanin kabul edilemeyecek
bi¢imlerinin yasaklanmasi yoluyla da siire¢ bir anlamda kontrol altina alinmis olur. Bu
politika bir nevi, kamu kuruluslarin1 ve kamuda gorev yapan yetkililerin ¢ikar
catismasi yasandigi durumlarda uygun kararlarin saptanmasi, dile getirilmesi ve bu
kararlarin yonetimi i¢in uygulanacak etkin prosediirleri olusturmasini ve taraflar

arasinda ortak bir noktanin saglanmasi amacini tagimaktadir (OECD, 2003, s. 23).

1.8.4.10. Gorev ve Yetkilerin Menfaat Saglamak Amaciyla

Kullanilmamasi

Kamuoyunun temel beklentisi, kamu gorevlilerinin gérevlerini adil, dirist ve
tarafsiz bir sekilde yerine getirmesi yoniindedir. Ayrica 6zel ilgi ve iligkilerin kamu
hizmetine iligkin alinacak resmi kararlara zarar vermemesi de bir diger beklentidir.
Kamu gorevlilerinin kurumdaki ¢ikar ¢atigmalarini iyi yonetememesi, bu konuda
basarisiz olmasi, vatandaglarin kamu yonetimine olan giivenlerini zayiflatacak bir
potansiyel olusturmaktadir. Bu agcidan modern ¢ikar ¢atigsmasi politikasi, 6zellikle yine
kamu kurumlarimin ve kamu gorevlilerinin olast ¢atisma durumlart hakkinda
farkindalik  kazanmalarinda  bunlar1  tanimlama, yOnetme ve  ¢Ozlime

kavusturmalarinda kilit rol oynamaktadir (OECD, 2003, s. 22-23).

Kamu hizmeti yiikiimliliigii, kamu yararin1 savunmaya dayanmaktadir.
Demokratik ilkeler, karsilikli baglilik ve ortak kaygilarin yani sira gelecek nesiller igin
empati yapmak ve bunun igin hayata gecirilmesi gereken temel zorunluluklar kamu

hizmeti ylikimliligii noktasinda su ii¢ standard1 ortaya ¢ikarmaktadir. Bunlar (Lewis,

Gilman, 2012, s. 63);
1) Cikar ¢atismasindan kaginmak,
2) Tarafsizlig1 korumak

3) Uyumsuzlugun ortaya ¢ikmasini 6nlemektir.
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1.8.4.11. Hediye Alma ve Menfaat Saglama Yasag

Ahlaki degerleri 6nemseyen bir kamu gorevlisi, riigvet almaz ya da kisisel
fayda elde etmez. Ote yandan, ilk basta kendisine verilen masum ve zararsiz gibi
goriinen ya da kisisel kullanimi i¢in tehlike olusturmayan, sadece bir bagis goriintiisii
altinda alindig1 distiniilen hediyelerin tamami kisinin kendi 6z rizasina dayanabilir.
Ciinkii geleneksel degerler agisindan bakildiginda, bir kisinin kendisine verilen bir
hediyeyi reddetmesi hos karsilanmayabilir. Iste bu nedenle kamuda gorev yapan
bireyler bu iki ¢eligski arasinda gelgitler yasayabilmektedir. Ancak zaman zaman
bagiscilarin ya da hediyeyi veren kisilerin gercek amaci tam anlamu ile bilinemedigi
i¢in bu durum kamu goérevlilerinin tarafsizhigina golge diisiirebilir. Kamu gorevlisi, her
zaman kendisini ve kurumunu tehlikeli ve giic durumlara disiirebilecek etik
ikilemlerden uzak durmalidir (Sen, 2005, s. 361).

Hediyenin taraflardan biri tarafindan hediye, digeri tarafindan ise riisvet
olarak kabul edilmesi bunun etik bir sorun oldugu gergegini degistirmemektedir. Etikle
ilgili uzmanlar kamu hizmeti karsiliginda verilen hediyeleri, parasal degeri ne olursa
olsun, riigvet olarak nitelendirmektedirler. Calisma arkadaslariniza goérevdeki
yiikselmesinden dolay1 aldigmiz bir hediye riisvetten tamamiyla ayrigsmaktadir. Iste
burada bltin mesele bir kamu gorevlisinin neyin hediye, neyin riisvet oldugunu
bilmesine dayanmaktadir.

Eger kamuda her gegen giin ahlaki olmayan davranislar sergileyen
calisanlarin  sayis1  artacak olursa kamu hizmetinde istenen fedakarlik
gerceklesmeyecektir. Ote yandan yasal mevzuatlar gergevesinde yapilmasi gereken
ddemelerle riisvet birbiri ile karistirilmamalidir. Insanlara her sey riisvetmis gibi lanse
edilirse kanuni 6demelerde bile kurumla hizmeti alanlar arasinda sorunlar yasanabilir.
Ayrica kamu hizmetleri karsiliginda gergeklestirilen bir 6deme, bagis yapmak ya da
hediye vermek seklinde vatandaslara ve topluma ifade edilirse bu durum kamuoyunun
1yi niyet ve vicdan duygularinin zedelenmesine yol agabilir. Ciinkii burada bireyler
kamu kurumlarina daha fazla destek olma cabasi ile hareket edeceklerdir. Ancak
burada farkli yaklasimlarin ortaya ¢ikmasi, kamuya karsi olan giiveni azaltabilir. Bu

bakimdan kamuda goérevine yeni baslayan ¢alisanlara meslek hayatinin basindayken
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O0demeler, hediyeler ve riigvetlerle ilgili hususlar ve kamudaki etik kurallar ¢ok iyi

anlatilmalidir (Rocke-Ackerman, 1998, s. 296).
1.8.4.12. Kamu Mallar ve Kaynaklarimin Kullanimi

Kamu gorevlileri yasalar cercevesinde belirli sartlar altinda kendilerine
verilen imkanlar1 ve kaynaklar1 kullanirken her daim kamu ¢ikarini gozetmelidirler.
Tarafsizlik, diiriistliik, seffaflik, hesap verebilirlik gibi etik davranis ilkelerine uyum
saglandig1 siirece kamu gorevlilerinin kamu hizmetini etkin bir sekilde yonettigi
sOylenebilir. Burada temel amag, yurttagin kamu yonetimine ve kamu kurumlarina

olan glvenini arttirmaktir (Kesim, 2005, s. 269).

Giiven unsurunun olusturulabilmesi i¢in etik yasalar ve ilkelerle ilgili atilacak
her olumlu adim hem c¢alisma ortamimi hem de etik standartlar1 daha da
guclendirecektir. Etik yasalarinin altinda yatan ana ilke, kamu hizmetinde ¢alisanlarin
konumlarim1 kendi ya da baskalarinin kazanglari i¢in degil, kamu yarar1 ig¢in
kullanmalarindan yana olmalarina iliskindir. Kamu ¢aligsanlar1 ve diger calisanlar
calisma hayat1 ile ilgili ara¢ ve gerecleri kisisel proje ve aktivitelerde
kullanmamalidirlar. Ayrica istler, astlarmi ¢alisma saati iginde kisisel proje ve
aktiviteleri gergeklestirme amaglh ¢alistirmamali ya da ¢aligma saati disinda yine buna
benzer gorevleri yapmalari i¢in onlar1 zorlamamalidirlar. Etik yasalar, zaman, kaynak,
malzeme, personel veya diger teghizatlari igeren herhangi bir kamusal kaynagin

kotliye kullanilmasini yasaklamaktadir (West Virginia Ethics Commission, 2019).

Kamu kurum ve kuruluslarda calisanlarin gerek yasalarin emrettigi sekli ile
gerekse ahlaki prensipler cercevesinde kurallara uymalar1 ve etik davraniglari
sergilemeleri gerekmektedir. Kurallara uyuldugunda, iyi ve dogru davraniglar ortaya
konuldugunda hem kurum hem de ¢aligsanlar i¢in en iist diizeyde fayda ve verimlilik

saglanmas1 miimkiin olabilmektedir.
1.8.4.13. Savurganhktan Kacinma

Kamu gorevlilerinin  kamudaki tiim tasinir ve tasinmaz mallarin ve
kaynaklarin kullaniminda ¢ok dikkatli olmalari, gereksiz harcamalardan kaginmalari
gerekmektedir. Is ortaminda zamanlarini etkili, verimkar ve idareli bir sekilde kullanan

calisanlar hem amirlerin takdirini kazanir hem de etik standartlara uygun davranmis
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olur. Bu agidan ¢aligma ahlédkinin Oncelikle zihinlerde yerlestirilmesi, ¢alismaya
ayrilan zamanin bosa harcanmamasi gerektigi fikri calisanlarda is tatminini de

destekleyecektir (Sen, 2012, s. 73).

Kamudaki ortak kaynaklarin kontrolsiiz kullanimu, israf edilmesi toplumun
vicdanini da yaralamaktadir. Eger bireyler, kisisel ¢ikarlart igin kamu kaynaklarini
bilingsiz bir sekilde yok ederlerse bu durum toplumun tamamina zarar olarak
yanstyacaktir. Toplum bu kaynaklarin bireysel c¢ikarlar i¢in kullanimindan ziyade,

toplum faydasina doniistiiriilmesini beklemektedir (Dalton & Rowe, 2004, s. 230).
1.8.4.14. Baglayic1 Aciklamalar ve Gercek Dis1 Beyan

Kamu calisanlar1 goérevlerini yerine getirirken calistiklar1 kurumlart adina
yetkileri disinda birtakim beyanlar, taahhiitler, vaatler veya girisimlerde bulunamazlar.
Ayrica agiklamalarinda aldatict ve yanlis ifadelere de yer veremezler (Sen, 2012, s.
75).

Ancak kamudaki yetkililerin kurumun mali durumuna iliskin bilgileri
aciklamalarin1 zorunlu kilmak, yolsuzlugun oniine gecilmesinde ciddi bir adim
sayilabilir. Bunun yani sira kamu ¢alisanlarinin mal varliklarinin diizenli bir sekilde
takibi de bu adim1 desteklemektedir. Eger kamu ¢alisanlarinin mal varliklarinda ya da
bireysel harcamalarinda olagandisi bir artis gozlenirse bireylerden konuyla ilgili
detayli aciklamalar yapmasi istenebilir. Bu tiir denetim mekanizmalari, durist
calisanlara ve yoneticilere yasal ve etik olmayan bir davranis i¢inde bulunmaktan
kaginmalar1 yonunde yol gosterir. Cikar catismalarinin denetlendigi ve kamu
calisanlarmin mali kaynaklarinin da detayli bir sekilde incelendigi bir surecte
vatandaglara her tiirlii yolsuzluk girisiminin kontrol altinda tutuldugu garanti edilerek,

resmi kurumlara olan gliven tazelenecektir (Messick, 2009, s. 7).
1.8.4.15. Bilgi Verme, Saydamlik ve Katilimcilik

Yolsuzluga kars1 daha dik durmak, demokratik bir toplum yaratmak ve
yonetimde seffaflig gliclendirmek gerekir. Belirli alanlarin haricinde devlet tarafindan
sunulan bilgilere kamu erigimi, vatandaglarin kamu yonetiminden hesap sormasi,
gorevi kotuye kullanan ve yolsuzluga karisan kamu gorevlileri ile ilgili her tarli

tedbirin alinmasi demokratik ve seffaf bir toplum olmanin 6niinii agacaktir. Kamudaki
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acik ve seffaf bir yonetim yaklagimi, her agidan hesap verebilirligi gerektirmektedir.
Bu anlamda dogru bilgiye ulasma, ihbar sistemi ve kamu kurumlarinin mali hesap
verebilirligi, demokratik olma miikellefiyeti, devlet kurumlarina olan giivenin
olusumu ile kamusal itibar1 arttirmak, bu giiven ve itibarin toplum tizerindeki tesirinin

¢ogaltilmasi i¢in hayati 6nem tagimaktadir (Gengkaya, 2009, s.49-50).

Yonetim ve karar alma sureclerine halkin katiliminin arttiritlmasi1 demokratik
hak ve Ozgirliikleri biiyiikk Olglide destekleyen bir adimdir. Karar alma
mekanizmalariin sayginligini yiikselten, halkin ve bireysel katki diyebilecegimiz
yurttagin  etkin katilimini  gelistiren tiim yenilikler zaman zaman modern
demokrasilerin bile zorlandig1 asamalardan biridir. Iletisim teknolojilerinin toplum
tarafindan her gegen giin daha da yaygin bir bigimde kullanilmasi, kamuoyunun
yoneticilerden her konuya iligkin hesap verebilirlik c¢itasin1 giderek daha da
yukseltmesi yoniindeki istegi yonetim siiregleri ile ilgili degisimleri beraberinde
getirebilmektedir. Mevcut konjonktir, tim karar vericilerin ve politikacilarin
yonetimle ilgili eskiye dayali felsefelerini ve bakis agilarin1 degistirmeye ve
yenilemeye mecbur birakmaktadir. Bu sayede diinya genelinde demokrasi ve 6zgurluk
tanimlarinin yeniden sekillenmesiyle yonetim siire¢lerinde seffafligin, gercek ve
islevsel bir katilimin hedeflenmesiyle birlikte halkin giiciiniin daha da arttigs,
degisimci ve dengeli bir gii¢ dagiliminin s6z konusu oldugu yeni bir diinya diizeni var

olabilecektir (Pollo, 2012, s.35).
1.8.5. Kamu Yoneticilerinden Beklenen Etik Davramslar

Kamu kurumlarindaki is ve islemlerin etik davranis kurallarina aykiri
olmayacak sekilde siirdiiriilmesi onemlidir. Bu nedenle kamu ydneticilerinin
gorevlerini yerine getirirken sergilemesi beklenen etik davraniglar asagidaki gibi

siralanmaktadir. Bunlar (Sen, 2017, s.92-93);

v' Kamu kurum ve kuruluslarinin genel amaglarinin, ana hedeflerinin ve
degerlerinin tim personele bildirilmesi,
v' Davranigsal beklentilerin net bir sekilde tanimlanmasi, tespit edilmesi ve

herhangi bir ihlal varsa diizeltilerek olumlu bir ¢aligsma ortaminin yaratilmasi,
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v Kurum ve kuruluglarin icra etmis oldugu faaliyetlerde biitiin
sorumlulugun Ustlenilmesi,

v' Kurum ve kuruluslarda daha yiksek pozisyonlara uygun personel
secerken, davramig, liyakat ve mesleki gelisim potansiyellerinin goz Oniinde
bulundurulmasi,

v' Tum personele adil, esit ve tarafsiz bir davranis bigimi sergilenmesi,

v Sorunlarin ve anlasmazliklarin adil ve hizl1 bir bicimde ¢6ziilmesi,

v' Yoneticilerin kararlarinda ve davranislarinda geliskiye yer vermeden,
giivenilir, dngoriilebilir, adil ve objektif olmasi,

v Yoneticilerin Kisisel anlamda sergilemis oldugu tiim davraniglarin etik
ilke ve degerlerle uyusmasi, ¢evresindekilere 6rnek olmast,

v’ Isyerinde etkililik ve verimlilik igin miimkiin olan en yiiksek
standartlarin stirdiiriilmesidir.

Kamu hizmeti etigi 6zel yasamdaki etikten farklidir. Kamu yoneticilerinin
karar alma ve yenilik yapma kapasiteleri ve kimlikleri kimi zaman etik ile
karistirilmaktadir. Kamu hizmeti toplumun birtakim karmasalar ya da geleneksel
bagliliklar yasadig1 konularda “kamu yarar1” ilkesi ger¢evesinde sunulan bir hizmet
modeli ya da yenilik anlayis1 olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kamuda gorev yapan
yoOneticiler, karar alma siireglerinde kat1 etik standartlarin ve beklentilerin agirligini
tizerinde fazlasiyla hissedebilmektedirler (Lewis & Gilman, 2012, s. 19).

Kamu yoneticileri, kimi durumlarda karar alirken bazi etiksel sorunlarla
karsilasabilmektedirler. Bu durumda yoéneticilerin anayasaya, yasalara, ulusa,
meslege, aileye, kendisine, sivil toplum kuruluslarina, kamu yararina, genel refaha ve
insanlik degerlerine bagli kalarak karar almalar1 gerekmektedir (Waldo, 1980° den
aktaran Ozdemir, 2008, s.183).
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2. GENEL OLARAK ETIiK KOD KAVRAMI

Etik ilkeler ya da etik kodlar denildiginde; bir meslek grubunun ya da sosyal
grubun tyelerine rehberlik eden, hangi davranislarin yapilmasi, hangi davranislarin
yapilmamas1 gerektigini anlatan davranis ilkeleri anlasilmaktadir. Oyle ki bu ilkeler,
sOz konusu grup i¢in adeta kutsal bir nitelik tasimaktadir. Bu grup, bir sivil toplum
orgiitli ya da sosyal bir grup olabilir veya meslek ve is kolu olarak nitelendirildiginde
etik kod bireylerin toplumsal degerler ile yasalar arasinda kurulan ortak zeminde
sekillenen davranis standartlarina uyumunu saglamaktadir. Herhangi bir uyumsuzluk
olmasi halinde buna iliskin resmi, sosyal ve ekonomik yaptirimlarin neler

olabilecegine iliskin bireylere yonlendirmelerde bulunur (Molander, 1987: 619-620).

Bu nedenle yeri geldiginde bir etik kod, kurum veya kurulusun var olma
nedeninin temelindeki amaclar, normlar, savundugu degerler ile birlikte is ortaklari-
calisanlar ve yoneticilerden beklenilen tutumu da aciklayabilmektedir. Kurum veya
kurulus varliklarim1 koruma, adil rekabet, cevreyi koruma ve insan haklarim
savunmanin yani sira Yyolsuzlukla ilgili durumlarda etik kodlar, kurumsal misyon ve
vizyon baslig1 altinda calisanlara ¢alisma ilkelerini ve davramiglarini anlatan daha

kapsamli kurallar ve standartlar sunmaktadir (Martini, 2014, s. 1).

Bir kurumda ¢alisanlarla ilgili sikayetleri ele alan yetkililer ve komiteler etik
kodlar1 sadece yaptirim noktasinda degil; ayn1 zamanda performans gelisimi, terfi
sistemi, odiillendirme ve kurumdaki kiiltiirel degerlerin yasatilmast gibi durumlarda
da etkin bir sekilde dikkate almalidirlar. Sonugta kurum g¢alisanlarini ve yoneticilerini
calisma hayatinin incelikleriyle ilgili yonlendiren bu etik kodlar, tiim konulara iligkin

ahlaki stratejileri icermektedir (Jose & Thibodeaux, 1999, s.140).
2.1. Etik Kodlarin Tanimi

Bir etik kodun gucu sadece, yazili kurallarla sinirlt olmamaktadir. Bu giig
ayn1 zamanda etik koda tabi olan kisilerin nezdinde mesruiyetinin ve islevselliginin
kabul edilmesinden kaynaklanmaktadir. Etik kodlar, bireylerin kendi kisisel
degerlerinin {iistiinde ve Otesinde calisma hayatinda uymakla yiikiimlii olduklari
kurallar bitiiniidiir. Etik kodlarin ihlal edilmesi durumunda, karsilasilabilecek

yaptirimlar da agikca ifade edilmelidir. Toplumsal degerlerden hukuksal siirece kadar
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uzanan bir dizi yaptirim s6z konusu oldugunda etik kodlarin bireyler iizerindeki
inandiriciligt ve islevselligi daha da artmaktadir. Etik kodlar, belli bir meslek koluna
iliskin hem genel uygulamalar1 hem de spesifik uygulamalar1 igeren bir rehber

niteligindedir (Molander, 1987, s. 619-620).

Etik kodlar hem yazin alaninda hem de sosyal yasam siirecinde giderek daha
fazla asina olunan Ozellik kazanmaktadir. “Tibbi etik”, “yargi etigi”, “biyoetik”,
“bilisim etigi”, “medya etigi”, “siyasi etik”, “insan haklar1 etigi”, “sosyal yasam etigi”
gibi birgok farkli tanimlamalar1 da bu gergevede yer almaktadir. Etik kodlar, yasamin
hemen hemen her alaninda insan iligkilerini ve davranislarini diizenleyen, giindelik
hayatta bilincli bir insan faaliyeti, is yasaminda ise organizasyonel ve sistematik
etkilesim olarak nitelendirilebilecek soyut ve genel ahléki standartlari ifade etmektedir

(Yiksel, 2015, s. 10).

Etik kodlarin, kurum veya kurulus ¢alisanlarinin {izerinde fonksiyonel bir
etkisi var olmaktadir. Kurum ¢alisanlarinin davraniglarini sekillendirmesinin yaninda
aslinda calisma hayatinda bir ¢alisandan sergilenmesi beklenen davranis 6zelligini
anlatan bir mesaj tagimaktadir. Etik kodlar, ayn1 zamanda bir kurumun kiiltiiriinii
temsil eder ve bu kiiltiirlin etik yapisini igte calisanlara, dista miisterilere ve halka
duyurmak i¢in bir ara¢ vazifesini gérmektedir. Bir kurum veya kurulusun cevresiyle
saglikli ve giiclii iletisim kurmasinin ve sosyallesmesinin bir parcasi olarak etik
kodlarin varligi ve uygulanma siireci biliyiikk Oonem tasimaktadir. Etik olmayan
davraniglar1 engelleme, ¢alisanlarin ahlaki farkindaligini arttirma, tiiketicinin hizmete
ve kuruma olan inancini koruma yonetici agisindan da oldukga kiymetli bir anlam
tagimaktadir. Ciinkii etik kodlara duyulan inang ve baglilik gerek kisa vadede gerekse
uzun vadede yoneticinin ve kurumun itibarini gelistiren giliglii bir potansiyel
konumundadir (Malloy & Fennell, 1998, s. 453-454).

2.2. Etik Kodlarin Tarihsel Gelisimi

Felsefe disiplini olan etik, 2500 yillik bir ge¢cmise sahiptir. Sokrates, Platon
ve Aristoteles’in de bulundugu donemlerde baslayan etik teoriler zamanla gelistirilmis
ve bir dizi “insan davranisi yonetimi ilkesi” halini almistir. Etik yalnizca ahlakin 6ziinii

ve temelini arastirmakla kalmayip ayni zamanda da bireylerin kisisel ve sosyal
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yasamlarindaki davraniglarina iliskin ahl&ki sorunlari inceleyen bir felsefe dalidir. Etik
kelimesi, kokeni Yunanca karakter anlamina gelen ethos kelimesinden tiiretilmistir.
Ethos, Yunan felsefesinde karakter (kisilik) ve sartlanmis davranis (aliskanlik)
anlaminda kullanilir. Etik, tarih boyunca farkli yaklasimlarla diisiiniirler tarafindan

acikliga kavusturulmaya ¢alisilan bir kavramdir (Kozak & Giiglii, 2006, s. 21).

Ekonomik ¢ikarlar ile degisen beklentiler arasindaki iliskiyi ifade etmenin bir
yolu olarak, is diinyasini tiim detaylari ile tanimlayan etik kurallar ortaya ¢ikmistir
(Pusateri, 1988’ den aktaran Knouse, Hill & Hamilton, 2007, s. 94). Bu davranis

kurallar1 ilk 6nce mesleki birimler tarafindan kurumsal bir baglamda yazilmistir.

Bunlardan ilki, 1803 yilinda Ingiliz tip ekolii tarafindan “hastane ydnetimine
rehberlik etmek™ amaciyla ele alinmistir. Amerikalilara ait ilk etik kurallar ise, 1846'da
Amerikan Tabipler Birligi'nin ilk toplantisinda ele alinmistir. Bunlar, tip mesleginin
giderek azalan statusiini ve konumunu guglendirmek i¢in gelistirilmistir. Amerikan
Barolar Birligi’nin ilk etik kurallari 1908 yilinda biyik Olcude Hakim George
Sharwood’ un 1854 yilinda yazdigi “Yasal Etik” e dayanarak kabul edilmistir.
Amerikan Muhasebeciler Dernegi'nin 1917'de kabul ettigi mesleki davranig kurallar
da, bir dizi mesleki sorumluluk standardini igermektedir (Backof & Martin, 1991” den
aktaran Knouse, Hill & Hamilton, 2007, s. 94-95).

Kendilerini profesyonel olarak tanimlayan birgok grubun etik kurallari
bulunmaktadir. Bireysel hiikiimler farklilik gosterse de genel olarak tiim kodlar,
meslek iiyelerinin yasalarin 6ngordiiglinden daha yiiksek bir davranis standardina
sahip olmalarimi gerektirir. Hukuk, tip ve muhasebe meslekleri i¢in olusturulmus etik
kodlar da bu tanimlamadan bagimsiz degildir. Bu mesleklerin etik kodlar1 gercekte
kendiliginden gelismemistir. Etik kodlar, tiim diinya genelinde degisen ve sekillenen
olaylara kars1 hassastirlar ve bunlardan etkilenirler. Hukuk, tip ve muhasebe
mesleklerine iliskin etik kodlar, 6zellikle 1970°’li yillarda mevcut hiikiimetlerin
reklam, pazarlama ve tanitim mecralarina verdigi onemin artmasi ve 20. ylizyil
baslarinda degisen sosy0- ekonomik sartlar ve politikalarin etkisiyle sekillenmislerdir.
Tarih boyunca s6z konusu etik kodlar, sosyal- ekonomik ve ulusal boyutta yasanan
degisikliklerin yani sira mesleki uygulamalardaki degisimlere ve gelismelere de cevap

veren bir islev iistlenmistir (Backof & Martin, 1991, s. 99).
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2.3. Etik Kodlarin Amaci

Calisanlar, etik kodlardaki igerigin farkinda olmali ve kodlar hakkindaki
tartismalara katilmalidirlar. Boylece etik kodlarin kavramsal anlami ve fonksiyonel

ozelligi, tim calisanlar tarafindan net bir sekilde anlagilmalidir.

“Bir etik kodun amac1 nedir?” Bu soruya su basliklarla cevap verilebilir

(Stevens, 2008, s. 607):

e Kodun ulagmak istedigi amag ile ilgili net olunmali,

e Kodun amaci, calisanlarin yiliksek ahlaki ilkelere ulagsmasi i¢in kendilerini
cesaretlendirmelerini saglamali,

e Kodun amacinin dogada daha diizenleyici olmak, yasak eylemi agiklamak ve
olumlu amaglar belirlemek oldugu ¢alisanlara anlatilmals,

¢ Kod, yonetim/galisan takdir yetkisi gibi konularda karar vermek agisindan bir
rehber iglevi gormeli,

¢ Kodun amaci, orgiitiin inanglarin1 ya da ruhunu yansitmali,

o Kod kiiltiirii korunmali ya da yeniden tanimlanmali,

e Etik kodlar, bireyleri belirli bir baglamda kabul edilebilir ve / veya kabul
edilemez davranislar hakkinda bilgilendirmek i¢in tasarlanmalidir (Kurumsal davranis
gibi).

Calisanin davranisi dolayli olarak veya acikea, kasith veya kasitsiz bir sekilde
belirli etik yonelimlere dayanmaktadir. Cagdas etik kavramlari, belirli bir konuda
karar verecek olan kisiye “ne yapmaliyim” sorusunun cevabini gostermektedir. Bu
soruyu cevaplamak i¢in gelistirilen ¢erceveler ve sistematik etkiler, iki farkli etik gruba
ayrilmigtir.  Bu gruplar, ahlakbilim ve amagbilim yaklasimlar1 g¢ergevesinde
degerlendirilmektedir. Ahlakbilim yaklasimina dayanan etik grubun temel gorevi;
ilkeler, politikalar, prosediirler ve kodlara dayali davranis bicimlerini tayin etmektedir.
Uygulamada gelenek ve goreneklere saygi duyulmasini ve takip edilmesini kapsayan
bir biitiinsellige vurgu yapmaktadir. Amacbilim yaklasimina dayanan etik grubun
temel gorevi ise; 6zde ve temelde algilanan, hedeflenen en iyi davranis modelini

sorgulamaktir (Malloy & Fenel, 1998, s. 454-455).
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“Etik kodlar” terimi, herhangi bir hususta yanlis yapmay1 engellemek i¢in
makul sekilde tasarlanmig yazili standartlar olarak bilinmektedir ve bu standartlar

(Fleege & Adrian, 2004, s. 1);

e Kigisel ve mesleki iliskiler arasindaki ger¢ek veya gorliniir ¢ikar
catismalarinin etik olarak ele alinmasini i¢eren diiriist ve etik davranisi,

e Kamuda c¢alisanlar tarafindan arsivlenen ve gerektiginde Etik Komisyon’a
teslim edilen tiim yazismalarin ve belgelerin tam, adil, dogru, zamaninda ve
anlasilabilir olmasini,

e Yiiriirliikteki resmi yasalara, kurallara ve diizenlemelere uygunlugu,

e Kodu ihlal eden ya da uygun davranan kisiyi raporlamayz,

e Koda bagh  kalmanin  sorumlulugunu  gelistirip  desteklemeyi

amaclamaktadir.

Etik kodlarin temeldeki amaci bellidir. Kamu agisindan gorevine uygun bir
sekilde hareket etmeyi amag¢ edinen devlet gorevlilerinin davraniglarina rehberlik

etmeyi savunmaktadir (Rifkin, 2014, s. 39).
2.4. Etik Kodlarin icerigi

Etik kodlar1 diizenlemede akilc1 ve makul bir yaklasim ortaya konulmalidir.
Etik kod, calisma hayatinda calisanlarin kolayca anlayabilecegi ve uyum
saglayabilecegi bir sekilde olmalidir. Bir etik kod ne ¢ok kisa ne de cok uzun olmalidir.
Ayrica bir etik kodun yaziminda hukuki siireclerle ve yaptirimlarla yarisacak diizeyde
bir anlayis ortaya konulmamalidir. Etik kodlar, calisma hayatinda birbirinden farkl
sorumluluk alanina sahip kurum ve kuruluglarca uygulana geldiginden, herkes
tarafindan anlagilabilir ve yorumlanabilir diizeyde bir dil kullanilmalidir. Glinlimiiz is
kosullarina entegre olabilecek sekilde bir etik kodun uygulanma bicimi ile ilgili olarak

yazim asamasinda su kriterler 6ne siirilmektedir (SHRM, 2001, s. 4-5):
* Akilda kalic1 ve ilgi ¢ekici bir baslik,
* Yoneticinin etik kodlarin ¢aligma hayatindaki 6nemini anlatan yazisi,
* Bir etik kodun igeriginde bulunan tiim bilgiler,
* Onsoz,
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» Uygulamada dikkat edilmesi gereken temel degerler,
* Bir etik kodu olusturan ana hususlar ve hiikiimler,
* Etik kodun diizenlenmesine referans olusturabilecek bilgi ve kaynaklardir.

Etik kod, kurumun kusursuz bir sekilde isleyisi agisindan dikkate alinmasi
gereken Onemli ilkelerdir. Bu nedenle bir kurumda gergeklestirilmesi diisiiniilen
hedefler ile etik kodun uygulanabilirlik diizeyi arasinda 6nemli bir bag kurulmalidir.
Hatta etik kodun yazim asamasinda kurum veya kurulusun her kademesinden destek
ve yonlendirici fikirler alinmalidir. Sektorii etkileyen yasa ve yonetmeliklerle birlikte
en son gelismelerin de g6z Oninde bulunduruldugu ve ¢alisanlarin davranislarinin
istenilen diizeyde sekillendigi bir sistemin ve etik kodlarin olusturulmasinda buna
O6nem verilmesi kurumun itibar1 ve gelisimi agisindan olduk¢a degerlidir (Stevens,

1994, s. 64-65).

Kurum ve kuruluslar gerek kurum i¢i gerekse kurum disi iletisim araglariyla
i¢ ve dis hedef kitlelerine ulasmaya calisarak s6z konusu etik kodlar1 ifade etmenin ve
benimsetmenin arayisi igerisine girmektedirler. Etik kodlar, bir kurumda A’dan Z’ye
degisimi yoneten en etkili yazili veya yazili olmayan araglardir. Calisanlarin yasalar
cercevesinde uymasi gereken kurallarin yani sira etik kurallar aslinda hukukun iistiinde
bir davranis standardim1 zorunlu kilmaktadir. Diger yandan mesleki kodlar, kimi
zaman bireysel uygulayicilarin rehberlik edebilecegi ve mesleki gruplarinin
amagclarini, inanglarini ifade eden bir nitelik tagimaktadir. Bu nedenle tasarlanis amaci
bakimindan kurumsal kodlara gore degisiklik gdsterebilmektedirler. Her iki durumda
da bu etik kodlarin, bu kodlara tabi olan calisanlar ve diger gruplar Uzerindeki
mesajlarinm ciddi bir agirhga sahip oldugu ifade edilebilir. Orgiitsel degisimin
gerceklesebilmesi ya da ortak bir kurum kiiltiirii anlayisinin yerlestirilebilmesi
bakimindan etik kodla verilmek ya da kazandirilmak istenen diisiincenin basarili bir
sekilde kurgulanmis olmasi1 gerekmektedir. Aksi takdirde ¢alisanlar Gzerinde istenen
etkiyi yaratamayacaktir. Kurumuna, yoneticisine, c¢alisma arkadaslarina ve etik
kodlara bagl ¢alisan grubun olmasi arzu ediliyorsa eger, mesajlarin ¢alisanlara nasil
ve ne sekilde iletildigi ile ilgili profesyonel birimlere ve konusunda uzman kisilere her

zaman ihtiya¢ duyulacaktir. Bu yetkili birimler ve uzman kisiler yapilan incelemeler
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1s181inda; kesinlikle en dogru, en mantikli, anlasilir ve kabul edilebilir etik kodlari

hayata gecirebilir (Stevens, 1994, s. 64-65).
2.5. Etik Kodun Olusturulma Asamalari

Etik kodlarin hazirlanmasi ve wuygulanmasi i¢in genel bir standart
bulunmamaktadir. Kuruluslarin yapisi ve etik kodlardan beklenen yararlar géz 6niine
alindiginda hem etik kodlarin olusturulmast hem de uygulanma donemi oldukca
onemlidir (Yurtsever, 2000, s. 33-34). Konuyla ilgili arastirmalar, etik kodlarin belli
basli is birimlerinde etkili ve anlaml1 olmasi i¢in yeterince spesifik olmas1 gerektiginin
altim1 cizmektedir. Ayrica temel ilkeler ve beklentiler acikga belirtilmeli,
uygulanabilirlik asamasinda ortaya c¢ikabilecek potansiyel ikilemlerden de

kaginilmalidir (Ashkahasy, Falkas & Callan, 2000, s. 250).

Etik davranis kodu, ilgili kurulusun ihtiyaglart icin 0Ozel olarak
gelistirilmelidir. Kodun igerigi, boyutu ve formati, kurulusun biiytikliigiine, yapisina
ve i¢inde bulundugu sektore uygun olmalidir. Belirli bir kurulus i¢in kod tasarlarken,
asagidaki hususlar; kodu daha etkili hale getirmeye yardimci olabilir. Etik davranig
kurallari, baz1 temel ilkelere dayanir. Bu ilkelere odaklanmak, genellikle daha kisa ve
anlasilir bir kodun gelistirilmesine izin verir ve bu agidan etik kodun sik sik
guncellenmesini de gerektirmez. Etik kod, kurum genelinde daha yuksek standarttan
bir davranis kalibinin ortaya ¢ikarilmasini amaglamaktadir. Bir etik kod tek basina,
sektordeki en iyl uygulamalara uyum saglamak ya da rakiplerle miicadele etmek
amaglh hazirlanmamalidir. Boyle bir yaklasim, etik kodun hazirlanig amacindan
saptiginin  gostergesidir. Etik davranis kodlari, calisanlarla birlikte diger tiim
paydaslarin sorunlarini tanimlayabilecek ve ¢oziimleyebilecek 6l¢iide gelistirilmelidir.
S6z konusu kurum ya da kurulusun biiyiikliigiine, yonetim yapisina, ¢evresel kosullara
ve gerceklestirilen faaliyetlere uygun bir bicimde tasarlanan etik kodlar, kullanicilarin

etik eylem siireclerini daha kolay bir sekilde benimsemelerine yardimer olacaktir
(CCAB, 2014, s. 12-13).

Etik kodlarin yaziminda miimkiin oldugunca mesleki ve teknik terimlerin
kullanimindan uzak durulmasi gerekmektedir. Tiim yazismalarda oldugu gibi etik

kodlarin yazzimmin ardindan da elestirel bir gozle degerlendirme yapilmalidir.
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Buradaki amag, kodun tiim kullanicilar tarafindan hizli ve etkili bir sekilde
anlagilmasini ve uygulanmasimi saglamaktir. Bu nedenle uzun paragraflardan ve
karmasik ciimlelerden kaginilmalidir. Biiyiik kuruluslarda, etik kodun diger dillere
kolay ve dogru bir sekilde cevrilebilecek bir tarzda olmasi daha dogru olmaktadir

(CCAB, 2014, s. 12-13).

Ilkelere dayal1 bir etik davranis kodunun ¢ok uzun olmasi olas1 degildir. Bu
nedenle bir etik kod, miimkiin oldugunca 6z olmalidir. Etik kodun disinda kalan
belgelerde, daha dnce agiklanan ayrintili politika ve prosediirlere atifta bulunabilir.
Kod kullanicilari, gerektiginde kolayca basvurabilecekleri bir belgeye ihtiyag
duyarlar. Ozellikle, herhangi bir etik kodla ilk defa karsi karsiya kalan yeni
kullanicilarin daha sonraki bir tarihte kolayca anlasilabilecek ve uygulanabilecek
bilgilere ve anahtar mesajlara ihtiyag duymalar1 halinde tim bunlar1 kisa ve 6z bir
sekilde anlatan bir belgenin varligina ihtiyag duyulabilir. Etik kod, mevcut
kullanicilarla birlikte potansiyel kullanicilara rehberlik edecek bir bicimde olmalidir.
Cogu kurum ve kurulusta, kodun basili ve elektronik kopyalarinin -ne zaman ve nerede
ithtiya¢ duyulmasi halinde- herkes tarafindan erisilebilir olmasina 6nem verilmelidir.
Ayrica tiim kopyalarin giincel oldugundan da emin olunmalidir (CCAB, 2014, s. 12-
13).

Kod olusturma durumunda ortaya ¢ikabilecek en belirgin sorunlardan biri,
kurum ¢alisanlarin1 kod olusturma siirecine dahil edip etmeme konusunda ahlaki bir
zorunlulugun bulunup bulunmadigidir. Kurum veya kuruluslar, eger evrensel ahlaki
saygl ve adalet standartlarima uyacaklarsa, bu durumda calisanlar1 kod olusturma
stirecine dahil etmek ahlaki bir zorunluluk olarak belirmektedir. Burada temel alinmasi
gereken birincil standart, insana saygidir. Etik kodun uygulanabilirliginden en gok
etkilenen kesim, ¢alisanlardir. Etik kodun olusturma siirecinde ¢alisanlarin da konuya
iliskin goriislerinin alinmasi, onlarin kurum kiiltiiriiniin bir pargasi olarak kabul edilen
etik ilkelere ve bu ilkelerin uygulanmasini isteyen yoneticilere ve diger yetkililere
saygt duymasini beraberinde getirecektir. Ayni zamanda calisanlarin bu ilkelere olan
bagliligin1 da arttiracaktir. Etik kodun ¢alisanlarin davraniglar1 tizerindeki etkisinden

dolayi, etik kod olusturma siirecinde daha adil ve tarafsiz bir yaklasim izlenmelidir.
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Ayrica etik kod ¢ercevesinde ¢alisanlart kapsayan bazi ek yiikiimliiliikler s6z konusu

ise, bunlarla ilgili daha saglikli adimlar da atilabilir (Schwartz, 2002, s. 32).
2.5.1. Etik Kodun Kurum Kiiltiiriine Uygunlugu

Calisanlarla etkili iletisim kurulmasi ve kurum kiltlirii anlayiginin
yerlestirilmesi, etik kod basarisinin temel anahtaridir. Calisanlara, etik kod ilkelerini
etkili bir sekilde iletmek de bu basarinin bir par¢asini olusturmaktadir. Calisanlar ve
yonetim arasindaki karsilikli goriis aligverisi, basarili etik kodlarin 6nemli bir

bilesenini olusturmaktadir (Stevens, 2008, s. 601).

Etik standartlarin gercekten islevsel olmasi hedefleniyorsa, bunlar ayni
zamanda kurum kiltiiriiniin bir par¢as1 olmalidirlar. Bu takdirde kurumsal kurallara
uygunluk ve hesap verebilirlik artacaktir. Bununla birlikte kamu yetkilileri, kamu
giiveninin bir bileseni olan bu standartlara uymak i¢in biiyiik sorumluluklart oldugunu
kabul etmeli ve bu konuda hemfikir olmalidirlar. Ayrica, kamu goérevlilerinin kamu
hizmetinde iistlenmeleri gereken etik davranis standartlarinin kamunun onlardan
istedigi asgari davranis standartlari oldugunu ve gerektiginde toplumun kendilerinden
daha fazlasin1 beklediklerini bilmeleri gerekmektedir. Sonug olarak, toplum gozlyle
kamu hizmetinin amaci, vatandaslarin beklentilerini azami diizeyde karsilamak ve bu
sayede kamu yararmi elde etmektir Kamu yonetiminde etik standartlari kurum
kiiltiiriintin  bir parcas1 haline getirmek i¢in asagidaki yontemlere uyulmasi

gerekmektedir (TUSIAD, 2005b, s. 156):

e Kurum ve kuruluslar, kurumsal etik davranis ilkelerini belirlerken hem
faaliyet alanlarinin Ozelliklerini g6z Oniinde bulundurmali, hem de Kamu
Gorevlilerinin Etik Davranis Ilkeleri ile Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik’te
ifade edilen etik standartlara uygun olmalidir.

e Etik standartlar1 kurum kiltliriiniin bir parcas: haline getirirken, bunlarin
kurum yoneticilerine ve kamu gorevlilerine rehberlik ve vizyon saglamada biiyiik bir
sorumluluga sahip oldugu gercegi unutulmamalidir.

e Etik standartlar1 calisanlara aktarmak icin kurum ici egitim faaliyetlerine

agirlik verilmelidir.
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e Etik standartlarin, ilgili kurum veya kurulusun faaliyet alanlar1 ¢ercevesinde,
calisanlara aktarilmasi i¢in brosiirler ve el kitaplari dagitilmalidir. Ayrica etik
ikilemlerle ilgili sorunlar veya etik standartlara uygunluk giindeme geldiginde

organizasyon ¢alisanlarinin katilimiyla toplantilar diizenlenmelidir
2.5.2. Etik Kod Olusturma Komisyonlari

Tlgili kurum veya kurulus etik kodlarini hazirlarken kurumda farkli statiilerde
ya da farkli birimlerde gorev yapan yoneticilerin, hukukgularin ve ¢alisanlarinin da
icinde yer aldig1 bir komisyonun olusturulmasi bir segenek olarak diisiiniilebilir. Etik
kurallarin hazirlanmasinda 6zellikle iist yonetimin baskis1 oldugunu diisiinenlerin bu
kanisini ortadan kaldirmak ve genel bir katilim1 saglamak acisindan bu yontem yararl
olabilmektedir. Bunun icin, daha 6nceden bu ¢er¢evede taslak olarak hazirlanan
belgeler varsa bu belgelerin komisyona bilgi amagh verilmesi, biiyiikk Onem
tagimaktadir. Bu baglamda toplum, sektor ve organizasyondaki en 6nemli ve en yaygin
etik sorunlar goz oniinde bulundurularak hareket edilebilir. Is disindan profesyonel
danismanlar1 kullanmak da farkl1 bir secenektir. Buna ek olarak etik kodlar, periyodik
olarak gozden gecirilmeli ve gerekirse yenilenmelidir. Ayn1 zamanda elde edilen
metnin 1lgili paydaslara iletilmesi ve genis kapsamli bir egitimin verilmesi st

yonetimin koordinasyonlugunda yapilmalidir (TUSIAD, 2009, s. 101).

Kurumsal etik kurallarinin olusturulmasi ve uygulanmasi hakkinda daha fazla
bilgiyi nasil edinebiliriz? Etik kodlarin gelistirilmesine katkida bulunan tim
gorevlilerle yapilan yar1 yapilandirilmis goriismeler, bu bilgiyi edinmenin bir yoludur.
Bu goriismeler, komisyonda gérev yapan personelin etik kodla amaglanan islevi daha
1yi anlamalarini ve etik kod olusumundaki belirleyicileri saptamalarini saglayacaktir.
Bu sayede, kodlarin igeriginden ayirt edilemeyecek kadar degerli bilgiler elde
edilebilecektir. Bu bilgiler, kodlarin igeriginin bilinmesine yardimci olacak ve etik
kodlarin kurumsal yonetim araci olarak roliiniin daha iyi anlasilmasi arayisina da katki

saglayacaktir (Singh, 2006, s. 27).

Etik kodlarin hazirlanmasinda rehber olan Etik Arastirma Komisyonu nun
tiyelik kurallar, etik kodlarin olusumu siirecinde Uyelerin etik kodlari saglikli bir

sekilde g0zden gegirebilmesi icin gerekli uzmanhiga ve genis deneyime sahip

72



olmalarin1 saglamak i¢indir. Kurulun olusumu ile ilgili kilavuz ilkeler, asagidaki

sekilde diizenlenmistir (Egan, Stockley, Lam, Kinderman & Youmans, 2016, s. 192).

» Etik Arastirma Kurulu, kadin ve erkek Uyelerden olusan en az bes kisilik bir

ekip olmalidir.

+ Kurulda en az iki Uye, etik kodlarin kapsami ile ilgili arastirma disiplinleri,

alanlar1 ve yontembilimde uzmanliga sahip olmalidir.
* En az bir tiye evrensel etik ilkeleri konusunda bilgi sahibi olmalidir.

* En az bir {liye etik mevzuati hakkinda bilgi sahibi olmalidir (ancak bu iiye
kurumun hukuk danmigmam veya risk yéneticisi olmamalidir). Ozellikle bu durum
biyomedikal arastirmalar i¢in zorunludur. Diger arastirma alanlar1 i¢in de onerilebilir,

ancak zorunlu degildir.

* Ayrica kurumla higbir baglantis1 olmayan en az bir liye olmalidir (CIHR,
NSERCC & SSHRCC, 2010, s. 70). Etik Arastirma Kurullari’nda yer alan personelde
bulunmasi gereken 6zelliklerin, etik kodlar1 hazirlama kurullarinda bulunan kisilerde

de olmasi daha etkili etik kodlarin hazirlanmasini saglar.
2.5.3. Etik Kodun Kaynaklan

Etik kurallarin diizenlenmesinde dikkate alinan kaynaklar iki gruba
ayrilabilir. Birincisi, tepe yoneticileri, yonetim kurullari, farkli kademedeki
yoneticiler, hukukgular, miisteriler, danismanlar, miisteriler, ¢alisanlar ve uluslararasi
tecrubeli yoneticilerin goriisleri dikkate alinarak olusturulan etik kodlardir. Bu tip etik
kodlarda genelde tepe yoneticilerin inang ve goriisleri, etik kodlarinin (kurallarinin)
icerigini belirlemede ana belirleyici faktor olabilmektedir. Etik kurallarin
duzenlenmesinde ikincil bir kaynak olarak, mevcut etik kodlar1 gosterilebilmektedir.
Mevcut etik kaynaklarin uygulanmasi, isletmelere fayda saglamanin yani sira zarari
da beraberinde getirebilmektedir. Cunku bu etik kodlarin bilyiik bir cogunlugu hukuk
kurallar1 ile benzesen bir ¢izgiye sahip olabilmektedir. Hukuk kurallariin ¢ok kat1 ve
esneklikten uzak olmasi gibi 6zelliklerinden dolay1 bu etik kodlarinin da is diinyasinin
degisen kosullarina uyum saglayamamasi temel sorunlardan biri haline gelmektedir
(Yurtsever, 2000, s. 30-34).
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Eger etik kodlar saglikli bir sekilde incelenirse, dogru yer ve zamanda hayata
gecirilirse hem yoneticilere hem de ¢alisanlara biiyiik faydalar saglayacaktir. Kurum
kiltirii ile bagdasan ve kurumun catisi altinda farkli kademelerde gorev yapan
calisanlarin goriisli alinarak sektoriin ve is diinyasinin gerektirdigi ¢cagdas kosullar
cergevesinde hazirlanan etik kodlar, bir fener vazifesini gorecektir. Her ne kadar
mevcut etik kodlar kisa vadede isletmeye ve calisanlara 6nemli avantajlar saglasa da
bir sirketin gelecek ylizyila dek ayakta kalabilmesi i¢in etik kodun son sekliyle sirketin
kendi ihtiyaglarina ve beklentilerine cevap verecek bir bigimde yeniden dizayn

edilmesi akla ve mantiga en uygun olanidir (Yurtsever, 2000, s. 30-34).

Eger etik kurallar vicdana, dini esaslara, hukuki duzenlemelere, bilime ve
toplum felsefesine dayanmiyorsa, o zaman neye dayanmaktadir? Konu ile ilgili olarak
birgok filozof ve etik kaynak, aslinda bu kritik sorunun cevaplandirilmasina yardimci
olmaktadir. Oyle ki bu hususta, kullanmamiz gereken en az bes farkl etik kaynagimin
oldugu oOnerisine yer verilmektedir. Etik sistemlere kaynaklik eden bu yaklasimlar
“Faydaci1 Yaklasim”, “Hak Temelli Yaklasim”, “Adalet Yaklasimi1”, “Kamu Yarari
Yaklasimi1” ve “Erdem Ahlak Yaklasimi” olmak (zere bes ana baslhik altinda
degerlendirilebilir. Bunlar kisaca su sekilde agiklanmaktadir (Munson, 2013’den
aktaran Ekmekgi & Arda, 2015, s. 9; Santa Clara University, t.y.):

Faydac1 Yaklasim: 19. Yiizyilda John Stuart Mill ve Jeremy Bentham
tarafindan Onerilen bir etik kuramdir. Faydaci etik eylemin temelinde Mill’in deyimi
ile “Fayda Ilkesi” bulunmas1 gerektigini éne siirmektedir. Mill bu ilkeyi “eylemler,
iiretebilecekleri mutluluk oraninda dogru, iiretebilecekleri mutsuzluk oraninda
yanlistir” diye ifade etmektedir. Bentham ve Mill tarafindan fayda ilkesi “en fazla
mutluluk prensibi” basligi ile de tanimlanabilmektedir. Buna gore ne kadar ¢ok sayida
en fazla mutluluk iireten eylemler ortaya konulabiliyorsa bunlar etik agidan dogru olan

eylemlerdir.

Kurumsal anlamda bir firma her zaman ¢alisanlara, misterilere, hissedarlara,
topluma ve g¢evreye karsi olan sorumlugunu yerine getirmelidirler. Bu sorumluluk
anlayis1 cercevesinde; herkes icin en biiyiikk yarar1 saglayan etik eylemler ortaya
konulursa tek basina kurumsal bazli hareket etmekten ziyade, toplumsal bazli hareket

eden bir eksene sahip olundugunun mesaji verilmis olacaktir. Toplumu iyilige,
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dogruya, giizele ve mutluluga ulastiran her eylem, savaglar ve terér eylemleri ile
bireyler ve toplum {izerinde biiyiik yikimlar olusturan zararlari telafi etme noktasinda
onemli bir adimdir. Bu agidan faydaci yaklasim iyilik, mutluluk ve yarar saglayan
sonuglarin yaninda acilarin, liziintiilerin ve zorluklarin en aza indirgendigi sonuglarla
da ilgilenmektedir. Bu nedenle bir ¢alisan ya da yonetici bireysel fayda ve mutluluktan
cok toplumsal fayda ve mutluluk prensibinin ortaya konulmasi igin ¢alistigi olgiide

etik kurallara da uyum saglayacaktir.

Haklar Temelli Yaklasimi: Diger filozoflar ve etik disiplini ile ilgili
calismalar yapan kuramcilar, 6zellikle insan haklari, adalet, esitlik, 6zgiirliik gibi
konularda ayrimcilik ve haksizlik yasayan kisilerin hak ve oOzgiirliiklerini en iyi
koruyabilen disiplinin etik disiplini oldugunu ileri siirmektedirler. Bu yaklasim, her
insanin dogustan gelen birtakim haklarinin oldugunu, bunlara saygi gosterilmesi
gerektigini ve yasalar oniinde esit oldugunu vurgulamaktadir. Ayrica dini, dili, 1rki,
milliyeti, cinsiyeti, siyasi goriisii, engel durumu ne olursa olsun bireylerin kendi
yasamlariyla ilgili tercihlerini belirleme 6zgiirliikleri bulunmaktadir. Bu ilkeden yola
cikarak i hayatinda ya da toplumsal hayatta insan ahlaki ve onuru ile bagdasmayan
hicbir eylem kabul edilemez. Tiim bireylerin insan hak ve 6zgiirliiklerinin yasatilmasi
sayginligindan yola c¢ikilarak yalnizca is hayati ve sosyal yasam ile ilgili konularda
degil, sosyo-ekonomik, kiiltiirel, sanatsal ve politik alanlarda da gerceklestirilebilecek

tiim faaliyetlere 6zgiirce katilma ve goriislerini ifade etme haklar1 bulunmaktadir.

Hak temelli yaklasim, bir nevi tiim canlilarin hak ve Ozgiirliiklerini
savunmaktadir. Son olarak bu c¢ercevede bir hakkin gozetilmesi, yasatilmasi
denildiginde bu tamamen belli bash yonleriyle diger bireylerin ya da canlilarin

haklarinin gbzetilmesi seklinde bir amaca isaret etmektedir.

Adalet Yaklasimi: Adalet erdemini daha iyi bir hayat arayisinin ahlaki
referansi olarak degerlendiren Aristoteles ve diger Yunan filozoflari, insan yasaminda
daha esitlik¢i ve adil bir diizenlemeden yana olmuslardir. Bu diisiinceden yola
cikilarak hayata gegirilen etik standartlar, kamuda ve mesleki tiim eylemlerde herkesin
Ozgiirliglini ve esitligini koruma altina alacak sekilde etik davraniglari sergilemeleri

gerektigi bakis acisin1 ortaya koymaktadir. Oyle ki bu yaklasimim temelinde ¢alisma
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hayatinda ¢alisanlarin yaptiklar iglere ve performanslarina gére 6deme yapilmasi ya

da ddiillendirilme sisteminin isletilmesi adil bir siire¢ olarak degerlendirilmektedir.

Kamu Yararnnt Yaklasimi: Yunan filozoflar1 6ne surdikleri savlarda
toplumsal yasamin kendi ic¢indeki dengesinin ve miikemmelliginin korunmasi
gerektigini, bireylerin gerek sosyal hayatta gerekse ¢alisma hayatindaki eylemleriyle
kamu duzeninin korunmasina katkida bulunmalar gerektigini belirtmektedirler. Bu
yaklasim, toplumsal degerlerin etik diisiincenin temeli oldugunu ifade etmektedir. Ister
egitim ve saglk isterse hukuk ve giivenlik konularinda olsun kamu yararmin
gozetilmedigi higbir eylem etik degildir. Kamuda gorev yapan ¢alisanlarin kimi zaman
gorevlerini yerine getirirken birtakim ikilemler yasadigi durumlarda kamusal etik,

karar verme siireclerine rehberlik etmektedir.

Erdem Ahlaki Yaklasimi: Erdem kavrami, ahlaki yaklasimlarin temelini
olusturmaktadir (MacIntyre, 2001b’den aktaran Bayrak Kok & Aksel, 2016, s. 146).
Iyi ahlaklilik olarak nitelendirilen erdem Aristo’nun ifadesiyle “Insan igin erek
nedir,onu 0zgul bir varlik kilan eylem tarzi veya islev hangisidir?” sorusuna cevap
aramaktadir (Ozlem, 2004, s.50). Bir nevi ‘iyi bir insan olmanin sifresi’dir. Bireyleri
‘ben ne yapmaliyim’ sorusundan ziyade ‘ben ne olmaliyim’ sorusu ile bag basa birakan
erdem ahlaki, davranistan ¢ok karakter ve bireysel egilimler tizerine odaklanmaktadir
(Hursthouse 2001°den aktaran Bayrak Kok & Aksel, 2016, s. 147). Durustlik,
dogruluk, iyilik, comertlik, sadakat, hosgorii, cesaret, sevgi, mikemmellik gibi
erdemler bireyin karakteristik agidan zenginligini ortaya koymaktadir (Santa Clara
University, t.y.).

2.5.4. Etik Kodun Bolumleri

Bir etik kodun olusturulma siirecinde dikkate alinmasi gereken boliimler

asagidaki gibi ifade edilmektedir.

Kapak Yazis1: Kapak yazisi, tercihen iist yoneticinin imzastyla etik kodun
calisanlar tarafindan nasil kullanilacagini anlatan mesajin1 da igermektedir (TUSIAD,
2009, s. 123). Bu mesaj ¢ogunlukla genel etik standartlari kapsayan bir mesaj

niteligindedir.
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Giris Boliimii: Yoneticinin kapak yazisinda genel anlamda degerlendirdigi
etik standartlari, giris boliimiinde detaylandiriimaktadir. Bu bolimde etik kurallarin
Oonemi anlatilir ve bir etik kodun kapsamina girmeyen bir sorun vuku buldugunda bu

durumda kiminle irtibata gegilecegi bilgisine yer verilir (Turan Somer, 2011, s. 114).

Etik kodunun baglangi¢ sekli veya ilk mesaji, sirketin veya kurumun icinde
bulundugu duruma veya bu sunusu yapan bireyin pozisyonuna bagli olabilir. ABD ve
Ingiltere’deki sirketlerin etik kodu incelemesinde genel baslangic konusmalar1 su
sekilde olmaktadir: Ornegin uluslararasi ticaretten sorumlu daire bagkanlar1 su sekilde
veya benzer bir mesajla baslamaktadirlar: “Faaliyetlerimizde her zaman diiriistliik
ilkesi ile hareket etmekteyiz. Ticarette yaptigimiz, her iilkenin kamuoyuna karsi
sorumlulugumuzu yerine getirme ilkesini her zaman muhafaza etmekteyiz”. Yonetim
kurulu baskanlar1 su sekilde veya benzer bir mesajla baglamaktadirlar: “Sirketimiz,
faaliyette bulundugumuz her yerde etik ve hukuk bakimindan her zaman iyi bir
vatandas gibi davranmak i¢in ¢aba harcamaktadir”. Bu mesajlara bakildiginda g
unsur goze carpmaktadir: Hukuk ve etik ilkesine uymak agik bir sekilde belirtilmekte;
politik mesajda ise genelde sirket ile toplum arasindaki iligki dile getirilmektedir
(Yurtsever, 2000, s. 35).

“Bir etik kod neden 6nemlidir?”, “Etik kodun uygulanmasi zorunlu mudur?”,
“Etik kod, hangi sartlar altinda uygulanmalidir?”, “Herkes i¢in gecerli midir?”, “Etik
kodun amaci ve kapsami nedir?” gibi sorularin bu bdliimde yanitin1 bulmasi
gerekmektedir. Girig boliimiinde ayrica etik kodlarla ilgili tiim basliklara iliskin olarak,
“Bu kod kime ya da kimlere uygulanir?”, “Etik kod neye hitap etmektedir?”, “Org(itsel
faaliyetin ve etkinin hangi yonleri koda dahil edilmektedir?”, “Kurumsal performans
6l¢iimii, performansa iligkin denetim siireci ve kurumsal performans ile ilgili bilgilerin
kamuya agiklanis sekli ile ilgili hususlarda etik kodun nasil bir islevi bulunmaktadir?”
gibi kurum igerisinde bulunan her birimi ve ¢alisanlar1 aydinlatacak agiklamalara yer

verilmelidir (SHRM, 2001, s. 4- 6).

Icerik ve Diizenlemeler: Yiiksek bir etik standarda sahip olmak igin kodun
igerigi, kesinlikle en iyi sekilde hazirlanmalidir. Etik kodlarin igerigi, kurum ve
kuruluglarin bulundugu sektore bagli olarak degismektedir. Tiim etik kodlar da

orgiitiin misyonu, vizyonu ve politikas1 agik¢a tanimlanmalidir. Ayrica bu tanimlar
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cok fazla oOzellikli olmadan ve herkes tarafindan kolay anlasilabilir bir sekilde
olusturulmalidir (Turan Somer, 2011, s. 114). Bir etik kodun temelde kurum ve
kurulusun degerlerini tanimlamasi ve bu degerlerin etik kodda belirgin bir sekilde
ifade edilmesi gerekmektedir. Etik kod, kurumsal degerlerin ne anlama geldigini

aciklamali, organizasyon ve organizasyonun yaptigi is baglaminda Onemi

pekistirilmelidir (SHRM, 2001, s. 6).

Etik kodla ilgili diizenlemelerde hangi yasa ve kurallarin dikkate alinacagi
daha bastan belirlenmelidir. Ornegin, isletme faaliyetleri ile ilgili herhangi bir konuda
riigvet alip vermenin sug oldugu anlatilmali; bununla ilgili kriterler ortaya konulurken
hem mevcut yasalar hem de genel etik ilkeleri gergevesinde hareket edilmelidir.
Bugiinkii kosullarda etik kodlarin igerigine kapsamli bir sekilde bakildiginda; kurum
ve kuruluslarin amag ve hedefleri, kurum ve kuruluslarin ¢alisma ortami, ¢alisanlara-
miisterilere-devlete-gevreye ve diger kurum ve kuruluslara karsi sorumluluklar,
degisen ve gelisen teknoloji, 3. Diinya iilkelerindeki kuruluslarla is birligi siireci,
yenilenme anlayist gibi etkenlerin agirligin1 fazlasiyla hissedebilmek miimkiindiir

(Turan Somer, 2011, s. 113-115).

2.5.5. Etik Kodun Yazma Sireci

Etik kodlarin yazimindaki temel amag, mesleklerin kendi igindeki
uygulamalarin1 ve duzenlemelerini belli bir standarda baglamaktir (Schneider, 1985,
s. 84). Bir etik kodun yazim islemine baglamadan 6nce neden boyle bir etik kurala
thtiya¢c duyuldugunu, etik kodun nasil gelistirilebilecegini, etik kod yazim siirecine
kimlerin dahil edilebilecegini ve ne Olclide basari saglanabilecegini iyi saptamak

gerekmektedir.

Bu ¢ergevede etik kod yazim siireci su asamalardan olugmaktadir (SHRM,

2001, . 8- 10):

1. Etik Kodla Hedeflenen Basar1 ve Anlami Hakkinda Karar Vermek:
Etik kod, aslinda tek bagina tipik bir yazili belge olmanin &tesinde bir amag
tagimaktadir. Bir bakima kurumun gelecekteki hedefleri ve basari siireciyle ilgili
olarak calisanlarin, yoneticilerin ve tiim paydaslarin {istlenmesi gereken sorumluluk

kriterlerini de agiklamaktadir. Etik kodun kuruma ve tiim ¢alisanlara olan faydalari,
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etik kodlarla ilgili daha genis kapsamli ¢alismalar ve stratejik girisimler, kurumun
catist altinda tiim ¢alisanlara yonelik gelistirilen hedefler ¢cogu zaman kodu, etik kod
olmasimin otesine tagimaktadir. Etik kodun igerigi, bu kapsamda verilecek 6rnekler
bliyiik 6l¢lide ¢alisanlarin etik kodla ilgili kaygilarini gidermelidir. Ayrica kurum ve
kurulus yoneticileri etik kodlarin, mevcut ve potansiyel hedefleri ¢alisanlara

aktarmada en etkili ara¢ oldugu gercegini goz ard1 etmemelidirler.

2. Liderlerin Destegini Almak: Liderlerin destegi ve baglilig, etik kurallar
gelistirmede basar1 igin gereklidir. Etik kod yazim asamasinda etkin bir kaynak
tahsisinin yaratilmasi, hukukc¢u ve uzmanlarin desteginin alinmasi, ¢alisanlarla ve tim
paydaslarla etkili bir iletisim ortaminin kurulmasi olduk¢a 6nemlidir. Eger yoneticiler
stireci etkin ve dogru bir sekilde yonetirlerse o zaman bu kriterlerin varligi bir anlam
ve islerlik kazanacaktir. Bu nedenlerden 6tiirli, siirecin basindan itibaren liderlerin
bagliligin1 kazanmak ve bu bagliligin orgiitteki herkese acik ve kesin bir dille

anlatilmasi oldukca 6nemlidir.

3. Etik Kodu Olusturma Komisyonu: Etik kod olusturma siirecinde yasalar,
genel etik ilkeler, kurumsal hedefler ve calisanlarin tutumlar1 gibi konularda bilgi
sahibi olan kisilerin yer aldigi bir komisyon olusturulmalidir. Komisyon iiyeleri
rastgele kisilerden degil; bu gorev icin zaman ayirabilecek, gorevini biiyiik bir

kararlilikla ve kusursuz bir sekilde stirdiirebilecek kisilerden olusmalidir.

4. Veri Alma ve Analizi-Goriismeler ve Odak Gruplari: Bir etik kodun
olusturulma siirecinde, yoneticiler, ¢alisanlar ve diger tim paydaslarla yapilan
goriismeler ya da resmi olamayan birtakim tartismalar yoluyla bilgi toplama, kilit
meselelerin iistesinden gelmenin en etkin yollarindan birisidir. Bir etik kodun etkili
olabilmesi i¢in, c¢alisanlarin etik kod olusturma siirecinde kendilerinden bir parca
bulmalar1 gerekir. Etik kod olusturma siirecindeki goriismelerin saglikli bir sekilde
yuriitiilebilmesi i¢in uygun bir zemin yaratilmahdir. Bilgi toplama asamasinda etik
kurallarin kurum ve kurulus i¢in biiyiikk 6nem tasidig1 ve calisanlarin goriislerinin
alinmamast durumunda etik kodun yaziminda basar1 kaydedilemeyecegi goriisi,

komisyon iiyelerinin zihnine kazinmalidir.
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Ayrica calisanlardan toplanan bilgiler analiz edilerek kurum ve kurulusun
Oonem verdigi temel etik konular ve buna iligkin kaygilari, ¢alisanlarin etik kodun
uygulanabilirligine iliskin goriisleri detayli bir bigimde degerlendirilmelidir. Etik
kodla ilgili taslak bir metin ve i¢erik olusturulmasinda bu bilgilerin kullanilmasi biiyiik

yarar saglayacaktir.

5. Liderleri Bilgilendirmek: Bilgi toplama asamasinin ardindan elde edilen
tim veriler liderlere iletilmelidir. Ancak bu bilgiler iletilirken 6zellikle ¢alisanlarin,
gonallilerin ve tlim paydaslarin konuya iligkin olarak ortaya koymus olduklari sahsi

yorumlamalar somut verilere baskin gelmemelidir.

6. Etik Kodun Taslagim Olusturmak: Orgitiin  kendine 6zgil
gereksinimlerini karsilamaya yonelik ve oOrgiite uyarlanmig bir etik kodu taslagi
hazirlanmasi1 6ncelikle dikkate alinmasi gereken hususlardandir. Bu sebeple etik
kodun olusturulmasi ile ilgili olarak baslangic asamasinda ¢alisanlardan,

goniillillerden ve kilit 6nem tastyan paydaslardan elde edilen bilgiler kullanilmalidir.

7. Liderlere Etik Kodu Inceleme Amach Gondermek: Etik kodun nihai
taslagi; liderlerin gbzden gecirmelerini ve yorumlamalarin1 almak amaciyla onlarin
takdirine sunulmalidir. Her ne kadar liderler etik kod taslaginin hazirlanmasinda aktif
bir sekilde katkida bulunmasalar dahi yine de kod gelistirme siirecindeki
degerlendirmeleri katilimer bir rol oynamalarmi beraberinde getirecektir. Taslagin
gbzden gecirilme asamasinda etik koda iliskin tiim yorumlarin ve Onerilerin dahil
edilmesi etik kodun uygulanabilirligini giiclendirdigi gibi bu tur geri bildirimlerde

bulunan kisi ve gruplarin da etik kodu daha iyi sahiplenmelerini saglayacaktir.

8. Etik Kodun Test Edilmesi ve Son Diizeltmelerin Yapilmasi: Nihai
Oneriler ve duzeltmeler igin etik kodun tekrar gdzden gecirilmek suretiyle
uygulanmaya hazir hale getirilmesi gerekmektedir. Ancak ilk bastaki uygulamalarda
fark edilmeyen birtakim detaylarin ortaya c¢ikmasi muhtemeldir. Etik kod
uygulayicilarinin bunlar1 fark ederek durumu yoneticilere ve ilgili komisyona

bildirmesi gerekli dizeltmelerin zamaninda yapilmasini saglayacaktir.
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9. Hukuk Damigsmani Tarafindan Etik Kodun Gozden Gegirilmesi: Etik
kodla ilgili yazili belge hazir oldugunda, son bir kez de orgiitiin hukuk danigsmani

tarafindan gézden gecirilmesi daha dogrudur.

10. Etik Kodun Nihai Taslaginin Yonetim Kurulunun Onaymm Almasi:
Etik kodla ilgili taslak metin, Yo6netim Kurulu’na sunulmalidir. Bu asama bir bakima
etik kodun yaymlanma ve uygulanma asamasindan Once Yonetim Kurulu’nun

onayindan ge¢cmesidir.

11. Etik Kodun Benimsetilmesiyle ilgili Olarak Iletisim ve Egitim
Cahsmalarinin  Koordinasyonu: Etik kodun uygulanabilirligindeki etkinligini
arttirmak i¢in kapsamli bir iletisim ve egitim programina gereksinim duyulmaktadir.
Etik kodlar, ¢alisma hayatinda liderlerin calisanlardan bekledigi etik davraniglari
sergilemesi bakimindan 6nemli bir aractir. Dolayisiyla yonetici ve uzman kisiler
tarafindan orgiitte etik kodlarin benimsenmesine yonelik en ¢ok kimler bu bilgiye
ihtiyag duyuyorsa bunlar belirlenmeli, gerektiginde Orgiit disindan alinacak
bilgilendirmeye ihtiya¢c varsa en etkili ve en diisiik maliyetli egitim programlari

organize edilmelidir.

Kurum igi iletisimde biiyiik bir rol oynayan egitimler, Kurumsal gazete ve
dergiler, duyuru ve ilanlar, e-postalar, resmi ve gayri resmi iletisim araglar1 etik kodun
Oneminin anlatilmasi ve bu g¢er¢cevede hedeflenen etik davranis bigiminin
yerlestirilmesi yonunden oldukga etkilidir. Liderler ve etik kodun olusturulmasinda
Oonemli katkilarda bulunan isimlerin de yer aldigi bir organizasyon, Ozellikle
calisanlara ve tlim paydaslara etik kodun ortaya ¢ikis nedeni, gelisim siireci ve orgiitiin

genel etik kurallara yonelik yaklagimini anlatabilmek acisindan bir fark yaratacaktir.

12. Etik Kodun Duzenli Olarak Guncellenmesi: Etik kodlar, gercekte tek
basina statik bir belge olarak goriilmemelidir. Is diinyasinda hemen her seyin her giin
degisebildigi bir siirecte duraganlik iceren isleyislerden ziyade yaratici, yenilik¢i ve
girisimci profilin 6n plana ¢ikarildig1 ¢alismalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Etik kodun
icerdigi yonergeler, drnekler ve tiim bilgiler sektorde ve is diinyasinda meydana gelen

bu degisimlere gére zaman zaman yeniden gozden gegirilmelidir.
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Kodlarin periyodik olarak gdzden gecirilmesi, ¢alisanlara ¢calisma hayatinda
uymalar1 gereken etik degerlerin bir keyfiyet igermedigi, etik kodlara uygun bir sekilde
hareket etmeleri gerektigi gergegi farkli yollardan gonderilen mesajlarla

acgiklanmalidir.
2.5.6. Etik Kodun Kontroli

Etik kodla ilgili uygulama surecine gecilmeden 6nce kodun son hali ile
go6zden gecirilmesi 6nemlidir. Cunk etik kod her seyden 6nce, komisyondaki belli bir
sayidaki kisi tarafindan hazirlandigi i¢in gozden kagan bazi hususlar olabilmektedir.
Etik kodlarla ilgili son asamada dikkat edilmesi gereken ana kriterler asagidaki sekli
ile ifade edilmektedir (Yurtsever, 2000, s. 40-41).

Tepe Yoneticilerin ve YoOnetim Kurulu’nun Yapmasi Gerekenler:
Yonetim kademesinin her seyden Once Orgutlin amacini, misyon Ve Vizyonunu,
politikasini ve kurumsal degerleri ¢cok iyi belirlemesi ve tiim bunlarin ¢evresindekilere
de benimsetilmesi gerekmektedir. Orgiit isleyisinin cercevesini olusturan bu unsurlar
ile etik kodlar arasinda herhangi bir c¢eliskinin bulunup bulunmadigi goézden
gecirilmelidir. Etik kodlarin uygulanabilirligine iliskin olarak yonetim kademesinin bu

son kontrolleri yapmasi, saglikli bir islerlik kazandirilmasi bakimindan énemlidir.

Calhisamin Fonksiyonu: Organizasyonun her kademesinde gorev yapan
calisanlarin etik kodlarin nihai kontrol ile ilgili siirece katkida bulunmasi, onlarin
tesvik edilmesi genel motivasyonun arttirilmasinda da biiylik 6nem tasimaktadir. Etik
kurallarin kurumun hedeflerine ve gelisimine yapacag: katki, etik kodlarin igerigi ve
kapsadig tiim basliklar ¢alisanlara iyi anlatilirsa etik kodlarin uygulanmasinda ve son

kontrol asamasinda beklenenden daha yiiksek bir verim alinabilecektir.

Etik Kodun Faydasi: Orgiitiin catis1 altinda etik kodlarin uygulanmas: ile
hedeflenen faydalar, daha 6nceden en dogru sekilde belirlenebilmelidir. Hatta etik
kodun olusturulmasi ile ilgili ¢alismalar devam ederken, gercekten bu faydalara
ulasilip ulagilamayacagi yonetim kademesi ile birlikte uzman kisiler tarafindan detayl
bir sekilde incelenmelidir. Etik kodlarin kapsamu, bir etik kodu sekillendiren i¢ ve dis

faktorler, yanlis anlasilabilecek hususlar adeta bir cerrah titizligiyle ele alinmalidir.
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Etik kurallarinda ortaya konulan prensiplerin uygulamada karsilasilan olaylar igin

yeterli olup olmadig1 gozden gecirilmelidir.

Hukuk Kurallar: ve Profesyonel Standartlarla Ortaya Cikan Celiskinin
Kontroli: Etik kurallar1, hukuk kurallarindan manevi gii¢ dengesi bakimindan daha
yuksek bir standarda sahip olmalidir. Bir etik kod yine de yasalar ve mesleki

standartlarla ¢elisecek 6zellikler barindirmamalidir.

Hukuk Arasinda Fark Olmahdir: Etik kodlarin hukuktan farkli oldugunun
bilinmesi gerekmektedir. Aksi takdirde, etik kodunun yazilmasinin 6rgdit igin herhangi

bir anlami1 olmayacaktir.

Temel Deger Yargilar:: Kurum kiiltiiriinii olusturan deger yargilariin etik
kodlarin iceriginde etkili bir bi¢imde ifade edilmesi gerektigi gercegi gbz ardi

edilmemelidir.

Yaptirim: Etik kodlar tarafindan belirlenen ilkelere uyulmadiginda kisilere
ne gibi yaptirnmlarin uygulanabilecegi agik bir sekilde ortaya konmalidir.

Etik Kodlarla flgili Basvuru Birimi: Etik kurallar ile ilgili bir sorun
oldugunda, basvuru yapilabilecek yerin veya birimin Onceden belirlenmesi

gerekmektedir.

Etik Kodlarla ilgili Deneme Sureci: Etik kodlarin uygulama siireci ile
orgiitiin catis1 altinda isleyise iliskin ortaya konulan yazili diizenlemeler arasinda
birtakim tutarsizliklar goze ¢arpabilir. Tiim alanlarda oldugu gibi etik kodlarin
uygulanma asamasinda da kontrol mekanizmalarinin 1yi olusturulmas: gerekmektedir.
Ornegin, bu tutarsizliklarin tespiti amaciyla bir grup ¢alisan tizerinde bu etik kodlarin
test edilmesi yararli olabilmektedir. Dogru ifade edilemeyen boliimleri veya eksik
ogeleri yeniden diizenlemek igin boylesi bir adim gerekli olabilir. Bu nedenle deneme
asamasinda katilimcilara asagidaki genel sorular sorulabilir: (Yurtsever, 2000, s. 41-
42).

1. Etik kodda anlagilmayan yerler var m1? Eger cevabiniz evet ise, lUtfen

ayrintil bir sekilde belirtiniz.
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2. Etik kodun igeriginde birbiriyle tutarsiz maddeler var ise, lltfen bunlar

belirtiniz.

3. Etik kodda yer almasim diistindiigiiniiz konular var ise, litfen detayli bir

sekilde aciklayiniz.

4. Orgitiin gelisimi ve ilerlemesi agisindan bir etik kod, en iyi olma 6zelligini

nasil tasir? Bu konuya iligkin 6nerileriniz varsa lltfen belirtiniz.

Katilimcilarin bu sorulara iligkin yanitlarinin 15 giin veya bir ay icinde ilgili
birime ulastirilmas:1 ve bunlarin yeniden gozden gegirilmesi gerekmektedir. Eger
katilimcilarin  verdigi yanitlara gore etik kodlarin yeterince anlasilamadiginin
anlasilmasi veya eksik durumlarin ortaya ¢ikmasi halinde, ikinci bir testin yapilmasi
faydali olacaktir (Yurtsever, 2000, s. 42).

2.6. Etik Kodun Uygulamaya Konulmasi

Etik kurallar ilk kez uygulamaya konuldugunda, bu kurallarin kimler
tarafindan uygulanacagi, etik kodun dagitimi, etik kodla ilgili egitim programlarinin
ne sekilde gergeklestirilecegi gibi pek ¢ok sorunla karsi karsiya kalinabilmektedir. Cok
iyi yazilmis etik kodlarda bile uygulama asamasinda buna benzer sorunlar ortaya
cikabilmektedir (Yurtsever, 2000, s. 42).

Etik kurallarin uygulama agamasinda bu tir sorunlardan kaginmak i¢in kamu
sektoriinde etik kiiltiirin  olusturulmas1  gerekmektedir. Kamu gorevlilerinin
gorevlerini yerine getirirken uymasi gereken etik davranis ilkelerini belirlemek, bu
ilkelere uygun bir sekilde hareket etmelerine yardimci olmak etik kdlturun
olusturulmasinda en 6nemli asamalardan birisidir. Kamuda etik kiiltiiriin olusturulmasi
ile birlikte toplumda giivensizlik yaratan durumlarin ortadan kalkmasi, kamu
gorevlilerinin adalet, diiriistliik, seffaflik ve tarafsizlik ilkelerine olan bagliligi kamu
yonetimine olan giiveni arttirmaktadir. Kamu gorevlilerinin uymalar1 gereken etik
davranig ilkeleri aynt zamanda, kamu gorevlilerinin istihdamimni dizenleyen yasal
hiikiimlerin de bir pargasini olusturmaktadir (Kamu Gorevlileri Etik Davranis Ilkeleri,
2005).
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Kamu c¢alisanlari, etik kurallarin uygulanmasinda etkisi ¢ok fazla olan ve
kendilerine yazili olarak beyan edilen Ek-1’de belirtilen Kamu Gorevlileri Etik
Sozlesmesi’ni bir ay icinde imzalamakla yiikiimliidiirler. Kamu ¢alisanlarinin Kamu
Gorevlileri Etik Sozlesmesi’ni imzalamasi tek basina yeterli olmamakta, ayrica
sozlesmede belirtilen taahhiitleri de yerine getirme zorunlulugu bulunmaktadir. Bir
kamu galisani, sz konusu s6zlesmeyi imzaladiktan sonra bu s6zlesme metni personel

ozliik dosyasina konulur (Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri, 2005).

Son zamanlarda, is diinyasinda etigin kurumsal degerlerin bir pargasi
olmastyla ilgili olarak etik girisimlerde bir artis gozlenmektedir. Bir kurumun
calisanlarda etik davranig bi¢imi acisindan ne bekledigini anlatan tim yazili
beyanlarda etik kodlarin c¢alisanlara hangi davranislarin kabul edilebilir, hangi
davraniglarin ise uygun olmadigimi ifade eden net bir gdsterge oldugu vurgusu
yapilmaktadir. Bir etik kod, tim gereklilikleri ile birlikte istisnasiz bir bigimde
uygulandiginda kurum igerisinde diirtistliikk anlayiginin ve kiiltiiriiniin yerlestirilmesi
bakimindan etkili bir gii¢ olabilmektedir. Saygi, giivenilirlik, kurumsal bittinlesme,
glcli bir diyalog ortami ve mikemmellik anlayisi (ya da kusursuzluk) kurumsal
degerler listesinde gosterilen diger basliklardir. Dolayisiyla etik kodlarin uygulanmasi
sadece diirtistliik kiiltiiriiniin yerlesmesinde degil, bu degerlerin de siireklilik ve

kalicilik kazanmasinda 6nemli bir paya sahiptir (Reece, 2012, s. 86).

Is etigi kavrammin ortaya ¢ikisi, insanlik tarihi kadar uzun bir siirece
dayanmaktadir. Ote yandan ¢alisma hayatinda etik davranis kurallarinin uygulanmasi
bakimindan son yillarda isletmelerde ciddi bir bilinglenme yasandig1 goriilmektedir.
Bunun temeldeki nedeni de 30 Temmuz 2002” de Amerika Birlesik Devletleri’nde
yirtirliige giren “Halka Acik Sirketler Muhasebe Reformu ve Yatirimciyr Koruma
Yasas1” (Sarbanes- Oxley Yasasi)dir. ABD 2002 Sarbanes-Oxley Yasanin 406’nc1
boliimiinde etik kurallara iligkin uygulamalardan s6z edilmektedir. Buna gore sirketin
iist diizey yoneticileri, finans direktorii, denetleyiciler ve tiim mali islemleri yerine
getirmekle gorevli olan calisanlar etik kod cercevesinde ifade edilen davranig
hikimlerini uygulamalidir. Eger sirket bu etik kurallara uymay1 kabul etmiyorsa, bunu
neden kabul etmedigini de Etik Komisyonu’na aciklamalidir. Oysa ki etik kodlar,

calisanlar ve yoneticiler igin eksik ve hatali uygulamalar karsisinda caydirict bir nitelik
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tagityan ve onlar1 dogruya, iyiye tesvik eden yazili standartlardir. Etik kodlar yalnizca
kisisel ve mesleki iliskiler arasindaki fiili veya acik ¢ikar catigmalarin
smirlandirmakla kalmaz, ayn1 zamanda ¢alisanlarin ve kurumlarin mevcut yasalara,
kurallara ve diger tiim diizenlemelere uyum saglamalarina da yardimci olmaktadir.
Etik kodun ihlali halinde, kurum iginde bir rapor diizenlenir ve tiim ¢alisanlara etik
kodlara uymalari gerektigi yoniindeki sorumluluklart belirtilir (Fleege & Adrian 2004,
s. 1-8).

Ozetle kurumsal etik davranislar tiim diinya capinda biiyiik ilgi gérmektedir.
Peki kurumlarin kendi i¢inde uyguladigi kurumsal etik kurallar cazibe ve sofistike bir
durum yaratiyor mu? ilgili kurum ya da kurulusa mesruiyet kazandirryor mu? Tiim
kurum ve kuruluslar is diinyasindaki roliinii anlamali ve bu kapsamdaki sinirlarini
tanimalidir. Dolayisi ile ¢alisanlar ve yoneticiler her zaman miisterilere, hissedarlara
ve diger tiim paydaslara kars1 sorumludurlar. Tiim isletmeler, serbest rekabet sartlar
acisindan oyunun kurallarina uygun bir sekilde davranmak ve karini arttirmakla
yiikiimliidiirler. Ancak bunu yaparken aldatmacadan ve sahtekarliktan uzak durmalari
gerekmektedir. Kamu yarar1 acisindan kurum ve kuruluslarin etik kodlar

benimsemeleri ve bunlar1 kamuoyuna agiklamalari 6nem arz etmektedir (Fleege &
Adrian 2004, s. 1-8).

Etik kodlar “uygulama giicii” ve “kurumsal Kkiiltiire entegre olma”
bakimindan da cesitlilik gosterebilmektedir. Her etik kod kurumsal kiiltiire ayni
diizeyde entegre olamayabilir ya da yoneticiler uygulama asamasinda s6z konusu etik
kodun ¢alisanlara uygunlugunu yeterince garanti edemeyebilir. Burada uygulama giict
kurum ve kurulus yoneticilerinin ve g¢alisanlarin davraniglarinin  etik kurallar
tarafindan ne 6l¢iide yonlendirildigine iliskindir (Mc Cabe, Trevino & Butterfield,
1996, s. 464). Kurum ve kurulus igerisinde hem etik kodun uygulanabilirligi, hem de
etik kodun kaliciligr agisindan ¢alisanlarin  koddan beklentisinin kargilanmasi
onemlidir. Bir etik kod, ayn1 zamanda kurumsal hedeflerin yerine getirilmesi ile ilgili

olarak stratejik planlamaya da rehberlik etmektedir (Ho & Oladinrin, 2016, s. 927).

Etik kodun oOrgut icerisinde calisanlara tam anlami ile tanitilmasi ve onlar
tarafindan desteklenmesi ile birlikte uygulanabilirlik asamasinda, etik kodun etkililigi

de artmaktadir. Etik kodla ilgili olarak ¢alisanlarin egitilmesi ve ayni zamanda etige
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aykir1 davraniglar1 bildirmekle gorevli kisilerin korunmasi uygulama siirecinin saglikli
bir sekilde islemesi agisindan olduk¢a 6nemli olmaktadir. Etik kodun kurum ve
kurulus icerinde uygulama asamasinda alinan bu tedbirlerin etik kodun ¢alisanlar ve
yoneticiler lizerindeki etkinligi acgisindan rolii biiytiktiir. Bir bagka deyisle etik kodun
etkililigi, kurum ve kurulus i¢indeki giiglii diyalog ortamina ve uygulamadaki
kararliliga baghdir. Bu bakimdan etik kurallarin sik stk gozden gecirilmesi,
degisiklikler ve yenilikler s6z konusu oldugunda bunlarin ¢alisanlarla birlikte diger
paydaslara iletilmesi, etik kodun kurum veya kurulusa sagladigi faydalarin herkes
tarafindan kabul edilmesi etik kodun etkililigini daha da arttirmaktadir (Singh, 2011,
s. 390-392).

2.6.1. Etik Kodun Dagitinm

Etik kodunun orgiit i¢inde sorunsuz bir sekilde uygulanabilirligi agisindan
calisanlara, ilgili birimlere ve tiim paydaslara dagitiminda hassasiyet gosterilmelidir.
Kurum i¢i ve kurum dis1 iletisim araclarindan yararlanarak etik kodun dagitiminda
dogru ve etkili bir yontem izlenmesi kodun kabul edilip benimsenmesinde oldukga
onemli bir faktordiir. Etik kodun dagitiminda her kurum ya da kurulus icinde farklh
yontemler dikkate alinabilmektedir. Etik kodun ¢aliganlara elektronik posta yoluyla
gonderilmesi bu yontemlerden biri olabilir. Kimi kurum ve kuruluslarda, uygulanacak
etik kodun basin yayin organlari araciligiyla duyurusu yapilarak kamuoyu nezdinde
giiclii bir kurumsal imaj ve gliven duygusu tesis edilmeye ¢alisilmaktadir. Kurum ve
kurulus yoneticileri tarafindan etik kodun dagitiminda nasil bir yontem izlenirse
izlensin, burada 6nemli olan etik kodun tiim ¢alisanlara eksiksiz bir sekilde iletilmis
olmasidir. Ancak su bir gercektir ki, etik kodun calisanlara ve tiim paydaslara dagitimi
tek basina yeterli olmamaktadir. Calisanlardan gelen geri doniislere gore etik kodun
herkes tarafindan anlasildigindan emin olunmalidir. Dolayiyla bu cergevede bir etik
koda ilave edilmesi gereken ana unsurlar su sekliyle degerlendirilebilir (Yurtsever,
2000, s. 42-43):

1. Tim ¢alisanlar 6rgiit i¢i ve orgiit disi is iliskilerinde diiriistliigii ve adaleti

temel alan bu diizenlemeye uymakla yukiumliddr.
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2. Her calisan ekte belirtilen etik kodu okuduktan sonra, asagidaki metni
imzalamali ve bir ay icinde ilgili birime (Etik Birimi ya da kodlarin

uygulanabilirliginden sorumlu boliim) géndermelidir.

Calisanlar tarafindan imzalanmasi gereken etik metni, su sekilde ifade

edilebilir (Yurtsever, 2000, s. 43).

Calistigim kurumun etik kodunu teslim aldim ve okudum. Kurumumun etik

koduna uyacagimi taahhut ederim.

Bu belge, Sahsim tarafimdan teslim alinmustir. (YOneticinin veya ilgili

Birim Amirinin imzast)

Kurum ve kuruluslarin etik kodlarini tiim g¢alisanlara dagitma konusunda
ahlaki bir zorunluluk var m1? Yoneticilerin etik kodun kopyalarini almalari tek basina
yeterli olmaz m1? Etik kodlarla ilgili daha sonra degisiklik ve yeni diizenlemeler
yapmak isteyen ¢ok uluslu biiyiik sirketler i¢in bu durum, 6zellikle mali agidan asir1
bir yik getirmez mi? Iste tiim bu sorular, etik kodun dagitimi ve uygulamasi
asamalarinda Orgiit yoneticilerinin zihnini en ¢ok mesgul eden sorulardir. TUm

calisanlarin etik kodun bir kopyasina sahip olmasi 6nerisini destekleyen, bir dizi ahlaki
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standart bulunmaktadir. Ciinkii bir ¢alisan etik kod ¢ergevesinde hangi ahlaki degerlere
uymalar1 gerektigini bilerek hareket ederse, bunun calisanin gelecegi asisindan da
olduk¢a olumlu bir etkisi olmaktadir. Ancak bunlar1 bildigi halde, etik kodu ihlal
edecek olursa bu ihmal, gérevden alinmasina kadar sebep olabilmektedir. Benzer
sekilde, Orglt yonetimlerinin tim vatandaslarin da alinan kararlar ve yapilan
diizenlemelere erisim hakkinin bulundugunu unutmamasi gerekmektedir. Bu konudaki
ahlaki yiikiimliliiklerini goz ardi1 etmemelidirler. S6z konusu sirketin birden fazla
tilkede subesinin bulunmasi halinde etik kodun baska dillere de ¢evrilmesi ve oradaki
calisanlara da anlatilmasi gerekmektedir. Ancak her ne kadar bu sirkete biiyiik bir
maliyet getirse de sirket yonetiminin s6z konusu iilke vatandaslarina karsi olan
yikiimliligi bu durumu bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmaktadir (Schwartz, 2002, s.
34).

Etik kodun is s6zlesmesinin bir parcasi olmasi nedeniyle sirketin, bir ¢alisan
ise baglamadan once etik kodla ilgili belgeyi ve bu kapsamda dikkat edilmesi gereken
(vani ihlali disiplin cezasina yol agabilir) hususlari c¢alisanina en iyi sekilde
aciklamakla ilgili ahlaki bir ylikiimliiliigii bulunmaktadir. Ancak etik koda uyum
saglayip saglamadigina iliskin karar vermek gerektiginde calisana zamanlama
yoniinden yeterli firsatlar saglanmalidir. Etik kodun uluslararasi anlamdaki dagitimi
ile ilgili siiregte On plana ¢ikan ahlaki degerlerden birisi de etik kodun kurum,
yoneticiler ve ¢aliganlar tarafindan yeterince 6nemsenip dnemsenmedigidir. Evrensel
etik kodlarin farkli tUm c¢alisanlara benimsetilmesi, ¢esitli nedenlerle ¢alisanlara ve
diger tiim paydas gruplara zarar gelmesini ya da calisanlardan diger tiim gruplara

gelebilecek zararlar1 onleyecektir (Schwartz, 2002, s. 34).
2.6.2. Etik Kod Uygulayicilarin Degisime Kars1 Koymasi

Gli¢ dengesinin kimi zaman tek bir kiside ya da grupta toplandig gliniimiiz
toplumlarinda tekdiize kiiltiir yapisina sahip ¢ok az sayida kurulus bulunmaktadir.
Cogu kurulus cok kiiltiirliidiir ve birden fazla gii¢ merkezine sahiptir. Bu nedenle
herhangi bir konuda yapilacak bir degisiklige bir destek olabilecegi gibi toplu
reddetmeye kadar giden farkli sayida reaksiyonu da ortaya ¢ikarabilir (Ansoff, Kipley,
Lewis, Stevens & Ansoff, 2019, s. 481).
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Etik kurallarin uygulanmasinda karsilagilan yaygin sorunlardan biri,
calisanlarin Kimi zaman degisime kars1 olan direncidir. Bu degisim anlayisi,
calisanlarla birlikte yoneticilerin de zaman zaman kendilerini giivensiz hissetmelerine
neden olabilmektedir. Hatta Oyle Ki, yoneticiler yonetim yetkilerinin bazi
diizenlemelerle siirlandirildigini diistinebilmekte ve bundan dolay 6rgiitte birtakim
belirsizlikler ortaya ¢ikabilmektedir. Iste boylesi belirsizlik donemlerinde de kurum
veya kuruluslarda calisanlar ve alt kademe yoneticileri arasinda gruplagsmalar ya da

glice dayal1 bir rekabet ortami olusabilmektedir (Turan Somer, 2011, s. 121).

Orgutlerdeki bu gruplasmalar ii¢ grupta degerlendirilebilir (Ansoff vd., 2019,
5. 481-482):

1. Baz1 bireyler ya da gruplar yeterince 6zgiivenli ve inangli degillerse
bagkalarindan ya da diger gruplardan kolayca etkilenebilirler. Kendilerini

savunmadiklarinda da farkli kiltlrel ortamlarin baskisi ve tehdidiyle karsilasabilirler.

2. Bazi bireyler ya da gruplar da guclu bir 6zguven ve inang duygusuna
sahiptirler. Kendilerini savunmaktan ¢ekinmezler, hatta bu konuda inatgidirlar.
Bagkalarini etkilemeye ¢alismazlar. Bagimsizdirlar, 6yle ki benimsedikleri kilturel

ortamin disinda higbir kiiltiirel ortamin onlar tizerinde itici bir etkisi bulunmamaktadir.

3. Baz1 gruplar da kendi diisiince ve anlayislarini, yontem ve uygulamalarini
diger kisi ve gruplara zorla dayatmaya caligan baskici gruplardir. Bu gruplar, miimkin
oldugunca diger bireyler ve gruplar iizerinde etkin olmaya ve sahip olduklar1 giicii

sonuna kadar kullanmaya ¢alismaktadirlar.

Yukarida bahsi gegcen gruplar arasinda bir orgiitte ikinci ve ti¢lincii gruplar
cogunlukta ise, etik kodlarm uygulanmasinda ve orgiitiin ¢atist altinda yeni deger
yargilarinin olusturulmasinda sorunlar yasanabilmektedir. Ozellikle iigiincii grup
anlayisina sahip bireyler cogunlukta ise, bu kisilerin ya da iiyelerin kurum ve kurulus
yonetimi Uzerinde giict ve tesiri fazla olabilmektedir. Etik kodun uygulanabilirlik
diizeyini arttirmak agisindan odiillendirmeler yapilabilmektedir. Ancak bu durum, her
zaman etkili bir ¢6ziim olamamaktadir. Fakat etik kurallara uyulmamasi halinde bazi
yaptirimlarin uygulanabileceginin belirtilmesi, hatta is akdinin sonlandirilmasi gibi bir

tehdidin ortaya ¢ikmasi Orgiit i¢indeki degisime yoOnelik direnci azaltabilmektedir.
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Elbette burada dikkat edilmesi gereken en énemli hususlardan birisi bu yaptirim ve
tehdit diizeyinde ¢ok ileri gitmemek, ¢alisanlarin ve tiim gruplarin mevcut iiretim

kapasitesini azaltabilecek bir motivasyon kaybina neden olmamaktir (Turan Somer,

2011, s. 122).

2.6.3. Etik Kodu I¢in Egitim

Egitim, insanlar1 dogumdan 6liime kadar etkileyen ve onlar1 sekillendirmeye
calisan bir siirectir. Etigin tanimina bakildiginda, bireyin bir anlamda ‘neyi, nasil
yapmaliyim?’ sorusuna cevap olarak ortaya ¢ikan ¢oziimler ya da ilkeler seklinde
degerlendirilebilir. Aslinda bir anlamda egitim ve etik arasinda zorunlu bir iliski
vardir. Bu bakis acisindan bakildiginda; egitimi yasam boyunca devam eden gelisim
siireci, etik ise bireyin yasam igerisinde kendini tanima ve konumlandirma siireci

seklinde ele alinmaktadir (MEB1, t.y., s. 5).

Etik egitimi, yolsuzlukla miicadelede kapsamli bir argiimandir. Etik kodlar,
orgiit icerisinde diiriistliik yanlist politikalarin bir parcasi olarak diger isleyisler ve
duzenlemelerle birlikte uygulanirsa ¢alisanlar ve yonetim lizerinde daha giiglii ve etkili
bir ¢oziim yolu olarak goriilmektedir. Ote yandan kamu yénetiminde genel anlamda
yozlasmanin ve yolsuzlugun Oniine gecebilmek agisindan etik kodlar, en etkili
araglardan birisidir. Ozellikle yolsuzlugun yiiksek diizeyde oldugu iilkelerde etik
egitimi, tek bagina stirdiiriilebilir sonuglar elde edilmesini saglayamaz. Uzun vadede
gbzlemlenebilir sonuglar ortaya ¢ikabilir; ancak kalici bir ¢dziim i¢in toplumun ahlaki
sorumlulugu ile birlikte kamu yonetimindeki degerlerin ve uygulamalarin yeniden

duzenlenmesi gerekmektedir (OECD1, 2013, s. 9).

Etik kod egitimi ve etik kodlarin uygulanmasina yonelik siyas1 destegin sozlii
veya yazili beyanlar yoluyla saglanmasi, ¢ogu zaman yeterli olmamaktadir. Siyasilerin
ve tum yoneticilerin pratikteki eylemleri, etik kodlarin benimsenmesi ve
uygulanmasinda ¢ok daha etkili olmaktadir. Bunun i¢in rol model olabilecek bir
davranig O6rnegi, etik egitim programlarinin aksamadan yiiriitiilebilmesi i¢in saglanan
fon ve personel destegi hizli bir sekilde ¢oziime ulagmanin anahtar1 olmaktadir.
Liderlerin gerek soylemleri gerekse eylemleriyle 6rnek olmadiklar1 bir ¢alisma

sisteminde ya da yonetim modelinde, calisanlarin etik kod egitimine katilim
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motivasyonunda azalma olmakta ve etik kodlarla uyumlastirilmaya ¢aligilan ¢alisan

davraniglar izerinde de olumsuz etkiler yaratmaktadir (OECD1, 2013, s. 9).

Etik kod egitimi yolsuzlukla miicadele, kamusal biitlinliiglin saglanmas1 ve
kamu diizeninin korunmas1 yoniinde ortaya konan politikalarin bir pargas1 olmali ve
bu anlayis; hazirlanan tiim yasa, yonetmelik ve diger yazili belgelere yansitilmalidir.
Calisanlara ve yoneticilere etik kodlarla ilgili egitim verilmesi zorunlulugunun
uygulamay1 etkinlestiren mevcut program ve belgelerde yer almasi, tek basma bir
anlam ifade etmemektedir. Kamu gorevlilerinin uymakla yiikiimli oldugu bir Kamu
Hizmeti Yasasi’nin bulunmasi, Yolsuzlukla Miicadele Programi ve Komisyonu’'nun
olusturulmasi, etik kurallar1 ve diger diizenlemeleri kapsayan yasal veya resmi
belgelerin ortaya konulmasi, kamudaki mevcut statiikoyu daha da guclendirecektir
(OECD1, 2013, 5. 9).

Etik kod egitiminde eger kurum ve kuruluslarin biit¢esi sinirliysa o zaman
program kapsaminda dncelikle rgiitiin gelecegi ve itibart agisindan kilit rol oynayan
gruplara yonelmek en dogrusu olacaktir. Kamuda goreve yeni baglayan tiim
calisanlara, Ust dlzey yoOneticilere kritik 6nem tasiyan ¢alisan gruplarina etik kodla
ilgili egitim verilmesi ve bu amagla zorunlu programlarin uygulanmasi: kamuoyunun
kuruma karst olan giiven ve takdirini en st seviyeye e¢ikartir. Bununla beraber
siyasilerin, se¢ilmis ve atanmig tiim kamu gOrevlilerinin, yerel yoneticilerin ve
orgiitlerdeki tiim insan kaynaklari sorumlularinin etik kod egitim programinin bir yap1
tagini olusturmasi, kamuoyunun her zaman aradigr ve gormeyi bekledigi tablodur

(OECD1, 2013, s. 9-10).

Etik kod egitiminde resmi kurallarin geleneklerle celistigi veya somut
durumlarda nasil davranilacagina dair net cevaplar verilmedigi siirece, pratikte
calisanlara rehberlik edebilecek bir etik davranis modelinin de ortaya konulmasi
oldukga giictiir. Bu agidan etik kod egitiminin etkinligini degerlendirmek, gercekten
zor bir i olarak goriilmektedir. Konuyla ilgili yapilan degerlendirmelere bakildiginda
etik kod egitiminin basarisinin egitilen kamu gorevlisi sayisiyla iligkilendirildigi
gorulmektedir. Oysa ki etik kod egitimin, ¢alisan davraniglarinda kisa vadede ve

dogrudan dogruya iyilesmeye yol ac¢tigma dair somut veriler genellikle mevcut
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degildir. Etik kod egitimin etkisi uzun vadede daha net bir bigimde ortaya
konulmaktadir (OECD1, 2013, s. 9-10).

Ahlaki ve etik degerleri korumak, elbette ki dncelikle bireylerin bu konuda
egitilmesinden gegmektedir. Egitimin yaninda ayni zamanda bireylerin bu degerlere
inanmalarin1 ve baglhiligin1 saglamak da olduk¢a onemlidir. Sosyal adaletin tesis
edilemedigi bir iilkede, bu duruma eslik eden sosyo-ekonomik etkiler ahlaki ve etik
degerleri erozyona ugratacak; giin gectikge bu degerleri korumak daha da zor bir hale
gelecektir. Bu degerlerin korunmasi, yasatilmasi ve gelecek kusaklara aktarilmasi i¢in
bir anlamda toplumun her kesimine biiyiik sorumluluklar diismektedir (Kilavuz, 2003,
S. 146).

2.6.4. Etik Kodun Zamanla Giincellenmesi

Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgitii (OECD) tarafindan yapilan
arastirmalar, son on yilda Ulkelerin kamuya yonelik hizmetlerinde temel etik degerleri
yeniledigini gostermektedir. Arastirmalar gercevesinde uygulamalara bakildiginda,
tilkelerin ayrica kamuda gorev yapan personeli temel etik degerlerin yenilenmesi
siirecine dahil ettikleri de ortaya ¢ikmaktadir. Bunun nedeni, yonetim ile ¢alisanlar
arasindaki iligkileri diizenleyen etik degerlerin karsilikli anlagilmasi ve pratikte ortaya
cikabilecek sorunlarin daha bastan Oniine geg¢ilmesidir. Bazi durumlarda kamu
sektoriiniin i¢cinde yer almayan kesimlerden de yardim alinarak uygulamadaki
zorluklarin hizli bir sekilde asilmasi miimkiin olabilmektedir. Buradaki temel amag;
vatandaslara etik degerlerin giincellenmesi hakkinda saglikli bilgi vermek ve kamuoyu
nezdinde sektore iliskin olumlu deger yargilarmi olusturmaktir. Bu anlamda

(TUSIAD, 2005b, s. 155);
» Temel etik degerleri giincellerken miizakere yontemi kullanilmalidir,

* Toplumun genis bir kesiminin goriis ve yorumlari dikkatle incelenmeli, bu

yorumlar etik kodlara iliskin glincelleme sirecinde hassasiyetle ele alinmali,

» Sivil toplum orgiitleri ve ilgili gruplarin gortisleri dikkate alinmali ve
Kamu Gorevlileri Etik Komitesi tarafindan yayinlanan giincellenmis temel etik

degerlere katilim saglanmalidir

93



Calisanlarin kuruma uyum saglamalar1 yoniinde olusturulabilecek etkili bir
uyum programinin temel unsurlarina bakildiginda; kurum calisanlarinin ¢alisma
hayatindaki davranislariyla ilgili beklentilerini ortaya koyan yazili uyumluluk rehberi,
en basta gelmektedir. Etik kurallar, bu kilavuzun ya da rehberin 6nemli bir parcasidir.
Bir anlamda kurum ya da kurulusun tiim yasalara, diizenlemelere ve mesleki davranig
standartlarina uyma konusundaki kararliligmin alti ¢izilmektedir. Etik kurallarin
g6zden gecirilmesi, guncellenmesi ve revize edilmesi s6z konusu uyum programinin

da siirekli denetlendiginin, kontrol edildiginin bir gostergesidir (Kusserow, 2016, s. 1).

Etik kodlar, periyodik olarak gozden gegirilmelidir. Bununla birlikte ilgili
kurum ya da kurulusun ¢atis1 altinda karsilagilabilecek giincel etik sorunlari anlatan
yazili belgeler diizenlenmeli ve igerikleri siirekli olarak giincellenmelidir. Ornegin,
diinyanin en iinlii firmalarindan biri olan Caterpillar 1974 ten bu yana etik kodunu ii¢
kez revize etmistir. Amerikali ¢ok uluslu bir yatirim bankasi olan Goldman Sachs
ondort is ilkesinden biri olarak sunu belirtmektedir: “Diirtistliikk ve dogruluk, bir nevi
igyerlerinin kalbi gibidir. Calisanlarimizin hem kisisel yasamlarinda hem de ¢alisma
hayatinda yaptiklar1 her seyde yiiksek etik standartlar1 esas almalari gerektigine
inantyoruz” denilmektedir. Bu noktadaki beklentiler, diger ilkeler ig¢in de siklikla
vurgulanmali ve gelecekteki etik kodlarla ilgili yapilacak revizyonlara da 1sik
tutmalidir (Murphy, 1988, s. 909).
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3. YUKSEKOGRETIM KURUMLARI ETiK DAVRANIS
ILKELERININ INCELENMESI

3.1. Akademik Tanmimlar

Universitenin geleneksel agidan tanimia bakildiginda; kamu yarari igin bilgi
Ureten, bilgiyi topluma ileten ve yayan 6zerk bir egitim ve arastirma kurumu olarak
ifade edilmektedir. Universitenin topluma ve diinyaya kars1 esas yiikiimliliigi,
egitimde bilimsel tutarlilig1 ve kaliteyi saglamaktir. Bu yilikiimliiliigli yerine getirmek
amact, ile 1988 yilinda Bolonya'da 29 Avrupa Universitesi Rektori tarafindan “Magna
Charta Universitatum” imzalanmis ve bu husus imzalanan belgede agikca
belirtilmistir. Universitelerin akademik egitim ve Ogretim, bilimsel arastirma ve
uygulama yonulndeki sorumlulugu ahlaki ve entelektiiel agidan herhangi bir siyasi ve
ekonomik etkiden bagimsiz olmalidir (Aktan, 2006, s. 55-56). Akademik ¢aligmalar
genel olarak (niversiteler tarafindan yiritilmektedir. Bununla ilgili akademik

tanimlamalar da asagida aciklamali olarak yer almaktadir.
3.1.1. Akademik Etik

“Bilimsel etik” teriminin kullanilmaya baslanmasi ile birlikte bilimsel
caligma sirasinda ortaya ¢ikan degerler sorunsali ya da konular1 yeniden sorgulanmis
ve bilimsel arastirmalarda Oncelikli olanin diiriistliik ilkesi oldugu bir kez daha
aydinlatilmistir. “Bilim” terimi ile yalniz fizik, kimya, matematik gibi temel bilim
alanlar1 anlatilmamaktadir. Tarih, felsefe ve sosyoloji gibi her biri tek basina birer
kiime olusturan diger bilim alanlari, saglik ve miihendislik gibi uygulamali alanlar da
bu tanima dahil ediliyorsa o zaman “bilimsel etik” teriminin “akademik etik ve mesleki

etik” terimi ile yer degistirmesi daha dogru olacaktir (Alpmar, 2011, s. 59).

Universite camiasinda kimi zaman bazi yoneticilerin herkesin bildigi ve
gordiigl hususlart bilmezlikten ve gérmezlikten gelmesi, digerlerinin de statiikonun
devamliligi i¢in bu duruma ses ¢ikaramamast gibi durumlar s6z konusu
olabilmektedir. Bilimi yaniltici, 6zensiz ve disiplin dis1 arastirmalar, bilimsel
sahtecilik, akademik intihal, ¢ikar catismalari, ikram yazarlik, yazarlik hakki ve

sirasinin - onemsenmemesi gibi durumlarda etik kodlarin 6nemi, daha fazla
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anlasilmaktadir. Bilimsel ve sosyal yasamin her alaninda herkes i¢in gegerli olan etik,
bilimsel alanda vazgegilmez bir degere sahiptir. Ozellikle akademik camia, etigin
onemli oldugu kulvarlardan biridir. Clnkl gercek bilim, her zaman toplumda hak
ettigi yeri alir. Bu da biiyiik 6l¢iide akademik ve etik degerlerin akademik yasamda
tam anlamu ile gerceklestirilmesine baglidir. Akademi diinyasinda herkes akademik
gorgii kurallari ¢ergevesinde dnyargisiz, kisisel ¢ikar ve ¢atismalardan uzak, belli bir
saygi1 ¢ergevesinde birbirine yaklagsmalidir. Tarafsizlik ilkesi goz ardi edilmeden, etik
ilke ve kurallar c¢ercevesinde gerekenler yapilmalidir. Akademik etik, tiim
akademisyenlerin azami Olcide 6zen gostermesi gereken bilimsel 6zgurlikler-
bilimsel ve sosyal sorumluluklart cergevesinde belirtilen temel degerleri
kapsamaktadir. Toplumla dogrudan etkilesime giren, bir baska deyisle toplumu
dogrudan etkileme giicli bulunan akademisyenler, akademik caligmalarina iliskin
olarak bir bakima otokontrol vazifesi gorecek bir sistem olusturmak zorundadirlar

(Buken, 2006, s. 166-167).

Giliniimiiz diinyas1, etik perspektifini yeniden olusturmaktadir. Piyasa
ekonomisi, pozitif ve sosyal bilimlerdeki teorik ¢alismalar ve uygulamalar da degerler
sorunsalin1 yeniden sekillendirmektedir. Buna gore teori liretme, veri toplama, literatiir
taramasi, analiz yapma, deneysel siiregler, denek secimi ve deneklere bilgi verilmesi,
varsayimlarin kanitlanmasi ve verilerin uygulanmasinda kullanilacak kriterler bilim
cevrelerinde dikkate alinmasi gereken bir konu haline gelmektedir. Bilim etigi veya
akademik etik denildiginde; bireylerin genel ahlak felsefesi ve meslek etigine uygun
olarak basta iniversiteler olmak iizere tiim egitim ve bilim kurumlarinda
gergeklestirilecek faaliyetlerle ilgili davranis ya da etik standartlar tanimlanmaktadir
(Blken, 2006, s. 166-167). Bir diger ifadeyle akademik etik genel anlamda,
ogrencilerin ve akademisyenlerin iginde yer aldiklari kurum olan tiniversitelerde her
tirlii is ve islemlerin belli kurallar iginde cereyan etmesi gerektigini ve nasil bir tavir

icinde olmalarini ortaya koymaktadir (Davis, 1992 den aktaran Aydin, 2016, s. 58).

Bu baglamda bilimde etik kavrami; arastirmada etik, egitimde etik, 6grenci-
akademisyen iliskilerinde etik, yonetimde etik gibi boliimlerden olugmaktadir.
Akademik etik, yalnmizca aragtirma ile smirl degildir. Aym1 zamanda bilginin

yayginlastirilmast ve Ogretilmesi ile birlikte bilginin bir biitiin olarak iiretimi ve
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teknoloji caligmalarina doniistimiidiir. Akademik etigin paydaslar1 arasinda bulunan
tiniversite yonetimi, akademik ve idari personel, 6grenci ve diger paydas gruplarin etik
degerlere uygun bir sekilde hareket etmeleri gerekmektedir. Universitelerdeki higbir
mevki, makam veya arag-gere¢ kimsenin tekelinde olmamalidir. Burada énemli olan,
yonetim ve personel arasinda karsilikli katilimi saglamak, kurum i¢inde olusabilecek
firsatlardan ve uygun iletisim ortamlarindan en iyi sekilde yararlanmaktir (BUken,

2006, s. 166-167).

Akademik kurumlarda akademik etik, egitim-6gretim ve arastirma
faaliyetleri evrensel olarak kabul edilen etik degerler ve ilkeler dogrultusunda takip
edilmelidir. Belli bir gruba iltimasta bulunma, kollama, belgeleri ya da verileri
kopyalama, bilimsel hirsizlik gibi uygulamalar ortadan kaldirilmalidir (Aktan, 2006,
S. 44).

3.1.2. intihal

Intihal; bilimsel calismalar yapan kisilerin baskalarinin fikirlerini, yaz1 ve
eserlerini alarak, fikirlerinden esinlendigi kisileri de gereken yerlerde referans
gostermeden, bunlar1 kendi eserleri ya da calismalariymis gibi gostermesi ya da

yayinlamasi seklinde tanimlanmaktadir (Kansu & Ruacan, 2002, s. 764).

Intihal, sahtekarlik (birinin hakki olan ve ona ait olan1 elde etmek icin kasitl
aldatma) kimligine biirinme olarak nitelendirilir. Dil ayn1 olmamakla birlikte bir
kitabin, makalenin veya baska bir kaynagm bir kisminin farkli kelimelerle
aktarilmasinda, her ne kadar kaynagin kelimeleri degistirilmis olsa dahi, eserin 6zgiin
yazarinin fikri ve diislinceleri neticede kopyalanmis olmaktadir. Bu nedenle bir kimse
kaynak gostermeksizin bir makaleden alint1 yaptiginda intihal sugunu islemis olabilir.
Kaynak uygun bir bigimde belirtilmemisse, o takdirde mevcut eserden alinan her tiirlii
¢izim, tasarim, fotograf, resim, tablo, birincil veri, bilgisayar programi, bilgi ve fikir
caligmay1 yapan kisiye aitmis gibi goriiniir. Oysa ki, gergekte bu bilgi ve belgeler
baskasina aittir. Bu bilimsel ¢calismay1 gerceklestiren kisi, sozlii ve yazili kaynaklardan
elde edilen bilgi ve belgelerin kaynak gosterilmeden kendi caligmasina
kopyalanmasinin intihal olacagimin bilincinde olmalidir. Bilimsel c¢aligmalar

cercevesinde (Rao, 2008, s. 581- 584);
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* Bagkalan tarafindan yazilmis eserlerde kullanilan bilgi, belge ve

fikirlerden alint1 yapildiginin uygun bir sekilde belirtilmedigi,
*  Alint1 yaptiZ1 kisimlari tirnak isaretleri ile gostermedigi,

»  Kisinin kendi eserinde bir bagskasindan alint1 yaparken alint1 yaptigi bu

kism1 kendi climleleri ile 6zetlemedigi durumlarda intihal ortaya ¢ikmaktadir.

Isisag Uciincii, Gokge, Kiran, izzetoglu, Uzilday (2018, s. 1055) yaptiklari
caligmalarda intihalin, etige uygun olmayan davraniglar arasinda dncelikli siralarda yer
aldigin1 ifade etmektedirler. Bu da gostermektedir ki aslinda intihal eyleminin
akademik g¢evrelerde icsellestirilmedigi yani biiyiik dl¢lide kabul gérmedigi, aksine
etik dig1 bir davranig olarak bilinglerde yer ettigi diisiincesinin agirlikta oldugu

anlagilmaktadir.
3.1.3. Uydurma

Bireyler bazen yaptiklari ¢alismalarda 6zellikle s6zlii ve yazili kaynaklardan
elde ettikleri verileri “saptirma” yoniine gidebilmektedirler. Bunun disinda gercekte
var olamayan birtakim bilgilerin ya da verilerin “yoktan var edilmesi” (fabrication,
falsification “desk- research” veya “dry- lab”) gibi bir ¢aba ortaya g¢ikiyorsa bu
eylemler bilim diinyasinda “uydurma” olarak karsiligini bulmaktadir (Kansu &
Raucan, 2002, s. 764).

Akademisyenlerin kimi zaman ¢alismalarinda bilimsel yanilticiligin en
sakincali bi¢imi olan “uydurmacilik” ya da “fabrikasyon” davranisina yonelmesi,
yayin sayisi ile ilgili baskilarin veya akademik ¢evrelerde her gegen glin daha da
siddetlenen rekabetin artis1 ile ortaya c¢ikmaktadir. Diinyanin en saygin
universitelerinde dahi, buna benzer skandallar yasanabilmektedir. Dolayisiyla aslinda
bu bir bakima, kiiresel Olgekli bir sorundur. Uygulamali bilimler alaninda
laboratuvarlarda ger¢ek deneylere dayanmayan, masa basinda veya bilgisayar
ortaminda iiretilen yaynlar, tipik uydurmacilik 6rnekleri olarak nitelendirilmektedir.
Ancak bu 6rnekler gerek giindelik hayati gerekse is hayatini biiyiik zararlara ugratacak
Olctde etkilere sebebiyet verebilmektedir. “Uydurma arastirmalar” bilim g¢evrelerini,
halk saghigini, ekonomi, sanayi ve ticaret iiggenindeki isleyisi somut kanitlara

dayanmayan verilerle etkisi altina alabilmektedir. Isin &zii su ki; bu tip arastirmalarin
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toplum zerindeki olumsuz etkisi daha cok hissedilmektedir. Universitelerde de
akademik yikseltme ve atama kriterleri gergevesinde akademik calismalarin basarili
olabilmesi, akademik tesvik 6deneginden daha fazla kazang elde edilmesi i¢in nicel
kriterlerin 6nemli oldugu ve yabanci yayinlarin yapilmasi gerekliligi, bu aldatmacanin

genis Olgiide kabul gérmesine yol agmaktadir (Aydin, 2006b, s. 90-91).
3.1.4. Yamltma

Y aniltma; bir kisinin ya da grubun bir basgka kisiyi ya da grubu kasitli, bilerek
ya da bilmeyerek yanlis yonlendirmesi seklinde tanimlanabilir. Bir kisinin ya da bir
grubun bir baska kisiye ya da gruba gonderdigi mesaj yaniltma amagl igerik tagiyorsa
mesaj1 ileten diger aracilar bu yanlis yonlendirmenin niyetini ve farkliligin1 anlamal
ve ona gore bir tutum takinmalidirlar. Eger bir mesajin igerisinde aldatici bir niyet,
farklilik veya amag yoksa o takdirde gonderilen mesaj dogru, diirlist ve givenilir bir
mesaj olarak kabul edilir (Levine, 2014, s. 379).

Bilimsel yaniltma konusunda yapilan arastirmalarda bu durumun en ¢ok
gelismekte olan iilkelerde gozlendigi gortilmistiir. Ancak insan dogasi geregi, zaman
zaman bdyle siireclerle karsi karsiya kalabilmektedir. Kisilerin kendi istegi disinda
icinde bulundugu grubun istek ve menfaatlerine ayak uydurmasi gerekebilir. Bu
nedenle bu ve buna benzer davranis bi¢imleri bilim insanlar1 tarafindan dikkate
alinmali, kesinlikle bireyi ve etrafindakileri bilimsel yaniltma eylemine yoneltecek
olusumlarin  6niine gecilmelidir. Bilimsel yaniltma bilgi eksikliginden ve
tecriibesizlikten kaynaklanan diizensiz aragtirmalar ve hatalar sonucu meydana
gelebilir. Ote yandan bireyler ortaya koyduklari calismalar gergevesinde bilingli olarak
da bu etik dis1 eylemin meydana gelmesine sebebiyet verebilirler. Bu bakimdan
meslege daha yeni adim atan arastirmacilarin ve akademisyenlerin etik olmayan bu
davranis bicimi ile ilgili aydinlatilmasi, gerekli uyarilarin yapilmasi ve yayin etigi
konusunda egitilmesi sayesinde etik disipline uyum saglamayan arastirmalarin niine

gecilmis olacaktir (Kirag, 2011, s.174-175).

Gergek su ki; disiplinsiz ve diizensiz bir arastirma yapan bir arastirmacit
aragtirma planlamasini, arastirmaya uygun yontem sec¢imini, bu yontemlerin nasil

uygulanacagini, sonuglarin analizi ve yorumlanmasi ile ilgili siireci tam olarak
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bilmemektedir. Bu nedenle disiplinsiz ve Ozensiz aragtirma kavrami ile bilimsel
yaniltma kavrami arasinda bir ayrim yapmak gerekebilir. Ciinkii yaniltma, akademik
anlamda arastirmanin degerini veya gilivenilirligini bilimsel anlamda azaltmaya
yonelik maksatli bir girisim olarak tanimlanabilmektedir (Kansu ve Ruacan, 2002, s.
763-764). Oysa ki diizensiz ve disiplinsiz arastirmalar yukarida da ifade edildigi gibi,
sistemli ve planli bir egitim siireci ve etik mekanizmalarin devreye girmesiyle
¢oziilebilir. Kurum ve kuruluslarda 6zellikle etik dis1 davranislarla ilgili yaptirimlari
harekete gegiren kisi ve gruplarin bu hususu dikkatle incelenmeleri geng

aragtirmacilarin verimliliginin ve motivasyonunun zedelenmemesi adina énemlidir.
3.1.5. Cifte Yayin

Cifte yayin, bir makalenin (veya arastirma yazisinin mevcut halinin ya da
orijinalligi gizlenmeye ¢alisilan versiyonunun) ikinci bir dergide, diger dergi
editorlerinin ya da telif hakki sahiplerinin izni olmadan yaymlanmasidir (Morse, 2007,
s. 1307).

Ayni veri ve sonuglarin birden fazla yayinda yayimlandigi anlamina gelen bu
tir aldatma basit goriinse de aslinda ciddi boyutlara ulasan bir uygulamadir. Ayni
makaleyi farkli dillerde yayinlamak da bu grubun iginde yer almaktadir. Aslinda,
birgok dergi yayinladiklari makaleler i¢in yazarlardan imzali belgeler aldigindan, bu
uygulama ayn1 zamanda “telif hakki ihlali” olarak yasal sorumluluklar1 da beraberinde
getirmektedir. i1k makaleyi yayimlayan dergi editoriiniin izniyle orijinal bir makaleyi
baska bir kaynak veya dilde yayinlamak miimkiin olabilmektedir. Ancak, makalenin
tamaminin veya bir bdliimiiniin, adayin yayn listesini kabartmak amaciyla herhangi
bir dilde, birden fazla yerde izinsiz olarak yaymlanmasi etik degildir (Ural, Erdogan,

Kirimoglu, Sungur & Yavuz, t.y., s. 23).
3.1.6. Bolerek Yayimlama

Akademik ¢aligmalar gergevesinde yazarlar, kimi zaman daha 6nce yapilmis
bir aragtirma ya da ¢alismadan ¢ikan sonug ve degerlendirmeleri yapay olarak bélmek
suretiyle birden fazla yaymn ortaya koyma gabasi icine girebilmektedirler. Ornegin,
ayni hasta grubu tizerinde yapilan bir ¢calismay1 diisiinecek olursak; bu grup lzerinde

yapilan birden fazla 6l¢iim tek bir calismada verilmesi gerekirken; her bir dl¢iimiin
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ayr1 ayri makalelerde veya dergilerde yaymnlanabildigi gorilmistiir. GUnumuizde,
elektronik indeksler vasitasiyla kolayca tespit edilebilen bu tiir aldatma, ¢oklu yaym
gibi birgok insani etkileyen yanlis bir yontemdir. Aslinda, bazi arastirma sonuglari,
birden fazla makalede yayinlanabilmektedir. Bu durumlarda, makaleler arasindaki
baglantilar makalenin icinde ve referanslarda agikga belirtilmelidir (Ruacan, 2005, s.
148).

Bir ilacin insan viicudu Gzerindeki etkisini arastiran tibbi bir aragtirmaci tim
verileri topladiktan sonra yapacagi yayin ile ilgili karar vermesi gerekmektedir. Tum
bu verileri tek bir makalede mi kullanmali yoksa veriler ayr1 ayri degerlendirilerek
birden fazla makalede mi yaymlamalidir? Verileri birden ¢ok makalede yayinlamak,
yazarin ya da arastirmacinin daha fazla atif almasina, dolayisiyla 6zge¢misini
kabartmasina ve arastirma hibelerinin alinmasina yardimci olabilecegi igin giizel bir
fikir gibi gorinuyor olabilir. Bu olduk¢a yaygin bir uygulama olmasina ragmen,
arastirma verilerinin bu sekilde kiiglik parcalar halinde birden fazla makalede “bélerek
yayimlanmasi” etik dig1 bir davranistir. Ciinkii neticede s6z konusu veriler ayni konuyu
kapsamakta, ayn1 sorunsal iizerinden elde edilen ¢ikarimlar olarak gdriilmekte ve bu
sonuglarin bu sekilde parcalara ayrilmasinda gergekte arastirmacinin kendisini tekrar
etmesi seklinde bir eylem olarak degerlendirilmektedir. Bu eylem, ciddi bir yayin
suistimali olarak kabul edilmektedir. Ancak istisnalar da vardir; bu tiir arastirma
ciktilarini birkag kiiciik makaleye bolmek, hem okuyucularin yapilanlar: daha saglikli
bir sekilde anlayabilmesi, hem de arasgtirmacinin bu bilgilerden yola ¢ikarak yeni ve
kapsamli arastirmalara yonelmesi agisindan fayda saglayabilir (Sasaki & Tan, 2018, s.
1).

3.1.7. Haksiz Yazarhk

Haksiz yazarlik, etik ihlalleri arasindan belki de en c¢ok karsilagilan
durumlardan biridir. Herhangi bir makalenin ya da calismanin olusturulmasinda
arastirma siirecine dahil olmayan bir kisinin s6z konusu makalenin ya da ¢alismanin
yazarlarindan biriymis gibi gosterilmesidir. Bunun yani sira gerek arastirmanin
yapilmasinda gerekse makalenin ortaya ¢ikarilmasinda somut katkilari bulunan bir
aragtirmacinin yazar listesinden ¢ikarilmasi da haksiz yazarligin bir baska versiyonu

olarak degerlendirilmektedir. Bilimsel bir ¢alisma sona erdikten sonra ¢alismaya aktif
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katkis1 bulunan kisilerin yazarlar listesindeki siralamasinin dikkatli bir sekilde ortaya
konulmas1 gerekmektedir. Burada maksatli bir sekilde yapilacak bir siralama
degisikligi ya da sirf aragtirmacilarin yayin sayisini artirmak amaci ile bir kisinin
mevcut yazarlar listesine ilave edilmesi etik ihlalleri arasinda belki de en hos
kargilanmamas1 gereken ihlallerin basinda yer almaktadir. Ciinkii vicdani ve ahlaki
acidan diistiniildiigiinde de bu bir anlamda emek somiiriisii ile esdegerdir (Odabas &

Ozmen, 2014, s. 6).

Bilimsel yayinlarda ortak yazarlik s6z konusu oldugunda; arastirmacinin
hangi katkilarindan otiirii ortak yazarlik listesine dahil edilmesi ve makalenin
yayinlanacagi dergide isimlerin hangi sirayla yer almasi gerektigine yazarlar ortaklasa
karar vermelidirler. Makalenin icerigine ve c¢alismaya yonelik katkilar agisindan
yazarlarin yayina sagladigi destegin objektif bir sekilde aciklanabilmesi etik agidan
onemlidir. Cok yazarli bir ¢alismada, ilk yazarm kim olacagina oncelikle karar
verilmelidir. Elbette ki; calismanin sorumlusu olarak bastan beri en biiyiik katkiy1
saglayan ve ana ¢alismay1 yiiriiten isim, ilk yazar olarak gosterilmelidir. Bilimsel bir
aragtirmada planlama, veri toplama ve verilerin degerlendirilerek makaleye
donustiiriilmesinde kimlerin gercekten etkin bir fonksiyon tistlenip tistlenmediginin 1yi
anlasilmas1 gerekmektedir. Bu nedenle yaymna iliskin yazar isimleri belirlenirken
“haks1z yazarlik” gibi ihlal girisiminde bulunulmamali, ¢calismaya asil katkida bulunan

kisiler gerektigince onore edilmelidir (Basu, 2011, s. 27-28).
3.1.8. Yazar Saklama

Yazar saklama, makaleyi yazanlarin veya makalenin olusturulmasinda
onemli dl¢iide katkida bulunanlarin ortak yazarlar listesinde yer almamasi durumunda

ortaya ¢ikmaktadir (Rennie, Yank & Emanuel, 1997, s. 580).

Uluslararas1 Tip Dergisi Editorleri Komitesi, bilimsel yazarligin su 6lcutlere
dayanmasini 6nermektedir (ICMJE, 2018, s. 2-3):

1. Yazarlar, bilimsel yazarlik igin tiim kriterleri yerine getirmeli ve bu
kriterleri karsilayan kisiler yazar olarak tanimlanmalidir. Buradaki yazarlik 6l¢iitleri,
bir bakima s6z konusu eserin ya da yayinin her tiirlii sorumlulugunu alabilen kisilerin

yazarlik statiislinii korumaya yonelik olmalidir.

102



2. Kriterleri tastyan kisiler yayinla ilgili gerekli planlamalarin ve taslaklarin
olusturulmasi, verilerin elde edilmesi, bu verilerin analiz edilmesi ve yorumlanmasi,
gerekli kontrollerin yapilmasindan sonra makaleye son seklinin verilmesinde bire bir

katkida bulunmalidirlar.

3. Calismanin herhangi bir kisminin dogrulugu veya ¢aligmanin tamamina
iligkin bir sorun yasandiginda sorunun saglikli bir sekilde ¢6ziimlenebilmesi agisindan
caligmaya katkida bulunan kisiler her asamada sorumluluk aldiklarin1 kabul

etmelidirler.

4. Yazarlardan biri veya birkagi makale teslim edildikten veya yayinlandiktan
sonra herhangi bir yazarin isminin ¢ikarilmasini veya eklenmesini talep ederse dergi
editorleri, siirecin dogru yonetilmesi agisindan gerekirse tiim yazarlardan ya da ismi
cikarilacak veyahut ismi eklenecek yazardan yapilmasi diisiiniilen bu degisiklikle ilgili
bir agiklama istemelidir. A¢iklamanin yetersiz kaldigi durumlarda editor, imzali bir

anlasma beyanin1 yazarlardan talep etmelidir.

Herhangi bir bilimsel calisma ya da arastirmaya iliskin aktif katkisi
bulundugu halde ortak vyazarlar listesine ismi dahil edilmeyen yazarlar da
bulunabilmektedir. Calismaya katki saglayan yazarlarin isim siralamasinda kabul
edilebilir bir gerek¢e ortaya koymadan keyfi birtakim degisiklikler yapmasi, bildiri
sunumunda yer alan bir yazar isminin sonrasinda mevcut yayindan ¢gikarmasi, ¢alisma
sona erdikten sonra yeni yazarlar ilave etmesi yazarlik hak ve hukukuna aykir1 bir
durumdur. Yazarlik hakki; arastirma ve yayinin her asamasinda vazifeleri yerine

getirmek ve her tiir sorumlulugu almak olarak bilinmektedir (Inci, 2015, s. 290).
3.1.9. Bilgilendirmeden Riza Alma

Bilgilendirmeden riza alma; aragtirmanin uygulama asamalar1, olas1 sonuglar,
olusabilecek riskler ve arastirmadan ¢ekilme haklari hakkinda arastirma konusunda
bilgi vermeden arastirmaya katilmak isteyen goniilliilerden onay alinmasidir (ASBU,
2018, s. 4). Acik nza, kisinin kendi istegiyle veya arastirmaci tarafin talebi lizerine

arastirma verilerinin iglenmesine izin vermek anlamina gelmektedir.

Bu anlamda agik rizanin, riza gosteren kisinin “olumlu irade beyani’ni

icermesi en dogrusudur. S0z konusu mevzuattaki diizenlemeler dikkate alindiginda
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acik rizanin sadece yazili sekilde ortaya konulmasina gerek yoktur. Bu agidan agik
rizanin  elektronik ortam ve ¢agri merkezi gibi alternatif yontemlerle de
gergeklestirilmesi miimkiin olabilmektedir. Buradaki ispat sorumlulugu tamamu ile
veri gorevlisine aittir. 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’nun 3’tincii
maddesinde ifade edilen agik riza tanimlamasi kapsaminda, agik rizanin ii¢ 6gesi

bulunmaktadir. Bunlar (KVKK, t.y. s. 3);
1. Belirli bir konuyu kapsamasi,
2. Acik rizanin somut bilgilere dayanmast,
3. Bireyin hiir iradesi ile agiklanmasidir.

Bu {i¢ unsura dayali olmayan bir uygulama, temel hak ve 6zgiirliiklere aykir

olmakta ve bilgilendirilmeden riza alma olarak degerlendirilmektedir.
3.1.10. Goniillii Katihm [lkesinin ihlal Edilmesi

Sosyal Bilimler alanindaki arastirmalarda da tipki diger alanlarda oldugu gibi
arastirmacilar benzer etik sorunlarla karsilasabilmektedir. Her ne kadar sosyal bilimler
arastirmalarinda bireyin kendi istegiyle katilimi1 6nemli bir kriter olmakla birlikte, her

zaman bu ideale ulasilabildigini séylemek miimkiin degildir.

Bu sebeple bazi arastirmacilar yapacaklar1 g¢aligmalarda elde edilecek
sonuglarin ortaya ¢ikabilecek sorunlardan daha kalici ve yararl oldugu diistincesiyle
hareket ederek kimi arastirma sonuglarinin yeterli kosullar olusmadan kamuoyu
tarafindan bilinmemesi gerektigi fikrini de savunmaktadirlar. Ote yandan, tiim
katilimeilarin giiglii bir sekilde goniillii oldugu bir ¢alismada, arastirmanin sonuglari
acisindan onemli bir farkin olmayacagi ileri siiriilmektedir. Ayrica, birgok durumda
arastirmaya gonillii olarak katildigi diisiintlen kisilerin aslinda arastirmaya katilim
konusunda bir mecburiyet veya manipiilasyon siireci ile karsi karsiya olduklar

gorulmektedir (Berg, 1995’ s. 209’dan aktaran Aydin, 2006b, s. 75-76).

Bilimsel aragtirmalar cergevesinde katilimcilarin goniilliiliigiinii  biiytlik
Olgiide etkileyecek, hatta tamami ile ortadan kaldirabilecek bir bigcimde bilgiyi
gizleme, aldatma, olumsuz yonde etkileme, baski yapma ve zor kullanma gibi tutum

ve davraniglara bagvurulmasi arastirmanin etik ilke ve kurallara uygunlugunu
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zedelemektedir. Ornegin tip alaninda gerceklestirilen bilimsel arastirmalarda hasta ve
hasta yakinlarinin goniillii katilimci1 olarak arastirmaya katilmadiklar1 takdirde
tedavilerinin devam etmesinin miimkiin olmayacaginin agiklanmasi tamamu ile etik
dis1 bir tutumdur. Ote yandan yine hastalarin arastirma goniillii olarak katilim
saglamasi halinde daha iyi tedavi kosullarina sahip olabileceklerinin belirtilmesi, hatta
kimi zaman para 0dilii ve hediyeleri verilmesi vaadinde bulunulmasi durumun
vehametini gozler Oniine sermektedir. Bu tiir yontemler kisiler iizerinde baski ve
gerginlik yaratarak arastirmanin basarisini da ciddi 6l¢iide etkileyecektir (Ersoy, 2015,
S. 6).

3.1.11. Gizlilik ilkesinin ihlal Edilmesi

Gizlilik, bir bireyin veya grubun kendisi hakkindaki bilgileri saklamasi
kendine Ozgu verileri ve nitelikleri secici bir bigimde karsi tarafa ifade edebilme
yetenegidir. Bireyin 6zel alan1 olarak kabul edilen bu bilgilerin smirlart ve igerigi
zaman zaman kiiltiirel ve bireysel birtakim farkliliklar gosterebilir. Ancak bir gruba ya
da topluluga ait oldugu diisiiniilen ve agiklanmasi ile birlikte kamu yararina olabilecek
bir bilginin paylasiminda da gereken 6zen gosterilmelidir. Aksi takdirde bireyler
bundan dolay1 ciddi zararlar gorebilirler. Ayn1 zamanda sadece bireyi ilgilendiren ve
aciklandiginda temel hak ve ozgiirliikklere aykir1 olacak birtakim bilgiler s6z konusu
oldugunda bireyin hassasiyetlerine kesinlikle sayg1 gosterilmelidir. Gizlilik alan1 ya da
mahrem denilen bu alan bireye ait tiim bilgilerin korunmasini ve ayn1 zamanda kisinin
giivenligini temel edinen kavramlarla kismen ortiismektedir (Pardeshi & Kulkarni,
2016, s. 1189).

Uluslararas1  gizlilik sozlesmelerine bakildiginda bilimsel arastirma
verilerinin ortaya konulmasi ile ilgili farkli zorluklar ortaya ¢ikabilmektedir. Diinya
kamuoyunu yakindan ilgilendiren bir¢cok arastirmada ulusal sinirlarin 6tesinde ortaya
¢ikan somut is birlikleri de s6z konusu olmaktadir. Ancak internet lizerinden bilimsel
arastirma verilerine erigim iilkeden iilkeye degisebilmektedir. Kimi iilkeler tarafindan
ciddi kisitlamalar getirilirken, kimi ilkeler tarafindan da bu verilere erisim
kisitlanmamaktadir. Bu agidan uluslararasi gizlilik s6zlesmelerini de asan birtakim
farkli uygulamalarin ve yasaklarin ortaya konulmasi arastirma ekiplerini zor durumda

birakabilmektedir. Ulkedeki her arastirma ekibinin olmasa bile, bazi arastirma
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ekiplerinin kendi ¢caligsmalarinin gelistirilebilmesi bakimindan bu verilere ciddi 6l¢iide

ihtiya¢ duydugu soylenebilir.

Devlet ya da kurum yetkilileri tarafindan bilimsel arastirma verilerine erigim
uluslararasi etik kod uygulamalari, gizlilik ilkesi ve diger yasa ve prensipler goz
oninde bulundurularak en dogru en gergek bilginin elde edilmesi seklinde miimkiin
kilinmalidir. Aksi takdirde dogrulugu ispatlanmamis ya da yasal sinirlar1 tam olarak
ortaya konulmamis veriler, arastirma ekiplerini zor durumda birakabilmektedir.
Uluslararast anlamda saglanacak is birligi, bilimsel aragtirma verilerine internet
tizerinden erigimi kolaylastirmalidir. Diinyanin neresinden olursa olsun arastirma
ekipleri s6z konusu arastirma ile ilgili ayn1 verileri ve sonuglari elde edebilmelidirler.
Eger yine bilimsel aragtirma verilerinden kaynaklanan gizlilik ihlalleri mevcut ise daha
kat1 gizlilik standartlarina ihtiya¢ duyulabilir. Gizlilik ihlallerinin yasal anlamda
giivence altina alinmasi1 bakimindan uluslararasi mekanizmalarin isletilmesi ¢ok daha

yararli ve giivenli olacaktir (Stodden, 2014, s. 124).

Kisisel gizlilik ihlalleri olasiligin1 en aza indirgemek, bilimsel arastirmalar
cercevesinde bu tiir olaylar meydana geldiginde katilimcilarin arastirmaya olan
giivenini saglamak agisindan gerekli miidahaleyi yapmak amaci ile uygun tedbirler
alimmalidir. Bireyler, kisisel verilerinin etik kurallar ya da yasal zorunluluklar
kapsaminda korunarak kullanilacagini bilirlerse, toplumsal faydanin saglanmasi
bakimindan bu kigisel verilerin bilimsel arastirmalarda kullanilmasina ikna
olabilmektedirler (Adriana van der Aa, Antoinettevan Nispen, Kliphuis,
Paardekooper, Knol & Bartholomeusvan Rens, 2015, s. 3).

TUm bu agiklamalar gergevesinde sosyal bilimler arastirmalarinda da diger
alanlarda oldugu gibi; goniilli katilim, yanhilik, ag¢ik ya da gizli arastirma,
aydinlatilmis onam, gizlilik ya da anonimlik, verilerin giivenligi, topluma zarar
vermemek gibi konularda benzer nitelikte etik sorunlar bulunmaktadir (Aydin, 2006b,
S. 75).

3.2. Yiiksekégretim Kurumlari Etik Davrams Ilkeleri

Magna Carta’dan yola ¢ikarak yiliksekdgretim kurumlarindaki tim aktorlerin

etik davranig ilkeleri ile ilgili olarak su basliklar dile getirilebilir. Bunlar; butlnlik,
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diiriistliik, dogruluk, seffaflik, digerlerine saygi duyma, giiven, sorumluluk, adalet,
esitlik, sosyal adalet, egitim sistemi ve egitim kurumlarinin demokratik ve etik
yonetimi, kaliteli egitim, bireylerin ve sistemin gelistirilmesi, kurumsal
ozerklik/kurumsal bagimsizlik, uluslararasi is birligi, bencil olmama, tarafsizlik,
aciklik, liderlik ve akademik 6zgiirliiglin korunmasi amacina yonelik ilkeler olarak
ortaya konulmaktadir. Yiiksekogretim mevzuati hikimlerine gore olusturulan
yonetim organlarinin ve yoneticilerin genel etik davranis ilkelerine uygun olarak
hareket etmeleri beklenir. Bu ilkeler (Farrington, Anapiosyan & Aleksanyan, 2016, s.
5-7);

e Kurumun yonetim birimlerine,

e Akademik ve idari personeline,

o Ogrencilere,

e Yiiksekdgrenim kurumu biinyesinde sézlesmeye dayali isleyisler varsa bu
sOzlesmeye tabi olan kisiler, sendika temsilcileri, gecici siireli ¢alisanlar, yar1 zamanh

statiide gorev yapan ¢alisan gruplar1 ve yoneticiler bazinda uygulanabilmelidir

Yiiksekogretim Kurumlar1 Etik Davranis ilkeleri’nde de belirtildigi iizere,
yiiksekogretim kurumlart mensuplariin uymalar1 gereken etik davranis ve ilkeler
asagida belirtilen ana bagliklar1 kapsamaktadir. Bu ilkeler ¢ergevesinde yiiksekdgretim
kurumlarinin  mensuplart  diiriistliik ilkesi ve sorumluluk bilincine dayanarak
gerceklestirdikleri tiim eylemlerde etik davramis standartlarina gore hareket etme

yiikiimliiliigiinii tasimaktadirlar (YOK., 2014, s. 2).
3.2.1. Ogretim Elemanlar ile Ilgili Yiikiimliiliikler

Universitenin iki ana islevi; bilginin Uretilmesi ve yayilmasina iliskindir.
Bilimsel bilgi, bilimsel aragtirmalar neticesinde ortaya ¢ikan bulgularin bir araya
getirilmesidir. Bilginin yayilmasi denildiginde ise bu; yayin calismalari, egitim-
Ogretim faaliyetleri, konferanslar, toplantilar ve halka agik toplantilar yoluyla
gerceklestirilmektedir. Akademik ¢alismalar ve benzeri faaliyetler akademisyenler ve
aragtirmacilar tarafindan yiiriitilmektedir. Sadece ¢alistig1 kuruma degil topluma kars1
da 6nemli sorumluluklar1 bulunan akademisyenler kamuya yiiksek standartta hizmet

verme sorumluluguna sahiptirler (Aydin, Demirkasimoglu & Alkin, 2011, s. 1).
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Universitelerin temel tas1 olan 6gretim elemanlar1 hem bir akademisyen hem
de bir bilim insan1 olarak dogru ve ger¢ek bilginin kesfedilmesi, bu bilginin topluma
Ozgiirce aciklanmasi, iiniversitelerdeki tiim 6grencilerin yasam boyu 6grenim metodu
cercevesinde yetistirilmesi, uzman kisiler olarak 6zel bilgi ve becerileriyle kamu
hizmetlerinin etkili ve verimli bir sekilde yerine getirilmesinde biiyiik bir sorumluluga
sahiptirler. Ayrica toplumun aydin kesimi olarak toplumun anlayis ve kiiltiirel
kapasitesinin gelismesine, sorumlu vatandaslar olarak da tilke demokrasisinin, insan
haklarinin, toplumsal ve demokratik degerlerin yerlesmesine katkida bulunurlar

(Aydin, Demirkasimoglu & Alkin, 2011, s. 1).

Toplumsal ve demokratik degerler, etik davraniglarin 6ziinde yer alir ve
degerler sistemi bir bakima davranislarin belirleyicisi olmaktadir. Bireylerin sectigi bu
degerler gerek toplumsal yasamda gerekse is hayatinda karsi karsiya gelinen etik
sorunlar1 analiz ederken ve ¢0ziim amagli degerlendirirken dogru yaklagimin
sergilenmesini saglar. Bu yaklagim ve degerleri uygulama sekli, karsilasilan durum ne
olursa olsun bu durumda ortaya konabilecek etik ilkelerin nasil belirlendigini ve
davraniglarin ne sekilde tanimlandigini etkilemektedir. Bilimsel degerler zaman zaman
sadece bilim insaninin degil, aslinda tiim insanlarin belki de en zayif yonlerinden biri
olan para, sohret, gii¢c ve prestij kazanmak gibi kisisel degerlerle de gelisebilmektedir.
Bilimsel etigin en temel olmazsa olmazlarindan biri, bilimsel ¢aligsmalarda diirtistliik
ilkesine uygun bir sekilde hareket etme zorunlulugudur. Diiriistliik prensibi igerisinde;
bilimsel ¢alismadan elde edilen sonuglarin bilim g¢evrelerinde dikkat uyandirmasi,
carpici olmasi, bireye sohret ya da maddi kazang saglamasi gibi bilimsel olmayan
amaglarla  carpitilmamasi  gibi temel beklentiler bulunmaktadir (Aydin,
Demirkasimoglu & Alkin, 2011, s. 1).

Netice itibar1 ile akademik personelin etik davranis yiikiimliligi, toplumsal
degerler sistemi, kiiltiirel etkiler, toplumdaki yaygin inanglar ve normlardan
etkilenmektedir. Akademik personelin etik davraniglariin belirlenmesinde adalet,
insan haklar1 ile birlikte tim temel hak ve 6zgurlukler, toplumsal yarar saglama ve
kisisellik gibi ilkeler 6nde gelen etmenler arasindadir. Universite egitiminin temel
amagclarindan biri 6grencileri ¢agdas, demokratik ve insan haklarina saygili bireyler

olarak yetistirmek, onlar1 pek ¢ok agidan kendilerine ve topluma faydali olacak
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niteliklere sahip sagduyulu bireyler haline getirebilmektir (Demirtas Z, Sener G &
Karabatak S. 2013;Isgiiden B & Cabuk A. 2006’dan aktaran Ay, 2017, s. 270).

Akademik personelin bu husustaki temel sorumlulugu, kendi eylem ve
kararlar1 dogrultusunda 6grencilerin iyi olma halini tesis etmek, her agidan diiriist
olmak, giivenilir ve gercekci olmak, yasalara ve insan haklarina saygi gostermek, etik
kurallara ve diger tim yasal mevzuatlara gore hareket etmek, gl¢ kullanmamak,
degisen ve yenilenen kosullara gore kendini gelistirmek ve 6zel alana saygi duymaktir
(Demirtas Z, Sener G & Karabatak S. 2013; Isgiiden B & Cabuk A. 2006°dan aktaran
Ay, 2017, s. 270). Ama her seyden 6nce bir akademik personelin gerek egitim-6gretim
calismalarinda gerekse bilimsel ¢alismalarda vicdaninin sesini dinlemesi en 6nemli

hassasiyetlerin basinda gelmektedir (Ay, 2017, s. 270).

3.2.1.1. Ogretim  Elemanlarmin Meslektaslarina  Karsi

Yukumlalikleri

Akademisyenler oncelikle meslektaslarinin akademik ozgiirliiklerine saygi
duymalidirlar. Meslektaslarin1 akademik ve idari bakis agisiyla degerlendiren bir
akademisyen tarafsizliktan asla taviz vermemelidir. Ayrica meslektaglari ile is birligi
cercevesinde ortaya koydugu bilimsel c¢alismalar varsa bu ¢aligmalarda
meslektaslarinin katkisindan da soz etmeli, gerektiginde elestirilere agik olmalidir.
Bireysel anlamda ortaya konulan makaleler ve bilimsel c¢alismalarda
meslektaglarindan yaptigi atiflarda 6zenli davranmali, gen¢ meslektaslarinin her
anlamda kendilerini gelistirmelerine de destek olmalidir. Bir akademisyenin
meslektaglarini tehdit edici s6z ve davranislarda bulunmamasi, psikolojik ve fiziksel
taciz, hakaret gibi eylemlerden uzak durmanin yani sira, meslektaglarinin 6zel
bilgilerini yerli yersiz ifsa etmemesi ya da meslektaslarinin kurumsal etik ilkeleri ile
bagdasmayan birtakim davraniglarina tanik oldugunda gizlilik serhi diisiilen davalar
disindaki durumlarin yoneticilerden saklanmamasi gerekmektedir. Olumsuzluk igeren
hi¢cbir yaklasim ve davranis hem kurumsal hem de bilimsel etik ilkeleri ile

uyusmamaktadir (Aydin, Demirkasimoglu & Alkin, 2012, s. 44).

Ogretim elemanlariin mesleki yeterliliklerinin degerlendirilmesinde mesleki

performanst dogrudan yansitan kriterlerin dikkate alinmasinda fayda vardir.
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Meslektaslarina karst kisisel saldirilardan kaginmakla yiikiimlii olan bir 6gretim
elemaninin 6te yandan bilimsel caligmalarla performans degerlendirme strecleri
kapsaminda meslektaglarini profesyonel bir sekilde elestirme Ozgiirligli ve
sorumlulugu da vardir. Ogretim elemanlar1 meslektaslarma kars1 hukuka uygun
olmayan bir bicimde ayrimcilik igeren tutum ve davranislardan kagmmalidir. Ogretim
elemanlar1 bir yiiksekogretim kurumunun farkli disiplin alanlarinda bilgi ve beceriye
sahip akademisyenlerden olusan bir topluluk oldugu gergegini asla gbz ardi
etmemelidir. Ogretim elemanlar1 ayrica farkli yetenek ve egitime sahip meslektaslar:
ile birlikte tniversitenin gerek yurtici gerekse yurtdisinda kapsamli sunumlarda 6nemli
katkilar sagladigimi kabul ederler. Ogretim elemanlar1 bilimsel arastirma verilerinin
mantikli  bir zeminde yorumlanmasina, sansir uygulanmadan 06zglirce goriis
aligverisinin gergeklestirildigi bir ortamin olusturulmasina yardimei olmalidirlar

(Weber State University, 1974).

Akademisyenlerin her zaman bu camianin i¢inde yer alan meslektaslarina
karst bir akademisyen, bir meslektas olmaktan kaynaklanan sorumluluklar
bulunmaktadir. Meslektaslarinin ya da kendilerinin ortaya koydugu eylemlerle ilgili
bir sorusturma siireci varsa, bu sorusturmanin 6zgiirce ylriitiilmesine saygi duyarlar
ve midahale gerektiren tutumlardan uzak durular. Ogretim elemanlari bilimsel
arastirmalar ve akademik c¢aligmalara iliskin gerektiginde karsilikli elestiri ve fikir
aligverisi  slirecini  gergeklestirirler ~ve  meslektaslarinin =~ bu  konudaki
degerlendirmelerine 6nem verirler. Meslektaslar1 hakkinda mesleki yargilarinda
tarafsiz olma bilinci ile hareket eden bir akademisyen diger 6gretim elemanlarinin
ogrenciler ve yonetimle olan iligkilerine yonelik kisisel goriisler ve tavirlar ortaya

koymaktan kaginir (Whitworth University, 2018).

Ayrica ylksekogretim kurumlarinda gorev yapan ogretim elemanlarinin
meslektaglarina  karst ayrimcilik yapmama, fiziksel veya psikolojik tacizde
bulunmama, meslektaslarinin diisiince ¢esitliligi ve ifade 6zgirliiklerine saygi duyma
gibi yuktumlultkleri de bulunmaktadir (Farrington, Anapiosyan & Aleksanyan, 2016,
s. 11). Ogretim elemanlarmin meslektaslarina kars1 sorumluluklarini yerine getirirken,
meslektaglari ile olan iliskilerinde kaginmalari gereken etik dis1 davranislardan bazilar

su basliklar altinda belirtilmektedir (Gao, Siegel, Johar & Sirgy, 2008, s. 145).

110



e Meslektagin1 diger akademisyenler, Ogrenci veya personel Oniinde
elestirmek,

e Mesleki olmayan kriterlere dayanarak gorev suresi ve / veya terfi icin
meslektasina kars1 oy kullanma,

e Meslektaginin performansiyla ilgili bilgileri, yetkili olmayan diger kisilere
ifsa etmek,

e Meslektaglart hakkinda performans disi konulardaki goriislerini olumsuz
bir sekilde baskalarina ifsa etmek,

e Bir makaleyi incelemek i¢in kabul ettikten sonra bundan vazgecip yuksek
lisans 6grencisinin incelemeyi tamamlamasini saglamak,

¢ Bir ¢aligmayi kabul ettirmek i¢in editorler iizerinde asir1 baski uygulamak,

e Editor olarak, arkadaslarina ve kisisel ortaklarina miisamahali davranmak,

e Editor olarak, makalenin kabuli veya reddedilmesini saglamak igin
hakemlerin 6nyargiya sahip kisiler arasindan se¢ilmesini saglamak,

e Editdr olarak, bir makaleyi hakemlerin kabul etmesi yoniinde kararlari olsa
dahi makaleyi reddetmek hicbir 6gretim elemaninin tasvip etmedigi davranis ve
yaklagimlarda bulunmaktir.

3.2.1.2. Ogretim Elemanlarimin Kendi Bilimsel Alanlari ile ilgili

Yukumlulukleri

Akademi ve bilim diinyasinda yeni ve gelismis bilginin ne kadar dnemli
oldugunun bilincinde olan, buna derin bir saygi duyan akademisyenler, kendilerine bu
hususta yiiklenen 6zel sorumluluklarin her zaman bilincindedirler (Saddleback

College, 2019).

Ogretim elemanlarinin en temel sorumluluklarindan biri; kendi alanlar: ile
ilgili gelismeleri yakindan takip etmek, gercegi aramak ve en dogru bilgiyi ifade
etmektir. Bu amagla bilimsel yeterliligin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi 6gretim
elemanlarmin 6ncelikleri arasindadir. Bilgiyi kullanma, genisletme, hedef kitlesine
aktarmada bir 6z disiplin, yorumlama ve analiz etme siirecinin varligin1 kabul eden
Ogretim elemanlar1 ayrica entelektiiel diristlikten yana tavirlarini ortaya koyarlar

(Whitworth University, 2018). Her ne kadar 6gretim elemanlar1 farkli gérev ve
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sorumluluklart ig¢inde bulunsalar dahi, tim bu olusumlar 6gretim elemanlarinin
arastirma yapma ve bilgiyi sorgulama ozgiirliigiinii engellememeli ve bunlardan taviz
verilmemelidir (Saddleback College, 2019).

Yetiskinlere yonelik egitimlerde 6gretim elemanlar1 yalmizca 6grencilerin
O0grenme gereksinimlerine cevap vermek ve onlart motive etmekle ylikiimlii olmayip
aynit zamanda bir danigman, bir Ogretici, bir yonlendirici olarak &grencilere ders
planinin olusturulmasi, gerekli materyallerin ve tiim kaynaklarin sunulmasi konusunda
yardimci olurlar. Ogrencilerin akademik anlamda bilmeleri gereken her konuda bilgi
sahibi olmalarin1 saglayarak ilerlemelerine destek verirler. Bu mevcut gorevlerinin
yani sira yiiksekogretim kurumlarinda gorev yapan Ogretim elemanlari, kendi
uzmanlik alanlarma iligkin arastirma faaliyetlerine de zaman ayirmaktadirlar. Ayrica
kendi alanlarindaki yeni gelismeleri takip ederek, bu gelismelerin egitim-6gretim
calismalarina yansitilmasi bakimindan gerektiginde hiikiimet, is diinyasi, sivil toplum
orgiitleri ve tiim meslek kuruluslari ile is birligi igerisinde ¢alisirlar (U.S. Department
of Labor, 2009, s. 277).

3.2.1.3. Ogretim Elemanlarimin Kendi Universiteleri ile Ilgili

Yukumlilikleri

Akademisyenler gorev yaptiklari tiniversiteye karst sorumluluklarini yerine
getirirken, Universitenin bolgede ve iilkede itibarimi sarsacak her tiirlii davranistan
kaginirlar. Gorev anlayisi gergevesinde kendi niteliklerine uygun goérevleri kabul
etmede gondlli olurlar. Bu minvalde (niversitenin kaynaklarin1 koruyarak bu
kaynaklar1 etkili ve verimli bir sekilde kullanirlar. Kaynaklarin ne sekilde
degerlendirildigine iligskin iiniversite yonetimine bilgi vermek de akademisyenlerin
sorumluluklar1 arasinda yer almaktadir. Akademisyenin i¢inde bulundugu bir
caligmadan veya aktif gorevden ayrilmaya yonelik bir niyeti s6z konusu oldugunda
universiteyi maddi ve manevi anlamda herhangi bir sikintiya diistirmemek igin bunu
onceden kuruma bildirmelidir. Akademisyenler, kendi gorislerini Universitenin
goriisleriymis gibi agiklamaktan kaginirlar. Bir akademisyen, tniversitedeki gorev ve
sorumluluklariyla celisen herhangi bir faaliyette bulunmaz (Aydin, Demirkasimoglu

& Alkin, 2012, s. 44).
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Akademik bir kurumun pargasi olan 6gretim elemanlar:, her seyden once
kendi alanlarmda en etkili egitimciler ve akademisyenler olmak isterler. Ogretim
elemanlar1 mesai saatleri disinda 6zel yasamlarinda da agiklamalarina ve
davraniglarina dikkat etmelidirler. Clink( akademisyenler bireysel s6z ve eylemlerinin
yeri geldiginde kurumu da bagladigini bilirler. Bu nedenle 6zel yasamlarindaki
tutumlarina itina gosterirler. Kurum biinyesinde gergeklestirilen tim diizenlemelerin
akademik Ozgiirliige zarar vermemesi yoniinde biiylik hassasiyet gosterirler ve zaman
zaman bu diizenlemelere yonelik elestiri ve yorumlarini da ortaya koyarlar. Ogretim
elemanlari, kurum diginda gergeklestirmeleri gereken gorev ve sorumluluklarla ilgili
olarak onceliklere 6nem vermelidirler. Ogretim elemaninin asli gorevleri dururken,
kurumla ilgisi olmayan kurum disindaki faaliyetlere gereginden fazla zaman ayirmasi
kurumsal etik acisindan dogru degildir. Ogretim elemanlarmin {iniversiteyle olan
ilisiginin kesilmesi veya sona ermesi halinde, ayrilma kararlarinin gérev yaptigi boliim
ya da program icindeki etkisini bilirler ve sonrasinda herhangi bir sorun yagsanmamasi
adima gerekli tedbirleri alirlar (Whitworth University, 2018).

Ogretim elemanlar1 diger kisi, kurum ya da kuruluslarla ortaklasa arastirma
faaliyetleri, mesleki ve idari gorevleri yiiriittiklerinde paydaslarina kars1 da bazi gorev
ve sorumluluklart oldugunun bilinci icerisindedirler. Bu bilingle is birligi yapma

yonunde hareket ederler (Weber State University, 1974).

Yiiksekogretim kurumlarinda 6gretim elemanlarinin sorumluluklari ayrica su

sekilde siralanmaktadir. Bunlar (Farrington, Anapiosyan & Aleksanyan, 2016, s. 11);

e Kurumun c¢ikarlarim1 kendi c¢ikarlarinin istiinde tutmak ve yiirtirliikteki
mevzuatin  6ngdérdiigli durumlar disinda, mevcut konumlarindan menfaat elde
etmemek;

e Kurum i¢indeki veya disindaki herhangi bir kisi ya da gruba iligskin olarak
kanunsuz bir durum s6z konusu oldugunda bunu hemen yonetime bildirmek, riigveti
cagristiran s6z ve eylemlerden uzak durmak, yerine getirdigi tiim akademik ve idari
gorevlerde bireysel menfaat ortamini olusturacak olusumlara izin vermemek
gerekmektedir. Herhangi bir riisvet girisimi ya da bireysel menfaat saglama siireci s6z
konusu oldugunda durumu yetkili kisilere ve birimlere bildirmek veya bunlar1 hemen

raporlamaktir.
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e Yetkili olduklari birimlerde, kendilerinin ya da birinci dereceden
yakinlarmin isi ile ilgili bir durum ya da personel atamasi, s6z konusu oldugunda terfi
dahil olmak Utzere, mali ya da ihale siireci igerisinde yer alan islemlerde bu yakinlik
derecesi ve bireysel kazang saglayan konular hakkinda yetkili birime yazili olarak
bildirimde bulunmak gerekmektedir. Oyle ki; daha sonra bu konularla ilgili bir sorun
ya da sikayet giindeme geldiginde Onceden yapilan bilgilendirmenin savunma
stirecindeki etkisi agisindan bu oldukga 6nemlidir.

e Kurumun kaynaklarini, fikri miilkiyet de dahil olmak iizere, destekledigi
tim kisisel ya da ticari bilgileri, bagka bir kisi ya da grubun ¢ikart i¢in kdtiiye
kullanmamak;

e Bilimsel bir arastirma yiiriitiiliirken, arastirmanin higbir evresinde intihal
yapmamak, baskalarmin g¢alismalarindan atifta bulunmayi atlamamak, aragtirma
sonuglarinda yaniltict ve tahrif edici eylemlerden uzak durmak, kisisel verilerin
korunmasina iligkin olarak mevcut etik ilke ve kurallara uygun davranmak, kurumun
ozellikle bu konuya iligkin belli bash alanlarda ortaya koydugu hassasiyetler
dogrultusunda ortaya cikan bilgi ve belgeleri dikkate almak gerekmektedir.

3.2.1.4. Ogretim Elemanlarimin Topluma Kars1 Sorumluluklar

Sosyal sorumluluk kavramimin etik boyutu son yillarda giindem maddesi
olarak tartigmaya konu oldugu ifade edilebilir. Kamuoyunun kurum ve kuruluglardan
tiketim ve hizmet disindaki beklentileri, yasal diizenlemeler i¢inde yer almasa dahi,
kurum ve kurulus yoOnetimlerini sosyal sorumlulukla ilgili ¢alismalar yapmaya
yoneltmektedir. Universite egitimi alan ya da almayan her birey, meslek yasamiin
icerisine dahil oldugunda, ister bir kamu kurumunda isterse bir 6zel sektor kurulusunda
caligsin, mevcut gorevleri cergevesinde ¢esitli kararlar almak zorunda kalmaktadir.
Bunun yaninda bireysel, kurumsal ve mesleki anlamda 6nemli sorumluluklar
ylklenmektedir. Iste bu agidan 6grencilerin akademik yetisme siirecinde mesleki etik
ve sosyal sorumluluk konularina iliskin egitimler almasi, 6grendiklerini pratik yagama
gecirmesi, bu konulardaki yaptirimlarla ilgili fikir sahibi olmas1 hem meslek hayatina
hazirlik siirecinde hem de tim meslek yasami boyunca kendilerine ciddi katkilar

saglamaktadir (Kilig, 2017, s. 2-4).
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Akademik camianin {iyeleri olarak 6gretim elemanlari, ayni zamanda diger
vatandaslarin sahip oldugu hak ve yiikimliliikleri de tasimaktadirlar. Ogretim
elemanlar1 kendi alanlarina, 6grencilerine, meslektaslarina ve kuruma karsi olan
sorumluluklar1 1s1g1nda bu yiikiimliiliiklerin 6nem derecesini degerlendirirler. Bireysel
bazli konusmalarda ve egitimlerde tiniversite adina konusuyormus ya da eylemde

bulunuyormus gibi bir goriintii sergilemekten kagimirlar (Whitworth University, 2018).
3.2.2. Bilimsel Arastirma, Yayin ve Degerlendirme ile Tlgili ilkeler

Bilimsel yasamin 0ziine bakildiginda; her tirlii hileden, yaniltict
bilgilendirmelerden uzak durulmasi gerekliligi giin yiiziine c¢ikmaktadir. Fakat
akademik yasam icerisinde kimi zaman bireysel ¢ikarlar ve hirslar yiiziinden bazi
aragtirmacilarin etik dis1 eylemlere yoneldigi goriilmektedir. Bu hatalarin bazilar1 belki
de kisiler tarafindan istem dis1 olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ancak dyle hatalar vardir ki;
kesinlikle tolerans gdsterilmemesi gereken, bir bagka arastirmacinin emegine goz
dikmek sureti ile kisinin bilerek ve isteyerek ortaya koydugu eylemler olarak
nitelendirilmektedir (Bulbdl, 2004, s. 60-61).

Bilim diinyasinda her biri farkli isimlerle tanimlanan etik dis1 davranislarin
Oniline gegmenin de bir yolu, giiclii ve koklii bir egitim siirecine dayanmaktadir. Egitim
Ogretim siireci igerisinde her bireye ¢ekirdekten baslayarak gergek ve rasyonel bilgiye
ulagsma yolu, bilgiyi aktarma yontemi, dogru arastirma metotlar1 biiyiik bir incelikle
ogretilmelidir.  Bunun yaninda bilim insanlarinin  ¢aligmalarimi  6zgiirce
sirdiirebilecekleri ortamlarin saglanmasi, arastirmalar1 tesvik edici finansal
kaynaklarin iyilestirilmesi yoniinde 6nemli adimlarin atilmasi bilim diinyasinda etik
olmayan davraniglarin da oniinii kesmektedir. TUm meslek alanlarinda ve insanlar
arast iliskilerde de goriildigl {izere, bilimsel c¢alismalarda istenen basariy1 elde
etmenin yolu etik ilkelerin hayata gecirilmesi ve bireylerin bu ilkelere titiz bir sekilde
uymasi ile miimkiin olmaktadir (Bulbtl, 2004, s. 60-61).

Bugiin iilkemizde TUBA, TUBITAK gibi énemli bilim kuruluslarinin ve
universitelerde uygulanagelen bilimsel etik kurallarinin mevcudiyeti, bu konuda
gercekten hayati onem tasiyan c¢alismalarin hayata gecirilmis olmasi akademik ve

bilimsel ¢alismalarin gelisimi agisindan olduk¢a 6nemli bir yere sahiptir. Elbette ki,
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bu etik ilke ve kurallarin uygulanmasinda ve caydirici birtakim tedbirler alinmasinda
oncelikli gorev Yiiksekdgretim Kurulu’na (YOK) diismektedir. Sorumlu yoneticilerin
bu konudaki g¢alismalar1 siirecin ne sekilde isleyecegini belirleyecektir. Tiirkiye
Bilimler Akademisi (TUBA) hazirladig1 bilimsel etik ilke ve kurallarin takipgisi olarak
gereken yetki ve sorumluluklara sahip olmalidir. Bilimsel sahtekarliga zemin
olusturmamak adina bu camiada bu tiir eylemleri ortaya koyan kisilerin mevkisi ve
statlisti ne olursa olsun, gerekli yaptirimlar aninda uygulanmalidir. Yurt disinda bunun
orneklerini gorebilmek mimkindir. Her gegen giin giderek ¢ogalan Etik Komiteler
ve bilimsel ¢aligmalar1 kapsayan etik standartlar Tiirkiye’de gergeklestirilen bilimsel
aragtirma ve ¢aligmalara 151k tutmasi agisindan oldukg¢a 6nemlidir. Tiirkiye’de de bu

yonde atilan adimlar, bilim diinyasinin gelisimine katki saglamaktadir (Bulbil, 2004,
s. 60-61).

Bilim insanlar1, bilimsel aragtirmalarda 6zellikle arastirma Onerilerini ve bu
arastirmalara iliskin makaleleri kaleme alirken; elestirme, gdzden gegirme ve savunma
amagch tiim eylemlerde analitik becerilerin ne kadar 6nemli oldugunu bilmektedirler.
Elestirel diisinme ve yazma, bilimsel arastirmanin ayrilmaz bir unsuru olarak
karsimiza ¢cikmakta ve arastirmanin ana ¢ergevesini olusturmaktadir. Ancak lisansiistii
ogrenciler, analitik diisiinme veya yazma konusunda yeterli egitim almamaktadirlar

(Kuyper, 1991, s. 248).
3.2.2.1. Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi

Bilimsel arastirma etigi; bilimsel bir arastirmanin planlanmasi, raporlanmasi
ve aragtirma sonuglarinin yaymlanmasina kadar gegen siiregte takip edilmesi gereken
etik kurallar seklinde tanimlanmaktadir. Bilimsel arastirma siirecinde etik disi
davraniglar olarak adlandirilan tiim eylemler, bu etik kurallara uyulmamasi neticesinde
ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte bilimsel arastirma siirecinde var olan her

uygunsuz davranisi etik dis1 davranis olarak nitelendirmek de dogru degildir (Yilmaz,
2012, s. 1).

Arastirma etigi, etigin bir alt dali olarak isimlendirilmektedir. Temelde
bilimsel ¢aligmalarda etik prensiplerin uygulanmasini konu almaktadir. Her tiir

arastirmaya iligkin ulusal ve uluslararasi mevzuatlar, yonetmelikler, cergevesi daha
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bastan belirlenmis, insanlar ve hayvanlar lizerinde yapilacak arastirmalara iliskin
planlamalar, bunlarin uygulanma sekilleri ve bilimsel yaniltma gibi bagliklar arastirma
etiginin en 6dnemli unsurlar1 olarak degerlendirilmektedir. Aragtirma etigi, aslinda daha
¢ok tibbi arastirmalara yonelik olarak karsimiza ¢ikan bir tanimlamadir. Ancak elbette
Ki; sosyal bilimler alaninda yapilan arastirmalar da farkli bir agidan aragtirma etiginin

calisma alanima girmektedir (Uluoglu, 2009, s. 47).

Bilimsel bir proje ile ilgili calismalar yiiriitiildiigiinde son asamada tiim
veriler degerlendirilerek bu arastirmanin yayinlanmasi adimina gegilir. Aylarca bazen
de yillarca siiren planlamalarin, uygulamalarin ve denemelerin neticesinde bu
aragtirma sonuglarinin bir makale seklinde kamuoyu ile paylasilmasi, blyik bir
emegin ve Ozverinin irlinlidiir. Bilimsel arastirmalarin desteklenmesinde kullanilan
fonlar, cogu zaman kamu kaynaklarindan olugmaktadir. Kamunun dogru, diiriist,
gercekei ve adil bir sekilde bilgilenmesi i¢in ortaya konan bu bilimsel aragtirmalarda
fonlarin verimli bir sekilde degerlendirilmesi, projenin suibjektiflikten uzak bir niyet
tagimas1 ve arastirma sonuglarinin dogru ve gercekei bir sekilde yansitilmasi
gerekmektedir (Benos, Fabres, Farmer, Guiterrez, Hennessy, Kosek, Lee, Olteanu,
Russell, Shaikh & Wang, 2005, s. 59).

Ancak zaman zaman bu idealden sapmalar da gorilebilmektedir. Etik ihlaller,
gercekte olmayan verilerin iretilmesi gibi kasitl bir yaklasimdan kaynaklanabilir.
Bununla birlikte herhangi bir bilgiye dayanmayan anlay1s ya da “bu sekilde oldugunu
bilmiyordum” seklindeki bir savunma bigimi kanuni agidan kabul edilebilir bir bahane
olarak gorilmemektedir. Bu nedenle arastirmacilarin bu hususta ¢ok dikkatli olmasi
gerekir. Bilimsel ¢aligmalarin yiiriitiilmesinde hangi etik ilke ve kurallara dikkat
edilmesi gerektiginin farkinda olan bir arastirmaci, yasal yonden herhangi bir sorunla
da karsilagsmaz. Bir bilim insaninin giiglii bir etik sorumluluk bilincine sahip olmasi,
bilimsel sonuglarin dogru ve giivenilir olduguna dair toplum {izerinde de gug¢li bir etki
yaratmaktadir. Bilimsel bir arastirmaya iliskin sorusturma siireci s6z konusu ise;
sorusturmacinin etik ihlali yapmasi, arastirma yayimlandiginda da kafalarda bir takim
soru isaretlerinin belirmesine neden olabilmektedir (Benos, Fabres, Farmer, Guiterrez,
Hennessy, Kosek, Lee, Olteanu, Russell, Shaikh & Wang, 2005, s. 59).
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Etik ilke ve kurallara uygun yaym yapmanin nedenleri asagida
belirtilmektedir (Fennell, 2017, s. 18).

1. Bilimsel Calismalarda ilerleme Saglar: Gergek ve dogru bilgi, bilimsel
caligmalarin temelini olusturmaktadir. Yenilik¢i ve gelismis fikirlerin ilerlemesi
acisindan etige uygunluk énemlidir.

2. Yasamin ve Gezegenin Korunmasi Biitiinliigiine Katki Saglar:
Bilimsel ¢alismalarin etik ilke ve kurallara uygun bir sekilde yaymlanmasi, gelecekte
ortaya cikacak yeni ¢alismalarin, teknolojik gelismelerin ve bilimsel politikalarin
giivenligi agisindan dikkate deger bir adimdir. Sahte verilerden olusan arastirmalar
saglik sistemine ait yeni gelismelerin hayata gecirilip hastalara umut 15181
olunmasinda, gelecek nesiller i¢in yasanabilir bir diinya insa edilmesinde ve yeni
yasam alanlarinin olusturulmasinda bir engel olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

3. Tum Cahsmalarda Etik Davranmisin Sergilenmesine Temel Teskil
Eder: Bir galismada dogru olan1 yapmak ya da dogrudan yana bir tavir izlemek, diger
arastirmacilar i¢in de bir ornektir. Calisma arkadaglarina ve topluma karsi olan
sorumlulugu ac¢isindan iyi bir model olan arastirmaci gelecekte yapacagi calismalarda
da kendisine yonelik inanci kuvvetlendirir; sdyledikleri ve yaptiklariyla adeta yasalar
ustd bir konumda gorunr.

4. itibarin Korunmasi Acisindan Iyi Bir Adimdir: Bilimsel arastirmalar
ister bireysel ister grup halinde yapilsin eger bir caligma gergekten iyi ise; buttin 6vgu
ve takdirleri hak eder. Dogruluk her zaman kazanir. Arastirmanin sonunda
yayinlanmis bir makale, tim ¢alismalarin bir anlamda kalic1 hale gelmesidir. Etik ilke
ve kurallara uyulmadigi gerekcesiyle reddedilen bir makale, arastirmacinin bu
camiadaki itibarinin da zedelenmesi anlamini tasir.

5. Etige Uygun Davranmak, Tek Secenektir: Bilimsel arastirmalarda
arastirmacilarin 1yi bir itibara sahip olmasi ve diiriist yaklasimi, gelecekte karsisina
cikabilecek yeni firsatlara kapi aralamaktadir. Bir arastirmacinin yaptigi calisma
sadece kendisini degil; gorev yaptig1 kurumu, arastirmay: finanse eden kurulusu ve

ekipteki diger tlim arastirmacilar1 da baglamaktadir.
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3.2.2.2. Bilimsel Arastirma ve Degerlendirme Etigi

Universitelerin gelisiminde bilimsel yontemlerle yiiriitiilen calismalarmn
biiylik etkisi vardir. Bilimsel yontemlerle yiiriitiilen bu ¢alismalarda arastirma, deney
ve g0zlemlerden hareket edilmektedir. Pozitif Bilimler alaninda gergeklestirilen deney
ve gozlem sonuglarinin muhakeme edilmesinde sorumluluk ahlaki ve etik degerler
dikkate alinmaktadir. Sosyal Bilimler alaninda gergeklestirilen ¢alismalarin subjektif
degerlendirmelerden tamamen arindirilmasit miimkiin degildir. Bu alanda tarafsiz ve
dogru bilimsel bilgiye ulasilmasi, sonuglarin bu anlayis dogrultusunda sunulmasi
Sosyal Bilimler alanindaki ¢alismalarin gelisimine de katki saglar. (Aktan, 2006, s.
45).

Pozitif Bilimler alaninda ortaya konulan ¢alismalarda olgusallik, i¢ ve dis
tutarlilik, elestiri ve 0z elestiri, genelleme, 6ngorii, toplumsal gereklilik ve iitopyaya
inanma temel alinmali ve gelecekte yapilmasi diisiiniilen yeni ¢aligmalara esin kaynagi
olmalidir. Tiim bu diizenlemelere bakildiginda yiizyillar boyunca gerceklestirilen
caligmalarda etik kurallarin agirlik kazandigi gortlmektedir. Bilimsel bir ¢alismanin
tasarlanmasina iliskin hazirlik ¢alismalart olduk¢a uzun bir siireci gerektirmektedir.
Arastirmacilar hazirlk asamasinda ilk adimin sorgulama siireci oldugunu
bilmelidirler. Sorgulamada ortaya g¢ikan asamalarin tiimiinde Onceden insanlarin
deneyimlerine dayanarak belirlenen etik ilke ve kurallar, aragtirmacinin yapacagi
bilimsel ¢alismanin en 6nemli dayanagi olmalidir. Bu asamalar sirasi ile su sekilde
degerlendirilmektedir (Kasapgopur, 2007, s, 161):

e Sorgulama siirecinde her seyden Once bilimsel ve akla yatkin 6zgiin bir
sorunun sorulmasi zorunluluk igermektedir.

e Hemen ardindan ele alinan konuya iliskin olarak 6n arastirmalar yapilmali
ve ilgili kaynakcalar taranmalidr.

e On arastirma siirecinin tamamlanmasmin ardindan konu ile ilgili
hipotezler ve dngdériler belirlenir. Ancak daha éncesinde bugiine kadar var olan ve
ulagilabilen tiim kaynaklar ve belgeler dikkatlice gbzden gecirilmelidir.

Hazirlikk asamasindaki sorgulama slirecinin tamamlanmas: ile birlikte
arastirmanin verimli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in maddi kaynaklarin bulunmasi ve

gerekli izinlerin alinmasi Onemlidir. Arastirma verilerinin toplanmasi, verilerin
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degerlendirilip sonuca varilmasi ve arastirmanin yasamsal dneminin ortaya konulmasi
asamalar1 da hemen ardindan gelmektedir. Bilimsel bir ¢alismada en 6nemli unsurlar
gercegi arama, kanitlar1 elde etme, dogrulugu ispat etme, onyargisiz olma ve tarafsiz
davranmadir. TUm bu kriterler bilimsel ¢alismalarin basarili olabilmesi ve toplumda
genel gecer kabul gorebilmesi igin etik ilke ve kurallarin biiyliik 6nem tasidigini

anlatmaktadir (Kasapgopur, 2007, s, 161-162).
3.2.3. Egitim ve Ogretim ile Tlgili ilkeler

3Egitimin insan hayatinda uzun bir siireci vardir. Egitim problemleri ile kars1
karsiya kalan toplumlar, bugiin ¢ogunluktadir. Bu sorunlardan birinin de egitimin
ahlaki ve etik boyutu ile yakindan iligkili oldugu sdylenebilir. Egitimin etik boyutu,
belki de konuyla ilgili uzmanlarin 6ncelikle dikkate almasi gereken hususlardan
biridir. Ciinkli egitim, insan1 tiim yagsami boyunca etkilemeye ve sekillendirmeye

calisan bir stirectir (Ilgaz & Bilgili, 2006, s. 199).

Bilim insani, yaptig1 bilimsel aragtirmalarin yaninda akademik anlamda tiim
bilgi ve birikimini meslektaglari ile paylasma, bu birikimi 6grencilerine aktarma firsati
bulmaktadir. Ayrica akademik o&diillendirme ve ylkseltme siireglerinde
meslektaslarinin ¢alismalarini ve bilimsel anlamda elde ettigi basarilar1 degerlendirme
sorumlulugunu da iistlenmektedir. Bir bilim insaninin bu sorumluluklari tam anlami
ile yerine getirmesi bilim kurumlari, iniversitelerin bilimsel yetkinlige dayanan
yapilandirilmalart ve 1iyi egitimli nesillerin yetistirilmesi bakimindan oldukca

onemlidir (TUBA, 2002, s. 47).

Egitim ve 6gretim siirecinin isleyisine iliskin ilkeler, su basliklar altinda ifade

edilebilir (Whitehorse Primary School, t.y.):

1. Ogrenme ortami, bireyi her agidan destekleyen ve iiretkenlige tesvik eden

bir ortamdir.

2. Ogrenme ortami fikri ve davranigsal bagimsizhigi, &grenci-egitimci

arasindaki is birligini ve bireysel motivasyonu desteklemelidir.

3. Ogrencilerin tiim ihtiyaglari, gecmis dgrenme aliskanliklari, bakis acilari

ve farkli ilgi alanlar1 egitim-6gretim programina yansitilmalidir.
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4. Ogrencilerin analitik diisiinme ve pratik yapma becerilerinin gelistirilmesi
bakimindan &grencilerin sinirlarini zorlamaya ve onlart her konuda desteklemeye

yonelik ¢aligmalar yapilmalidir.

5. Ogrencinin akademik ve pratik acidan ne kadar gelistigine dair
degerlendirme uygulamalari, aslinda egitim-6gretim ¢aligmalarinin ayrilmaz bir

pargasidir.

6. Ogrenme siireci, sinif ortaminda verilen akademik bilginin 6tesinde bir
siirectir. Is diinyas1 ve sivil toplum kuruluslar1 ile yapilan is birligi caligmalari
cergevesinde Ogrencinin  Ogrendigi bilgiyi uygulamasma dair bir cabay1r da

icermektedir.

3.2.3.1. Ogretim Elemanlarinin Egitim ve Ogretim ile Ilgili

Sorumluluklari

Etikle egitim arasinda birebir iliskinin kurulmasinda, egitimin temel amacinin
“bir davranis degistirme siireci” olmasinin ¢ok biiyiik pay1 vardir. insan1 odaga alan
egitim bilimi ve etik disiplini, tam da bu noktada birbirleri ile yakinlik

gostermektedirler.

Egitimin hedefleri, bu hedeflere ulagsmada kullanilan ilke ve yontemlerle,
teknik analizlerle, smnavlarin degerlendirilis bigimiyle, yoneticilerin ve egitimcilerin
etige uygun davranis ve tutumlariyla, meslekteki ahlaki yaklagimlariyla yakindan

ilgilenen etik, egitime her ag¢idan katkida bulunur (llgaz & Bilgili, 2006, s. 208-209).

Egitimcilerin 6gretme siirecinde neyi, ne zaman, nerede ve ne amacla
kullanacagi etigin kapsamina girmektedir. Ciinkii kisa vadede bakildiginda 6grencinin,
uzun vadede ele alindiginda ise toplumun egitimi ve gelisimine yonelik bir amag s6z
konusudur. Etigin hedeflerinden birisi de 6grenciler arasindaki farkliliklart biiyiik bir
hassasiyetle gozlemleyen, dogruluk, diiriistlik ve giivenilirlikten yana bir tutum
icerisinde olan, siirekli gelismeyi prensip edinen egitimcilerin yetistirilmesidir. Bir
egitimcinin hayat1 boyunca kazandig ahlaki ve kiiltiirel degerler, adaylik asamasinda
profesyonellige ulasmak i¢in yiiriitiilen calismalar etigin bu hedeflere ulagmasinin
temelindeki en 6nemli unsurlar olarak degerlendirilebilir. Gergekte etik ile kiiltiirel
degerler arasinda celisen bir durum mevcuttur. Kiiltiirel degerlerin insan yagamina yon

121



verme etkisi arttik¢a, etiksel kuramlara duyulan ihtiyag da azalma egilimi

gostermektedir (llgaz & Bilgili, 2006, s. 208-209).

Ogretim elemanlarmin sorumluluklar1 su basliklar altinda degerlendirilebilir

(Lowen, 2001, s. 2):
1. Kendisini strekli kisisel gelisim siirecine adamig olmak,

2. Egitimde en yeni miifredat, egitim-6gretim politikalar1 ve prosediirleri

yakindan takip etmek,

3. Hem ders igerikleri hem de egitim-6gretim yontemlerinde meslege baglilik

taahhidiinde bulunmak,

4. Bir egitim programi cercevesinde hi¢bir 6grenciye iltimas gegilmeyecegi
ilkesine saygili olmak, egitim-6gretim uygulamalar1 kapsaminda Ogrencilerle

duygusal iligkiler kurmaktan kaginmak,

5. Egitim programlariin diizenlenmesi ve yiiriitiilmesinde gorev yaptigi

akademik birimdeki Egitim Ogretim Komisyonu iiyeleri ile birlikte sorumlu olmak,

6. Egitim programlarinin igerigine iliskin degisiklik ve diizenlemelerde yine
gbrev yaptig1 akademik birimde yer alan Egitim Ogretim Komisyonu iiyeleri ile

birlikte karar almak,
7. Kuruma ve topluma kars1 olan yiikiimliiliiklerini titizlikle yerine getirmek,

8. Mesleki ve etik davranis standartlarina uygun davranmaktir.

3.2.3.2. Ogretim Elemanlarimin Ogrencilere Karsi

Yukumlulukleri

Egitimde etik konulu tartigmalara bakildiginda; odak noktasinda 6grenci
haklarinin bulundugu goériilmektedir. Ciinkii egitim sisteminin varlik nedeni 6ncelikli
olarak dgrencilerdir. Bu nedenle bir sistemin var olus nedeninin goz ardi edilmesi ve
farklt unsurlarin islerliginin ortaya konulmasi, gercekte bu sistemi tiimden yok
edebilecek bir yaklasimdir. Egitim-0gretim sisteminin etik ilke ve kurallara gore
gelistirilmesi baglaminda okullar ve bu okullarda gorev yapan egitimciler tiim

caligmalarinda 6grenci haklarin1 gézetmeli, onlarin mevcut haklarin1 6grenmelerine
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destek vermeli, Ogrencilerin kendilerine ve topluma karsi olan sorumluluklarini
Ogrenerek bunlar igsellestirmelerini saglayacak bir egitim ortami olusturmalidirlar

(Aydin, 2006a, s. 149-150).

Ogretim elemanlar1, dgrencilerine bireysel anlamda sayg1 gosterirler. Bunun
yaninda aydin kisiler ve akademik danigmanlar olarak sorumluluklarinin geregini
yerine getirirler. Ogretim elemanlari, dgrenci degerlendirmelerinde her &grencinin
gercek degerinin yansitilmasinda ve diiriist akademik davranisin gelistirilmesinde her
tiirlii cabayr gostermektedirler. Ogretim elemam ve ogrenci arasindaki iliskinin
gizliliginin dogasina saygi duyarlar. Ogrenciye yonelik istismar edici ve ayrimci
tutumlardan kagimirlar. Kendilerinden akademik ve bilimsel anlamda yardim

istendiginde her tiir yardimi kabul ederler ve her kosulda akademik 6zgiirliiklerini 6n

planda tutarlar (AAUP, 2010, s. 111).

Ogretim elemanlar1 6grencilere kars: yiikiimliiliiklerini yerine getirirken

(NEA, 2018, s. 437-438);

1. Yeni ve farkli bilgiyi 6grenme arayisi icerisinde olan dgrenciye bagimsiz

ve 0zgiir diislinebilme ortamlarini1 sunmak,

2. Pozitif bir yaklasim sergileyerek 6grencinin farkli bakis agilarina erisimini

desteklemek,

3. Ogrencinin kisisel ve mesleki agidan gelisimine zemin yaratacak goriis ve

eylemlerde bulunmak,

4. Ogrencinin mesleki bilgi ve yeterlilikleri grenmesine engel teskil edecek,
saglig1 ve glivenligi agisindan tehdit olusturacak ortamlardan uzak durmasi i¢in gerekli

cabay1 gdstermek,

5. Ogrenciyi toplum icerisinde asagilayici, rencide edici s6z ve eylemlerde
bulunmamak,

6. Hi¢bir 6grenciye din, dil, 1rk, cinsiyet, ulusal koken, medeni durum, siyasi
ve dini inanislar, aile, sosyo-kiiltiirel gegmis veya cinsel yonelimi nedeniyle, haksiz

yere;

123



a) Ogrencilerin 6zel olarak herhangi bir programa katilimini engellemeyecek
ya da 6grencinin yararina olan bir seyin reddedilmesine sebebiyet verecek goriis ve

eylemlerde bulunmayacaktir,

b) Hicbir 6grenciye bireysel anlamda fayda saglayacak olusumlar igerisinde

yer almayacaktir.

7. Bireysel menfaatler ugruna 6grenci-dgretmen arasinda olmasi gereken

mesleki iligkilere golge diisiirmemek,

8. Yasalarin ve meslegin One siirdiigii etik ilke ve prensiplerin gerektirdigi
kosullar disinda; bir egitimcinin profesyonel meslek yasami boyunca &grencileri

hakkinda edindigi bilgileri a¢iga vurmasi dogru degildir.
3.2.4. Personel ile Ilgili Etik Deger ve ilkeler

Universite biinyesinde tiim akademik ve idari birimlerde, iiniversiteye bagl
is yerlerinde ¢aligsan tiim idari memurlar, is¢iler ve yardimci hizmetlerde gorev yapan
personel ¢alisma hayatinda dikkate almalar1 gereken sorumluluklari, etik ilkeleri ve
davranis kurallarini kabul ederler ve bunlar1 yerine getirmekle yiikiimlii olduklarim

bilirler.

Her ne kadar idari ve diger yardimct hizmetlerde gérev yapan personelin
akademik sorumlulugu olmasa da Ogretim elemanlar1 ve Ogrencilerle birlikte
iniversitenin iglerinin aksamadan, sorunsuz ve kurallara uygun bir bicimde
yiiriitiilmesinde ¢ok onemli gorev ve yiikiimliiliikleri bulunmaktadir (Gergek, Glven,
Ozdamar, Yanpar Yelken & Korkmaz, 2011, s. 85-87).

Universitelerin isleyisinde aslinda ana unsurlardan biri olan idari ve yardimci
personelin 6gretim elemanlarina, tiniversite dgrencilerine ve meslektaslarina oldugu
kadar tiniversite ile 1§ yapan tiim kisi, kurum ve kuruluslara, iiniversiteye basvuruda
bulunan tiim vatandaslara kars1 sorumluluklar1 bulunmaktadir. Bu kisilerden akademik
ortama yakisir bir sekilde, saygin, diiriist, adil ve tarafsiz bir sekilde hareket etmeleri

beklenmektedir.

Mevcut yasa ve yonetmeliklerde belirtilen etik ilke ve davranis standartlarina

ilave olarak, memurlarin tniversite ¢atis1 altinda gerceklestirilen tum etkinlik ve
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uygulamalarda asagidaki kurallara uygun sekilde hareket etmeleri gerekmektedir
(Gergek, Gliven, Ozdamar, Yanpar Yelken & Korkmaz, 2011, s. 85-87):

Idari personel;

a. Tum akademik personele esit mesafede ve saygi cercevesinde

davranmalidir.

b. Tiim 6grencilere saygili ve adil olmali; onlara hosgorii, nezaket ve gorgii

kurallar ¢ergcevesinde yaklasmalidir.

c. Calisma arkadaslarina karsi saygili ve adil davranmali; onurundan ve
saygmligindan asla taviz vermemeli, ¢aligma arkadaglariyla olan iliskilerinde akla,

mantiga uygun ve meslek onuruna yakisir sekilde hareket etmelidir.

d. Akademik personele, 6grencilere, diger idari ve yardimci personele karsi
1k, anadil, din, cinsiyet, milliyet, medeni durum, siyasi goriis, dini inang, cinsel egilim,
aile, sosyal veya kiiltiirel gegmis, etnik kdken, fiziksel engellilik gibi nedenlerle ya da

keyfi ve kisisel sebeplerle ayrimcilik yapmamalidir.

e. Higbir sekilde ve sartta akademik personele, 0grencilere ve diger idari

personele kars1 tehdit edici s6z ve eylem sergilememeli, tacizde bulunmamalidir.

f. Ogrencileri, diger idari ve yardime1 personeli bireysel kazang elde etmek

ve 0zel islerini yaptirmak amagh kullanmamalidir.

g. Universitenin ydnetimi ve diizgiin isleyisi ile ilgili kurallara uyma ve konu

ile ilgili bilgileri 6grenme sorumluluguna sahiptirler.

h. Universitenin imkanlarim1 kendi kisisel cikarlar1 ve faydalar igin

kullanmamalidir.
1. Potansiyel ¢ikar ¢atismalarini engellemelidir.

J. Kurum disinda, iiniversitedeki gorev ve sorumluluklar ile bagdasmayan

mesleki faaliyetlerde bulunmamalidir.

k. Bilgilendirme yasal olarak talep edilmedigi siirece akademik personel,
ogrenciler ve diger idari personel hakkinda hizmetleri sirasinda 6grendikleriyle ilgili

bilgi vermemelidir.
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. Universite ile is yapan kisi, kurum ve kuruluslara ve iiniversiteye basvuran

bireylere saygi gostermelidir.

m. Akademik personelin, 6grencilerin, diger idari personelin, liniversite ile is
yapan bireylerin ve iiniversiteye basvuran bireylerin kanuni hakki olan hizmeti
herhangi bir sebep olmaksizin reddedemez, hizmeti geciktiremez ya da hizmetin

yerine getirilmesini dnleyemez.

n. Hizmet ettikleri kisilerden riisvet veya harag goriintiisii verebilecek, “yazili
(nominal) degerin” iizerinde ikram ya da hediyelere iliskin olarak dogrudan veya

dolayli bir bigimde talepte bulunamaz.

Etik ilkeler ve standartlar, kurumda gérev yapan tiim ¢alisanlar1 kapsamalidir.
Etik kodun icerdigi pozitif deger standartlari, asagidaki gibi on davranis ilkesine
ayrilmistir. Bunlar (Kleiner & Maury, 1997, s. 333-335);

1. insana Saygi: Bu deger bireysel ihtiyaglara duyarlilik, farkli bakis
acilarmin hos goriilmesi, her bireyin gizlilik ve kendi kaderini tayin hakkinin
taninmasi, baskalarinin katkilarinin kabul edilmesi, manipiilasyon, baski veya

istismardan, herhangi bir ayrimciliktan kaginma gibi yaklasimlar igerir.

2. Butunlik: Bu deger bagimsiz yargilama hakkini savunur ve kisinin tiim
bilgi, belge, arastirma, rapor ve sonuglarda diiriist¢e bir tutum sergilemesinden yana

bir yon cizer.

3. Adalet: Adil olma, her tirli gorev ve Odevde tarafsiz bir anlayis
sergileyerek bireysel hatalar1 kabul etme, notlandirma islemlerinde haksiz olabilecek

eylemlerden uzak durmay1 gerektirir.

4. T1gi: Bu deger nazik ve merhametli olma, baskalarmna saygili bir sekilde

davranma, bireylerin takdir edilmesi ve etik farkindalik olusturulmasi ile tanimlanir.

5. Toplam Kalite: Bu degerin amaci yapilan her iste miikkemmelligi elde
etmek, kaliteli egitim ortami1 yaratmak ve bu hizmeti verenlerden kaliteyi talep ederek

bu yaklagimin orgiitiin geneline yayilmasina odaklanmaktir.

6. Profesyonellik: Profesyonellik yalnizca belli bir meslek grubunun

performansini isaret etmekle kalmaz; ayn1 zamanda hesap verebilirligin, s6z vermenin,
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giivenilirligin, tarafsizligin ve sorumlulugun tiim ozelliklerini de kapsar. Ayrica

stirekli egitimin 6nemini ve mesleki standartlarin gelistirilmesini de Onerir.

7. Baghhk: Bu degerin temel yonlerinden biri ¢eligkili ihtiyaglar, temel
gereksinimler veya bireysel ¢ikarlar karsisinda 1srarla kuruma en (st diizeyde sadakat

prensibinin gelistirilmesidir.

8. Gizlilik: Bu deger akademik kayitlar, bireysel iletisim ve ayricalikli boliim,

program ve fakiilte bilgileriyle ilgili olarak gizliligin korunmasi ihtiyacini vurgular.

9. Kuruma Hizmet: Bu deger, 6grenci ve meslektaglarin tavsiyeleri

dogrultusunda akademik yasama profesyonel diizeyde katilim1 icermektedir.

10. Sorumlu Vatandashk: Sorumlu vatandaslik hem kanunlara uymay1 hem

de toplumun geneline uyum saglamay1 kapsamaktadir.
3.2.5. Yoneticiler ile ilgili Etik Deger ve ilkeler

Etik yonetimin sonuglarin1 anlamak ve bu ilkeleri uygulamak, yoneticilere
kurum i¢inde giiven tesis etme, ¢alisan bagliligin1 gelistirme, uzun vadeli kazang ve
stirdiirtilebilir rekabet ortaminin yaratilmasinda biiyiik fayda saglamaktadir (Caldwell,

Hayes, Karri & Bernal, 2008, s. 162).

Yoneticiler ile ilgili olarak, Kamu Goérevlileri Etik Davrams Ilkeleri ile

Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmeligin 20’ nci maddesinde;

Yonetici kamu gorevlileri, kurumlarinin ama¢ ve politikalarina uygun
olmayan islem veya eylemleri engellemek igin gorev ve yetkilerinin
gerektirdigi onlemleri zamaninda alirlar. Yonetici kamu gorevlileri, yetkisi
icindeki personelin yolsuzluk yapmasini 6nlemek i¢in gerekli tedbirleri alirlar.
Bu tedbirler; yasal ve idari diizenlemeleri uygulamayi, egitim ve bilgilendirme
konusunda uygun ¢alismalar yapmay1, personelinin kars1 karsiya kaldigi mali
ve diger zorluklar konusunda dikkatli davranmay1 ve kisisel davranislariyla

personeline ornek olmay1 kapsar.

Yonetici kamu gorevlileri, personeline etik davranig ilkeleri konusunda uygun
egitimi saglamak, bu ilkelere uyulup uyulmadigini gozetlemek, geliriyle
bagdasmayan yasantisini izlemek ve etik davramis konusunda rehberlik

etmekle yikimludir seklindeki ifadeye yer verilmektedir.
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Yoneticinin s6z ve davraniglari ile c¢alisanlara 6rnek olmasi, ileriyi
gorebilme yeteneginin bulunmasi, calisanlarin etik davranis kurallarina uygun

davranmasinda bir nevi rehberlik gorevini Ustlenmesi gerekmektedir.
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4. YUKSEKOGRETIM KURUMLARI ETIK KODLARI
MODELININ UNIiVERSITELERDEKI UYGULAMALARININ
PAYDAS GRUPLARI UZERINDEKiI ETKIiSI: BIR
ARASTIRMA

4.1. Arastirmanin Metodolojisi

Bu calisma dort boliimden olusmaktadir. ilk ii¢ bélimde etik ile ilgili
kavramlar ve arastirma konusunu kapsayan agiklamalar detayli olarak ele alinmustir.
Calismanin dordiincii ve son boliimiinde ise Tiirkiye’de egitim ve dgretim hizmetini
sunan 23 devlet {iniversitesinde anket uygulamasi i¢in yapilan bagvurular, ilgili
universite yonetimleri tarafindan uygun goriilmiistiir. Anket uygulamasina izin veren
tiniversitelerin akademik ve idari personeline ulasilarak gerceklestirilen calismada
arastirmanin amaci ve onemi, arastirmanin ana kiitlesi ve orneklemi, kisitlari, modeli
ve hipotezleri, veri toplama yontemi, veri toplamada kullanilan 6lg¢ekler, 6lgeklerin
giivenilirlik ve i¢ tutarlilik Olgiitii degerlerinin belirlenmesi, arastirma bulgularinin

incelenmesi ve ortaya ¢ikan sonuglarin yorumlanmasina yer verilmistir.
4.2.  Arastirmanin Amaci ve Onemi

Universiteler kendi ihtisas giicii ve maddi kaynaklarin1 daha rasyonel, verimli
ve ekonomik sekilde kullanmak suretiyle Yiiksekogretim Kurulu tarafindan hayata
gegirilen plan ve programlar dogrultusunda geng nesillerin etik kurallara uygun bir

sekilde yetistirilmesi i¢in ¢alismalarini siirdiirmektedirler.

Universitelerin bugiinkii kosullarda en onemli gorevi, iilke sorunlarini
bilimsel, kiiltiirel, sosyal ve ekonomik perspektifte degerlendirerek sorunlarin ¢oziimii
acisindan diger kuruluslarla is birligi yapmada aktif bir rol iistlenmektir. Universiteler
bunun yanmi sira kamu kuruluslarina da onerilerde bulunmakta mevcut sorunlar
cercevesinde ortaya konulan toplumsal fayda odakli inceleme ve arastirma sonuglarini

kamudaki ilgili birimlerle paylagsmaktadir.

Yiiksekogretim Kurumlari Etik Davranis Ilkeleri mevzuati gercevesinde
universite personelinin davranislarini belirleyen etik kurallarin personel tarafindan

bilinmesi ve bu kurallara uyulmasi kurumlarin éncelikleri arasinda olmalidir. Ozellikle
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tiniversitelerde bilimsel arastirma faaliyetlerinin islerligi, egitim-6gretim siireglerinin
kalitesi, 6zgiir fikir aligverisi ve gucli bir iletisim ortaminin olusturulabilmesi igin etik
kodlarin etkin olmasinin 6nemi biiytiktiir. Diirlist ve gercekei bilginin pesinde olan ve
miikemmele ulasma yoOniinde ¢aba gosteren bireyler ve kurumlar, ¢alisma hayatinda
herkese esit firsatlar ve imkanlar sunulmasi bakimindan etik kodlarin herhangi bir sart
ileri siiriilmeksizin uygulanmasmin akademik 6zgiirliigiin korunmasinda ne kadar

onemli bir fonksiyon {istlendiginin farkindadirlar.

Bu nedenle etik kiiltiiriinii olusturarak, kamu gdérevlilerinin gérevlerini yerine
getirirken belirlenen etik davranis ilkelerine uyulmasini ve bu davranis ilkelerine gore
hareket etmelerini saglamak 6nem arz etmektedir. Caligsma ile personelin bu gorevleri
yerine getirmeleri i¢in adalet, diiriistliik, seffaflik ve tarafsizlik ilkelerine zarar veren
ve toplumda giliveni zedeleyen durumlarin ortadan kaldirilmasi suretiyle kamu
idaresine halkin goziinde var olan itibarini artirmak amaciyla etik kodlarin etkin olmasi
konusu ile ilgili faaliyetlerde bulunmanin 6nemi ortaya konulmustur. Bu cercevede
yapilan bu arastirma ile devlet liniversitelerindeki etik kodlarin (kurallarin) paydas

gruplart ile olan iliskileri iizerindeki etkisi (etkinligi) degerlendirilmektedir.
4.3. Arastirmanin Anakiitlesi ve Orneklemi

Yiiksekogretim kurumlart etik ilkeleri baz alinarak etik kodlari bulunan
devlet {niversitelerindeki etik kod (kurallarin) etkinligini 6l¢iimlemek amaciyla
gerceklestirilen aragtirma kapsamina alinabilecek, Yiksekogretim Kurulu’nun web
sitesinde 2019 yili sonu itibariyla belirtilen 129 devlet iiniversitesi bulunmaktadir
(https://istatistik.yok.gov.tr/). Ancak anket calismasi sadece etik kodlar1 bulunan
{iniversitelere ydnelik uygulanacaktir. Oncelikle bu iiniversitelerin etik kodlarinmn
bulunup bulunmadigi, kodlarinin bulunmasi halinde arastirmaya dahil olmalar1 resmi
yazi ile istenilmis ve arastirma yapilmistir. Calisma kapsaminda anket uygulamasi igin
Rektorliik araciligr ile yapilan resmi goriismeler sonucunda 33 Universite anket
uygulanmasina izin vermistir. 18 tiniversite ise etik kurul karar1 ve form gonderilmesi
halinde izin talebinin tekrar degerlendirilecegini belirtmistir. Bu dogrultuda anket
uygulamasina izin veren 51 devlet iiniversitesine, Rektorliik araciligi ile anket linki
gonderilmistir. Daha Once izin veren 33 {iiniversitenin 20’sinde ve tekrar anket

uygulamasi talebi ile bagvurulan 18 iiniversitenin 8’inde ¢alisan personele anket linki
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ulastirilamamis veya ilgili personel anket uygulamasini doldurmaktan imtina etmistir.
Sonug itibariyle 23 {iniversitenin akademik ve idari personeli arastirmanin evrenini,

anketi yanitlayanlar ise arastirmanin 6rneklemini olusturmaktadir.

Guvenilirlik derecelerine gore érneklem buyukltklerinin belirlenmesinde
Tablo 1’den yararlanilmistir. Arastirmada yer alan ana kiitle, {iniversitelerin 2020
Performans Programlarinda Tablo 2’de gosterilen verilerle hazirlanmis, iiniversite ve
personel bilgileri baz alinmistir. Bu agidan %95 giivenilirlik diizeyinde en az 6rneklem

biiytikliigii 383 olarak belirlenmistir (Tablo 1).

Tablo 1: Orneklem Buyuklikleri

Giivenilirlik| Guiven | Orneklem | Givenilirlik| Gtven | Orneklem

Fvren Derecesi Araligi Sayisi Derecesi Araligi | Sayist
1000 %95 5 278 %99 5 400
10000 %95 5 370 %99 5 624
20000 %95 5 377 %99 5 644
50000 %95 5 381 %99 5 657
100000 %95 5 383 %99 5 661
500000 %95 5 384 %99 5 665
1000000 %95 5 384 %99 5 665

Kavnak: Akalin 2015.s. 100

Tablo 2: Universitelerin Akademik ve Idari Personel Sayilar

. idari Genel Toplam
Universite Ad1 Akademik Personel P
Personel Sayis1
Sayisi

ADANA ALPARSLAN TURKES BILIM VE TEKNOLOJI
UNIVERSITESI 345 195 540
AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI 1.009 491 1.500
AGRI IBRAHIM CECEN UNiVERSITESI 457 195 652
BINGOL UNIVERSITESI 640 317 957
CANAKKALE ONSEKiZ MART UNIVERSITESI 1.782 753 2.535
ESKISEHIR OSMANGAZI UNIVERSITESI 1.652 1571 3.223
FIRAT UNIVERSITESI 1.939 1.238 3.177
GAZI UNIVERSITESI 3513 2.869 6.382
HARRAN UNIVERSITESI 1.172 784 1.956
KARABUK UNIVERSITESI 986 465 1.451
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KUTAHYA DUMLUPINAR UNIVERSITESI 934 597 1.531
MANISA CELAL BAYAR UNIVERSITESI 1.707 1.169 2.876
MERSIN UNIVERSITESI 1.756 1.489 3.245
MUGLA SITKI KOCMAN UNiVERSITESI 1.673 819 2.492
ORDU UNIVERSITESI 759 336 1.095
PAMUKKALE UNIVERSITESI 2.160 1.440 3.600
RECEP TAYYiP ERDOGAN UNIVERSITESI 1.093 389 1.482
SINOP UNIVERSITESI 534 256 790
SIVAS CUMHURIYET UNIVERSITESI 1.906 1.407 3.313
SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITESI 1.792 1.127 2.919
TOKAT GAZIOSMANPASA UNIVERSITESI 1.358 954 2.312
TRAKYA UNiVERSITESI 1.831 1.407 3.238
USAK UNIVERSITESI 763 332 1.095
Genel Toplam 31.761 20.600 52.361

Bu arastirmada belirlenen 6rneklem biiyiikliigiine varabilmek i¢in Rektorliik
araciligi ile Tablo 2’de belirlenen iiniversitelere
https://forms.gle/XQQbKzae68tDx8)ZA anket linki gonderilmis, 393 akademik ve
idari  personel tarafindan anket formu doldurulmak suretiyle sorular
cevaplandirilmigtir. Sonug itibar1 ile 393 cevap sayisi, gerekli olan 383 Orneklem
biiylikliigiiniin lizerindedir. Ankette yas, cinsiyet, iiniversitedeki deneyim, dgrenim
durumuna gore 23 devlet Universitesinde gorev yapan akademik ve idari personele

yonelik sorular yer almaktadir.
4.4, Arastirmamn Kisitlar

Bilimsel arastirmalar Onceden hazirlanan  planlar  c¢ergevesinde
gerceklestirilmeye calisilmaktadir. Ancak planlarin uygulanmaya konulmasi ile
beraber birtakim smrlhiliklar ile karsilasilmakta ve mutlak anlamda netice
alimamamaktadir. Bu c¢alismadaki ana sinirlilik, Tiirkiye’de bulunan devlet
Uiniversitelerinin ana tema olarak secilmis olmasidir. Tiirkiye’de devlet
universitelerinin disinda ¢ok fazla sayida vakif tniversitesi ve vakif meslek
yiiksekokullarinin bulunmasi nedeniyle bdyle bir kisit ortaya konulmustur. Ulkemizde
bulunan 129 devlet Universitesinden 23’{iniin anket yapma istegine olumlu, diger
universitelerin ise anket yapma istegine; olumsuz, sartli (etik kurul karari, form
istemesi) ve ge¢ yanit vermesi veya cevap vermemesi ya da anket linkinin ilgili
personele duyurulmamasi bir diger siirlilik i¢inde sayilabilir. Bilimsel aragtirmanin
bir diger kisit1 da bu anket uygulamasinda akademisyenlerin ve idari personelin

anketteki sorulara cevap vermemesidir. Ayrica bazi iiniversitelerin etik kodlarini
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olusturamamasi, calisma kapsamindaki {iniversite sayis1 bakimindan baska bir kisiti
olusturmaktadir. Akademik ve idari personelin iiniversitelerini degerlendirmekten
cekinmeleri, ders ve is yliklerinin fazla olmasi, aragtirma konusunun personelin ilgisini
¢cekmemesi, soru sayisinin fazla ve sorularin uzun olmasi anket formunu doldurmaya
baslayip sonra vazgegmeleri gibi sebeplerden dolay1 elde edilen anket sayisi1 belirli bir

seviyede kalmistir. Arastirma ¢ergevesinde 393 anket verisi elde edilebilmistir.
4.5. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Aragtirmada kullanilan model Frank Navran tarafindan gelistirilen ve Ethic
Resource Center (ERC) tarafindan 1997 yilindan beri isletmelere uygulanan bir
modeldir. Bu ¢alisma ile Frank Navran’in Etik Etkisini Gelistirme Modeli etik kodlar1

bulunan devlet tiniversitelerine uyumlastirilmaya calisilmigtir.

Etik Etkisini Gelistirme Modeli, kurum ve kuruluslarin etik programlar
olusturmasini, ¢alisanlarin programa kolayca uyum saglamasini iceren bir modeldir.
Ayrica programin etkinliginin artirilmasi ve programin amacina ulasip ulasmadiginin
aragtirtlmasi ve etik kodlarin kurum ve kuruluslarca dogru bir sekilde ifade edilip

edilmediginin test edilmesi bakimindan modelin ayricalik tagidigi sdylenebilir.

Sekil 1'de gosterilen Etik Etkisini Gelistirme Modeli, A¢ik Organizasyon
Degerleri, Etik Stratejisi, Etikle Ilgili Hedefler ve Amaglar, Etik Politika ve
Prosediirleri, Etige Dayali Etkinin Ol¢iimii, Etige Uygun Davranislar1 Odiillendirmek,
Etige Dayali Karar Secimi I¢in Kurallar, Etik Iklimini Belirlemek, Etige Dayali
Davraniglar1 Destekleyici Yapi, Etige Dayali Liderlik Uygulamalari, Etige Dayali
Uygulamalarin Etkisini Degerlendirmek, Etik Egitimi ve Oryantasyonu ve
Calisanlarin Kisilik Degerlerine Saygi basliklarini kapsayan toplam oniki boyuttan
olusmaktadir. Bunlar; (Turan Somer, 2011, s. 163-164; Aricioglu & Tutan, 2008, s.
52).

1. Acik Organizasyon Degerleri: Liderler ve diger ¢alisanlar i¢in neyin 6nemli, neyin
dogru oldugunu kurum ve kuruluslarin degerleri belirlemektedir. A¢ik kurumsal
degerler temelde birtakim politikalar, prosediirler ve 6rnekler mevcut olmasa dahi,
yoneticilere ve c¢alisanlara sorumluluklar1 hatirlatan, giiven veren, karar vermede

tutarlilig1 saglayan degerlerdir.
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2. Etik Stratejileri, Hedefler ve Amagclar: Her organizasyonun dnceden agiklanmis
bir etik stratejisi vardir. Etkili bir etik stratejisi, isletme politikalarinin olusturulmasi
ve giinliik kararlarin yonlendirilmesinde temel teskil eder. Bu strateji etik amag ve
hedefleri tanimlamali, kurum ve kuruluslarin etik uygulamalarda daha etkili olma

yolundaki ilerlemesini 6lgmesine izin vermelidir.

3. Etik Politikalar1 ve Prosediirleri: Her organizasyonun etik stratejilerinin nasil
uygulanacagini ve etikle ilgili hedeflere nasil ulasildigini agiklamak i¢in bir dizi etik
politika ve prosediirlere ihtiyaci vardir. Bunlar organizasyon calisanlarinin
beklentileri, talepleri ve uymalar1 gereken kurallar hakkinda bilgilendirmesini

saglayan araclardir.

4. Etige Dayah Etkinin Ol¢iimii: Etik politikalar ve prosediirler uygulandiginda,
isletme etik standartlarin korunup korunmadigini ve bu standartlarin istenen sonuglari
verip vermedigini belirlemek i¢in Olglimler yaparak gerekli degisiklikleri ortaya

koymalidir.

5. Etige Uygun Davramslar1 Odiillendirmek: Isletmenin degerleri ve etik
standartlarina olan sadakati belirlemek icin, bu degerleri ve standartlar1 acikg¢a
destekleyen kararlar1 ve eylemleri tanimlamasi, bunlar1 gergeklestiren kisi ve gruplari

odullendirmesi gerekir.

6. Etige Dayah Karar Secimi Icin Kurallar: Etik rehber ve yonergeler, bireylerin
belirli bir politika veya model tarafindan ¢ergevesi cizilmeyen durumlarda alinacak
kararlara tabi olma sinirlarini agiklar. Etik kurallar, bireysel akil ytiriitme i¢in etkili bir

destek olusturmaktadir.

7. Etik Iklimini Belirlemek: Her isletmenin degerleri, normlari ve beklentileri
hakkindaki ortak algilarin1 yansitan etik iklim (atmosferi) olusturulmalidir. Bu
algilarla bireysel degerler arasindaki uyum algisi, calisanlarin igletmeye olan

bagliligini artirmaktadir.

8. Etige Dayali Davramslar1 Destekleyici Yapi: Bir kurum ve kurulusun etik
davranis modeli, ¢alisanlarin etik davranip davranmadigi ile degerlendirilmektedir.
Sonug olarak bir bakima orgiitler, calisanlarin alinan kararlar1 uygulayis bigimleri ve

toplum icinde sergiledikleri davranislar ile degerlendirilir. Bu nedenle kurum ve
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kuruluslar tarafindan yaratilan etik degerlerin, ¢alisanlar tarafindan anlasilmasina ve
uygulanmasina dikkat edilmelidir. Ayrica etik degerlerin yan1 sira bunlar1 destekleyen

bir yap1 gelistirmeli ve islerligini saglamalidirlar.

9. Etige Dayah Liderlik Uygulamalari: Bir kurum ve kurulusun etikteki etkinligi,
liderlik rolii tstlenenlerin kararlarina ve eylemlerine baglidir. Lider davranisi,
organizasyonun genel olarak calisanlardan ne istedigini ve bekledigini gosteren bir

modeldir.

10. Etige Dayalh Uygulamalarin Etkisini Degerlendirmek: Etik uygulamalar,
organizasyonlar icin etik yliktimliliiklerin nasil yerine getirildigini gostermeleri
acisindan oldukca degerlidir. Bununla birlikte, etik uygulamalarin degerinin pragmatik

bir yonii de vardir ve ayrica etik temelli isletmeler genellikle daha etkili ve bagarilidir.

11. Etik Egitimi ve Oryantasyonu: Degerler, politikalar, prosediirler, hedefler ve
gayeler, yalnizca calisanlar bu etik unsurlarin nasil ve neden yer aldigi konusunda
egitildiklerinde performans {iizerinde olumlu bir etkiye sahip olabilir. Kurum ve
kuruluglar egitim yoluyla etik etkinligi verimli bir sekilde yerine getirmek icin
organizasyon iginde yer alan ve yeni katilan tiim ¢alisanlar1 etigin 6nemi konusunda
bilgilendirmelidir. Calisanlar sorumluluklarini etik egitimi sayesinde bilingli bir

sekilde yerine getireceklerdir.

12. Cahsanlarin Kisilik Degerlerine Saygi: Calisanlarin is degerlerine ve is
uygulamalarina bagli olup olmadiklari, kismen etik degerler ile uyum algilarinin bir
islevi seklinde belirmektedir. Calisanlar, is i¢cin yapmalar1 gereken odev ile kisisel
olarak dogru, adil ve iyi olduguna inandiklar1 bireysel degerleri arasinda paralellikler

gormelidir.

Etik Etkisini Gelistirme Modeli'nde bulunan 12 boyut, isletmeler igin gereken
etik ile ilgili tiim konular1 kapsamaktadir (Turan Somer, 2011, s. 164).
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Sekil 1: Etik Etkisini Gelistirme Modeli

Calisanlarin

Kisilik
Degerlerine Acik
Etik Egitimi ve Sayg! Organizasyon
Oryantasyonu Degerleri
Etige Dayal
ige Dayali Etik
Uygulamalarin o
S Stratejileri,
Etkisini K
< . Hedefleri ve
Degerlendirme}
Amaglari
Etige Dayal . -
Liderlik Etik Etkisini Etik PO|ItI|ﬁa|aI’I.
Uygua Gelistirmek ve Prosediirleri
Etige Dayali
Davranislari "
Destekleyici EFlge I?ayf\h .
Yapi Etkinin Olgtimu
Etige Uygun
Etik iklimini Davraniglari
Belirlemek Odiillendirmek

Etige Dayal
Karar Segimi
igin Kurallar

Kaynak: Aricioglu & Tutan, 2008: 50; Turan Somer, 2011: 166.

“Etik Etkisini Gelistirme Modeli” kapsaminda {niversitenin yazili etik
kodlart, tiniversitenin iligkilerini olumlu anlamda etkileyip etkilemedigi konusunu test

etmek amaciyla gelistirilen hipotezler su sekildedir. Bunlar;
Hi: Universitenin yazili etik kodlari, iiniversitenin igi ve ¢evresiyle (agik
organizasyon degerleriyle) uyumludur.

Hz: Universitenin etik stratejisi, hedef ve amaglar1 iiniversiteyi olumlu

etkilemektedir.

Hs: Universitenin etik politika ve prosedirleri tniversiteyi olumlu

etkilemektedir.
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Hs: Universitenin etige dayali etkisi diizenli olarak izlenmekte ve
Olctlmektedir.

Hs: Universitenin eti§e uygun davramslar ddiillendiren sistemi, adaletli bir
bigimde ¢alismaktadir.

He: Universitenin etige dayali karar se¢imi i¢in koydugu kurallar kesindir ve
herkese esit bicimde uygulanmaktadir.

H7: Universitenin etik iklimi, iiniversitedeki diger isler ve Kkisilerle
uyumludur.

Hg: Universitenin etige dayali davramslart destekleyici bir yap:
bulunmaktadir.

Ho: Universitedeki liderler, uygulamalarm etik kodlara gére gerceklestirirler.

Hio: Universitenin etige dayali uygulamalari, iletisim iginde bulunduklari
biitiin iliskileri olumlu etkiler.

Hi1: Universitenin etik ile ilgili bir egitim ve oryantasyon sistemi vardir.

Hi2: Universite yazili etik kodlarmi belirlerken, ¢alisanlarmin kisilik

degerlerine 6nem verir.

Alternatif hipotezler ise su sekildedir:
Hi: Universitenin yazil etik kodlari, iiniversitenin i¢i ve gevresiyle (acik

organizasyon degerleriyle) uyumlu degildir.

Hz: Universitenin etik stratejisi, hedef ve amaglari iiniversiteyi olumlu
etkilememektedir.

Hs: Universitenin etik politika ve prosedirleri Gniversiteyi olumlu
etkilememektedir.

Ha: Universitenin etie dayali etkisi diizenli olarak izlenmemekte ve
Olctilmemektedir.

Hs: Universitenin etige uygun davranislar1 ddiillendiren sistemi, adaletli bir
bigimde ¢alismamaktadir.

He: Universitenin etife dayali karar segimi igin koydugu kurallarin kesin

olmadig1 ve herkese esit bicimde uygulanmamaktadir.
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H7: Universitenin etik iklimi, iiniversitedeki diger isler ve kisilerle uyumlu
degildir.

Hs: Universitenin etige dayali davramslar1 destekleyici bir yapi
bulunmamaktadir.

Ho:  Universitedeki liderler, uygulamalarim1  etik kodlara gore
gergeklestirmemektedir.

Hio: Universitenin etige dayali uygulamalari, iletisim i¢inde bulunduklari
biitiin iliskileri olumlu etkilememektedir.

Hii: Universitenin etik ile ilgili bir egitim ve oryantasyon sistemi
bulunmamaktadir.

Hi2: Universite yazili etik kodlarmi belirlerken, ¢alisanlarmin kisilik

degerlerine 6nem verilmemektedir.
4.6. Veri Toplama Yontemi

Aragtirmada veriler anket yontemiyle elde edilmistir. Anketin dizayninda,
Frank Navran tarafindan gelistirilen ve Ethics Resource Center tarafindan isletmelere
uygulanan Etik Etkisini Gelistirme Modeli (Turan Somer, 2011, s. 163) Universitelere
uyarlanarak Turan Somer (2011, s. 344-350)’in kullandigi anket formundan
yararlanilmistir. Anket uygulamasinin birinci kisminda akademik ve idari personelin
demografik 0Ozelliklerini belirlemek amaciyla alti soru yer almaktadir. Ayrica
arastirma anketinin 12 boyutu bulunmaktadir. Her boyutta ise sekiz ayr1 degerlendirme

(Alt Madde) yer almaktadir.
4.7. Veri Toplamada Kullamlan Olcekler

Arastirma anketinde 7°1i likert tipi olgek kullamilmustir. Olgek (I=Hig
katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=Kismen katilmiyorum, 4=Emin degilim,
5=Kismen katiliyorum, 6=Katiliyorum, 7=Kesinlikle katiliyorum)

degerlendirmelerinden olusmaktadir.

Arastirma kapsaminda toplanan veriler SPSS (20.0) programinda analiz edilmistir.
Devlet iiniversitelerinde uygulanan anket kapsaminda kullanilan 6l¢ek i¢in dncelikle

giivenilirlik analizi agisindan Cronbach’s Alpha degerleri hesaplanmistir. Olgek boyut
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alt maddeleri ve boyutlar arasinda Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) ve Welch
testi ile Universiteler arasinda olusan anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Farklilik
kaynaklar1 arastirmasi i¢in Bonferroni, Scheffe, LSD ve Tamhane’s testleri ile
Dunnetts’c testleri uygulanmistir. Arastirma kapsaminda verilerin normal dagilimli

olup olmamasina Skewness ve Kurtosis degerleri hesaplanarak karar verilmistir.
4.7.1. Olceklerin Giivenilirlik ve I¢ Tutarhlik Olgciitii Degerleri

Bir arastirmada kullanilan 0Olgegin gegerlilik ve gilivenilirligi arastirma
sonuglar1 agisindan 6nemlidir. Bir 6l¢ek kullanilmadan 6nce giivenilirlik ve gegerlilik
bakimindan sinanmalidir. Bir 6l¢egin gilivenilirligi, o 6l¢egin farkli zamanlarda aym
ornekleme uygulandigi durumda ayni sonuglari verme derecesini gostermektedir. Bu
anlamda giivenilirlik, bir degiskeni 6l¢gmek i¢in sorulan sorularin ne derecede bilingli
olarak cevaplandigmin bir gostergesidir (Ozdogan ve Tiiziin, 2007: 644). Bu
aragtirmada, gilivenilirlik analizi  yapilirken “Cronbach's Alpha Modeli”
kullanilmaktadir. Bu yontem, 6l¢ekte yer alan sorunun homojen bir yap1 gosteren bir
biitiinii ifade ettigini arastirir. Agirlikli standart degisim ortalamasidir ve bir 6lgekteki
k sorunun varyanslar1 toplaminin genel varyansa oranlamasi ile elde edilir. O ile 1
arasinda deger alan (Cronbach’s) Alpha katsayis1 olarak adlandirilmaktadir.
Hesaplanilan Alfa katsayisi, birime ait toplam skorun 6lgekteki her bir soruya ait
puanlartyla toplanmasi ile elde edilen oOlgeklerde, sorularin benzerligini ya da
yakinligini ortaya koyan bir katsayidir. Eger sorular standartlastirilmis ise bu katsayz,
sorularin ortalama korelasyonundan ya da kovarsindan elde edilir. Cronbach's Alpha

degerinin 0,60 ve iistii oldugu durumlarda Sl¢egin glivenilir oldugu kabul edilir.

Tablo 3: Cronbach’s Alpha Degerleri i¢in Bir Simiflama

Cronbach’s Alpha Yorumu
0,00 <a<0,40 ise Giivenilir degil
0,40 <0 <0,60 ise Giivenilirlik diigtik
0,60 <a<0,80 ise Oldukga guvenilir
0,80 <a<1,00 ise Yuksek derecede guvenilir

Kaynak: Kayis 2018, s. 405.
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Bir 6lcegin gecerliligi ise o Olgegin Olgmek istedigi degiskeni ne derece
Olctiigiine iliskindir. Gegerlilik testinin giivenilirlik testinde oldugu gibi dayandig:

belli bir katsay1 yoktur. Bu nedenle gegerlilik testi, kuramsal analizlerle yapilmaktadir.

Tablo 4: Ol¢ek Boyutlarimin Giivenilirlik Degerleri (Cronbach’s Alpha)

No Alt boyut n Cronbach’s Alpha
1 Acik Organizasyon Degerleri 8 ,923
2 Etik Stratejileri, Hedef ve Amaglar 8 ,902
3 Etik Politika ve Prosediirleri 8 ,930
4 Etige Dayali Etkinin Olgiimii 8 ,952
5 Etige Uygun Davranislar1 Odiillendirmek 8 ,915
6 Etige Dayali Karar Segimi Igin Kurallar 8 ,940
7 Etik iklimini Belirlemek 8 ,950
8 Etige Dayali Davranislar1 Destekleyici Yapi 8 ,933
9 Etige Dayali Liderlik Uygulamalar1 8 ,961
10 Etige Dayali Uygulamalarin Etkisini Degerlendirmek 8 ,943
11 Etik Egitimi ve Oryantasyonu 8 ,963
12 Calisanlarin Kisilik Degerlerine Sayg1 8 ,964
Toplam 96 ,959

Olgek boyutlarinda ve olgegin tamaminda giivenilirlik degeri olarak
Cronbach’s Alpha degerleri Tablo 4’te hesaplanmigtir. Olgegin tamaminda 96
maddeden hesaplanan giivenilirlik degeri (,959) yiiksek giivenilirlik diizeyindedir.
Olgek alt boyutlarinin tamaminda da yine giivenilirlik degerleri yiiksek giivenilirlik

diizeyinde oldugu anlasilmaktadir.

En yiiksek degere sahip 6l¢ek alt boyutu, (,964) degeri ile “Calisanlarin Kisilik
Degerlerine Sayg1” boyutunda tespit edilmistir. En diisiik degere sahip 6l¢ek boyutu,
(,902) degeri ile “Etik Stratejileri, Hedef ve Amaglar” boyutudur.

4.7.2. Tek YOnlu Varyans Analizi (ANOVA)

Tek yonlii varyans analizi (ANOVA), {i¢ veya daha fazla bagimsiz (iliskisiz)
grup arasinda istatistiksel olarak anlamli fark olup olmadigini belirlemek amaciyla
kullanilmaktadir. ANOVA i¢in test istatistigine F-oran1 denmektedir. Ayrica t- ve z-
istatistiklerinde oldugu gibi, F-istatistigi kritik degerden daha biiyiik olup olmadigim
belirlemek i¢in bir tablo ile karsilagtirilmaktadir. F istatistigi yorumlanirken hem pay

hem de payda i¢in serbestlik derecesi gerekli olmaktadir. Hangi spesifik gruplarin
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birbirinden farkli oldugunu belirlemek igin, bir t-testinin modifikasyonunu temsil eden
bir post-hoc testin (Bonferroni, Tukey, Duncan...) kullanilmas1 gerekmektedir. Iki
faktorliit ANOVA olarak da adlandirilan iki yonliit ANOVA, bir yanitin iki faktdrden
nasil etkilendigini belirlemektedir ( Stojanovi¢, Andjelkovi¢-Apostolovi¢, Milosevié¢

& Ignjatovié, 2018, s.77).
4.8. Arastirma Bulgularinin incelenmesi

Bu boliimle ilgili olarak elde edilen anket verileri kapsaminda ortaya konulan
neticeler ¢oOziimlenerek ¢ikan sonuglarin hipotezlerle Kkarsilastirilmasina dair

degerlendirmeler yapilmaktadir.
4.8.1. Katiimeilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Bilgiler

Bu boliimde arastirmaya katilan devlet tiniversitelerinde ¢alisan akademik ve
idari personelin cinsiyet, yas, 6grenim durumu, kurumdaki ¢alisma yil1 ve hizmet sinifi

ile ilgili demografik verilere Tablo-5 ve Tablo-6’da yer verilmistir.

Tablo 5: Katihmeilarin Cinsiyet, Yas ve Ogrenim Durumuna Gére Dagilimi

n %
o Kadin 128 32,6%
Cinsiyet
Erkek 265 67,4%
25 alt1 2 0,5%
25-30 34 8,7%
31-35 73 18,6%
Yas gruplari
36-40 84 21,3%
41-45 73 18,6%
46 Ustl 127 32,3%
Lise 20 5,1%
On lisans 29 7,3%
Ogrenim durumu Lisans 102 26,0%
Yiksek Lisans 110 28,0%
Doktora 132 33,6%

Cinsiyet dagilimi bakimindan Tablo 5’de goriildiigii gibi katilimecilarin

%32,6’s1 kadin, %67,4°1 ise erkektir.
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Yas gruplar1 dagiliminda ise 25 yas alt1 grubu %0,5, 25-30 yas grubu %8,7, 31-
35 yas grubu %18,6, 36-40 yas grubu %21,3, 41-45 yas grubu %18,6 oraninda ve

katilim say1s1 bakimindan 46 ve iistii yas grubu ise en fazla olan %32,3 oraninda temsil

edilmektedir.

Ayrica arastirmanin egitim durumu dagiliminda katilimcilarin; %5,1°1 lise,

%7,3°1 on lisans, %26’s1 lisans, %28’1 yiiksek lisans ve egitim seviyesi bakimindan

en yiiksek ve en fazla orani olusturan %33,6’s1 ise doktora mezunudur.

Tablo 6: Katihmcilarin Hizmet Simifi ve Calisma Siiresine GOre Dagilimi

%

Hizmet sinifi

Caligsma siiresi

Prof. Dr.

Dog. Dr.

Dr. Ogr. Uyesi
Ogretim Gorevlisi
Aragtirma Gorevlisi

Genel Sekreter, Gen.Sek.Yrd., i¢ Denetgi, Daire
Baskani, Avukat

Fakiilte, Yiiksekokul ve Enstitii Sekreteri, Sube
Miidiiri, Sef

Mihendis, Mimar, Teknisyen

Bilg.Islt., Memur

Biyolog, Psikolog, Ebe, Hemsire, Saglik Teknikeri,

Saglik Teknisyeni,
Sof6r, Hizmetli
Diger

0-5

6-10

11-15

16-20

21-25

26+

20
24
45
85
24

49

22
98

12
95

106
55
32
53
52

5,1%
6,1%
11,4%
21,6%
6,1%

1,8%

12,5%

5,6%
24,9%

0,8%

1,0%
3,1%
24,2%

27,0%
14,0%

8,1%
13,5%

13,2%

Tablo 6’ya gore ilk iki sirada; katilimcilarin %50,3 ‘linli akademik personel,

%24,9’unu ise bilgisayar isletmeni ve memur olusturmaktadir.

Bu durumun ise
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tiniversitede calisan sayilar ile kiyaslandiginda orantili oldugu anlagilmaktadir. Cilinkii

tiniversite ¢alisan sayilarina bakildiginda akademik personel sayisi ilk sirada yer alir.

Akademik ve idari personelin ¢alisma siiresi dagilimina goére katilimcilarin

sirastyla %27’si 6-10 yil, %24,2°si 0-5 yil, %14°0 11-15 yil, %13,5’1 21-25 yil,

%13,2’s1 26 y1l ve lizeri ve %8,1°1 16-20 y1l arasi ¢alisanlardan olusmaktadir.

Tablo 7: Katihmeilarin Bagh Bulunduklari Universiteye Gore Dagilimi

0 %
Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi 9 2,3%
Afyon Kocatepe Universitesi 28 7,1%
Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi 7 1,8%
Bingol Universitesi 8 2,0%
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi 25 6,4%
Eskisehir Osmangazi Universitesi 16 4,1%
Firat Universitesi 5 1,3%
Gazi Universitesi 10 2,5%
Harran Universitesi 14 3,6%
Karabiik Universitesi 26 6,6%
Kiitahya Dumlupmar Universitesi 12 3,1%
Universite Manisa Celal Bayar Universitesi 34 8,6%
Mersin Universitesi 5 1,3%
Mugla Sitk1 Kogman Universitesi 15 3,8%
Ordu Universitesi 11 2,8%
Pamukkale Universitesi 18 4,6%
Recep Tayyip Erdogan Universitesi 21 5,3%
Sinop Universitesi 19 4,8%
Sivas Cumhuriyet Universitesi 11 2,8%
Stileyman Demirel Universitesi 6 1,5%
Tokat Gaziosmanpasa Universitesi 17 4,3%
Trakya Universitesi 40 10,2%
Usak Universitesi 36 9,2%

Arastirmaya katilan akademik ve idari personelin sayist bagli bulunduklari

tiniversitelere gore Tablo 7°de verilmistir. Buna gore en fazla katilim %10,2 ile
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Trakya Universitesi ve %9,2 ile Usak Universitesi, en az katilim ise %]1,3 ile Firat

Universitesi ve Mersin Universitesi ¢alisanlarindan olusmaktadir.
4.8.2. Arastirma Kapsamindaki Alt Maddeler, Boyutlar ve

Hipotez Sonuc¢larinin Degerlendirilmesi

Arastirma kapsaminda iilkemizde bulunan 129 devlet {iniversitesinden anket
uygulanan 23 dniversitenin isimleri alfabetik siraya gore siralanmaktadir. Bu
{iniversiteler sirasiyla; Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi
(ATU), Afyon Kocatepe Universitesi (AKU), Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi (AGRI
U.), Bingdl Universitesi (BINGOL U.), Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
(COMU), Eskisehir Osmangazi Universitesi (OGU), Firat Universitesi (FIRAT U.),
Gazi Universitesi (GAZI U.), Harran Universitesi (HARRAN U.), Karabiik
Universitesi (KARABUK U.), Kiitahya Dumlupmar Universitesi (DUMLUPINAR
U.), Manisa Celal Bayar Universitesi (CBU), Mersin Universitesi (MERSIN U.),
Mugla Sitki Kogman Universitesi (MU), Ordu Universitesi (ODU), Pamukkale
Universitesi (PAU), Recep Tayyip Erdogan Universitesi (ERDOGAN U.), Sinop
Universitesi (SINOP U.), Sivas Cumhuriyet Universitesi (CUMHURIYET U.),
Siileyman Demirel Universitesi (SDU), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (GOP),
Trakya Universitesi (TRAKYA U.), Usak Universitesi’nden (USAK U.) olusmaktadir.
Arastirma kapsaminda yer alan bu {iniversitelerin akademik ve idari personelinden

alinan anket sonuglar1 SPSS (20.0) programiyla ¢ézliimlenmistir.

Olgekte yer alan 12 boyut ve boyutlarin icinde yer alan maddelerde
tiniversitelere gore karsilastirma ve degerlendirmeler yapilirken tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) ve Welch testi kullanilmistir. Bu testlerden sigma degeri p>0,05’den
biiyiik ise hipotez kabul edilip tiniversiteler arasinda anlamli bir farkliligin olmadig1
sonucuna ulagilir. Eger sigma degeri p<0,05’den kiigiik ise hipotez reddedilip farklilik
bulunan iiniversitelerde farkliligin kaynagi Bonferroni, Scheffe, LSD, Tamhane’s ve

Dunnetts’c testleri ile incelenmistir.
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Tablo 8: “1. Acik Organizasyon Degerleri” Boyutunda Yer Alan Maddelerin
Ortalamalarimin Degerlendirilmesi

Alt Maddeler

5 . g = . g
E = < o =% -85, =
5 © . = = = R/ SIR = RY) g =2
£F i 5i S: .5 T3% izfE 8%
Ey <8 =% £ £= EEE =822 gz%
5 2 § = 83 b+l 8% SES S5ofy T so
'82 ZE g o 53 5 € gsm 2>82¢8 RS
~ .= < & £ 9 = £ =5 ~E X Bmeo 8 ~ g 3
~5 S5 3 .8 S 9 L > % g2 g 5= .-:: 228
= 23 £ =3 €5 tS% g8 TEZ
g S = S g < S S 2 228 EEg8 ¢ =T
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5% % E3 EZ 55 Esi zssi EEC
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= L8 2 a2 S < o3 SEE SEE® 2mE

=S RS = o= X 8T 2 30 = =]
2= S 'A =8 =5 = %3 EZ2g ®SZ7T 2=
o 2§ Eg Efg  dAf WHSgE SEFT OzE2E DOEE
Universiteler 53 o df< X2 4E2 945§ S59% 4EE
ATU 5,56 4,56 5,78 5,78 5,33 4,89 4,89 5,33
AKU 475 425 4,89 5,11 475 443 4,50 5,14
AGRIU. 5,71 5,14 6,14 6,14 5,43 5,57 4,86 5,71
BINGOL U. 3,50 3,50 4,38 4,38 4,00 3,38 3,75 3,88
coMU 5,20 4,40 5,00 484 472 412 452 5,44
oGU 5,19 4,19 5,25 5,13 4,69 4,44 4,81 5,38
FIRAT U. 4,60 3,00 3,60 4,80 3,40 2,60 3,60 4,20
GAZI U. 4,80 4,50 5,10 5,50 5,30 5,10 5,30 5,40
HARRAN U. 4,00 3,93 4,93 5,07 429 4,36 4,50 5,07
KARABUK U. 4,04 3,69 4,23 4,38 431 3,69 3,92 4,54
DUMLUPINAR U. 4,83 3,42 5,58 5,33 483 417 3,42 5,25
cBU 4,65 3,88 4,74 5,00 4,76 432 4,59 5,18
MERSIN U. 5,60 4,80 5,60 6,00 5,20 4,80 4,80 5,00
MU 4,27 3,60 4553 473 433 427 453 4,87
obU 4,00 4,00 5,36 5,36 4,36 3,64 3,91 4,27
PAU 5,06 4,00 4,78 4,89 450 4,06 411 4,72
ERDOGAN U. 4,81 4,24 5,33 5,05 4,76 4,62 457 5,43
SINOP U. 5,00 4,42 5,26 5,21 5,32 5,00 5,05 5,63
CUMHURIYET U. 4,09 3,55 445 5,00 436 4,18 436 4,91
spDU 433 4,00 5,50 5,50 4,00 4,50 3,83 4,67
GoP U. 4,94 3,94 5,24 5,00 5,00 4,65 5,18 5,29
TRAKYA U. 4,60 3,75 4,95 5,03 435 435 433 4,75
USAK U. 5,08 4,50 4,97 5,14 5,06 4,58 4,69 5,33
x 473 4,06 497 5,05 4,68 435 4,48 5,07
F veya Welch 171°  8621" 8744  8698*  8653%  135° 127  8596°
p ,025* 144 ,018* ,080 ,079 136 ,185 317

*p<0,05 «a: One Way ANOVA test  J :Welch test
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Universitenin acik organizasyon degerleriyle (ici ve cevresiyle) uyumu
boyutunda Tablo 8’de yer alan maddelerin ortalamalarinin degerlendirilmesi
yapilmaktadir. Bu degerlendirme sonucunda, devlet iiniversitelerini genel ¢ercevede
inceledigimizde etik kodlarinin, Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi’nin etik ilkeleriyle
uyumlu oldugu (5,07) ve iiniversitede her kademede calisan tarafindan anlasilabildigi
(4,06) ve calisanlarin beklentilerine uygun oldugu (4,73) sdylenebilir. Bunun
sonucunda etik degerlerin, ¢alisanlar arasindaki iliskiyi olumlu etkiledigi (5,05) ve
yonetim ile ¢alisanlar arasindaki iliskileri gii¢lendirdigi (4,97) ortaya ¢ikmaktadir.

Universitenin etik kodlar1, iyi zamanlarda da kétii zamanlarda da aym sekilde
Oonemsenerek uygulanmakta (4,35) ve yazili politikalarda olmayan ve daha Once
karsilasilmayan olaylar karsisinda, etik kodlar dogrultusunda kurumlarda kararlar
verilmektedir (4,48). Universitenin etik degerlerinin {iniversite ¢evresiyle uyumuna
baktigimizda, etik kodlarin Universitenin paydaslari, tedarik¢i ve rakipleri ile uyumlu

oldugu goriilmektedir (4,68).

Ayrica yazili etik kodlarmin, (niversitenin igi ve cgevresiyle (acgik
organizasyon degerleriyle) uyumu boyutunda yer alan maddelerin ortalamalarinin
karsilastirilmasi ve degerlendirilmesi amaciyla her madde icin tek yonli varyans
analizi (ANOVA) ya da Welch testi uygulanmustir. Universitelerin ortalamalar
arasindan istatistiksel olarak anlamli farklihlk bulunan alt maddeler; “1.1.
Universitenin etik kodlar1 (kurallar1), calisanlarin beklentilerine uygundur”
maddesi (F=1,71;p<0,05) ile “1.3. Etik kodlar, yonetim c¢alisan iliskisinin
giiclenmesine yardimei olmaktadir” (W=87,44;p<0,05) maddeleridir. Bunlar;

e Calismadaki “1.1. Universitenin etik kodlar1 (kurallari), ¢ahsanlarin
beklentilerine uygundur” maddesinde farkliligin kaynagi Bonferroni, Scheffe
testleri ile bulunamadigindan LSD testi ile incelenmistir. LSD testinde Agr1 Ibrahim
Cecen Universitesi (5,71), Mersin Universitesi (5,60), Adana Alparslan Tiirkes Bilim
ve Teknoloji Universitesi (5,56), Canakkale Onsekiz Mart Universitesi (5,20),
Eskisehir Osmangazi Universitesi (5,19), Usak Universitesi (5,08), Pamukkale

Universitesi (5,06), Sinop Universitesi (5,00) katilim ortalamalarmin; Harran ve Ordu
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Universitelerinin (4,00), Bingol Universitesi (3,50) katilim ortalamalarindan biiytik

oldugu anlagilmaktadir.
e Arastirmada yer alan “1.3. Etik kodlar, yonetim calisan iliskisinin

giiclenmesine yardimci olmaktadir” maddesinde farkliligin kaynagi Tamhane’s ve
Dunnetts’c testleri ile incelenmistir. Agr1 ibrahim Cegen Universitesi (6,14), Adana
Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi (5,78), Mersin Universitesi (5,60),
Kiitahya Dumlupinar Universitesi (5,58), Siileyman Demirel Universitesi (5,50), Ordu
Universitesi (5,36), Recep Tayyip Erdogan Universitesi (5,33), Sinop Universitesi
(5,26), Eskisehir Osmangazi Universitesi (5,25), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi
(5,24), Gazi Universitesi (5,10), Canakkale Onsekiz Mart Universitesi (5,00) katilim
ortalamalarinin; Karabiik Universitesi (4,23) ve Firat Universitesi’nin (3,60) katilim
ortalamalarindan biiyiik oldugu anlagilmaktadir.

Tek yonli varyans analizi (ANOVA) ve Welch testlerinde sadece 1.1 ve 1.3.
maddelerinde iiniversitelerin ortalamalar1 arasinda istatistiksel anlamda farklilik
bulunmakta olup diger 6 maddede ise istatistiksel anlamda herhangi bir farklilik
bulunmamaktadir. Bununla beraber 1.1 ile 1.3’Unci maddelerin ortalamalarina ait
grafikler Sekil 2 ve Sekil 3’de gosterilmistir. Farklilik géstermeyen diger maddelere

ait grafiklere yer verilmemistir.

Sekil 2: “1.1. Universitenin Etik Kodlar1 (Kurallar1), Cahsanlarin Beklentilerine

Uygundur” Maddesi i¢in Universite Ortalamalarimin Grafiksel Gosterimi
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Sekil 2°deki “1.1. Universitenin etik kodlar1 (kurallari), ¢alisanlarin
beklentilerine uygundur” maddesi i¢in liniversite ortalamalarinin grafiksel gosterimi
incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin Agr1 Ibrahim Cegen
Universitesi (5,71), Mersin Universitesi (5,60), Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve
Teknoloji Universitesi (5,56); en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Harran ve
Ordu Universiteleri (4,00), Bingol Universitesi (3,50) olduklar goriilmektedir.

Tablo 8’deki “ 1.2. Her kademedeki calisan, iiniversitenin etik kodlarimi
anlar” maddesi i¢in {iniversite ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya
sahip Universitelerin Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi (5,14), Mersin Universitesi
(4,80), Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi (4,56) ve en diisiik
ortalamaya sahip {iniversitelerin ise Bingdl Universitesi (3,50), Kiitahya Dumlupiar
Universitesi (3,42), Firat Universitesi (3,00) olduklar1 gérilmektedir.

Sekil 3: “1.3. Etik Kodlar, Yonetim Calisan iliskisinin Gii¢clenmesine Yardimei
Olmaktadir” Maddesi I¢in Universite Ortalamalarimin Grafiksel Gosterimi
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Sekil 3’deki “1.3. Etik kodlar, yonetim c¢alisan iliskisinin giiclenmesine
yardimci olmaktadir” maddesi icin lniversite ortalamalarinin grafiksel gdsterimi

incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin Agr1 Ibrahim Cecen

148



Universitesi (6,14), Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi (5,78),
Mersin Universitesi (5,60) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Bingol
Universitesi (4,38), Karabiik Universitesi (4,23) ve Firat Universitesi (3,60) olduklari

gorulmektedir.

Tablo 8’deki *“1.4. Etik kodlar, calisanlar arasindaki iliskileri olumlu
etkilemektedir” maddesi i¢in iiniversite ortalamalari incelendiginde; en yiiksek
ortalamaya sahip universitelerin Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi (6,14), Mersin
Universitesi (6,00), Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi (5,78) ve
en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Mugla Sitk1 Kogman Universitesi (4,53),

Bingdl Universitesi ve Karabiik Universitesi (4,38) olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 8’de gériildiigii gibi bu calismanin “1.5. Etik kodlar, Universitenin
paydaslari, tedarik¢i ve rakipleri ile uyumludur” maddesi icin Universite
ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin Agr1 Ibrahim
Cecen Universitesi (5,43), Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi
(5,33), Sinop Universitesi (5,32); en diisiik ortalamaya sahip tniversitelerin ise Bingol
ve Slleyman Demirel Universiteleri (4,00), Firat Universitesi (3,40) olduklart

gorulmektedir.

Tablo 8’deki “1.6. Universitenin etik kodlari, iyi zamanlarda da kétii
zamanlarda da aym sekilde Onemsenerek uygulanmaktadir” maddesi igin
tiniversite ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip tiniversitelerin
Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi (5,57), Gazi Universitesi (5,10), Sinop Universitesi
(5,00) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Ordu Universitesi (3,64),

Bingdl Universitesi (3,38), Firat Universitesi (2,60) olduklar1 gériilmektedir.

Tablo 8’deki “1.7. Cahsanlar, Universitenin yazih politikalarinda olmayan
ve daha once karsilasilmayan olaylar karsisinda etik kodlar dogrultusunda karar
verirler” maddesi i¢in tiniversite ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya
sahip Universitelerin Gazi Universitesi (5,30), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi
(5,18), Sinop Universitesi (5,05) ve en diisiik ortalamaya sahip Universitelerin ise
Bingdl Universitesi (3,75), Firat Universitesi (3,60), Kiitahya Dumlupinar Universitesi

(3,42) olduklar1 goriilmektedir.
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Calismadaki Tablo 8’de “1.8. Universitenin etik kodlar1 Yiiksekogretim
Kurulunun (YOK) yayimlandig etik ilkelerle uyumludur” maddesi icin iiniversite
ortalamalari incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin Agr1 Ibrahim
Cecen Universitesi (5,71), Sinop Universitesi (5,63), Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi (5,44) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Ordu Universitesi
(4,27), Firat Universitesi (4,20), Bingdl Universitesi (3,88) olduklari goriilmektedir.

Tablo 9: “2. Etik Stratejileri, Hedef ve Amaglar” Boyutunda Yer Alan Maddelerin

Ortalamalarinin Degerlendirilmesi

Alt Maddeler
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Universiteler a5 5 agf  J5%F S5E S5&8% S9% GEEE 283
ATU 5,22 5,67 4,11 4,89 5,00 4,89 4,44 4,78
AKU 5,25 5,39 4,54 5,14 4,89 4,86 4,79 4,79
AGRITU. 5,86 6,00 4,57 543 5,29 543 5,00 543
BINGOL U. 3,88 5,38 3,63 375 4,38 3,63 3,88 3,63
comU 5,24 5,68 4,56 5,08 4,80 4,56 4,76 4,44
oGU 5,31 6,00 4,44 4,69 5,06 4,75 4,63 4,25
FIRAT U. 3,20 5,80 2,60 4,00 3,60 3,40 3,20 2,60
GAZI U. 5,40 5,90 5,20 5,10 4,70 5,50 5,30 4,80
HARRAN U. 5,07 6,00 4,07 4,43 4,29 4,00 471 4,07
KARABUK U. 4,77 5,04 3,92 4,15 4,15 4,19 3,81 3,85
DUMLUPINAR U. 5,08 5,92 3,42 417 450 3,92 4,17 4,00
cBU 5,18 5,68 4,29 4,74 4,82 4,94 4,44 4,44
MERSIN 0. 5,80 5,60 4,80 5,00 4,60 4,60 4,40 4,60
MU 4,93 5,60 4,67 5,00 4,33 4,20 4,27 4,07
obU 4,64 5,64 4,09 455 4,09 4,18 4,55 4,09
PAU 5,17 5,28 4,11 4,06 4,39 4,50 4,17 4,33
ERDOGAN U. 5,14 5,86 4,81 5,00 5,10 4,95 4,38 5,05
SINOP U. 5,26 5,68 5,00 5,47 5,37 5,63 5,47 511
CUMHURIYET U. 5,55 5,18 3,27 4,09 445 4,00 4,09 4,00
sbU 4,83 6,33 4,17 5,17 4,33 4,67 4,33 4,00
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GOP U. 5,53 571 4,76 5,18 4,82 5,06 5,00 4,76
TRAKYA U. 4,85 5,70 3,88 4,88 4,43 4,10 4,70 4,03
USAK U. 531 5,44 4,36 4,83 4,83 4,78 4,58 4,72
x 511 5,62 4,28 4,77 4,67 4,60 4,54 4,40
F veya Welch 1,216 1,004# 1,603¢ 1,271°F 1,032¢ 2,305* 1,267 1,475¢
p ,230 468 ,043* 215 423 ,003** ,190 079

*0<0,05 **p<0,01 o: One Way ANOVA test  J :Welch test

Etik strateji, hedef ve amaclar boyutunda Tablo 9’da yer alan maddelerin
ortalamalarinin  degerlendirilmesi yapilmaktadir. Bu degerlendirmede devlet
tiniversitelerinin etik kodlarin1 genel c¢ercevede inceledigimizde, yazili olarak
belirtilen etik hedef ve amaglarin; kalite, finansal hedef ve amaclar kadar onemli
oldugu (5,62), etik kodlarin iiniversite stratejisinin bagarisini arttirdigr (5,11)

saptanmistir.
Universitenin etik hedef ve amaclari, giinliik kararlarin alinmasi esnasinda

g6z oniinde bulundurulmakta (4,60) ve her kademedeki ¢alisanlarin tniversitenin etik
hedef, amaglarimi anladigi (4,28) ayrica sorumluluklar1 dahilinde etik hedef ve
amaglariin bulundugu (4,77) sdylenebilir. Calisanlar etik hedef ve amaclariyla kendi
basarilar1 arasinda dogrudan bir baglant1 olduguna inanmaktadir (4,54).

Devlet tniversitelerinin etik stratejisi periyodik olarak incelenmekte ve is
degisimi ve/veya biiyiimesi ile giincellenmektedir (4,40). Universitelerin etik
stratejisinin tiniversitenin biitlin kilit iliskileriyle (kurum ve kuruluslar, rakip v.b.)

uyumlu oldugu soylenebilir (4,67).

Etik stratejileri, hedef ve amaclar ile ilgili maddelerin ortalamalarinin
karsilastirilmasi ve degerlendirilmesi amaciyla her madde icin tek yonlu varyans
analizi (ANOVA) ya da Welch testi uygulanmustir. Universitelerin ortalamalar
arasindan istatistiksel olarak anlamli farklililk bulunan alt maddeler; “2.3. Her
kademedeki c¢alisan, Universitenin etik hedef ve amaclarimi anlamaktadir”
(F=1,603; p<0,05) maddesi ile “2.6. Universitenin etik hedef ve amaclan giinliik
kararlarinin alinmasi esnasinda goz oniinde bulundurulmaktadir” (W=2,305;

p<0,05) maddeleridir. Bunlar;

e Calismadaki “2.3. Her kademedeki calisan, Universitenin etik hedef ve

amaclarim anlamaktadir” maddesinde farkliligin kaynagi Bonferroni, Scheffe
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testleri ile bulunamadigindan LSD testi ile incelenmistir. LSD testinde Gazi
Universitesi (5,20), Sinop Universitesi (5,00) ve Mersin Universitesi (4,80) katilim
ortalamalarmm; Bingdl Universitesi (3,63), Dumlupmar Universitesi (3,42) Sivas
Cumhuriyet  Universitesi  (3,27) ve Firat Universitesi'nin (2,60) katilim
ortalamalarindan biiyiik oldugu anlagilmaktadir.

e Calismanm “2.6. Universitenin etik hedef ve amaclar1 giinliik
kararlarinin alinmasi esnasinda goz oniinde bulundurulmaktadir” maddesinde
ise farkliligin kaynagi Tamhane’s ve Dunnetts’c testleri ile incelenmistir. Sinop
Universitesi (5,63), Gazi Universitesi (5,50), Agr1 Universitesi (5,43), Gaziosmanpasa
Universitesi (5,06), Recep Tayyip Erdogan Universitesi (4.95) ve Celal Bayar
Universitesi (4,94) katihm ortalamalarinin; Harran ve Cumhuriyet Universiteleri
(4,00), Dumlupmar Universitesi (3,92), Bingdl Universitesi (3,63), Firat
Universitesi’nin (3,40) katilim ortalamalarindan biiyiik oldugu anlasiimaktadur.

Tek yonli varyans analizi (ANOVA) ve Welch testlerinde sadece 2.3 ve 2.6.
maddelerinde {tiniversitelerin ortalamalar1 arasinda istatistiksel anlamda farklilik
bulunmakta olup diger 6 maddede ise istatistiksel anlamda herhangi bir farklilik
bulunmamaktadir. Bununla beraber 2.3 ile 2.6’nc1 maddelerin ortalamalarina ait
grafikler Sekil 4 ve Sekil 5’de gosterilmistir. Farklilik gostermeyen diger maddelere

ait grafiklere yer verilmemistir.

Tablo 9’daki “2.1. Universitenin etik kodlari, Universite stratejisinin
basarisim arttirmaktadir” maddesi i¢in {iniversite ortalamalar1 incelendiginde; en
yiksek ortalamaya sahip tniversitelerin Agr1 ibrahim Cegen Universitesi (5,86),
Mersin Universitesi (5,80), Cumhuriyet Universitesi (5,55) ve en diisiik ortalamaya
sahip tniversitelerin ise Ordu Universitesi (4,64), Bingdl Universitesi (3,88) ve Firat

Universitesi (3,20) olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 9’daki “2.2. Yazih olarak belirtilecek etik hedef ve amagclar; kalite,
finansal hedef ve amaclar kadar énemlidir” maddesi i¢in {iniversite ortalamalari
incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip Universitelerin Stuleyman Demirel
Universitesi  (6,33), Agr1 Ibrahim Cegen, Eskisehir Osmangazi ve Harran

Universiteleri (6,00); en diisiik ortalamaya sahip tiiniversitelerin ise Pamukkale
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Universitesi (5,28), Sivas Cumhuriyet Universitesi (5,18) ve Karabiik Universitesi
(5,04) olduklar1 goriilmektedir.

Sekil 4: “2.3. Her Kademedeki Cahsan, Universitenin Etik Hedef ve Amaclarim
Anlamaktadir” Maddesi I¢in Universite Ortalamalarinin Grafiksel Gosterimi
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Sekil 4’deki “2.3. Her kademedeki c¢alisan, Universitenin etik hedef ve
amaclarim1 anlamaktadir” maddesi i¢in {iiniversite ortalamalarmin grafiksel
gosterimi  incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip Universitelerin  Gazi
Universitesi (5,20), Sinop Universitesi (5,00), Recep Tayyip Erdogan Universitesi
(4,81) ve en disiik ortalamaya sahip {niversitelerin ise Kiitahya Dumlupinar
Universitesi (3,42), Sivas Cumhuriyet Universitesi (3,27), Firat Universitesi (2,60)

olduklar1 goriilmektedir.

Bu caligsma ile Tablo 9’daki “2.4. Her kademedeki ¢alisanin sorumluluklar:
dahilinde etik hedef ve amaclar1 vardir” maddesi i¢in {iniversite ortalamalari
incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin Sinop Universitesi (5,47),
Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi (5,43), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,18) ve
en diisiik ortalamaya sahip Universitelerin ise Pamukkale Universitesi (4,06), Firat
Universitesi (4,00) ve Bingdl Universitesi (3,75) olduklari goriilmektedir.
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Tablo 9°daki “2.5. Universitenin etik stratejisi, Universitenin bitin kilit
iliskileriyle (kurum ve kuruluslar, rakip v.b.) uyumludur” maddesi icin Universite
ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iniversitelerin Sinop
Universitesi (5,37), Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi (5,29), Recep Tayyip Erdogan
Universitesi (5,10) ve en diisiik ortalamaya sahip uUniversitelerin ise Karabik
Universitesi (4,15), Ordu Universitesi (4,09), Firat Universitesi (3,60) olduklar

gorulmektedir.

Sekil 5: “2.6. Universitenin Etik Hedef ve Amaclar1 Giinliik Kararlarmin
Alnmasi Esnasinda Goéz Oniinde Bulundurulmaktadir” Maddesi I¢in Universite

Ortalamalarinin Grafiksel Gosterimi
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Sekil S;deki “2.6. Universitenin etik hedef ve amaclar giinliik kararlarinin
alinmasi esnasinda g6z oniinde bulundurulmaktadir” maddesi icin Universite
ortalamalarinin grafiksel gosterimi incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip
tniversitelerin Sinop Universitesi (5,63), Gazi Universitesi (5,50), Agr1 Ibrahim Cegen
Universitesi (5,43) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Kiitahya
Dumlupmar Universitesi (3,92), Bingdl Universitesi (3,63), Firat Universitesi (3,40)

olduklar1 goriilmektedir.
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Tablo 9’daki bu ¢alismada “2.7. Calisanlar, etik hedef ve amaclariyla kendi
bireysel basarilar1 arasinda dogrudan bir baglanti olduguna inanmaktadir”
maddesi ic¢in iiniversite ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip
tiniversitelerin Sinop Universitesi (5,47), Gazi Universitesi (5,30), Agr1 ibrahim Cecen
Universitesi (5,00) ve en diisik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Bingol
Universitesi (3,88), Karabilk Universitesi (3,81), Firat Universitesi (3,20) olduklar:

gorulmektedir.

Tablo 9°daki “2.8. Universitenin etik stratejisi, periyodik olarak incelenmekte
ve is degisimi ve/veya buyUmesiyle guncellenmektedir” maddesi igin Universite
ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin Agr1 Ibrahim
Cecen Universitesi (5,43), Sinop Universitesi (5,11), Recep Tayyip Erdogan
Universitesi (5,05) ve en diisiik ortalamaya sahip Universitelerin ise Karabiik
Universitesi (3,85), Bingol Universitesi (3,63), Firat Universitesi (2,60) olduklari
gorulmektedir.

Tablo 10: “3. Etik Politika ve Prosediirleri” Boyutunda Yer Alan Maddelerin
Ortalamalarinin Degerlendirilmesi

Alt Maddeler
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Universiteler 558 GEE GESY G288 S5FE 828 45858 G8E
ATU 4,89 5,11 5,44 4,89 4,78 4,89 4,44 5,00
AKU 4,82 4,00 5,18 4,39 4,18 4,54 5,07 4,32
AGRIU. 5,00 5,14 5,86 5,14 4,86 5,14 5,57 5,00
BINGOL U. 4,88 3,88 4,88 3,50 3,50 4,00 4,00 3,88
comMU 4,84 4,72 4,96 4,552 4,04 4,64 5,12 4,80
oGU 4,94 4,31 4,88 4,00 4,00 4,63 5,13 4,69
FIRAT U. 4,20 3,80 4,00 2,80 2,00 3,80 4,60 3,20
GAZI U. 5,30 5,00 5,50 4,50 4,40 4,70 5,00 4,50
HARRAN U. 4,50 4,00 5,07 3,79 3,14 4,00 4,50 3,71
KARABUK U. 4,23 4,12 4,31 3,85 3,23 3,92 4,19 4,23
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DUMLUPINAR U. 4,58 4,08 4,17 3,67 3,42 4,50 4,00 4,00

CBU 5,00 4,26 4,79 3,94 4,00 4,62 4,68 4,68
MERSIN U. 5,60 4,40 5,60 4,60 3,00 4,80 5,40 5,40
MU 4,67 3,73 4,60 3,60 3,80 427 413 3,73
obU 4,64 4,18 4,64 3,55 3,27 3,73 4,18 3,64
PAU 4,72 411 4,67 4,06 3,89 4,28 4,56 4,44
ERDOGAN U. 5,19 4,29 4,62 4,00 3,29 490 4,76 4,29
SINOP U. 4,84 5,32 5,26 511 4,84 5,26 4,95 4,79
CUMHURIYETU. 4,91 3,55 5,36 3,18 3,82 418 455 4,27
SDU 4,50 3,17 4,67 417 3,17 467 450 433
GOP U. 5,12 4,82 5,35 471 453 5,29 5,29 4,88
TRAKYA U. 4,93 4,25 4,98 4,00 3,48 4,25 455 4,18
USAK U. 5,03 4,36 4,92 4,75 4,28 4,89 4,89 4,67
x 4,85 431 4,91 417 386 454 471 4,41
F veya Welch 6620 1,078¢ 865¢ 1675 1906  1,256¢ 11449 1,199¢
P 876 369 642 030% 009** 198 297 245

*<0,05 **»<0,01 a: One Way ANOVA test f :Welch test

Etik politika ve prosedirleri boyutunda Tablo 10°da yer alan maddelerin
ortalamalarinin etkisi incelenmektedir. Bu degerlendirmede, devlet iiniversitelerini
genel c¢ercevede inceledigimizde; calisanlar, etik politika ve prosediirlerin
tiniversitenin kendisine 6zgii is gevresiyle ilgili oldugunu ve iiniversite igin dnemli
oldugunu kabul etmektedir (4,71). Universitelerin etik politika ve prosediirleri
periyodik olarak incelenmekte, yenilenmekte (4,41) ve (Qniversitelerin bitin
calisanlarma etkin bir sekilde iletilmektedir (4,31). Universitelerin etik politika ve
prosediirleri, calisanlarin giinlilk kararlar almasinda yazili kurallar kadar 6nem
tagimakta olup (4,91), etik stratejisiyle tutarli davranislar1 da agiklamakta (4,85) ve
diger biitiin islemlerin politika ve prosediirlerine uygunluk arz etmektedir (4,54).
Calisanlarin, tiniversitenin etik politika ve prosediirlerine baghiliginin diizenli olarak
ol¢iildiigii (4,17) ancak tniversitelerin etik politika ve prosediirlerin ihlaliyle ilgili
sapmalarin sonuglarim1 agikca ifade edilmesi konusunda kararsiz kaldiklar

gorilmektedir (3,86).

Ayrica etik politika ve prosedirleri boyutunda maddelerin ortalamalarinin
karsilastirmasi i¢in her maddede tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ya da Welch
testi uygulanmistir. Universitelerin ortalamalari arasindan istatistiksel olarak anlamli

farklilik bulunan alt maddeler; “3.4. Cahsanlarin, iiniversitenin etik politikalari ve

156



prosediirlerine baghhg diizenli olarak izlenmektedir” maddesi (F=1,675; p<0,05)
ile “3.5. Universitenin etik politika ve prosediirlerin ihlaliyle ilgili sapmalarin
sonuclar: agcik¢a paylasilmaktadir” (W=1,906; p<0,05) maddeleri yer almaktadir.

Bunlar;

e Analizde “3.4. Cahlisanlarin, iiniversitenin etik politikalar1 ve
prosediirlerine baghhg1 diizenli olarak izlenmektedir” maddesinde farkliligin
kaynagi Bonferroni ve Scheffe testleri ile bulunamadigindan LSD testi ile
incelenmistir. Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi (5,14), Sinop Universitesi (5,11)
katilim ortalamalarmin; Mugla Sitki Kogman Universitesi (3,60), Ordu Universitesi
(3,55), Bingdl Universitesi (3,50), Sivas Cumhuriyet Universitesi (3,18) ve Firat
Universitesi’nin (2,80) katilim ortalamalarindan biiyiik oldugu anlasiimaktadir.

e Buradaki bir diger madde ise “3.5. Universitenin etik politika ve
prosediirlerin ihlaliyle ilgili sapmalarin sonuclar1 acgikca paylasilmaktadir”
maddesinde farkliligin kaynagi Tamhane’s ve Dunnetts’c testleri ile incelenmistir.
Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi (4,86), Sinop Universitesi (4,84) katilim
ortalamalarinin; Ordu Universitesi (3,27), Karabiik Universitesi (3,23), Suleyman
Demirel Universitesi (3,17), Harran Universitesi (3,14), Mersin Universitesi (3,00) ve
Firat Universitesi’nin (2,00) katilim ortalamalarindan biiyiik oldugu anlasiimaktadir.

Tek yonlu varyans analizi (ANOVA) ve Welch testlerinde sadece 3.4 ve 3.5.
maddelerinde iiniversitelerin ortalamalar1 arasinda istatistiksel anlamda farklilik
bulunmakta olup diger 6 maddede ise istatistiksel anlamda herhangi bir farklilik
bulunmamaktadir. Bununla beraber 3.4 ile 3.5’inci maddelerin ortalamalarina ait
grafikler Sekil 6 ve Sekil 7°de gosterilmistir. Farklilik gostermeyen diger maddelere
ait grafiklere yer verilmemistir.

Tablo 10°daki “3.1. Etik politika ve prosediirler, etik stratejisiyle tutarh
davramslarin agiklamaktadir” maddesi i¢in iiniversite ortalamalari incelendiginde;
en yiksek ortalamaya sahip universitelerin Mersin Universitesi (5,60), Gazi
Universitesi (5,30), Recep Tayyip Erdogan Universitesi (5,19) ve en diisiik ortalamaya
sahip Universitelerin ise Harran ve Stileyman Demirel Universiteleri (4,50), Karabiik

Universitesi (4,23), Firat Universitesi (4,20) olduklari goriilmektedir.
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Tablo 10’daki verilerden “3.2. Universitenin etik politikalar1 ve prosediirleri,
biitiin cahsanlara etkin bir sekilde iletilmektedir” maddesi icin Universite
ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip tiniversitelerin Sinop
Universitesi (5,32), Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi (5,14), Adana Alparslan Tiirkes
Bilim ve Teknoloji Universitesi (5,11) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin
ise Mugla Sitk1 Kogman Universitesi (3,73), Sivas Cumhuriyet Universitesi (3,55),

Stileyman Demirel Universitesi (3,17) olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 10°daki “3.3. Universitenin etik politikalar1 ve prosediirleri,
cahsanlarin giinliik kararlar almasinda yazih kurallar kadar 6nemlidir” maddesi
icin liniversite ortalamalari incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip tiniversitelerin
Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi (5,86), Mersin Universitesi (5,60), Gazi Universitesi
(5,50) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Karabiik Universitesi (4,31),
Kiitahya Dumlupinar Universitesi (4,17), Firat Universitesi (4,00) olduklart
gorulmektedir.
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Sekil 6: “3.4. Cahsanlarin, Universitenin Etik Politikalar1 ve Prosediirlerine
Baghihg Diizenli Olarak Izlenmektedir” Maddesi I¢in  Universite

Ortalamalarimin Grafiksel Gosterimi
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Sekil 6’daki “3.4. Cahsanlarin, iiniversitenin etik politikalar1 ve
prosediirlerine baghhg diizenli olarak izlenmektedir” maddesi igin Universite
ortalamalarinin grafiksel gosterimi incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip
universitelerin Agr1 ibrahim Cecen Universitesi (5,14), Sinop Universitesi (5,11),
Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi (4,89) ve en diisiik
ortalamaya sahip tniversitelerin ise Bingdl Universitesi (3,50), Sivas Cumhuriyet

Universitesi (3,18), Firat Universitesi (2,80) olduklar1 goriilmektedir.
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Sekil 7: “3.5. Universitenin Etik Politika ve Prosediirlerin Thlaliyle Tlgili
Sapmalarin  Sonuclar1 Acikca Paylasilmaktadir” Maddesi Icin Universite

Ortalamalarinin Grafiksel Gosterimi
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Sekil 7°deki “3.5. Universitenin etik politika ve prosedirlerin ihlaliyle
ilgili sapmalarin sonuclar1 ac¢ik¢a paylasilmaktadir” maddesi icin Universite
ortalamalarinin grafiksel gosterimi incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip
tniversitelerin Agr1 ibrahim Cecen Universitesi (4,86), Sinop Universitesi (4,84),
Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi (4,78) ve en diisiik
ortalamaya sahip Gniversitelerin ise Harran Universitesi (3,14), Mersin Universitesi
(3,00), Firat Universitesi (2,00) olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 10’daki “3.6. Universitenin etik politika ve prosediirleri, diger biitiin
islemlerin politika ve prosediirlerine uygundur” maddesi igin Universite
ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin Tokat
Gaziosmanpasa Universitesi (5,29), Sinop Universitesi (5,26), Agr1 Ibrahim Cegen

Universitesi (5,14) ve en diisiik ortalamaya sahip {iniversitelerin ise Karabiik
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Universitesi (3,92), Firat Universitesi (3,80), Ordu Universitesi (3,73) olduklari
gorulmektedir.

Tablo 10°daki verilerden “3.7. Calisanlar, etik politika ve prosediirlerin,
Universitenin kendisine 6zgii is cevresiyle ilgili oldugunu ve iiniversite icin 6nemli
oldugunu kabul etmektedir” maddesi i¢in iiniversite ortalamalar1 incelendiginde; en
yiksek ortalamaya sahip Universitelerin Agr1 ibrahim Cegen Universitesi (5,57),
Mersin Universitesi (5,40), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,29) ve en diisiik
ortalamaya sahip Universitelerin ise Mugla Sitki Kogman Universitesi (4,13), Bingdl

ve Kiitahya Dumlupinar Universiteleri (4,00) olduklar1 gériilmektedir.

Tablo 10°daki boyutun “3.8. Universitenin etik politikalar1 ve prosediirleri
periyodik olarak incelenmekte ve yenilenmektedir” maddesi icin Universite
ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip {niversitelerin Mersin
Universitesi (5,40), Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji ve Agr1 Ibrahim
Cecen Universiteleri (5,00); en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Harran
Universitesi (3,71), Ordu Universitesi (3,64), Firat Universitesi (3,20) olduklari

gorulmektedir.

Tablo 11: “4. Etige Dayah Etkinin Ol¢iimii” Boyutunda Yer Alan Maddelerin
Ortalamalarinin Degerlendirilmesi

Alt Maddeler
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Universiteler <+ 8.° < 8T > o ax < =50 <+ % R < & a8 <+ 35 5 < &0
ATU 4,67 5,00 4,89 5,44 511 5,56 5,22 5,00
AKU 421 4,29 4,61 4,96 4,86 471 4,61 4,07
AGRIU. 5,57 5,43 5,57 5,43 5,29 5,57 5,29 5,29
BINGOL U. 4,00 3,75 3,63 3,63 3,88 4,25 3,75 3,50
comu 4,80 4,60 4,96 4,64 4,68 4,28 5,00 4,52
oGU 4,69 4,38 4,50 512 5,12 4,31 4,44 4,44
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FIRAT U. 2,80 2,80 3,20 2,40 3,60 3,20 3,40 3,20
GAZI U. 4,50 4,50 4,60 4,90 4,90 4,70 4,50 4,70
HARRAN U. 3,86 393 4,29 3,86 4,50 4,43 421 3,86
KARABUK U. 412 431 431 431 4,38 4,15 4,12 4,00
DUMLUPINAR U, 3,92 4,08 4,42 3,75 3,83 3,83 4,25 4,08
CcBU 4,29 4,41 4,50 4,59 4,65 4,53 4,68 459
MERSIN U. 5,00 5,20 5,00 4,40 5,20 5,40 4,60 4,40
MU 3,93 4,00 4,00 4,60 453 4,20 4,07 4,27
obu 3,45 3,36 3,73 391 3,45 3,64 391 391
PAU 4,28 4,33 433 4,28 411 444 4,39 4,22
ERDOGAN U. 4,29 4,19 4,19 4,38 4,71 4,10 4,29 4,19
SINOP U. 511 5,16 5,16 5,26 5,26 4,95 5,16 4,89
CUMHURIYET U. 4,36 4,555 4,82 5,09 491 4,09 5,09 3,82
sSpU 4,00 3,67 4,00 3,50 3,50 3,83 4,50 3,83
GOP U. 5,06 5,12 4,94 5,18 5,53 5,18 5,18 5,06
TRAKYA U. 3,82 3,88 418 4,33 4,77 4,48 4,30 393
USAK U. 4,67 4,72 4,92 4,78 492 4,81 4,83 4,69
x 432 433 4,47 4,47 4,60 4,46 4,51 4,28
F veya Welch 1,636° 1,786¢ 865" 1,329¢ 1,629° 1,211¢ 1,198¢ 1,256 ¢
p ,036* 017* 642 148 ,058 235 246 ,198

*0<0,05 a: One Way ANOVA test

B :Welch test

Etige dayali etkinin Ol¢iimii boyutunda Tablo 11°de yer alan maddelerin
ortalamalarinin  degerlendirilmesi yapilmaktadir. Bu degerlendirmede, devlet
tiniversitelerini genel ¢ercevede inceledigimizde etik kodlarinin; tiniversitelerin etik
politikalar1 ve prosediirlerine uygunlugu diizenli olarak izlenmekte ve o6lg¢ilmekte
(4,32) ve bunlarin etkinliginin devamlilig1 diizenli olarak izlenmekte ve lgiilmektedir
(4,33). Liderler, sorumluluklart altindaki tiniversite birimlerinin kurum etigine olan
etkilerinden sorumlu tutulmaktadir (4,47). Ayn1 zamanda ¢alisanlar da tiniversitenin
etik standartlarina uyumlarindan sorumludur (4,60). Periyodik olarak degerlendirilen
etik 6l¢clim sonuglarinin, devlet iiniversitelerinin genel performansi ile ilgili goriisleri
de igerdigini (4,47) ve bu etik izleme sonuglarinin galisanlarin degerlendirilmesi ve
performanslarinin Slgiilmesinde tamamlayici rol oynadigini séyleyebiliriz (4,46).
Devlet tiniversiteleri tiim etik strateji, politika ve prosediirlerinin deger/ faydalarini
diizenli olarak olgmekte (4,28) ve dogru raporlamanin saglanmasi igin, etik
Olclimlerini degerlendirme inceleme siirecini iyi yonetme (4,51) g¢abasi igerisinde

bulunmaktadirlar.
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Ayrica etige dayali etkinin 6l¢timii boyutundaki maddelerin ortalamalarinin
karsilagtiritlmast amaciyla her madde icin tek yonlu varyans analizi (ANOVA) ya da
Welch testi uygulanmistir. Universitelerin ortalamalar1 arasindan istatistiksel olarak
anlamli farklilik bulunan alt maddeler; “4.1. Universitenin etik politikalar1 ve
prosediirlerine uygunlugu, diizenli olarak izlenmekte ve ol¢iilmektedir” maddesi
(F=1,636; p<0,05) ile “4.2. Universitede uygulanan her bir etik politika ve
prosediiriin etkinliginin devamliligl, diizenli olarak izlenmekte ve olciilmektedir”
(F=1,786; p<0,05) maddeleridir. Bunlar;

e Analizde “4.1. Universitenin etik politikalar1 ve prosediirlerine
uygunlugu, diizenli olarak izlenmekte ve dl¢iilmektedir” maddesinde farkliligin
kaynagi Bonferroni ve Scheffe testleri ile bulunamadigindan LSD testi ile
incelenmistir. LSD testinde Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi (5,57), Sinop
Universitesi (5,11), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,06), Mersin Universitesi
(5,00), Canakkale Onsekiz Mart Universitesi (4,80), Eskisehir Osmangazi Universitesi
(4,69) katilm ortalamalarinin; Mugla Sitki Kogman Universitesi (3,93), Kiitahya
Dumlupmar Universitesi (3,92), Harran Universitesi (3,86), Trakya Universitesi
(3,82), Ordu Universitesi (3,45), Firat Universitesi (2,80) katilim ortalamalarindan
biiyiik oldugu anlagilmaktadir.

e Bir digeri ise “4.2. Universitede uygulanan her bir etik politika ve
prosediiriin etkinliginin devamlihgi, diizenli olarak izlenmekte ve dl¢ciilmektedir”
maddesinde farkliligin kaynagi Bonferroni ve Scheffe testleri ile bulunamadigindan
LSD testi ile incelenmistir. LSD testinde Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi (5,43),
Mersin Universitesi (5,20), Sinop Universitesi (5,16), Tokat Gaziosmanpasa
Universitesi (5,12) Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi (5,00),
Usak Universitesi (4,72) katilim ortalamalarmin; Trakya Universitesi (3,88), Bingol
Universitesi (3,75), Stileyman Demirel Universitesi (3,67), Ordu Universitesi (3,36),
Frrat Universitesi’nin (2,80) katilim ortalamalarindan biiyiik oldugu anlasiimaktadir.

Tek yonll varyans analizi (ANOVA) ve Welch testlerinde sadece 4.1 ve 4.2.
maddelerinde farklilik bulunmakta olup, diger 6 maddede istatistiksel anlamda
herhangi bir farklilik bulunmamaktadir. Bununla beraber 4.1 ile 4.2’nci maddelerin
ortalamalarina ait grafikler Sekil 8 ve Sekil 9°da gosterilmistir. Farklilik gdstermeyen
diger maddelere ait grafiklere yer verilmemistir.
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Sekil 8: “4.1. Universitenin Etik Politikalar1 ve Prosediirlerine Uygunlugu,
Diizenli Olarak Izlenmekte ve Olciilmektedir” Maddesi Icin Universite

Ortalamalarimin Grafiksel Gosterimi
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Sekil 8’deki “4.1. Universitenin etik politikalar1 ve prosediirlerine
uygunlugu, diizenli olarak izlenmekte ve dl¢iilmektedir” maddesi icin Universite
ortalamalarinin grafiksel gosterimi incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip
universitelerin Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi (5,57), Sinop Universitesi (5,11),
Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,06) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin
ise Trakya Universitesi (3,82), Ordu Universitesi (3,45), Firat Universitesi (2,80)

olduklar1 gérulmektedir.
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Sekil 9: “4.2. Universitede Uygulanan Her Bir Etik Politika ve Prosediiriin
Etkinliginin Devamhligi, Diizenli Olarak izlenmekte ve Olciilmektedir” Maddesi

Icin Universite Ortalamalarimin Grafiksel Gosterimi
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Sekil 9°daki “4.2. Universitede uygulanan her bir etik politika ve prosedurin
etkinliginin devamhihgy, diizenli olarak izlenmekte ve 6l¢iilmektedir” maddesi igin
tiniversite ortalamalarinin grafiksel gdsterimi incelendiginde; en yiiksek ortalamaya
sahip Universitelerin Agr1 ibrahim Cegen Universitesi (5,43), Mersin Universitesi
(5,20), Sinop Universitesi (5,16) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise
Siileyman Demirel Universitesi (3,67), Ordu Universitesi (3,36) ve Firat Universitesi

(2,80) olduklar goriilmektedir.

Tablo 11°deki “4.3. Periyodik olarak degerlendirilen etik 6lciim sonuclari,
iiniversitenin genel performans ile ilgili goriisleri de kapsamaktadir” maddesi
i¢in tiniversite ortalamalari incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip tniversitelerin

Agr1 ibrahim Cecen Universitesi (5,57), Sinop Universitesi (5,16), Mersin Universitesi
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(5,00) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Ordu Universitesi (3,73),

Bing6l Universitesi (3,63), Firat Universitesi (3,20) olduklar1 gériilmektedir.

Tablo 11°deki “4.4. Liderler, sorumluluklari altindaki iiniversite birimlerinin
kurum etigine olan etkilerinden sorumlu tutulmaktadir” maddesi icin Universite
ortalamalar1 incelendiginde; en yiliksek ortalamaya sahip {niversitelerin Adana
Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi (5,44), Agri Ibrahim Cecen
Universitesi (5,43), Sinop Universitesi (5,26) ve en diisiik ortalamaya sahip
tiniversitelerin ise Bingdl Universitesi (3,63), Stileyman Demirel Universitesi (3,50),

Firat Universitesi (2,40) olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 11°deki bu c¢alismanin  “4.5. Cahsanlar, iiniversitenin etik
standartlarina uyumlariyla ilgili olarak sorumlu tutulmaktadir” maddesi igin
iniversite ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip Gniversitelerin
Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,53), Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi (5,29),
Sinop Universitesi (5,26) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Firat
Universitesi (3,60), Suleyman Demirel Universitesi (3,50), Ordu Universitesi (3,45)

olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 11°deki “4.6. Etik izlemelerin sonug¢lari, calisanlarin degerlendirilmesi
ve performansinin olciilmesinde tamamlayic1 rol oynamaktadir” maddesi icin
tiniversite ortalamalari incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip universitelerin
Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi (5,57), Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji
Universitesi (5,56), Mersin Universitesi (5,40) ve en diisiik ortalamaya sahip
tiniversitelerin ise Kiitahya Dumlupinar ve Stileyman Demirel Universiteleri (3,83),
Ordu Universitesi (3,64), Firat Universitesi (3,20) olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 11°deki “4.7. Universite, dogru raporlamanin saglanmas icin, etik
olciimlerini degerlendirme inceleme siirecine sahiptir” maddesi icin Universite
ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin Agri Ibrahim
Cecen Universitesi (5,29), Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi
(5,22), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,18) ve en diisiik ortalamaya sahip
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tniversitelerin ise Ordu Universitesi (3,91), Bingdl Universitesi (3,75), Firat
Universitesi (3,40) olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 11°deki “4.8. Universitenin tiim etik stratejileri, politikalar1 ve
prosediirlerinin diizenli olarak degeri/faydas1 ol¢iilmektedir” maddesi icin
tiniversite ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip tiniversitelerin
Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi (5,29), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,06),
Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi (5,00) ve en diisiik
ortalamaya sahip Universitelerin ise Sivas Cumhuriyet Universitesi (3,82), Bingol

Universitesi (3,50), Firat Universitesi (3,20) olduklar1 gériilmektedir.

Tablo 12: “5. Etige Uygun Davramslar1 Odiillendirmek” Boyutunda Yer Alan

Maddelerin Ortalamalarinin Degerlendirilmesi

Alt Maddeler
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D2LEEMEEE RggEs J2I wzgzg 9= F LS = S
Iniversi G52 AX¥E 552 SEX w5858 <©gF ~ES BES
Universiteler w8386 wEBSA wESE 63D w B 5T w EE 6 S 5y S
ATU 5,56 4,56 4,89 3,78 4,33 3,89 3,56 6,11
AKU 5,29 4,54 4,07 3,82 4,29 3,79 3,96 571
AGRIU. 5,29 4,86 5,00 4,86 5,14 5,14 5,14 5,29
BINGOL U. 5,50 4,13 3,50 3,13 3,13 2,75 3,25 5,25
comu 5,64 4,56 4,28 4,28 4,68 4,04 4,16 5,68
oGU 5,19 4,69 4,19 3,69 4,19 3,88 3,63 5,00
FIRAT U. 5,40 2,40 2,20 2,40 2,40 2,40 2,20 3,80
GAZI U. 5,50 5,50 3,80 3,90 3,90 3,90 4,20 5,60
HARRAN U. 4,93 421 3,71 3,07 3,50 2,93 3,07 4,43
KARABUK U. 4,81 4,19 3,46 3,38 3,65 3,58 3,58 4,54
DUMLUPINAR U. 5,83 4,08 3,17 3,33 3,58 2,67 2,83 5,00
CBU 5,32 4,29 3,76 3,38 3,85 3,44 3,41 5,56
MERSIN U. 6,20 4,40 5,20 4,00 5,00 4,20 3,20 6,00
MU 4,80 427 3,93 3,60 4,13 3,47 3,67 4,87
obu 4,82 3,73 3,27 2,55 2,82 2,73 2,55 5,09
PAU 4,72 4,39 4,11 4,06 4,17 4,06 4,11 5,22
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ERDOGAN U. 5,52 443 3,86 3,62 381 3,86 3,90 5,71
SINOP U. 5,21 5,00 4,63 4,05 432 3,84 4,63 4,79
CUMHURIYET U. 5,36 4,64 473 427 427 3,82 3,36 5,36
sDU 5,67 4,00 4,50 433 3,67 3,67 2,83 5,67
GOP U. 5,41 5,18 4,88 4,559 5,12 4,47 5,00 5,65
TRAKYA U. 5,25 435 3,90 3,88 3,82 3,70 4,08 5,30
USAK U. 5,08 475 4,19 4,08 447 3,92 422 5,33
x 5,32 4,40 4,05 3,74 401 3,66 368 5,26
F veya Welch 687 1,033 1374 1,398¢ 1719 1246%  1705° 1,158"
P 853 435 123 110 024* 205 026* 307

*<0,05 a: One Way ANOVA test B :Welch test

Etige uygun davranislar1 6diillendirmek boyutunda Tablo 12°de yer alan alt
maddelerin ortalamalarinin degerlendirilmesi yapilmaktadir. Bu degerlendirmede,
devlet iiniversitelerini genel cercevede inceledigimizde etik kodlar; devlet
tiniversitelerinde etik politika ve prosediirlerine uyulmasi pozitif performans
degerlendirilmesi i¢in 6nem tagimakta (5,32) olup bireysel kararlarda ve rollerdeki
etkisi ile birlikte c¢alisanlarin davraniglarini  degerlendirmede g6z Oniinde
bulundurulmaktadir (4,40).

Devlet iiniversitelerinde, ¢alisanlar etige dayali karar verdiklerinde iiniversite
yonetimince diizenli olarak pozitif geri bildirimde bulunulmaktadir (4,05). Terfi i¢in
adaylar belirlenirken, {iniversitenin uyguladig1 etik ilkelerinin etkisinin goz Oniine
alinip alinmamasi yoniinde tereddiitlerin 6ne ¢iktig1 sdylenebilir (3,68). Calisma
gruplari, tiniversitenin etik standartlarin1 yerlestirmek icin {ist yonetimce esit sekilde
desteklenmektedir (4,01). Ancak calisanlarin kendi boliimlerindeki etik modelini
gelistirmek i¢in Onerdikleri fikirler (3,66) ile kontrolleri altindaki {iiniversite
birimlerinde etige dayali etki i¢in liderler tarafindan odillendirilmekte oldugu
yOniinde net bir bilgi ortaya konulamamaktadir (3,74). Etik standartlarin asir1 sekilde

ihlali devlet Universiteleri icin kabul edilemez bir durumdur (5,26).

Ayrica etige uygun davraniglar1 6diillendirmek boyutunda yer alan maddelerin
ortalamalarinin karsilastirilmasi ve degerlendirilmesi amaciyla her madde icin tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) ya da Welch testi uygulanmistir. Universitelerin
ortalamalar1 arasindan istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunan alt maddeler; “5.5.

Calisma gruplari, iiniversitenin etik standartlarnm yerlestirmek icin st
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yonetimce esit sekilde desteklenmektedir” (F=1,719; p<0,05) ile “5.7. Terfi igin
adaylar belirlenirken, universitenin etik ilkelerinin etkisi g6z 0©ntne
alinmaktadir” (F=1,705; p<0,05) alt maddeleridir. Bunlar;

e Arastirmadaki “5.5. Calisma gruplari, iiniversitenin etik standartlarim
yerlestirmek icin Ust yonetimce esit sekilde desteklenmektedir” maddesinde
farkliligin kaynagi Bonferroni, Scheffe testleri ile bulunamadigindan LSD testi ile
incelenmistir. LSD testinde Agri Ibrahim Cecen Universitesi (5,14), Tokat
Gaziosmanpasa Universitesi (5,12), Mersin Universitesi (5,00), Canakkale Onsekiz
Mart Universitesi (4,68) katilm ortalamalarmin; Sileyman Demirel Universitesi
(3,67), Karabiik Universitesi (3,65), Kiitahya Dumlupimar Universitesi (3,58), Harran
Universitesi (3,50), Bingdl Universitesi (3,13), Ordu Universitesi (2,82), Firat
Universitesi (2,40) katilim ortalamalarindan biiyiik oldugu anlasiimaktadir.

e Digeri ise “5.7. Terfi igcin adaylar belirlenirken, Gniversitenin etik
ilkelerinin etkisi goz oniine alinmaktadir” maddesinde farkliligin kaynagi
Bonferroni, Scheffe testleri ile bulunamadigindan LSD testi ile incelenmistir. Agr
Ibrahim Cegen Universitesi (5,14), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,00), Sinop
Universitesi (4,63), Usak Universitesi (4,22) katilm ortalamalarinin; Mersin
Universitesi (3,20), Harran Universitesi (3,07), Kiitahya Dumlupinar Universitesi
(2,83), Siileyman Demirel Universitesi (2,83), Ordu Universitesi (2,55) ve Firat
Universitesi’nin (2,20) katilim ortalamalarindan biiyiik oldugu anlasiimaktadir.

Tek yonlu varyans analizi (ANOVA) ve Welch testlerinde sadece 5.5 ve 5.7
maddelerinde farklilik bulunmakta olup diger 6 madde de istatistiksel anlamda
herhangi bir farklilik bulunmamaktadir. Bununla beraber 5.5 ile 5.7°’nci maddelerin
ortalamalarina ait grafikler Sekil 10 ve Sekil 11°de gosterilmistir. Farklilik

gostermeyen diger maddelere ait grafiklere yer verilmemistir.

Tablo 12°deki “5.1. Universitede etik politika ve prosediirlerine uyulmasi,
pozitif performans degerlendirilmesi icin onemlidir” maddesi igin (niversite
ortalamalar1 incelendiginde; en yliksek ortalamaya sahip {niversitelerin Mersin
Universitesi (6,20), Kiitahya Dumlupmar Universitesi (5,83), Siilleyman Demirel

Universitesi (5,67) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Karablk
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Universitesi (4,81), Mugla Sitk1 Kogman Universitesi (4,80), Pamukkale Universitesi
(4,72) olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 12’deki “5.2. Bireysel kararlarda ve rollerdeki etigin etkisi,
cahsanlarin davramislarim degerlendirmede g6z 6nunde bulundurulmaktadir”
maddesi ic¢in iiniversite ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip
tniversitelerin Gazi Universitesi (5,50), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,18),
Sinop Universitesi (5,00) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Stileyman
Demirel Universitesi (4,00), Ordu Universitesi (3,73), Firat Universitesi (2,20)

olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 12’deki “5.3. Universite calhsanlarina, etige dayah Kkarar
verdiklerinde, Universite yonetimince dizenli olarak pozitif geri bildirimde
bulunulmaktadir” maddesi i¢in iiniversite ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek
ortalamaya sahip Gniversitelerin Mersin Universitesi (5,20), Agr1 Ibrahim Cecen
Universitesi (5,00), Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi (4,89) ve
en diisiik ortalamaya sahip {iniversitelerin ise Ordu Universitesi (3,27), Kiitahya

Dumlupnar Universitesi (3,17), Firat Universitesi (2,20) olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 12’deki “5.4. Liderler, kendi kontrolleri altindaki Universite
birimlerindeki etige dayah etki icin 6dullendirilmektedir” maddesi igin iniversite
ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin Agr1 Ibrahim
Cecen Universitesi (4,86), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (4,59), Siileyman
Demirel Universitesi (4,33) ve en diisiik ortalamaya sahip {iniversitelerin ise Harran
Universitesi (3,07), Ordu Universitesi (2,55), Firat Universitesi (2,40) olduklari

gorulmektedir.
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Sekil 10: “5.5. Cahisma Gruplari, Universitenin Etik Standartlarim Yerlestirmek
icin Ust Yonetimce Esit Sekilde Desteklenmektedir” Maddesi I¢in Universite

Ortalamalarinin Grafiksel Gosterimi
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Sekil 10°daki “5.5. Cahisma gruplari, iiniversitenin etik standartlarini
yerlestirmek icin Ust yonetimce esit sekilde desteklenmekte oldugu maddesi igin
tiniversite ortalamalarinin grafiksel gosterimi incelendiginde; en yiiksek ortalamaya
sahip Universitelerin Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi (5,14), Tokat Gaziosmanpasa
Universitesi (5,12), Mersin Universitesi (5,00) ve en diisiik ortalamaya sahip
tniversitelerin ise Bingdl Universitesi (3,13), Ordu Universitesi (2,82), Firat

Universitesi (2,40) olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 12’deki “5.6. Cahisanlarin boliimlerindeki etik modelini gelistirmek
icin onerdikleri fikirler, 6dullendirilmektedir” maddesi igin {iniversite ortalamalari
incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin Agr1 Ibrahim Cegen
Universitesi (5,14), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (4,47), Mersin Universitesi

(4,20) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Ordu Universitesi (2,73),
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Kiitahya Dumlupinar Universitesi (2,67), Firat Universitesi (2,40) olduklar

gorulmektedir.

Sekil 11: “5.7. Terfi icin Adaylar Belirlenirken, Universitenin Etik ilkelerinin
Etkisi Gozoniine Ahnmaktadir” Maddesi Icin Universite Ortalamalarimin

Grafiksel Gosterimi
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Sekil 11°deki “5.7. Terfi icin adaylar belirlenirken, Universitenin etik
ilkelerinin etkisi gozoniine ahmmaktadir” maddesi igin {iniversite ortalamalarinin
grafiksel gosterimi incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin Agri
Ibrahim Cegen Universitesi (5,14), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,00), Sinop
Universitesi (4,63), Usak Universitesi (4,22) ve en diisiik ortalamaya sahip
tniversitelerin ise Kiitahya Dumlupinar ve Stileyman Demirel Universiteleri (2,83),

Ordu Universitesi (2,55), Firat Universitesi (2,20) olduklar1 gériilmektedir.

Analiz kapsaminda Tablo 12’deki “5.8. Etik standartlarin asir1 sekilde ihlali,
universite icin kabul edilemez bir durumdur” maddesi i¢in liniversite ortalamalari
incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip tiniversitelerin Adana Alparslan Tiirkes
Bilim ve Teknoloji Universitesi (6,11), Mersin Universitesi (6,00), Afyon Kocatepe
ve Recep Tayyip Erdogan Universiteleri (5,71); en diisiik ortalamaya sahip
iiniversitelerin ise Karabilk Universitesi (4,54), Harran Universitesi (4,43), Firat

Universitesi (3,80) olduklar1 goriilmektedir.
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Tablo 13: “6. Etige Dayah Karar Sec¢imi icin Kurallar” Boyutunda Yer Alan

Maddelerin Ortalamalarinin Degerlendirilmesi

Alt Maddeler

6.1. Universitenin énceden belirledigi
yazili kurallar, etige dayali karar almada

biitiin kademedeki liderlere yol gosterir.

6.2. Yazil etik kodlar tiim tiniversite

kurallarina ve uygulamalarina uyumlu
oldugundan diizensizlik ve anlasmazlik

6.3. Etik konusunda egitimli personel,

6.4. Universite ¢alisanlari, etik kodlarda

olmayan sorularla karsilaginca
cevaplamak igin gegerli olan kurallarin

yazili etik kodlara ek oneri getirilmesini

6.5. Universite ¢alisanlari, zorunlu olan
etik politikalariyla, yol gosteren etik
kurallarini birbirinden ayirirlar.

6.6. Yazili etik kurallar, {iniversite

calisanlarina 6ngdriilmemis ve ¢6zim

icermeyen durumlarla karsilagtiklarinda,
unlari ¢ozmeye yardimei olmakta

6.7. Universite calisanlari, uygulanan

etik kurallara olan etkilerinden

6.8. Etige dayali karar verme
secimlerindeki kurallar, periyodik olarak|
incelenmekte ve ihtiyaglara gore

N £ g 2% 8 g

£ 3 s532E 5
Universiteler § § % % g °E>’\
ATU 5,33 511 4,89 4,33 4,33 489 556 4,33
AKU 5,14 5,07 4,71 457 471 457 511 4,54
AGRI U. 5,29 5,29 5,14 5,00 5,14 529 557 5,43
BINGOL U. 4,25 3,88 3,75 3,75 3,75 438 4,63 3,50
comu 4,88 5,00 4,64 5,00 4,68 512 532 4,92
oGU 5,00 4,81 431 4,38 4,50 488 519 4,62
FIRAT U. 3,60 3,40 3,00 3,40 3,00 260 4,60 2,60
GAZI U. 5,30 5,20 4,60 4,10 4,30 530 580 4,70
HARRAN U. 4,29 4,79 3,71 3,79 4,29 414 500 3,79
KARABUK U. 431 3,88 4,00 3,96 3,65 419 412 3,73
DUMLUPINAR U. 4,42 4,25 4,42 3,67 3,42 417 475 417
CBU 5,09 5,03 4,24 4,29 421 482 494 4,44
MERSIN U. 5,00 5,60 4,40 5,00 5,40 540 520 4,80
MU 4,40 453 413 4,27 4,40 453 467 3,80
obu 4,55 4,00 391 3,64 3,55 355 5,18 3,82
PAU 4,44 433 4,11 3,94 3,72 417 4,67 4,06
ERDOGAN U. 4,57 481 4,52 4,24 4,24 462 505 4,43
SINOP U. 5,05 4,63 4,74 5,00 521 516 542 4,68
CUMHURIYET U. 4,73 4,64 4,91 3,36 4,27 409 464 4,18
SbU 5,33 4,83 4,50 3,50 4,00 467 467 3,83
GOP U. 5,53 5,12 4,88 4,47 471 529 535 4,94
TRAKYA U. 4,85 4,65 4,73 4,25 4,42 450 493 4,10
USAK U. 5,03 4,97 4,86 4,61 478 494 511 4,81
x 4,80 4,69 4,40 4,20 4,29 458 502 4,27
F veya Welch 913¢  17253¢ 1,126¢ 1,383¢ 1,973¢ 1246¢ 1715¢  1157¢
P 578 ,20 316 ,118 ,006** 205 024* 284

*<0,05 **p<0,01

o.: One Way ANOVA test

B :Welch test
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Etige dayali karar se¢imi i¢in kurallar boyutunda Tablo 13’de yer alan alt
maddelerin ortalamalarinin degerlendirilmesi yapilmaktadir. Bu degerlendirmede,
devlet tiniversitelerini genel ¢ercevede inceledigimizde etik kodlari; Universitelerin
onceden belirledigi yazili etik kurallari, etige dayali karar almada biitiin kademedeki
liderlere yol gostermekte (4,80) ve tiniversite ¢alisanlarina 6ngoriilmemis, ¢ozim
igermeyen durumlarla karsilastiklarinda bunlari ¢6zmelerinde etkili olmaktadir (4,58).
Yazili etik kodlar, tiim tliniversite kurallarina ve uygulamalarina uyumlu oldugundan

dizensizlik ve anlasmazlik yaratmamaktadir (4,69).

Universite ¢alisanlari, uygulanan etik kurallara olan etkilerinden sorumlu
(5,02), etik kodlarda olmayan sorularla karsilaginca cevaplamak i¢in gegerli olan
kurallarin bilincinde olduklari (4,20) ve zorunlu olan etik politikalariyla, yol gosteren
etik kurallarin1 birbirinden ayirdiklar1 sdylenebilir (4,29). Universitede etige dayali
karar verme segimlerindeki kurallar, periyodik olarak incelenmekte ve ihtiyaglara
gore yenilenmektedir (4,27). Etik konusunda egitimli personel, yazil etik kodlara ek

oneri getirilmesini desteklemektedir (4,40).

Ayrica etige dayali karar se¢imi i¢in kurallar boyutunda yer alan maddelerin
ortalamalarinin karsilastirilmasi ve degerlendirilmesi amaciyla her madde igin tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) ya da Welch testi uygulanmistir. Universitelerin
ortalamalar arasindan istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunan; “6.5. Universite
calisanlari, zorunlu olan etik politikalariyla, yol gosteren etik kurallarim
birbirinden ayirirlar” maddesi (W=1,973; p<0,05) ile “6.7. Universite ¢alisanlari,
uygulanan etik kurallara olan etkilerinden sorumludurlar” (F=1,715; p<0,05) alt
maddeleridir. Bunlar;

e (Calismadaki “6.5. Universite calisanlari, zorunlu olan etik politikalariyla,
yol gosteren etik kurallarmi birbirinden ayirirlar” maddesinde farkliligin kaynagi
Tamhane’s testi ile incelenmistir. Buna gore; Mersin Universitesi (5,40), Sinop
Universitesi (5,21), Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi (5,14), Usak Universitesi (4,78)
katilim ortalamalarinin; Karabilk Universitesi (3,65), Ordu Universitesi (3,55),
Kiitahya Dumlupinar Universitesi (3,42) ve Firat Universitesi'nin (3,00) katilim

ortalamalarindan biiyiik oldugu anlasilmaktadir.
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e Diger alt madde ise “6.7.Universite ¢calisanlari, uygulanan etik kurallara
olan etkilerinden sorumludurlar” maddesinde farkliligin kaynagi Bonferroni,
Scheffe testleri ile bulunamadigindan LSD testi ile incelenmistir. Gazi Universitesi
(5,80), Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi (5,57), Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve
Teknoloji Universitesi (5,56) katilim ortalamalarmin; Firat Universitesi (4,60) ve
Karabiik  Universitesi’'nin  (4,12) katilim ortalamalarindan  biiyiik  oldugu
anlasilmaktadir.

Tek yonlu varyans analizi (ANOVA) ve Welch testlerinde sadece 6.5 ve 6.7
maddelerinde farklilik bulunmakta olup diger 6 madde de istatistiksel anlamda
herhangi bir farklilik bulunmamaktadir. Bununla beraber 6.5 ile 6.7’nci maddelerin
ortalamalarina ait grafikler Sekil 12 ve Sekil 13’de gosterilmistir. Farklilik

gostermeyen diger maddelere ait grafiklere yer verilmemistir.

Tablo 13’teki “6.1. Universitenin énceden belirledigi yazih kurallar, etige
dayah karar almada bitin kademedeki liderlere yol gosterir” maddesi igin
tiniversite ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin
Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,53), Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji
ile Stileyman Demirel Universiteleri (5,33); en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin
ise Harran Universitesi (4,29), Bingdl Universitesi (4,25), Firat Universitesi (3,60)

olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 13’teki “6.2. Yazihh etik kodlar tim dniversite kurallarina ve
uygulamalarina uyumlu oldugundan diizensizlik ve anlasmazhk yaratmaz”
maddesi i¢in liniversite ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip
tniversitelerin Mersin Universitesi (5,60), Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi (5,29),
Gazi Universitesi (5,20); en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Bingol ve

Karabiik Universiteleri (3,88), Firat Universitesi (3,40) olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 13’deki “6.3. Etik konusunda egitimli personel, yazih etik kodlara ek
oneri getirilmesini desteklemektedir” maddesi i¢in tiniversite ortalamalar
incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin Agr1 Ibrahim Cegen
Universitesi (5,14), Sivas Cumhuriyet Universitesi (4,91), Adana Alparslan Tiirkes

Bilim ve Teknoloji Universitesi (4,89) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin
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ise Bingol Universitesi (3,75), Harran Universitesi (3,71), Firat Universitesi (3,00)

olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 13°deki “6.4. Universite calisanlari, etik kodlarda olmayan sorularla
karsilasinca cevaplamak icin gecerli olan kurallarin bilincindedirler' maddesi
icin iiniversite ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin
Agr1 Ibrahim Cecen, Canakkale Onsekiz Mart, Mersin ve Sinop Universiteleri (5,00);
en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Stileyman Demirel Universitesi (3,50),
Firat Universitesi  (3,40), Sivas Cumhuriyet Universitesi (3,36) olduklar

gorulmektedir.

Sekil 12: “6.5. Universite Cahsanlari, Zorunlu Olan Etik Politikalariyla, Yol
Gosteren Etik Kurallarim Birbirinden Ayirirlar” Maddesi Icin Universite
Ortalamalarimin Grafiksel Gosterimi
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Sekil 12°deki “6.5. Universite calisanlari, zorunlu olan etik politikalariyla,
yol gosteren etik kurallarnm birbirinden ayirirlar” maddesi igin Universite
ortalamalarinin grafiksel gosterimi incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip
tniversitelerin Mersin Universitesi (5,40), Sinop Universitesi (5,21), Agr1 ibrahim
Cecen Universitesi (5,14) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Ordu
Universitesi (3,55), Kiitahya Dumlupinar Universitesi (3,42), Firat Universitesi (3,00)

olduklar1 goriilmektedir.
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Tablo 13’teki “6.6. Yazihh etik Kkurallar, Universite ¢ahsanlaria
ongorulmemis ve c¢oziim icermeyen durumlarla Kkarsilastiklarinda, bunlar
¢ozmeye yardimecr olmakta etkilidir” maddesi i¢in {iniversite ortalamalari
incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin Mersin Universitesi (5,40),
Gazi Universitesi (5,30), Agri Ibrahim Cegen Universitesi (5,29) ve en diisiik
ortalamaya sahip universitelerin ise Sivas Cumhuriyet Universitesi (4,09), Ordu
Universitesi (3,55), Firat Universitesi (2,60) olduklari goriilmektedir.

Sekil 13: “6.7. Universite Cahsanlari, Uygulanan Etik Kurallara Olan
Etkilerinden Sorumludurlar” Maddesi Icin Universite Ortalamalarinin

Grafiksel Gosterimi
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Sekil 13°deki “6.7. Universite cahsanlari, uygulanan etik kurallara olan
etkilerinden sorumludurlar” maddesi i¢in {niversite ortalamalarinin grafiksel
gosterimi  incelendiginde; en yiikksek ortalamaya sahip {niversitelerin Gazi
Universitesi (5,80), Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi (5,57), Adana Alparslan Tiirkes
Bilim ve Teknoloji Universitesi (5,56) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin
ise Bingdl Universitesi (4,63), Firat Universitesi (4,60), Karablk Universitesi (4,12)

olduklar1 goriilmektedir.
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Aragtirmada yer alan Tablo 13’teki “6.8. Etige dayali karar verme

secimlerindeki kurallar, periyodik olarak incelenmekte ve ihtiyaglara gore

yenilenmektedir” maddesi i¢in {iniversite ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek

ortalamaya sahip universitelerin Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi (5,43), Tokat

Gaziosmanpasa Universitesi (4,94), Canakkale Onsekiz Mart Universitesi (4,92) ve en

diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Karabik Universitesi (3,73), Bingol

Universitesi (3,50), Firat Universitesi (2,60) olduklari goriilmektedir.

Tablo 14: “7. Etik iklimini Belirlemek” Boyutunda Yer Alan Maddelerin

Ortalamalarinin Degerlendirilmesi

Alt Maddeler
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Universiteler =583 28 K98 ~ 2= N8 S 5E =85 <S&%
ATU 4,67 411 478 4,56 4,78 4,44 4,56 4,44
AKU 4,39 418 4,46 4,93 4,86 4,46 4,57 4,29
AGRIU. 4,86 457 471 5,00 5,43 5,43 5,29 5,43
BINGOL U. 3,63 3,25 3,75 3,88 3,88 3,88 3,88 3,75
comuU 452 432 4,60 5,32 4,96 4,88 4,88 4,84
oGU 4,69 4,38 4,69 4,62 5,06 5,00 5,06 5,13
FIRAT U. 3,80 3,00 3,00 2,60 4,40 2,80 3,80 3,00
GAZIi U. 4,80 4,50 4,70 4,80 5,10 4,90 4,70 4,70
HARRAN U. 343 3,71 3,64 4,00 4,00 421 4,57 3,64
KARABUK U. 3,77 3,77 412 4,19 4,00 3,92 4,15 4,15
DUMLUPINAR U. 3,58 3,67 417 3,58 5,00 3,75 4,25 3,67
cBU 4,56 4,24 453 4,62 4,56 4,44 4,47 4,68
MERSIN U. 4,40 4,80 5,60 4,80 5,60 5,20 5,40 5,40
MU 3,93 3,93 413 4,47 433 4,40 4,40 4,40
oDU 3,73 3,45 3,64 4,27 4,36 3,64 4,09 3,27
PAU 422 4,28 4,00 4,22 433 4,39 411 4,17
ERDOGAN U. 4,19 4,10 424 4,48 4,90 4,76 471 4,38
SiNoP U. 453 4,68 4,74 5,05 4,79 5,00 4,84 4,68
CUMHURIYET U. 427 4,64 4,82 5,09 418 3,73 418 4555
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sSbU 3,83 3,67 4,00 3,83 3,67 3,17 3,83 3,83

GOP U. 4,65 471 4,94 5,00 5,35 5,35 5,35 5,06
TRAKYA U. 4,42 4,15 437 438 4,60 458 473 4,42
USAK U. 4,89 4,64 481 472 4,86 497 4,83 478
x 4,25 412 437 4,45 4,65 4,40 455 438
F veya Welch 1235 1,075 1,082° 1,467° 1973  1880F 1218  1,992F
P 215 320 382 109 235 021* 255 013*

*0<0,05 a: One Way ANOVA test  J :Welch test

Universitelerinin etik ikliminin, {iniversitedeki diger isler ve kisilerle uyumlu
olup olmadigir Tablo 14’de yer alan maddelerin ortalamalarinin degerlendirilmesi
yapilmaktadir.

Devlet tniversitelerinde calisanlarin, {iniversitenin tanimlanan etik modeli
cergevesinde kesin karar alma seviyesini belirleyen formel prosediirlerinin var oldugu
(4,25), galisanlarin basariya ulasmak i¢in tiniversitenin etik beklentilerini, ihtiyaglarini
(4,40) ve kendi degerleriyle tiniversite etik degerleri arasindaki iliskiyi anladiklar1 ve
buna katildiklar1 ifade edilebilir (4,55). Universite yoneticileri kendi ydnetimlerindeki
calisma gruplarinda hakim olan etik iklimin etkisini anlarlar (4,37) ve liderler
tiniversitenin etik iklimini gelistiren maliyetler dogrultusunda etkin, 6nemli karar ve
uygulamalarn gerceklestirirler (4,38). Devlet liniversiteleri, etik kurallardan daha fazla
anlam tasiyan pek ¢ok degeri de kabul ederken (4,65), tiniversitelerin etik iklimi,
ayrintilt kurum denetimlerinin bir pargas: gibi diizenli olarak degerlendirilmektedir
(4,12). Universite calisanlar etik iklimin verimlilik, kalite ve paydaslarin hizmetine
etkisini anlamaktadirlar (4,45).

Ayrica “Etik  Iklimini Belirlemek” boyutunda yer alan maddelerin
ortalamalarinin karsilastirmasi amaciyla her madde igin tek yonli varyans analizi
(ANOVA) ya da Welch testi uygulanmistir. Universitelerin ortalamalari arasindan
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunan; “7.6. Calisanlar basariya ulagsmak icin
iiniversitenin etik beklentilerini/ ihtiyaclarim anlarlar ve katihrlar” (W=1,880;
p<0,05) ile “7.8. Liderler, iiniversitenin etik iklimini gelistiren maliyet etkin
onemli karar ve uygulamalan gerceklestirir” (W=1,992; p<0,05) alt maddeleridir.

Bunlar;

179



e Analizi yapilan “7.6. Calhisanlar basariya ulasmak icin Universitenin etik
beklentilerini/ ihtiyaclarin1 anlarlar ve katihirlar” maddesinde farkliligin kaynagi
Tamhane’s testi ile incelenmistir. Buna gore; Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi (5,43),
Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,35), Mersin Universitesi (5,20) katilim
ortalamalarmm; Karabiik Universitesi (3,92), Bingol Universitesi (3,88), Kitahya
Dumlupmar Universitesi (3,75), Sivas Cumhuriyet Universitesi (3,73), Ordu
Universitesi (3,64), Siileyman Demirel Universitesi (3,17), Firat Universitesi’nin
(2,80) katilim ortalamalarindan biiyiik oldugu anlasilmaktadir.

e Farkli olan “7.8. Liderler, iiniversitenin etik iklimini gelistiren maliyet
etkin 6nemli karar ve uygulamalar1 gerceklestirir” maddesi farkliligin kaynagi
Tamhane’s testi ile incelenmistir. Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi (5,43), Mersin
Universitesi (5,40), Eskisehir Osmangazi Universitesi (5,13) ve Tokat Gaziosmanpasa
Universitesi (5,06) katilim ortalamalarmin; Bingol Universitesi (3,75), Kiitahya
Dumlupmar Universitesi (3,67), Harran Universitesi (3,64), Ordu Universitesi (3,27),
Firat Universitesi’nin (3,00) katilim ortalamalarindan biiyiik oldugu anlasiimaktadir.

Tek yonlu varyans analizi (ANOVA) ve Welch testlerinde sadece 7.6 ve 7.8
maddelerinde farklilik bulunmakta olup diger 6 madde de istatistiksel anlamda
herhangi bir farklilik bulunmamaktadir. Bununla beraber 7.6 ile 7.8”inci maddelerin
ortalamalarina ait grafikler Sekil 14 ve Sekil 15°de gosterilmistir. Farklilik
gostermeyen diger maddelere ait grafiklere yer verilmemistir.

Tablo 14’deki “7.1. Calisanin, iiniversitenin tammmlanan etigi ¢ercevesinde
kesin karar alma seviyesini belirleyen formal prosedurler bulunmaktadir”
maddesi i¢in liniversite ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip
tiniversitelerin Usak Universitesi (4,89), Agr1 ibrahim Cegen Universitesi (4,86), Gazi
Universitesi (4,80) ve en diisik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Bingol
Universitesi (3,63), Kiitahya Dumlupmar Universitesi (3,58), Harran Universitesi
(3,43) olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 14°deki “7.2. Universitenin etik iklimi, ayrintih kurum denetimlerinin
bir parcasi gibi diizenli olarak degerlendirilmektedir” maddesi icin Universite
ortalamalar1 incelendiginde; en yliksek ortalamaya sahip {niversitelerin Mersin

Universitesi (4,80), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (4,71), Sinop Universitesi
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(4,68) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Ordu Universitesi (3,45),

Bing6l Universitesi (3,25), Firat Universitesi (3,00) olduklar1 gériilmektedir.

Tablo 14’deki “7.3. Universite yoneticileri, kendi yonetimlerindeki ¢calisma
gruplarinda hakim olan etik iklimin etkisini anlarlar” maddesi icin Universite
ortalamalar1 incelendiginde; en yiliksek ortalamaya sahip {niversitelerin Mersin
Universitesi (5,60), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (4,94), Sivas Cumhuriyet
Universitesi (4,82) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Harran ve Ordu

Universiteleri (3,64), Firat Universitesi (3,00) olduklari goriilmektedir.

Tablo 14’deki “7.4. Universite cahsanlari, etik iklimin verimlilik, kalite ve
paydaslarin hizmetine etkisini anlarlar” maddesi ic¢in iiniversite ortalamalar
incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip tiniversitelerin Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi (5,32), Sivas Cumhuriyet Universitesi (5,09), Sinop Universitesi (5,05)
ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Sileyman Demirel Universitesi
(3,83), Kiitahya Dumlupmar Universitesi (3,58), Firat Universitesi (2,60) olduklari
gorulmektedir.

Tablo 14°deki “7.5. Universite, etik kurallardan daha fazla anlam tasiyan
pek cok degeri de kabul eder” maddesi i¢in liniversite ortalamalari incelendiginde;
en ylksek ortalamaya sahip universitelerin Mersin Universitesi (5,60), Agr1 Ibrahim
Cecen Universitesi (5,43), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,35) ve en diisiik
ortalamaya sahip tniversitelerin ise Harran ve Karabiik Universiteleri (4,00), Bingol

Universitesi (3,88), Stileyman Demirel Universitesi (3,67) olduklar1 gériilmektedir.
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Sekil 14: “7.6. Calisanlar Basariya Ulasmak licin Universitenin Etik
Beklentilerini/ Thtiyaclarimi Anlarlar ve Katihrlar” Maddesi I¢cin Universite

Ortalamalarinin Grafiksel Gosterimi
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Sekil 14°de yer alan “7.6. Calisanlar basariya ulasmak i¢in Universitenin etik
beklentilerini/ ihtiyaclarim anlarlar ve katihrlar” maddesi icin Universite
ortalamalarinin grafiksel gosterimi incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip
tniversitelerin  Agri Ibrahim Cecen Universitesi (5,43), Tokat Gaziosmanpasa
Universitesi (5,35), Mersin Universitesi (5,20) ve en diisiik ortalamaya sahip
tiniversitelerin ise Ordu Universitesi (3,64), Silleyman Demirel Universitesi (3,17),

Firat Universitesi (2,80) olduklar1 gériilmektedir.

Tablo 14’deki “7.7. Universite calisanlari, kendi degerleriyle iiniversite etik
degerleri arasindaki iliskiyi anlarlar” maddesi i¢in {iniversite ortalamalari
incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin Mersin Universitesi (5,40),

Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,35), Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi (5,29) ve

182



en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Bing6l Universitesi (3,88), Stleyman

Demirel Universitesi (3,83), Firat Universitesi (3,80) olduklar1 goriilmektedir.

Sekil 15: “7.8. Liderler, Universitenin Etik Iklimini Gelistiren Maliyet Etkin
Onemli Karar ve Uygulamalari Gerceklestirir® Maddesi I¢in Universite

Ortalamalarinin Grafiksel Gosterimi
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Sekil 15°de yer alan “7.8. Liderler, iiniversitenin etik iklimini gelistiren
maliyet etkin 6nemli karar ve uygulamalar gerceklestirir” maddesi icin tniversite
ortalamalarinin grafiksel gosterimi incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip
tniversitelerin Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi (5,43), Mersin Universitesi (5,40),
Eskisehir Osmangazi Universitesi (5,13) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin
ise Harran Universitesi (3,64), Ordu Universitesi (3,27), Firat Universitesi (3,00)
olduklar1 gérulmektedir.
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Tablo 15: “8. Etige Dayalh Davranislar1 Destekleyici Yap1” Boyutunda Yer Alan

Maddelerin Ortalamalarinin Degerlendirilmesi

Alt Maddeler
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Universiteler 65838 wams 688 £B23 £5B ©8% £5828 £585
ATU 4,56 478 3,78 433 5,00 5,67 4,78 4,78
AKU 432 425 3,54 414 4,64 4,96 5,11 4,25
AGRIU. 4,86 5,00 4,86 471 5,57 5,43 5,43 5,00
BINGOL U. 3,88 3,75 3,00 3,75 413 4,38 4,38 3,75
comu 5,00 4,36 4,04 416 5,12 5,20 5,32 4,28
oGU 5,00 431 3,81 3,81 5,13 5,44 5,25 4,38
FIRAT U. 3,80 3,40 2,80 2,60 2,80 3,80 4,60 3,40
GAZI U. 4,80 4,60 3,70 4,60 5,20 5,20 5,50 4,20
HARRAN U. 4,36 3,36 3,50 3,71 3,93 457 4,07 421
KARABUK U. 3,69 3,46 3,46 3,88 4,42 4,27 412 381
DUMLUPINAR U. 3,92 3,50 3,25 3,67 5,00 5,00 4,33 4,08
cBU 3,97 4,03 3,74 4,09 4,68 5,09 4,79 432
MERSIN U. 5,00 5,20 4,80 5,00 5,40 5,80 5,60 5,00
MU 4,20 3,93 3,53 3,67 4,67 4,80 4,67 3,93
obU 4,27 4,00 2,91 3,64 4,64 4,82 4,36 3,27
PAU 411 4,00 4,00 411 4,83 5,06 5,00 3,78
ERDOGAN U. 481 4,05 3,62 438 5,10 448 4,62 4,00
SINOP U. 4,89 4,63 4,26 5,00 5,37 5,37 5,21 5,11
CUMHURIYET U. 4,18 4,18 4,27 4,27 4,82 5,45 5,55 4,55
sbu 3,67 3,83 3,50 3,33 3,83 417 5,00 3,67
GOP U. 5,00 5,24 4,65 5,06 5,24 5,59 5,18 5,00
TRAKYA U. 448 4,05 3,83 4,10 4,93 4,95 4,83 4,03
USAK U. 5,00 461 431 4,69 4,94 5,08 4,89 4,44
x 4,42 4,20 3,79 412 4,76 498 4,89 4,23
F veya Welch 1411F 1,374 1,099¢ 1,391¢ 039F 1440  1123%  1,040°
P ,133 123 344 124 546 119 ,340 427

*p<0,05 a. One Way ANOVA test

P :Welch test
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Etige dayali davranislar1 destekleyici yapi boyutunda Tablo 15°de yer alan
alt maddelerin ortalamalarinin degerlendirilmesi yapilmaktadir. Bu degerlendirmede,
devlet iiniversitelerini genel c¢ercevede inceledigimizde; {iniversitenin her
kademesindeki c¢alisanlar, etik davramislar1 desteklemedeki sorumlulugunu kabul
ederken (4,42), gerektiginde etik uygulamalarin diizenlenmesi ve/ veya gbzden
gecirilmesine katkida bulunurlar (4,12). Yazil etik kurallar, devlet tiniversitelerinde
calisanlarin etige uygun kararlar almalarina yardimci olur (4,98) ve isleri ile ilgili her
tir durumda 0niversitenin yazili etik kurallarina bagvurmalar1 beklenir (4,89).
Universite yonetimi stirekli olarak, istenilen etik uygulamalara uygun ornekler
gostermektedir (4,23). Desteklenen etik pozisyonlar i¢in hem formel, hem de informel
olarak odullendirilme ile ilgili net bir bilginin olmadig1 s6ylenebilir (3,79), ancak
liderler de Universitedeki etik pozisyonunun gegerliligini giliglendirmek igin sik sik
firsatlar yaratmaktadir (4,20). Universitelerin odagi, sadece etigin bilinen dogru ve

giizel yanlar1 degil, etige dayali tiim davraniglardir (4,76).

“Etige Dayali Davraniglar1 Destekleyici Yapi” boyutunda yer alan maddelerin
ortalamalarinin karsilagtirilmasi ile ilgili her madde igin tek yonlu varyans analizi
(ANOVA) ya da Welch testi uygulanmigtir. Bu boyutun hicbir maddesinde
iniversitelerin ortalamalart arasindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir (p>0,05).

Tablo 15°deki “8.1. Universitenin her kademesindeki calsan, etik
davramslar1 desteklemedeki sorumlulugunu kabul eder” maddesi icin tniversite
ortalamalari incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin Canakkale
Onsekiz Mart, Eskisehir Osmangazi, Mersin, Tokat Gaziosmanpasa ve Usak
Universiteleri (5,00); en diisiik ortalamaya sahip {iniversitelerin ise Firat Universitesi
(3,80), Karabuik Universitesi (3,69), Siileyman Demirel Universitesi (3,67) oldugu
anlasilmaktadir.

Tablo 15°de gorulen “8.2. Liderler, Universitedeki etik pozisyonunun
gecerliligini giiclendirmek icin sik sik firsat yaratirlar” maddesi igin uUniversite
ortalamalari incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iniversitelerin Tokat
Gaziosmanpasa Universitesi (5,24), Mersin Universitesi (5,20), Agr1 ibrahim Cegen

Universitesi (5,00) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Karablk
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Universitesi (3,46), Firat Universitesi (3,40), Harran Universitesi (3,36) olduklart
gorulmektedir.

Tablo 15°de yer alan “8.3. Desteklenen etik pozisyonlar hem formal hem de
informal olarak Odiillendirilmektedir” maddesi i¢in tiniversite ortalamalari
incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin Agr1 Ibrahim Cegen
Universitesi (4,86), Mersin Universitesi (4,80), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi
(4,65) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Bing6l Universitesi (3,00),
Ordu Universitesi (2,91), Firat Universitesi (2,80) olduklar1 gériilmektedir.

Tablo 15°de gosterilen “8.4. Universite cahsanlari, gerektiginde etik
uygulamalarin diizenlenmesi ve/veya gozden gecirilmesine katkida bulunurlar”
maddesi i¢in iiniversite ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip
tniversitelerin  Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,06), Mersin ve Sinop
Universiteleri (5,00); en diisiik ortalamaya sahip {iniversitelerin ise Ordu Universitesi
(3,64), Sileyman Demirel Universitesi (3,33), Firat Universitesi (2,60) olduklari

gorulmektedir.

Tablo 15°deki “8.5. Universitenin odag, sadece etigin bilinen dogru ve giizel
yanlari degil, etige dayah tiim davramslardir” maddesi i¢in liniversite ortalamalari
incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin Agri Ibrahim Cecen
Universitesi (5,57), Mersin Universitesi (5,40), Sinop Universitesi (5,37) ve en diisiik
ortalamaya sahip tniversitelerin ise Harran Universitesi (3,93), Stileyman Demirel

Universitesi (3,83), Firat Universitesi (2,80) olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 15°deki “8.6. Yazili etik kurallar, iiniversite calisanlarinin etige uygun
karar almalarma yardimc1 olur” maddesi i¢in iiniversite ortalamalari
incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin Mersin Universitesi (5,80),
Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi (5,67), Tokat Gaziosmanpasa
Universitesi (5,59) ve en diisiik ortalamaya sahip Universitelerin ise Karablk
Universitesi (4,27), Sileyman Demirel Universitesi (4,17), Firat Universitesi (3,80)

olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 15°deki “8.7. Calisanlarin, isleri ile ilgili her tiir durumda

iiniversitenin yazih etik kurallarina basvurmalar:1 beklenmektedir” maddesi igin
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tiniversite ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin
Mersin Universitesi (5,60), Sivas Cumhuriyet Universitesi (5,55), Gazi Universitesi
(5,50) ve en diisiik ortalamaya sahip {niversitelerin ise Kiitahya Dumlupinar
Universitesi (4,33), Karabiik Universitesi (4,12), Harran Universitesi (4,07) olduklar

gorulmektedir.

Tablo 15°deki “8.8. Universite yonetimi, stirekli olarak istenilen etik
uygulamalara uygun érnekler gostermektedir” maddesi i¢in tiniversite ortalamalar1
incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin Sinop Universitesi (5,11),
Agr1 Ibrahim Cecen, Mersin ve Tokat Gaziosmanpasa Universiteleri (5,00); en diisiik
ortalamaya sahip (niversitelerin ise Siileyman Demirel Universitesi (3,67), Firat
Universitesi (3,40), Ordu Universitesi (3,27) olduklar1 gériilmektedir.

Tablo 16: “9. Etige Dayalh Liderlik Uygulamalar1” Boyutunda Yer Alan

Maddelerin Ortalamalarinin Degerlendirilmesi

Alt Maddeler
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Universiteler ZE2% S3% G55 F53 488 SS5SESS3SIEEE
ATU 4,78 4,89 4,78 511 4,67 4,78 4,78 4,33
AKU 4,71 4,43 4,39 4,46 4,96 4,89 4,71 4,14
AGRIU. 5,00 5,00 5,00 5,00 4,86 4,86 471 4,57
BINGOL U. 3,75 3,75 3,63 3,38 3,75 4,00 4,13 3,63
COMU 4,52 4,40 4,68 4,52 4,88 4,72 4,44 3,68
oGU 4,94 4,88 5,00 4,50 4,63 5,00 4,94 4,19
FIRAT U. 2,80 3,00 2,80 1,80 3,40 4,60 2,20 2,00
GAZIi U. 4,10 4,20 4,50 4,60 5,10 4,90 4,70 4,10
HARRAN U. 4,29 3,86 3,93 3,79 4,29 4,00 3,86 3,07
KARABUK U. 4,08 4,04 4,00 4,15 4,42 4,08 4,19 3,62
DUMLUPINAR U. 3,42 3,42 3,33 3,83 4,17 4,50 4,25 2,92
CcBU 4,47 4,59 4,82 4,76 5,00 4,79 4,76 4,00
MERSIN U. 5,60 5,20 5,20 5,00 5,60 5,00 5,40 4,40
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MU 4,07 3,80 4,07 4,33 4,73 4,33 4,13 4,00

obU 3,45 3,55 3,55 3,55 4,45 3,82 3,64 3,00
PAU 4,00 3,94 422 4,00 433 422 422 3,83
ERDOGAN U. 4,00 433 433 410 4,62 438 4,24 381
SINOP U. 4,95 5,16 5,00 5,37 5,11 5,53 4,68 4,37
CUMHURIYET U. 445 436 455 5,00 5,00 5,00 491 4,00
sDU 417 3,83 3,17 3,17 4,50 317 3,83 3,67
GOP U. 5,18 5,18 5,29 5,00 5,24 5,24 5,18 4,94
TRAKYA U. 4,10 433 418 3,95 4,98 463 4,45 3,63
USAK U. 475 4,64 4,69 458 4,97 461 472 422
x 433 4,29 431 426 4,68 457 4,39 3,83
F veya Welch 15420 15028 14720 1,907 7280 932¢  1231¢  1.276“
P 082 095 106 ,009** 799 553 218 183

*<0,05 **p<0,01 a: One Way ANOVA test  f3 :Welch test

Etige dayali liderlik uygulamalar1 boyutunda Tablo 16’da yer alan maddelerin
ortalamalarinin  degerlendirilmesi yapilmaktadir. Boyuttaki maddelerde devlet
universitelerindeki liderlerin uygulamalarini inceledigimizde; devlet tiniversitelerinde
liderler, {iniversitenin etige dayali ihtiyaclarin1 ve beklentilerini anlayarak (4,33),
tiniversite ¢aliganlarinin gereksinimlerine gore etige uygun, tutarl bir yol izlemektedir
(4,29). Liderler diger onemli sorumluluklar1 kadar etige dayali sorumluluklarina da
dikkat ederken (4,31), liniversite ¢alisanlarinin kararlarinda ve uygulamalarindaki etik
igerigi ile ilgili sorumlulugu da isteyerek kabul etmektedir (4,39). Liderler, tiniversite
icinde etik sorunlarla kars1 karsiya kaldiklarinda yol gostermesi i¢in danisacaklari
kisileri bilirken (4,57), tiniversite ¢alisanlart da etikle ilgili sorularini yoneltmek i¢in
herhangi bir lidere kolayca ulasabileceklerini bilirler (4,26). Devlet tiniversitelerinde
liderlerin, giinliik is akiglarinda potansiyel etik anlagmazliklarin nedenlerini de bilmek
istediklerini sdyleyebiliriz (4,68). Ancak liderlerin, diizenli olarak ¢alisanlarin etige
dayali karar ve davranislarini Odiillendirme ve takdir etme konusundaki
uygulamalarinin pek etkin olmadig1 goriilmektedir (3,83).

Ayrica “Etige Dayali Liderlik Uygulamalar1” boyutunda yer alan maddelerin
ortalamalarinin karsilastirilmast i¢in her maddede tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
ya da Welch testi uygulanmustir. Universitelerin ortalamalar1 arasindan istatistiksel

olarak anlaml1 farklilik bulunan alt madde; “9.4. Universite cahisanlar, etikle ilgili
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sorularii yoneltmek icin herhangi bir lidere kolayca ulasabileceklerini bilirler”
(F=1,907; p<0,05) maddesidir. Bu madde;

e Analizdeki “9.4. Universite ¢alisanlari, etikle ilgili sorularim yoneltmek
icin herhangi bir lidere kolayca ulasabileceklerini bilirler” maddesinde farkliligin
kaynagi Bonferroni, Scheffe testleri ile bulunamadigindan LSD testi ile incelenmistir.
Sinop Universitesi (5,37), Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi
(5,11), Agn1 Ibrahim Cegen, Mersin, Sivas Cumhuriyet ve Tokat Gaziosmanpasa
Universitelerinin (5,00) katilim ortalamalariin; Kiitahya Dumlupinar Universitesi
(3,83), Harran Universitesi (3,79), Ordu Universitesi (3,55), Bingol Universitesi
(3,38), Siileyman Demirel Universitesi (3,17) ve Firat Universitesi’nin (1,80) katilim
ortalamalarindan biiyiik oldugu anlagilmaktadir.

Tek yonli varyans analizi (ANOVA) ve Welch testlerinde sadece 9.4’tincii
maddesinde iniversitelerin ortalamalart arasinda istatistiksel anlamda farklilik
bulunmakta olup diger 7 maddede ise istatistiksel anlamda herhangi bir farklilik
bulunmamaktadir. Bununla beraber 9.4’ilincii maddesindeki ortalamalara ait grafik
Sekil 16°da gosterilmistir. Farklilik gostermeyen diger maddelere ait grafiklere yer

verilmemistir.

Tablo 16’daki “9.1. Liderler, Universitenin etige dayah ihtiyaclarim ve
beklentilerini anlamaktadir” maddesi igin iiniversite ortalamalari incelendiginde; en
yiiksek ortalamaya sahip (niversitelerin Mersin  Universitesi (5,60), Tokat
Gaziosmanpasa Universitesi (5,18), Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi (5,00) ve en
diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Ordu Universitesi (3,45), Kiitahya

Dumlupnar Universitesi (3,42), Firat Universitesi (2,80) olduklar: goriilmektedir.

Tablo 16°daki “9.2. Liderler, tniversite ¢alisanlar: icin gerekli gordukleri,
etik olarak uygun bir yol izlemektedir” maddesi igin iiniversite ortalamalar
incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin Mersin Universitesi (5,20),
Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,18), Sinop Universitesi (5,16) ve en diisiik
ortalamaya sahip universitelerin ise Ordu Universitesi (3,55), Kiitahya Dumlupinar

Universitesi (3,42), Firat Universitesi (3,00) olduklar1 goriilmektedir.
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Tablo 16’daki “9.3. Liderler, diger 6nemli sorumluluklari kadar etige dayah
sorumluluklarmma da dikkat etmektedir” maddesi igin {iniversite ortalamalar
incelendiginde; en yliksek ortalamaya sahip {niversitelerin Tokat Gaziosmanpasa
Universitesi (5,29), Mersin Universitesi (5,20), Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi,
Eskisehir Osmangazi ve Sinop Universiteleri (5,00); en diisiik ortalamaya sahip
tniversitelerin ise Kiitahya Dumlupinar Universitesi (3,33), Siileyman Demirel

Universitesi (3,17), Firat Universitesi (2,80) olduklari goriilmektedir.

Sekil 16: “9.4. Universite Cahsanlari, Etikle Ilgili Sorularim Yéneltmek icin
Herhangi Bir Lidere Kolayca Ulasabileceklerini Bilirler” Maddesi I¢in

Universite Ortalamalariin Grafiksel Gosterimi
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Sekil I6’daki “9.4. Universite ¢alisanlar, etikle ilgili sorularim yoneltmek
icin herhangi bir lidere kolayca ulasabileceklerini bilirler” maddesi igin iniversite
ortalamalarinin grafiksel gosterimi incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip
tniversitelerin Sinop Universitesi (5,37), Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji
Universitesi (5,11), Agr1 Ibrahim Cecen, Mersin, Sivas Cumhuriyet ve Tokat

Gaziosmanpasa Universitelerinin (5,00); en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise
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Bingdl Universitesi (3,38), Sileyman Demirel Universitesi (3,17), Firat Universitesi
(1,80) olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 16’daki “9.5. Liderler, gunlik is akislarinda potansiyel etik
anlasmazhklarinin nedenlerini bilmek isterler” maddesi icin Universite
ortalamalar1 incelendiginde; en yiliksek ortalamaya sahip {niversitelerin Mersin
Universitesi (5,60), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,24), Sinop Universitesi
(5,11) ve en diisiik ortalamaya sahip {niversitelerin ise Kiitahya Dumlupinar
Universitesi (4,17), Bingol Universitesi (3,75), Firat Universitesi (3,40) olduklari

gorulmektedir.

Tablo 16’daki “9.6. Liderler, Universite iginde etik sorunlarla kars1 karsiya
kaldiklarinda yol gostermesi icin damisacaklar Kisileri bilirler” maddesi igin
liniversite ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin
Sinop Universitesi (5,53), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,24), Eskisehir
Osmangazi, Mersin ve Sivas Cumhuriyet Universiteleri (5,00); en diisiik ortalamaya
sahip Universitelerin ise Bingdl ve Harran Universiteleri (4,00), Ordu Universitesi

(3,82), Siileyman Demirel Universitesi (3,17) olduklari goriilmektedir.

Tablo 16’daki “9.7. Liderler, Universite ¢alhisanlarinin kararlarinda ve
uygulamalarindaki etik icerigi ile ilgili sorumlulugu isteyerek kabul
etmektedirler” maddesi i¢in iniversite ortalamalari incelendiginde; en yiiksek
ortalamaya sahip universitelerin Mersin Universitesi (5,40), Tokat Gaziosmanpasa
Universitesi (5,18), Eskisehir Osmangazi Universitesi (4,94) ve en diisiik ortalamaya
sahip universitelerin ise Siileyman Demirel Universitesi (3,83), Ordu Universitesi
(3,64), Firat Universitesi (2,20) olduklar1 gériilmektedir.

Tablo 16’daki “9.8. Liderler, diizenli olarak Universite ¢calisanlarinin etige
dayah karar ve davramslarimi édiillendirmekte ve takdir etmektedir” maddesi
i¢in iiniversite ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip tiniversitelerin
Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (4,94), Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi (4,57),
Mersin Universitesi (4,40) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Ordu
Universitesi (3,00), Kiitahya Dumlupinar Universitesi (2,92), Firat Universitesi (2,00)

olduklar1 goriilmektedir.
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Tablo 17: “10. Etige Dayal Uygulamalarin Etkisini Degerlendirmek” Boyutunda

Yer Alan Maddelerin Ortalamalarimin Degerlendirilmesi

Universiteler

Alt Maddeler

10.1. Universite ¢alisanlar, iiniversite
lamaglar1 gergcevesinde kesin kararlar
lalmada, etige dayali davranislarin

etkisinin 6l¢lilmesine yardimet olurlar.

dayali goriilen ¢alismalarinin avantajlart

10.2. Tedarikgiler, iiniversitenin etige
dogrultusunda davranmaktadr.

10.3. Universite, ast ve esit

kademelerdeki galisanlarin

performansina etki eden etik ile ilgili
lanlagmazliklarin kapsaminin ne

oldugunu bilmektedir.

10.4. Universitenin bagl oldugu

dizenleyici kurum (YOK) Gniversitenin

etik standartlarinin farkindadirlar.

10.5. Universiteden mal ve hizmet

alanlar, tniversitenin etik standart ve

10.6. Universitenin etik standartlart,
Universite igindeki tiim gruplarin,

birimlerin ve departmanlarin karar ve

uygulamalarm etkiler.

10.7. Universitenin etik standartlarinin

ekonomik performansa etkisi

degerlendirilmektedir.

10.8. Etik standartlarin tiniversite

personelinin moral ve motivasyonuna
etkisi diizenli olarak 6lgulmektedir.

ATU

AKU

AGRIU.
BINGOL U.
CoMU

oGU

FIRAT U.
GAZI U.
HARRAN U.
KARABUK U.

DUMLUPINAR U.

CBU
MERSIN U.
MU

obuU

PAU
ERDOGAN U.
SINOP U.

CUMHURIYET U.

sSpU

GOP U.
TRAKYA U.
USAK U.

X
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p
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4.67
4.39
5.00
3.63
4.60
4.81
2.60
4.60
4.00
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4.56
4.05
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4.67
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443
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4,26
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it uygulamalarini bilirler.
N

4.86
5.00
3.88
4.80
462
3.80
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4.00
4.08
4.82
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4.94
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4.18
4.86
3.13
4.16
3.62
1.80
4.20
3.50
3.58
3.42
3.65
4.60
3.33
2.82
411
4.00
3.95
3.18
3.17
471
3.70
4.47
3,83
1,465
,082

*<0,05 o: One Way ANOVA test

P :Welch test
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Etige dayali uygulamalarin etkisini degerlendirme boyutunda Tablo 17’de yer
alan maddelerin ortalamalarinin degerlendirilmesi yapilmaktadir. Universitelerin etige
dayali uygulamalarin, iletisim i¢inde bulunduklar1 paydaslarin iliskilerine olan etkisi
ortalamalar bakiminda degerlendirildiginde;

Universite ¢alisanlari, iiniversite amagclar1 cercevesinde kesin kararlar almada,
etige dayali davraniglarin etkisinin oOl¢iilmesinde yardimci olmaktadir (4,33).
Tedarikgiler, iiniversitenin etige dayali goriilen ¢alismalarinin avantajlar
dogrultusunda giivence altinda olduklarini (4,29), liniversiteden mal ve hizmet alanlar
ise Universitenin etik standart ve uygulamalar cergevesinde hareket -ettiklerini
bilmektedirler (4,68). Universitenin bagli oldugu diizenleyici kurum (YOK),
{iniversitenin etik standartlarinin farkindadir (4,26). Universiteler, ast ve esit
kademelerdeki calisanlarin performansina etki eden, etik ile ilgili anlagmazliklarin
kapsaminin ne oldugunu bilir (4,31). Ayrica etik standartlarin tiniversite i¢indeki tiim
gruplarin, birimlerin ve departmanlarin karar ve uygulamalarini etkiledigi varsayilarak
(4,57) bu etik standartlarin ekonomik performansa etkisi konusunda
degerlendirmeler yapilmaktadir (4,39). Ancak, etik standartlarin (niversite
personelinin moral ve motivasyonuna etkisi diizenli olarak 6l¢iiliip 6l¢iilmedigi ile
ilgili tereddiitlerin oldugu sdylenebilir (3,83).

Ayrica “Etige Dayali Uygulamalarin Etkisini Degerlendirmek” boyutunda yer
alan maddelerin ortalamalarinin karsilastirilmasi amaciyla her madde icin tek yonli
varyans analizi (ANOVA) ya da Welch testi uygulanmistir. Universitelerin
ortalamalar1 arasindan istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunan alt madde; “10.3.
Universite, ast ve esit kademelerdeki ¢calisanlarin performansina etki eden etik ile
ilgili anlasmazhklarin kapsaminin ne oldugunu bilmektedir” (F=1,752; p<0,05)
maddesidir. Bu madde;

e Analizdeki “10.3. Universite, ast ve esit kademelerdeki calisanlarin
performansina etki eden etik ile ilgili anlasmazliklarin kapsaminin ne oldugunu
bilmektedir” maddesinde farkliligin kaynagi Bonferroni, Scheffe testleri ile
bulunamadigindan LSD testi ile incelenmistir. Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi (5,14),
Sinop Universitesi (5,11) ve Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (4,82) katilim
ortalamalarinin; Karabiik Universitesi (3,85), Bingdl Universitesi (3,75), Harran

Universitesi (3,71), Ordu Universitesi (3,45), Kiitahya Dumlupinar Universitesi
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(3,25), Siileyman Demirel Universitesi (2,83), Firat Universitesi (2,80) katilim
ortalamalarindan biiyiik oldugu anlagilmaktadir.

Tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ve Welch testlerinde sadece 10.3’ilincii
maddesinde iiniversitelerin ortalamalar1 arasinda istatistiksel anlamda farklilik
bulunmakta olup diger 7 maddede ise istatistiksel anlamda herhangi bir farklilik
bulunmamaktadir. Bununla beraber 10.3’{incli maddesindeki ortalamalara ait grafik
Sekil 17°de gosterilmistir. Farklilik gostermeyen diger maddelere ait grafiklere yer

verilmemistir.

Tablo 17°deki “10.1. Universite cahsanlari, iiniversite amaglar cercevesinde
kesin kararlar almada, etige dayali davramislarin etkisinin 6lciilmesine yardimci
olurlar” maddesi i¢in iiniversite ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya
sahip Universitelerin Mersin Universitesi (5,60), Agr1 ibrahim Cecen Universitesi
(5,29), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (4,88) ve en diisiik ortalamaya sahip
tiniversitelerin ise Firat Universitesi (3,80), Sivas Cumhuriyet Universitesi (3,73),

Kiitahya Dumlupinar Universitesi (3,50) olduklar1 gériilmektedir.

Tablo 17°deki “10.2. Tedarikgiler, iiniversitenin etige dayal goriilen
calismalarimin  avantajlar1  dogrultusunda davranmaktadir” maddesi igin
tiniversite ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin
Mersin Universitesi  (5,20), Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi (5,00), Tokat
Gaziosmanpasa Universitesi (4,82) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise
Bingdl Universitesi (3,63), Suleyman Demirel Universitesi (3,50), Firat Universitesi
(2,60) olduklar1 goriilmektedir.
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Sekil 17: “10.3. Universite, Ast ve Esit Kademelerdeki Calisanlarin
Performansina Etki Eden Etik fle Tlgili Anlasmazliklarin Kapsaminin Ne

Oldugunu Bilmektedir” Maddesi Icin Universite Ortalamalarmin Grafiksel
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Sekil 17°deki “Universite, ast ve esit kademelerdeki c¢ahsanlarin
performansina etki eden etik ile ilgili anlagsmazhiklarin kapsamimin ne oldugunu
bilmektedir” maddesi i¢in {iniversite ortalamalarinin grafiksel gosterimi
incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip Gniversitelerin Agri Ibrahim Cecen
Universitesi (5,14), Sinop Universitesi (5,11), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi
(4,82) ve en diisiik ortalamaya sahip tniversitelerin ise Kiitahya Dumlupinar
Universitesi (3,25), Sileyman Demirel Universitesi (2,83), Firat Universitesi (2,80)

olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 17°deki “10.4. Universitenin bagh oldugu diizenleyici kurum (YOK)
iiniversitenin etik standartlarmin farkindadirlar” maddesi igin Universite
ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip Universitelerin Mersin
Universitesi (5,80), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,41), Sinop Universitesi

(5,32) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Ordu Universitesi (3,73),
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Stileyman Demirel Universitesi (3,67), Firat Universitesi (3,40) olduklar
gorulmektedir.

Tablo 17°deki “10.5. Universiteden mal ve hizmet alanlar, tniversitenin etik
standart ve uygulamalarim bilirler” maddesi i¢in {niversite ortalamalari
incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip Universitelerin Mersin Universitesi (5,20),
Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi (5,00), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (4,94) ve
en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Bingdl Universitesi (3,88), Firat

Universitesi (3,80), Siileyman Demirel Universitesi (3,00) olduklar: goriilmektedir.

Tablo 17°deki “10.6. Universitenin etik standartlar, iiniversite icindeki tiim
gruplarin, birimlerin ve departmanlarin karar ve uygulamalarim etkiler”
maddesi igin lniversite ortalamalari incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip
tniversitelerin Mersin Universitesi (5,60), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,35),
Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi (5,29) ve en diisiik ortalamaya sahip {iniversitelerin
ise Suleyman Demirel Universitesi (3,83), Bing6l Universitesi (3,63), Firat

Universitesi (3,60) olduklari goriilmektedir.

Tablo 17°deki “10.7. Universitenin etik standartlarmm ekonomik
performansa etkisinin degerlendirilmektedir” maddesi icin iiniversite ortalamalar
incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin Mersin Universitesi (5,20),
Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi (4,86), Usak Universitesi (4,78), ve en diisiik
ortalamaya sahip Universitelerin ise Firat Universitesi (3,80), Bingdl Universitesi

(3,63), Siilleyman Demirel Universitesi (3,50) olduklari goriilmektedir.

Tablo 17°deki “10.8. Etik standartlarin iiniversite personelinin moral ve
motivasyonuna etkisi diizenli olarak olgiilmektedir” maddesi icin Universite
ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip tniversitelerin Agri Ibrahim
Cecen Universitesi (4,86), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (4,71), Mersin
Universitesi (4,60) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Bingol
Universitesi (3,13), Ordu Universitesi (2,82), Firat Universitesi (1,80) olduklari

gorilmektedir.
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Tablo 18: “11. Etik Egitimi ve Oryantasyonu” Boyutunda Yer Alan Maddelerin

Ortalamalarimin Degerlendirilmesi

Alt Maddeler
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ATU 4,44 511 3,89 3,89 4,44 3,89 4,00 4,78
AKU 4,93 4,68 4,29 4,32 4,29 4,43 4,68 5,00
AGRI UL 4,29 5,00 4,86 4,57 4,57 471 5,00 5,14
BINGOL U. 3,38 3,50 3,63 3,75 375 3,50 3,50 3,38
comU 4,48 4,60 4,04 4,08 4,12 4,44 4,28 4,64
oGU 4,81 4,75 4,19 4,19 4,19 4,13 4,00 4,50
FIRAT U. 4,00 3,80 2,20 2,00 2,20 2,40 2,80 3,00
GAZI U. 4,80 4,90 4,80 4,60 4,80 4,70 4,40 4,50
HARRAN U. 3,93 3,93 3,50 3,36 3,29 3,50 3,50 4,00
KARABUK U. 3,96 4,00 3,58 3,38 3,35 3,50 3,46 3,81
DUMLUPINAR U. 3,25 3,50 2,75 2,75 2,42 2,67 3,08 3,25
CBU 4,50 4,65 4,12 4,12 4,03 4,15 4,18 4,62
MERSIN 0. 5,20 5,60 5,40 5,60 5,60 4,20 6,00 5,60
MU 373 433 353 3,40 3,33 353 4,00 447
obuU 3,18 3,36 2,82 2,82 3,09 3,09 2,91 4,09
PAU 4,06 4,44 4,00 4,00 4,06 411 3,04 3,89
ERDOGAN U. 4,48 4,86 381 3,90 376 371 3,52 4,19
SINOP U. 4,63 5,05 4,84 4,79 4,68 4,58 4,63 4,58
CUMHURIYET U. 4,73 4,82 4,18 4,18 3,82 4,18 4,18 3,01
SpU 3,67 3,83 3,33 3,83 3,33 3,67 3,50 4,00
GOP U. 4,94 5,00 4,82 5,00 4,82 4,82 5,12 541
TRAKYA U. 3,95 4,43 3,85 3,78 3,78 3,85 4,10 4,35
USAK U. 4,61 4,64 4,42 4,50 4,64 4,50 4,67 5,00
x 4,26 4,47 3.95 3.95 3.93 3.92 4,06 435
F veya Welch 1248*  1371¢ 1788°  2,010° 2196° 1,795 2157°  2,040*
p 204 124 017* ,005** ,002** L016* 002%*  004**

#<0,05 **p<0,01

a: One Way ANOVA test

p :Welch test
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Universitenin etik egitimi ve oryantasyonu boyutunda Tablo 18’de yer alan
maddelerin ortalamalarimin degerlendirilmesi yapilmaktadir. Bu degerlendirmelere
gore;

Universitelerde yeni baslayan iiniversite personeline verilen oryantasyon
egitimi, liniversitenin etik standart ve uygulamalarin1 da kapsamakta (4,26) ve etik
etkisi egitimlerinin bazilari, {iniversitenin tiim c¢alisanlari i¢in uygundur (4,35).
Universite ¢alisanlar1 kendileri i¢in hazirlanan etik uygulamalarini daha etkin bir
sekilde destekleyen egitim aragtirmalarina tesvik edilmekte (4,06), liderler
tiniversitelerin ¢aliganlara yonelik etik karar ve uygulamalarma etki eden formel
egitimi kabul etmektedirler (4,47).

Ancak; Universite personelinin, etik uygulamalari destekleyen performans
degerleme siirecini nasil kullanacaklari (3,95), iniversitenin etik politika ve
prosediirlerinin nasil ve nigin oldugu (3,95), kendi degerlerini nasil aciklayacaklar1 ve
etige uyumlarini nasil degerlendirecekleri (3,93) ile yoneticiler icin etik etkisi ve
iklimin verilerinin kullaniminin egitimi (3,92) konularinda egitimin yapilip
yapilmadigi hususlar1 hakkinda net bir bilgiye sahip olmadiklar1 gorilmektedir.

Ayrica “Etik egitimi ve oryantasyonu” boyutunda yer alan maddelerin
ortalamalarinin karsilagtirilmasi ve degerlendirilmesi amaciyla her madde i¢in tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) ya da Welch testi uygulanmistir. Universitelerin
ortalamalar1 bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunan alt maddeler;
“11.3. Cahsanlar, iiniversitenin etik politika ve prosediirlerinin nasil ve ni¢in
oldugu konusunda egitilmektedir” (F=1,788 ;p<0,05), “11.4. Universite personeli,
etik uygulamalar1 destekleyen performans degerleme siirecini nasil
kullanacaklar1 konusunda egitilmektedir” (F=2,010 ;p<0,05), “11.5. Cahisanlar,
kendi degerlerini nasil aciklayacaklar1 ve etige uyumlarimin nasil
degerlendirilecegi konularimda egitilmektedir” (F=2,196 ;p<0,05), “11.6.
Yoneticiler igin, etik etkisi ve ikliminin verilerinin kullaniminin egitimi
bulunmaktadir” (F=1,795 ;p<0,05), “11.7. Universite ¢alisanlari, kendileri icin
hazirlanan etik uygulamalarimm daha etkin bir sekilde destekleyen egitim

arastirmalarina tesvik edilmektedir” (F=2,157;p<0,05) ile “11.8. Etik etkisi
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egitimlerinin bazilar, iiniversitenin tiim c¢ahsanlar1 i¢cin uygundur”
(W=2,040;p<0,05) maddeleridir. Bunlar;

e Analizdeki “11.3. Calisanlar, iiniversitenin etik politika ve
prosediirlerinin nasil ve ni¢in oldugu konusunda egitilmektedir” maddesinde
farkliligin kaynagi Bonferroni, Scheffe testleri ile bulunamadigindan LSD testi ile
incelenmistir. Mersin Universitesi (5,40), Agr1 ibrahim Cegen Universitesi (4,86),
Sinop Universitesi (4,84) katilim ortalamalarinin; Karabiik Universitesi (3,58), Mugla
Sitki Kogman Universitesi (3,53), Harran Universitesi (3,50), Siileyman Demirel
Universitesi (3,33), Ordu Universitesi (2,82), Kiitahya Dumlupiar Universitesi (2,75)
ve Firat Universitesi’nin  (2,20) katilm ortalamalarindan  biiyiilk  oldugu
anlasilmaktadir.

e Diger “11.4. Universite personeli, etik uygulamalar1 destekleyen
performans degerleme siirecini nasil kullanacaklar: konusunda egitilmektedir”
maddesindeki farkliligin kaynagi Bonferroni, Scheffe testleri ile bulunamadigindan
LSD testi ile incelenmistir. Mersin Universitesi (5,60), Tokat Gaziosmanpasa
Universitesi (5,00), Sinop Universitesi (4,79) katilim ortalamalarinin; Mugla Sitki
Kogman Universitesi (3,40), Karabiik Universitesi (3,38), Harran Universitesi (3,36),
Ordu Universitesi (2,82), Kiitahya Dumlupinar Universitesi (2,75) ve Firat
Universitesi’nin (2,00) katilim ortalamalarindan biiyiik oldugu anlasiimaktadir.

e Ayrica “11.5. Cahsanlar, kendi degerlerini nasil aciklayacaklar: ve etige
uyumlarmin nasil degerlendirilecegi konularinda egitilmektedir” maddesinde ise
farkliligin kaynagi Bonferroni, Scheffe testleri ile bulunamadigindan LSD testi ile
incelenmistir. Mersin Universitesi (5,60), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (4,82),
Gazi Universitesi (4,80) katilim ortalamalarinin; Siileyman Demirel Universitesi
(3,33), Harran Universitesi (3,29), Ordu Universitesi (3,09), Kiitahya Dumlupiar
Universitesi (2,42) ve Firat Universitesi’nin (2,20) katilim ortalamalarindan biiyiik
oldugu anlagilmaktadir.

e Arastirmada yer alan “11.6. Yoneticiler igin, etik etkisi ve ikliminin
verilerinin kullaniminin egitimi bulunmaktadir” maddesindeki farkliligin kaynagi
Bonferroni, Scheffe testleri ile bulunamadigindan LSD testi ile incelenmistir. Tokat

Gaziosmanpasa Universitesi (4,82), Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi (4,71), Gazi
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Universitesi (4,70) katilm ortalamalarinin; Bingdl Universitesi (3,50), Harran
Universitesi (3,50), Karabiik Universitesi (3,50), Ordu Universitesi (3,09), Kiitahya
Dumlupinar  Universitesi (2,67) ve Firat Universitesi'nin (2,40) katilim
ortalamalarindan biiyiik oldugu anlagilmaktadir.

e Diger bir madde “11.7. Universite cahsanlari, kendileri i¢in hazirlanan
etik uygulamalarim1 daha etkin bir sekilde destekleyen egitim arastirmalarina
tesvik edilmektedir” maddesidir. Bu maddedeki farkliligin kaynagi Bonferroni,
Scheffe testleri ile bulunamadigindan LSD testi ile incelenmistir. Mersin Universitesi
(6,00), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,12), Agr1 ibrahim Cecen Universitesi
(5,00) katilim ortalamalarinin; Karabiik Universitesi (3,46), Kiitahya Dumlupinar
Universitesi (3,08), Ordu Universitesi (2,91) ve Firat Universitesi’nin (2,80) katilim
ortalamalarindan biiyiik oldugu anlagilmaktadir.

e Bu boyutta yer alan “11.8. Etik etkisi egitimlerinin bazilari, liniversitenin
tim cahsanlar icin uygundur” son maddesinde ise farkliligin kaynagi Bonferroni,
Scheffe testleri ile bulunamadigindan LSD testi ile incelenmistir. Mersin Universitesi
(5,60), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,41), Agr1 ibrahim Cegen Universitesi
(5,14) katihm ortalamalarinin; Bingdl Universitesi (3,38), Kiitahya Dumlupinar
Universitesi (3,25) ve Firat Universitesi’nin (3,00) katilim ortalamalarindan biytk
oldugu anlagilmaktadir.

Tek yonlu varyans analizi (ANOVA) ve Welch testlerinde 11.3, 11.4, 11.5, 11.6,
11.7 ve 11.8’inci maddelerinde tiiniversitelerin ortalamalar1 arasinda istatistiksel
anlamda farklilik bulunmakta olup diger 2 maddede ise istatistiksel anlamda herhangi
bir farklilik bulunmamaktadir. Bununla beraber 11.3, 11.4, 11.5, 11.6, 11.7 ve
11.8’inci maddelerin ortalamalarina ait grafikler Sekil 18, 19, 20, 21, 22 ve Sekil 23°de

gosterilmistir. Farklilik géstermeyen diger maddelere ait grafiklere yer verilmemistir.

Tablo 18’deki “11.1. Yeni baslayan iiniversite personeline verilen
oryantasyon egitimi, iiniversitenin etik standart ve uygulamalarim da
kapsamaktadir” maddesi icin iiniversite ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek
ortalamaya sahip Universitelerin Mersin Universitesi (5,20), Tokat Gaziosmanpasa

Universitesi (4,94), Afyon Kocatepe Universitesi (4,93) ve en diisiik ortalamaya sahip
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tiniversitelerin ise Bingdl Universitesi (3,38), Kiitahya Dumlupinar Universitesi (3,25)
ve Ordu Universitesi (3,18) olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 18’deki “11.2. Liderler, iiniversite ¢alisanlarimin etik karar ve
uygulamalarina etki eden formal egitimi kabul etmektedir” maddesi igin
Universite ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin
Mersin Universitesi (5,60), Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi
(5,11), Sinop Universitesi (5,05) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise
Bingdl ve Kitahya Dumlupinar Universiteleri (3,50) ve Ordu Universitesi (3,36)

olduklar1 goriilmektedir.

Sekil 18: “11.3. Calisanlar, Universitenin Etik Politika ve Prosediirlerinin Nasil
ve Ni¢in Oldugu Konusunda Egitilmektedir” Maddesi Icin Universite

Ortalamalarinin Grafiksel Gosterimi
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Sekil 18’deki “11.3. Calisanlar, iiniversitenin etik politika ve
prosediirlerinin nasil ve ni¢in oldugu konusunda egitilmektedir” maddesi igin

tiniversite ortalamalarinin grafiksel gosterimi incelendiginde; en yiiksek ortalamaya
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sahip Universitelerin Mersin Universitesi (5,40), Agr1 ibrahim Cegen Universitesi
(4,86), Sinop Universitesi (4,84) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Ordu
Universitesi (2,82), Kiitahya Dumlupmar Universitesi (2,75) ve Firat Universitesi

(2,20) olduklar1 goriilmektedir.

Sekil 19: “11.4. Universite Personeli, Etik Uygulamalar1 Destekleyen Performans
Degerleme Siirecini Nasil Kullanacaklar1 Konusunda Egitilmektedir” Maddesi

Icin Universite Ortalamalarimin Grafiksel Gosterimi
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Sekil 19°daki “11.4. Universite personeli, etik uygulamalar1 destekleyen
performans degerleme siirecini nasil kullanacaklar: konusunda egitilmektedir”
maddesi i¢in liniversite ortalamalarinin grafiksel gosterimi incelendiginde; en yiiksek
ortalamaya sahip niversitelerin Mersin Universitesi (5,60), Tokat Gaziosmanpasa
Universitesi (5,00), Sinop Universitesi (4,79) ve en diisiik ortalamaya sahip
tniversitelerin ise Ordu Universitesi (2,82), Kiitahya Dumlupmar Universitesi (2,75)

ve Firat Universitesi (2,00) olduklar1 goriilmektedir.
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Sekil 20: “11.5. Cahsanlar, Kendi Degerlerini Nasil Aciklayacaklar1 ve Etige
Uyumlarinin Nasil Degerlendirilecegi Konularinda Egitilmektedir” Maddesi i¢in

Universite Ortalamalarinin Grafiksel Gosterimi
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Sekil 20°deki “11.5. Cahisanlar, kendi degerlerini nasil aciklayacaklar: ve
etige uyumlarimin nasil degerlendirilecegi konularinda egitilmektedir” maddesi
icin {iniversite ortalamalarmin grafiksel gosterimi incelendiginde; en yliksek
ortalamaya sahip Universitelerin Mersin Universitesi (5,60), Tokat Gaziosmanpasa
Universitesi (4,82), Gazi Universitesi (4,80) ve en diisiik ortalamaya sahip
tniversitelerin ise Ordu Universitesi (3,09), Kiitahya Dumlupinar Universitesi (2,42)

ve Firat Universitesi (2,20) olduklar1 goriilmektedir.
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Sekil 21: “11.6. Yoneticiler I¢cin, Etik Etkisi ve Ikliminin Verilerinin Kullaniminin

Egitimi Bulunmaktadir” Maddesi I¢in Universite Ortalamalarimin Grafiksel

Gosterimi
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Sekil 21°deki “11.6. Yoneticiler igin, etik etkisi ve ikliminin verilerinin
kullaniminin egitimi bulunmaktadir” maddesi icin iniversite ortalamalariin
grafiksel gosterimi incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip tiniversitelerin Tokat
Gaziosmanpasa Universitesi (4,82), Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi (4,71), Gazi
Universitesi (4,70) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Ordu Universitesi
(3,09), Kitahya Dumlupmar Universitesi (2,67) ve Firat Universitesi’nin (2,40)

olduklar1 goriilmektedir.
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Sekil 22: “11.7. Universite Cahsanlari, Kendileri I¢cin Hazirlanan Etik
Uygulamalarim1 Daha Etkin Bir Sekilde Destekleyen Egitim Arastirmalarina
Tesvik Edilmektedir® Maddesi Icin Universite Ortalamalarinin Grafiksel

Gosterimi
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Sekil 22°deki “11.7. Universite ¢alisanlari, kendileri icin hazirlanan etik
uygulamalarini daha etkin bir sekilde destekleyen egitim arastirmalarina tesvik
edilmektedir” maddesi i¢in {niversite ortalamalarinin grafiksel gosterimi
incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin Mersin Universitesi (6,00),
Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,12), Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi (5,00) ve
en diisiik ortalamaya sahip {iniversitelerin ise Kiitahya Dumlupinar Universitesi (3,08),

Ordu Universitesi (2,91) ve Firat Universitesi (2,80) olduklari goriilmektedir.
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Sekil 23: “11.8. Etik Etkisi Egitimlerinin Bazilar1, Universitenin Tiim Cahsanlari

Icin Uygundur” Maddesi I¢in Universite Ortalamalarimin Grafiksel Gosterimi
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Sekil 23’deki “11.8. Etik etkisi egitimlerinin bazilari, iiniversitenin tiim
calisanlar1 icin uygundur” maddesi icin iiniversite ortalamalarinin grafiksel
gosterimi  incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iniversitelerin Mersin
Universitesi (5,60), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,41), Agr1 Ibrahim Cecen
Universitesi (5,14) ve en diisik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Bingdl
Universitesi (3,38), Kiitahya Dumlupmar Universitesi (3,25) ve Firat Universitesi

(3,00) olduklar1 goriilmektedir.
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Tablo 19: “12. Cahsanlarin Kisilik Degerlerine Saygi” Boyutunda Yer Alan

Maddelerin Ortalamalarinin Degerlendirilmesi

Alt Maddeler
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Universiteler dEgENSEE d53 o558 dES5 d8F dBEFS dEF
ATU 4,67 4,89 4,56 4,44 4,78 4,33 4,56 4,22
AKU 4,46 4,25 4,18 4,29 4,64 3,79 4,46 4,04
AGRIU. 5,00 5,14 5,00 4,86 5,00 457 5,14 5,29
BINGOL U. 3,75 3,50 3,50 3,75 4,00 3,63 3,13 3,13
CoMU 4,40 4,60 4,28 3,96 4,28 3,80 4,32 4,08
oGU 4,25 4,00 3,63 3,94 4,44 3,75 4,50 4,00
FIRAT U. 2,80 2,80 2,40 2,40 2,80 2,40 3,40 2,60
GAZI U. 4,20 4,30 4,70 4,50 4,50 3,90 4,00 4,30
HARRAN U. 3,43 3,36 3,29 3,07 3,64 3,07 3,36 3,50
KARABUK U. 3,69 3,73 3,69 3,31 3,85 3,58 4,00 3,58
DUMLUPINAR U. 4,00 3,08 3,25 3,17 3,92 3,08 3,83 2,83
CBU 4,26 4,56 4,32 4,00 453 3,79 4,03 3,97
MERSIN U. 4,00 4,40 4,40 4,60 5,40 3,20 3,40 4,40
MU 4,00 4,00 3,67 3,60 4,20 3,60 3,67 3,67
obU 3,64 3,27 2,64 3,00 3,09 2,27 2,91 3,09
PAU 411 3,78 3,04 3,89 4,67 4,06 4,06 4,06
ERDOGAN U 3,81 4,24 3,86 3,57 4,33 3,86 3,90 3,81
SINOP U, 4,47 4,63 4,58 4,84 5,11 453 4,89 4,42
CUMHURIYET U. 3,55 4,09 3,36 2,91 427 3,36 3,91 3,55
SDU 3,33 3,50 3,67 417 3,67 3,67 3,67 3,50
GOP U, 4,94 5,00 5,06 5,06 5,29 4,94 5,24 4,88
TRAKYA U. 3,88 3,88 3,88 3,90 4,30 3,63 4,28 3,83
USAK U. 4,558 453 4,42 4,33 4,94 417 4,67 4,42
x 4,05 407 392 389 433 369 4,06 388
F veya Welch 1,085¢  1687" 1,686 1887¢ 1686% 1,795 2016  1414°
p 361 ,046* ,028* 010* 034* 016* 012* ,103
*0<0,05  o: One Way ANOVA test P :Welch test
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Universitelerin, calisanlarin kisilik degerlerine sayg1 boyutunda Tablo 19°da

yer alan maddelerin ortalamalarinin degerlendirilmesi yapilmaktadir. Bu gercevede;

Universitelerin uygulamalari, politikalar1 ve prosediirleri belirlenirken
calisanlarin degerleri goz oOniinde tutulmaktadir (4,05). Etik iklim ve etkililik
degerleri, iiniversite ¢alisanlarinin degerlerine dnem vermeyi icermektedir (4,33).
Liderlerin, kendi kararlar1 ile bu kararlar1 uygulamak zorunda olan {iniversite
calisanlarinin degerleri arasindaki uyumu arastirdiklart goriilmektedir (4,07).
Calisanlar isleri ile ilgili herhangi bir konuda etige dayali kaygi tespit ettiklerinde ve
bu kaygilarini dile getirdiklerinde dikkate alindiklarini sdyleyebiliriz (4,06). Ancak,
tiniversite ve ¢alisanlarin degerleri arasindaki uyumun artigini bilme ve 6diillendirme
(3,69), lniversite calisanlar1 isleriyle baglantili olan tiim etik kaygilarin1 belirtme
yoniinde tesvik edilme (3,92), calisanlarin kendi bireysel degerlerini ifade etme ve
aciklama konusunda egitilme ve desteklenme (3,89) ile iiniversite ¢alisanlar1 etik
catisma yaratan kilit kararlara etki etme firsatina sahip olma (3,88) konularinin

onemsenmesi hakkinda tereddiitlerin var oldugu goérulmektedir.

Ayrica “Calisanlarin  Kisilik Degerlerine Saygi” boyutunda yer alan
maddelerin ortalamalarinin karsilastirilmas: ve degerlendirilmesi amaciyla her madde
icin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ya da Welch testi uygulanmustir.
Universitelerin ortalamalar1 arasindan istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunan alt
maddeler; «“12.2. Liderler, kendi kararlar ile bu kararlar1 uygulamak zorunda
olan iiniversite calisanlarimin degerleri arasindaki uyumu arastirir” maddesi
(W=1,687 ;p<0,05), “12.3. Universite cahisanlari, isleriyle baglantili olan tiim etik
kaygilarini belirtmeleri yoniinde tesvik edilmektedir” maddesi (F=1,686 ;p<0,05),
“12.4. Universite calisanlari, kendi bireysel degerlerini ifade etmede ve
aciklamada egitilmekte ve desteklenmektedir” maddesi (F=1,887 ;p<0,05), “12.5.
Etik iklim ve etkililik degerleri, iiniversite ¢alisanlarimin degerlerine 6nem
vermeyi icermektedir” maddesi (W=1,686 ;p<0,05), “12.6. Liderler, Gniversite ve
calisanlarin  degerleri  arasindaki uyumun artistmm  bilmekte ve
oédiillendirmektedir” maddesi (F=1,795; p<0,05) ile “12.7. Universite ¢calisanlari,
isleri ile ilgili herhangi bir konuda etige dayal kayg tespit ettiklerinde dikkate
alinmaktadir” (W=2,016; p<0,05) maddeleri tespit edilmistir. Bunlar;
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e (Calismadaki “12.2. Liderler, kendi kararlari ile bu kararlar1 uygulamak
zorunda olan iiniversite ¢alisanlarinin degerleri arasindaki uyumu arastirir” alt
maddesinde farkliligin kaynag1 Tamhane’s testi ile incelenmistir. Agr1 Ibrahim Cegen
Universitesi (5,14), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,00), Adana Alparslan
Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi (4,89) katilim ortalamalarimn; Trakya
Universitesi (3,88), Pamukkale Universitesi (3,78), Karabilk Universitesi (3,73),
Bing6l Universitesi (3,50), Stileyman Demirel Universitesi (3,50), Harran Universitesi
(3,36), Ordu Universitesi (3,27), Kiitahya Dumlupinar Universitesi (3,08) ve Firat
Universitesi’nin (2,80) katilim ortalamalarindan biiyiik oldugu gorilmektedir.

e Boyutun “12.3. Universite ¢alisanlari, isleriyle baglantii olan tiim etik
kaygilarini belirtmeleri yoniinde tesvik edilmektedir” alt maddesindeki farkliligin
kaynagi Bonferroni, Scheffe testleri ile bulunamadigindan LSD testi ile incelenmistir.
Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,06), Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi (5,00),
Gazi Universitesi (4,70), Sinop Universitesi (4,58), Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve
Teknoloji  Universitesi  (4,56) katilim ortalamalarinin; Eskisehir Osmangazi
Universitesi (3,63), Bingdl Universitesi (3,50), Sivas Cumhuriyet Universitesi (3,36),
Harran Universitesi (3,29), Kiitahya Dumlupmar Universitesi (3,25), Ordu
Universitesi (2,64) ve Firat Universitesi’nin (2,40) katilim ortalamalarindan biiyiik
oldugu gorulmektedir.

e Diger bir “12.4. Universite ¢cahsanlari, kendi bireysel degerlerini ifade
etmede ve aciklamada egitilmekte ve desteklenmektedir” alt maddesinde
farkliligin kaynagi Bonferroni, Scheffe testleri ile bulunamadigindan LSD testi ile
incelenmistir. Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,06), Agr1 Ibrahim Cegen
Universitesi (4,86), Sinop Universitesi (4,84) katilim ortalamalarinin; Bingol
Universitesi (3,75), Mugla Sitki Kogman Universitesi (3,60), Recep Tayyip Erdogan
Universitesi (3,57), Karabiik Universitesi (3,31), Kiitahya Dumlupinar Universitesi
(3,17), Harran Universitesi (3,07), Ordu Universitesi (3,00), Sivas Cumhuriyet
Universitesi (2,91) ve Firat Universitesi’nin (2,40) katilim ortalamalarindan biiyiik
oldugu gorulmektedir.

e Analizin “12.5. Etik iklim ve etkililik degerleri, iiniversite calisanlariin

degerlerine 6nem vermeyi icermektedir” alt maddesinde farkliligin kaynagi

209



Tamhane’s testi ile incelenmistir. Mersin Universitesi (5,40), Tokat Gaziosmanpasa
Universitesi (5,29), Sinop Universitesi (5,11), Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi (5,00),
Usak Universitesi (4,94) katilim ortalamalarmnin; Mugla Sitki Kogman Universitesi
(4,20), Bing6l Universitesi (4,00), Kiitahya Dumlupinar Universitesi (3,92), Karabiik
Universitesi (3,85), Suileyman Demirel Universitesi (3,67), Harran Universitesi (3,64),
Ordu Universitesi (3,09) ve Firat Universitesi’nin (2,80) katilim ortalamalarindan
biiyiik oldugu gorilmektedir.

e Calismanin “12.6. Liderler, iiniversite ve calsanlarin degerleri
arasindaki uyumun artisini bilmekte ve odiillendirmektedir” alt maddesinde
farkliligin kaynagi Bonferroni, Scheffe testleri ile bulunamadigindan LSD testi ile
incelenmistir. Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (4,94), Agr1 Ibrahim Cecen
Universitesi (4,57), Sinop Universitesi (4,53) katilim ortalamalarinin; Mugla Sitki
Kogman Universitesi (3,60), Karabik Universitesi (3,58), Sivas Cumbhuriyet
Universitesi (3,36), Mersin Universitesi (3,20), Kiitahya Dumlupmar Universitesi
(3,08), Harran Universitesi (3,07), Firat Universitesi (2,40) ve Ordu Universitesi’nin
(2,27) katilim ortalamalarindan biiyiik oldugu gorulmektedir.

e Bu boyutun “12.7. Universite ¢ahsanlar, isleri ile ilgili herhangi bir
konuda etige dayal kaygi tespit ettiklerinde dikkate alinmaktadir” alt maddesinde
farkliligin kaynagi Tamhane’s testi ile bulunamadigindan LSD testi ile incelenmistir.
Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,24), Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi (5,14),
Sinop Universitesi (4,89), Usak Universitesi (4,67) katilim ortalamalarimin; Firat
Universitesi (3,40), Mersin Universitesi (3,40), Harran Universitesi (3,36), Bingol
Universitesi (3,13) ve Ordu Universitesi’nin (2,91) katilim ortalamalarindan biiyiik
oldugu goriilmektedir.

Tek yonlu varyans analizi (ANOVA) ve Welch testlerinde 12.2, 12.3 12.4,
12.5, 12.6 ve 12.7°nci maddelerinde tiniversitelerin ortalamalar1 arasinda istatistiksel
anlamda farklilik bulunmakta olup diger 2 maddede ise istatistiksel anlamda herhangi
bir farklilik bulunmamaktadir. Bununla beraber 12.2, 12.3 12.4, 12.5, 12.6 ve 12.7°nci
maddelerin ortalamalarina ait grafikler Sekil 24, 25, 26, 27, 28 ve Sekil 29°da

gosterilmistir. Farklilik géstermeyen diger maddelere ait grafiklere yer verilmemistir.
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Tablo 19°daki “12.1. Universitenin uygulamalari, politikalar1 ve prosediirleri
belirtilirken ¢ahsanlarin degerleri de goz oniinde tutulmaktadir” maddesi igin
tiniversite ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin
Agn ibrahim Cecen Universitesi (5,00), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (4,94),
Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi (4,67) ve en diisiik
ortalamaya sahip Gniversitelerin ise Harran Universitesi (3,43), Sileyman Demirel

Universitesi (3,33) ve Firat Universitesi (2,80) olduklari goriilmektedir.

Sekil 24: “12.2. Liderler, Kendi Kararlari ile Bu Kararlar1 Uygulamak Zorunda
Olan Universite Calisanlarinin Degerleri Arasindaki Uyumu Arastirir” Maddesi

Icin Universite Ortalamalarinin Grafiksel Gosterimi
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Sekil 24°deki “12.2. Liderler, kendi kararlari ile bu kararlar1 uygulamak
zorunda olan iiniversite cahisanlarinin degerleri arasindaki uyumu arastirir”
maddesi i¢in liniversite ortalamalarin grafiksel gosterimi incelendiginde; en yiiksek
ortalamaya sahip niversitelerin Agri Ibrahim Cegen Universitesi (5,14), Tokat
Gaziosmanpasa Universitesi (5,00), Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji
Universitesi (4,89) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Ordu Universitesi
(3,27), Kiitahya Dumlupinar Universitesi (3,08) ve Firat Universitesi (2,80) olduklari

gorilmektedir.
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Sekil 25: “12.3. Universite Cahsanlari, isleriyle Baglantih Olan Tiim Etik
Kaygilarim Belirtmeleri Yoniinde Tesvik Edilmektedir” Maddesi icin Universite

Ortalamalarinin Grafiksel Gosterimi
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Sekil 25° deki “12.3. Universite ¢calisanlari, isleriyle baglantih olan tiim etik
kaygilarim1 belirtmeleri yoniinde tesvik edilmektedir” maddesi igin Universite
ortalamalarinin grafiksel gosterimi incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip
tniversitelerin  Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,06), Agri Ibrahim Cegen
Universitesi (5,00), Gazi Universitesi (4,70) ve en diisiik ortalamaya sahip
tniversitelerin ise Kiitahya Dumlupinar Universitesi (3,25), Ordu Universitesi (2,64)

ve Firat Universitesi (2,40) olduklar1 goriilmektedir.
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Sekil 26: “12.4. Universite Cahsanlar1, Kendi Bireysel Degerlerini Ifade Etmede
ve Aciklamada Egitilmekte ve Desteklenmektedir” Maddesi I¢in Universite

Ortalamalarimin Grafiksel Gosterimi
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Sekil 26°daki “12.4. Universite cahisanlari, kendi bireysel degerlerini ifade
etmede ve aciklamada egitilmekte ve desteklenmektedir” maddesi icin tniversite
ortalamalarinin grafiksel gosterimi incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip
universitelerin  Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,06), Agri Ibrahim Cecen
Universitesi (4,86), Sinop Universitesi (4,84) ve en diisiik ortalamaya sahip
universitelerin ise Ordu Universitesi (3,00), Sivas Cumhuriyet Universitesi (2,91) ve

Firat Universitesi (2,40) olduklar1 gériilmektedir.
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Sekil 27: “12.5. Etik Iklim ve Etkililik Degerleri, Universite Calisanlarinn
Degerlerine Onem Vermeyi Icermektedir” Maddesi Icin Universite

Ortalamalarimin Grafiksel Gosterimi
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Sekil 27°deki “12.5. Etik iklim ve etkililik degerleri, iiniversite ¢alisanlarinin
degerlerine 6nem vermeyi icermektedir” maddesi i¢in iiniversite ortalamalarinin
grafiksel gosterimi incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip tiniversitelerin Mersin
Universitesi (5,40), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,29), Sinop Universitesi
(5,11) ve en diisiik ortalamaya sahip (iniversitelerin ise Harran Universitesi (3,64),
Ordu Universitesi (3,09) ve Firat Universitesi (2,80) olduklar1 goriilmektedir.
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Sekil 28: “12.6. Liderler, Universite ve Calisanlarin Degerleri Arasindaki
Uyumun Artisim Bilmekte ve Odiillendirmektedir” Maddesi i¢in Universite

Ortalamalarimin Grafiksel Gosterimi
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Sekil 28’deki “12.6. Liderler, iiniversite ve c¢alisanlarin degerleri
arasindaki uyumun artisim bilmekte ve 6diillendirmektedir” maddesi igin
tiniversite ortalamalarinin grafiksel gosterimi incelendiginde; en yiiksek ortalamaya
sahip Universitelerin Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (4,94), Agr1 ibrahim Cegen
Universitesi (4,57), Sinop Universitesi (4,53) ve en diisiik ortalamaya sahip
universitelerin ise Harran Universitesi (3,07), Firat Universitesi (2,40) ve Ordu

Universitesi (2,27) olduklar1 goriilmektedir.
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Sekil 29: “12.7. Universite Calisanlari, isleri ile Ilgili Herhangi Bir Konuda Etige
Dayah Kaygi Tespit Ettiklerinde Dikkate Ahnmaktadir” Maddesi I¢in Universite

Ortalamalarinin Grafiksel Gosterimi
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Sekil 29°daki “12.7. Universite ¢alisanlar, isleri ile ilgili herhangi bir
konuda etige dayal kayg tespit ettiklerinde dikkate alinmaktadir” maddesi igin
tiniversite ortalamalarinin grafiksel gosterimi incelendiginde; en yliksek ortalamaya
sahip Universitelerin Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,24), Agr1 Ibrahim Cecen
Universitesi (5,14), Sinop Universitesi (4,89) ve en diisiik ortalamaya sahip
tiniversitelerin ise Harran Universitesi (3,36), Bingdl Universitesi (3,13) ve Ordu

Universitesi (2,91) olduklari goriilmektedir.

Tablo 19°daki “12.8. Universite calisanlar, etik ¢atisma yaratan kilit
kararlara etki etme firsatina sahiptirler” maddesi i¢in iiniversite ortalamalari
incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin Agr1 Ibrahim Cegen
Universitesi (5,29), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (4,88), Sinop ve Usak
Universiteleri (4,42) ve en diisiik ortalamaya sahip {iniversitelerin ise Ordu
Universitesi (3,09), Kiitahya Dumlupinar Universitesi (2,83) ve Firat Universitesi

(2,60) olduklar goriilmektedir.
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Tablo 20: Arastirma Hipotezlerinin Analiz Edilmesi ve Boyut Ortalamalarinin

Degerlendirilmesi

Boyutlar
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ATU 5,26 4,88 4,93 511 4,58 485 454 471 476 440 431 456
AKU 473 496 456 4,54 4,43 480 452 440 459 458 458 426
AGRI U. 5,59 5,38 5,21 543 5,09 527 509 511 488 5,07 4,77 5,00
BINGOL U. 384 402 4,06 3,80 3,83 398 373 388 375 369 355 355
COoMU 4,78 4,89 471 4,69 4,67 495 479 469 448 4,68 434 422
oGU 4,88 4,89 4,57 4,63 4,30 471 483 464 4,76 449 434 4,06
FIRAT U. 373 355 355 3,08 2,90 328 330 340 283 320 280 2,770
GAZI U. 513 5,24 4,86 4,66 4,54 491 478 473 453 4,38 469 4,30
HARRAN U. 452 458 4,09 4,12 3,73 422 390 39 388 405 363 334
KARABUK U. 410 424 401 421 39 398 401 389 407 402 363 368

DUMLUPINARU. 460 440 4,05 4,02 3,81 416 39 4,09 373 382 29 340

CBU 464 482 450 453 413 463 451 434 465 450 429 4,18
MERSIN U. 523 493 485 490 4,78 510 515 523 518 518 540 4,23
MU 439 463 407 420 4,09 434 425 418 418 415 379 380
obu 436 448 398 367 344 402 381 399 363 377 317 299
PAU 451 450 434 430 435 418 422 436 410 435 406 407
ERDOGAN U. 485 504 442 429 434 456 447 438 423 436 403 392
SINOP U. 511 538 505 512 456 499 479 498 502 473 472 468

CUMHURIYETU. 436 433 423 4,59 4,48 435 443 466 466 409 425 3,63

SbU 454 473 415 385 429 442 373 38 369 348 365 3,65
GoP U. 490 510 500 515 504 504 505 512 515 496 499 505
TRAKYA U. 451 457 433 421 428 455 446 440 428 428 401 394
USAK U. 492 486 472 479 451 489 481 475 465 481 462 451
x 467 471 444 443 426 453 440 442 433 431 411 399
F veya Welch 1,397¢ 1,544* 1246° 1640° 1,366* 1,795% 1,397F 1,544F 1246F 1,640¢ 2,020¢ 1795°
p A11 057 205 036 127 072 138 189 172 194 005** 025*

*0<0,05 **p<0,01 a: One Way ANOVA test [ :Welch test
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Tablo 20’deki arastirma oOlgeginden hesaplanan boyut ortalamalarinin
degerlendirilmesi yapilmistir. Her boyut icin tek yonli varyans analizi (ANOVA) ya
da Welch testi uygulanmistir. Bu cercevede Universitelerin ortalamalar1 arasindan
istatistiksel olarak anlamli farklilik (p<0,05) bulunan boyutlar; “4. Etige Dayal
Etkinin Ol¢iimii” boyutu F=1,640; p<0,05, “11. Etik Egitimi ve Oryantasyonu”
boyutu F=2,020; p<0,05 ile “12. Cahsanlarin Kisilik Degerlerine Saygi1” boyutu
W=1,795; p<0,05 oldugundan 4., 11. ve 12’nci boyutlarin Hs, H11, ve Hio hipotezleri
dogrulanmamistir. Bu boyutlardaki farkliligin kaynagi asagida belirtildigi sekilde
detaylandirilmistir. Bunlar;

e Boyut 4’de “Etige Dayah Etkinin Ol¢iimii” boyutundaki farkliligin kaynag:
Bonferroni, Scheffe testleri ile bulunamadigindan LSD testi ile incelenmistir. Agri
Ibrahim Cecen Universitesi (5,43), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,15), Sinop
Universitesi (5,12), Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi (5,11)
katilim ortalamalariin; Mugla Sitk1 Kogman Universitesi (4,20), Harran Universitesi
(4,12), Kiitahya Dumlupmar Universitesi (4,02), Siileyman Demirel Universitesi
(3,85), Bingdl Universitesi (3,80), Ordu Universitesi (3,67) ve Firat Universitesi’nin
(3,08) katilim ortalamalarindan biiyiik olduklar1 goriilmektedir.

e Boyut 11’de “Etik Egitimi ve Oryantasyonu” boyutundaki farkliligin
kaynag1 Bonferroni, Scheffe testleri ile bulunamadigindan LSD testi ile incelenmistir.
Mersin Universitesi (5,40), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (4,99), Agr1 Ibrahim
Cecen Universitesi (4,77), Sinop Universitesi (4,72) katilim ortalamalarinin; Harran
Universitesi (3,63), Karabilk Universitesi (3,63), Bingdl Universitesi (3,55), Ordu
Universitesi (3,17), Kiitahya Dumlupinar Universitesi (2,96) ve Firat Universitesi’nin
(2,80) katilim ortalamalarindan biiyiik olduklar1 goriilmektedir.

e Boyut 12°de “Calisanlarin Kisilik Degerlerine Sayg1”
degerlendirmesindeki farkliligin kaynagi Tamhane’s testi ile incelenmistir. Tokat
Gaziosmanpasa Universitesi (5,05), Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi (5,00), Sinop
Universitesi (4,68) katilim ortalamalarinin; Sivas Cumhuriyet Universitesi (3,63),
Bingdl Universitesi (3,55), Kiitahya Dumlupmar Universitesi (3,40), Harran
Universitesi (3,34), Ordu Universitesi (2,99) ve Firat Universitesi’nin (2,70) katilim

ortalamalarindan biiyiik olduklar1 goriilmektedir.
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Tek yonli varyans analizi (ANOVA) ve Welch testlerinde sadece 4., 11. ve
12’°nci boyutlarda iiniversiteler arasindaki ortalamalarda istatistiksel anlamda farklilik
bulunmakta (p<0,05) olup, diger 9 boyutta ise istatistiksel anlamda herhangi bir
farklilik bulunmadigi (p>0,05) ortaya konulmustur. Dogrulanan (kabul edilen)
hipotezlerle ilgili olarak;

H1: Universitenin yazih etik kodlar, iiniversitenin ici ve cevresiyle (acik
organizasyon degerleriyle) uyumludur.

- Universitelerin yazili etik kodlarinn, iiniversitelerin i¢i ve gevresiyle uyumlu
oldugu soylenebilir (p>0,05). H1 hipotezi dogrulanmistir.

Hz: Universitenin etik stratejisi, hedef ve amagclar iiniversiteyi olumlu
etkilemektedir.

-Universitelerin etik stratejisi, hedef ve amaglarmin iiniversiteyi olumlu
etkiledigi soylenebilir (p>0,05). H2 hipotezi dogrulanmstir.

Hs: Universitenin etik politika ve prosediirleri Gniversiteyi olumlu
etkilemektedir.

-Universitelerin etik politika ve prosediirlerinin, tniversiteleri olumlu yonde
etkiledigi soylenebilir (p>0,05). Hs hipotezi dogrulanmistir.
Hs: Universitenin etige uygun davramslar odiillendiren sistemi, adaletli

bir bicimde calismaktadir.

-Universitelerin  etise uygun davramslari  &diillendiren — sistemlerinin

hakkaniyetli bir sekilde galistig1 soylenebilir (p>0,05). Hs hipotezi dogrulanmstir.

He: Universitenin etige dayah karar secimi icin koydugu kurallar kesindir

ve herkese esit bicimde uygulanmaktadir.

- Universitelerin etie dayali karar secimi igin ortaya koydugu kurallarmn kesin
ve herkese esit bir bigimde uygulanmakta oldugu soylenebilir (p>0,05). He hipotezi

dogrulanmstir.

H7: Universitenin etik iklimi, iiniversitedeki diger isler ve Kkisilerle

uyumludur.

-Universitelerin etik ikliminin, {iniversitelerdeki diger isler ve kisilerle uyumlu

oldugu séylenebilir (p>0,05). H7 hipotezi dogrulanmistir.
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Hs: Universitenin etige dayali davramslar1 destekleyici bir yapi

bulunmaktadir.

-Universitelerde etige uygun davramslar destekleyici bir yap1 bulunmakta

oldugu sdylenebilir (p>0,05). Hs hipotezi dogrulanmstir.

Ho: Universitedeki liderler, uygulamalarmm etik kodlara gore

gerceklestirirler.

-Universitelerde liderlerin, uygulamalarini etik kurallara gére yerine

getirdikleri soylenebilir (p>0,05). Ho hipotezi dogrulanmistir.

Hi: Universitenin etige dayah uygulamalari, iletisim icinde

bulunduklar biitiin iliskilerini olumlu etkiler.

-Universitelerin etife dayali uygulamalarinmn iletisim i¢inde bulunduklart
bitiin iliskilerini  olumlu etkiledigi  sOylenebilir  (p>0,05). Hio hipotezi

dogrulanmstir.

Ayrica istatistiksel anlamda farklilik gosteren 4., 11. ve 12°nci boyutlarin
ortalamalarina ait grafikler Sekil 30, Sekil 31 ve Sekil 32°de gosterilmistir. Istatistiksel
anlamda farklilik gostermeyen diger boyutlarin ortalamalarina ait grafiklere yer
verilmemistir. Ayrica karsilastirma yapilan tiniversite sayisi fazla oldugundan, her
boyut ortalamalar bakimindan en yiiksek ve en diisiik siralarda yer alan birden fazla

tiniversitenin verileri ortaya konulmustur.

Tablo 20°de “1. Acik Organizasyon Degerleri” boyutu igin universite
ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin Agri Ibrahim
Cecen Universitesi (5,59), Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi
(5,26), Mersin Universitesi (5,23) ve en diisiik ortalamaya sahip Universitelerin ise
Karabiik Universitesi (4,10), Bingdl Universitesi (3,84) ve Firat Universitesi (3,73)

olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 20°de “2. Etik Stratejileri, Hedef ve Amaclar” boyutu igin tniversite
ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip tniversitelerin Agri Ibrahim

Cecen Universitesi (5,38), Sinop Universitesi (5,38), Gazi Universitesi (5,24) ve en
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diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Karabik Universitesi (4,24), Bingol

Universitesi (4,02) ve Firat Universitesi (3,55) olduklar1 gériilmektedir.

Tablo 20°de “3. Etik Politika ve Prosedirleri” boyutu icin Universite
ortalamalari incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin Agr1 Ibrahim
Cecen Universitesi (5,21), Sinop Universitesi (5,05), Tokat Gaziosmanpasa
Universitesi (5,00) ve en diisiik ortalamaya sahip {iiniversitelerin ise Karabiik
Universitesi (4,01), Ordu Universitesi (3,98) ve Firat Universitesi (3,55) olduklari

gorulmektedir.

Sekil 30: “4. Etige Dayah Etkinin Olciimii” Boyutu Icin Universite

Ortalamalarinin Grafiksel Gosterimi
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Sekil 30°da “4. Etige Dayah Etkinin Olciimii” boyutu icin universite
ortalamalarinin grafiksel gosterimi incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip
tniversitelerin  Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi (5,43), Tokat Gaziosmanpasa

Universitesi (5,15), Sinop Universitesi (5,12) ve en diisiik ortalamaya sahip
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tniversitelerin ise Bingdl Universitesi (3,80), Ordu Universitesi (3,67) ve Firat

Universitesi (3,08) olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 20°de “5. Etige Uygun Davramslar1 Odiillendirmek” boyutu icin
tiniversite ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin
Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi (5,09), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,04),
Mersin Universitesi (4,78) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Harran
Universitesi (3,73), Ordu Universitesi (3,44) ve Firat Universitesi (2,90) olduklari

gorulmektedir.

Tablo 20°de “6. Etige Dayah Karar Secimi i¢cin Kurallar” boyutu icin
tiniversite ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iiniversitelerin
Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi (5,27), Mersin Universitesi (5,10), Tokat
Gaziosmanpasa Universitesi (5,04) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise
Bingdl Universitesi (3,98), Karabiik Universitesi (3,98) ve Firat Universitesi (3,28)

olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 20’de “7. Etik iklimini Belirlemek” boyutu icin Universite
ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip iniversitelerin Mersin
Universitesi, (5,15), Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi (5,09), Tokat Gaziosmanpasa
Universitesi (5,05) ve en diisik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Bingdl
Universitesi (3,73), Suleyman Demirel Universitesi (3,73), Firat Universitesi (3,30)

olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 20’de “8. Etige Dayalh Davramslar: Destekleyici Yap1” boyutu igin
iniversite ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip tiniversitelerin
Mersin Universitesi (5,23), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,12), Agr1 ibrahim
Cecen Universitesi (5,11) ve en diisiik ortalamaya sahip {iniversitelerin ise Bingol
Universitesi (3,88), Stileyman Demirel Universitesi (3,88), Firat Universitesi (3,40)

olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 20°de “9. Etige Dayal Liderlik Uygulamalar1” boyutu igin Universite
ortalamalar1 incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip tniversitelerin Mersin

Universitesi (5,18), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,15), Sinop Universitesi
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(5,02) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin ise Stileyman Demirel Universitesi
(3,69), Ordu Universitesi (3,63) ve Firat Universitesi (2,83) olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 20’de “10. Etige Dayalh Uygulamalarin Etkisini Degerlendirmek”
boyutu i¢in iiniversite ortalamalar1 incelendiginde; en yiliksek ortalamaya sahip
tiniversitelerin Mersin Universitesi (5,18), Agr1 ibrahim Cecen Universitesi (5,07),
Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (4,96) ve en diisiik ortalamaya sahip iiniversitelerin
ise Bingol Universitesi (3,69), Siilleyman Demirel Universitesi (3,48), Firat

Universitesi (3,20) olduklar1 goriilmektedir.

Sekil 31: “11. Etik Egitimi ve Oryantasyonu” Boyutu ic¢in Universite

Ortalamalarinin Grafiksel Gosterimi
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Sekil 31’de “11. Etik Egitimi ve Oryantasyonu” boyutu icin Universite

ortalamalarinin grafiksel gosterimi incelendiginde; en yiiksek ortalamaya sahip
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tiniversitelerin Mersin Universitesi (5,40), Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (4,99),
Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi (4,77) ve en diisiik ortalamaya sahip {iniversitelerin
ise Ordu Universitesi (3,17), Kiitahya Dumlupinar Universitesi (2,96) ve Firat

Universitesi (2,80) olduklar1 goriilmektedir.

Sekil 32: “12. Cahsanlarin Kisilik Degerlerine Sayg1” Boyutu Icin Universite

Ortalamalarinin Grafiksel Gosterimi
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Sekil 32’de “12. Cahsanlarin Kisilik Degerlerine Saygi” boyutu igin
universite ortalamalarinin grafiksel gosterimi incelendiginde; en yiiksek ortalamaya
sahip Universitelerin Tokat Gaziosmanpasa Universitesi (5,05), Agr1 ibrahim Cegen
Universitesi (5,00), Sinop Universitesi (4,68) ve en diisiik ortalamaya sahip
tniversitelerin ise Harran Universitesi (3,34), Ordu Universitesi (2,99) ve Firat

Universitesi (2,70) olduklari goriilmektedir.
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SONUC VE ONERILER

Bu arastirma ile Yiiksekdgretim Kurumlar1 Etik Davrams Ilkeleri baz
alinarak devlet tiniversitelerindeki etik kod (kurallar) uygulamalarinin etkinliginin
belirlenmesi amaglanmigtir. Bu nedenle akademik ve idari personele anket

uygulanarak konuyla ilgili veriler ortaya konulmustur.

Sosyal sorumluluk bilincinin giderek daha da arttig1 gliniimiiz kosullarinda
hicbir orgiitiin etik ilke ve kurallar1 gdzardi etmesi miimkiin degildir. Kamuda ve 6zel
sektorde hizmet veren kurum ve kuruluslar ¢alisanlarina, hedef kitlelerine ve topluma
kars1 sorumludurlar. Sosyal sorumluluk anlayisinin bireysel ve toplumsal ahlak
esaslariin yani sira yasalarin, devletlerin ve kurumlarin kendi i¢ mekanizmalarinda
gelistirdikleri etik yiikiimliiliiklerle yakindan iligkisi bulunmaktadir. Yiiksekogretim
Kurumlar1 Etik Davramis Ilkeleri de iiniversitelerin dgrenci, akademik ve idari
personelden olusan hedef kitlesi ile birlikte tim kamuoyuna karst olan
sorumlulugunun ne sekilde isletileceginin bir tezahiiriidiir. Egitim-6gretim
hizmetlerinin, bilimsel arastirmalar ve teknoloji gelistirme faaliyetlerinin, yenilik¢i ve
degisebilir metotlarin ortaya konulmasinda ve ayrica halk-iiniversite igbirliginin
saglanmasinda etik ilke ve kurallarin varligi yadsinamaz. Dolayisi ile bu kodlarin
dogru anlasilmasi ve aslina uygun bir sekilde hayata gegirilmesi hem iiniversite i¢inde
hem de tiniversite disinda gii¢lii ve dengeli bir birlikteligin tesis edilmesine katki
saglayacaktir. Fakat kurumsal ve tiim toplumu da icine alabilecek dlgiitte biitiinciil bir
degisim s6z konusu oldugunda etik kodlardan daha fazlasina ihtiya¢ bulunmaktadir.
Bu durum, bir toplumu olusturan bireylerin ¢ekirdekten baglayarak yasamlari boyunca
devam eden, tiim egitsel ve yonetsel siirecleri kapsayan kokli bir yapilanmay:

gerektirmektedir.

Bu anlamda yapilan c¢alismada devlet tiniversitelerinde etik kodlarinin
(kurallarmin) etkinligini test etmek amaciyla Etik Etkisini Gelistirme Modeli
kullanilmistir. Arastirma kapsamindaki 23 devlet tUniversitesinin karsilikli iligki iginde
bulundugu paydas gruplarina yonelik uygulamalarda etik kodlarin etkinligi
Olgiilmiistir.  Etik  Etkisini  Gelistirme = Modeli  ¢ergevesinde  yapilan

degerlendirmelerde;
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Tablo 8’de belirtilen Universitenin acik organizasyon degerleri (ici ve
cevresi) boyutundaki alt maddelerin ortalama veriler bakimindan degerlendirilmesi
yapildiginda; etik kodlarin Yiksekogretim Kurulu Bagkanligi’nin etik davranis
ilkeleriyle uyumlu oldugu, tlniversitedeki her kademede bulunan kisiler tarafindan
neyi ifade ettiginin bilindigi, personelin beklentilerini de karsilayip birbiriyle olan
iliskisini olumlu bir sekilde etkiledigi ve yonetim ile personel arasindaki bagi
kuvvetlendirdigi anlasilmaktadir. Universitelerin etik kodlari, ister iyi dénemlerde
olsun isterse kotii donemlerde olsun her zaman ayni derecede etkili bir sekilde
uygulanmakta olup, ¢alisanlar faaliyetlerini belli bir amaca yonelik olarak surdirirken
kullanilan yontem, igerik ve faaliyetin icrasiyla ilgili bir rehber bulunmadig1 veya daha
onceden tecriibe edilmeyen durumlar karsisinda mevcut etik kodlar cercevesinde

gereginin yapildig1 goriilmektedir.

Etik stratejileri, hedef ve amagclar boyutundaki alt maddelerin (Tablo 9)
ortalama degerler bakimindan degerlendirilmesi yapildiginda; yazili bir sekilde beyan
edilen etik ile ilgili hedef ve amaglarin; kalite, finansal hedef ve amaclar kadar 6nem
arz ettigi, etik kodlarin Universite stratejisinin basarisini artirilmasinda kilit rol
oynadig1 gorilmiistiir. GUnluk kararlar verilirken daha 6nce ortaya konulan etik hedef
ve amaglarin dikkate alindig1 ve calisanlarin tiim sorumluluklar1 ¢ercevesinde is ve
islemleri yerine getirirken {iniversitenin var olan etik hedef ve amagclar1 hakkinda
bilgisi oldugu anlasilmistir. Ayrica calisanlar {iniversitenin etik hedef ve amaciyla
kisisel basarilar1 arasinda dogrudan bir bagin olduguna inanmaktadirlar.
Universitelerin etik stratejisi belli zaman araliklarinda gozden gecirilmekte, is
degisimi veya biiyiimesi ile giincellenmektedir. Universitenin etik stratejisinin,
universitenin biitiin paydag gruplariyla da (kurum ve kuruluslar, rakip v.b.) uyum

iginde oldugu gorilmiistiir.

Etik politika ve prosedirleri boyutundaki alt maddelerin ortalama veriler
(Tablo 10) bakimindan degerlendirilmesi yapildiginda; ¢alisanlar, etik politika ve
prosediirlerin iiniversitelerin kendisine has is ¢cevresiyle alakali oldugunu ve Universite
icin 6nem tasidigini kabul etmektedirler. Bu kapsamda tniversitelerin etik politika ve
prosediirlerinin belli zaman araliklarinda incelendigi ve yenilendigi, iiniversitelerin

biitiin ¢alisanlarma etkin bir sekilde iletildigi sdylenebilir. Universitelerin etik politika
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ve prosediirleri, ¢alisanlarin giinliik kararlar almasinda yazili kurallar kadar onemli
olup; ayn1 zamanda etik stratejisiyle tutarli davranislari da agiklamakta ve diger biitiin
islemlerin politika ve prosediirlerine uygunluk arz etmektedir. Calisanlarin,
universitenin etik politika ve prosedirlerine de bagliliginin diizenli olarak 6l¢iildiigii,
ancak Ttniversitelerin etik politika ve prosediirlerin ihlaliyle ilgili sapmalarin

sonuclarinin agikc¢a ilan edilmesinde net olmadiklar1 anlagilmistir.

Etige dayah etkinin ol¢iimii boyutundaki alt maddelerin (Tablo 11)
ortalama veriler bakimindan degerlendirmesi yapildiginda; etik kodlarin, etik politika
ve prosediirlere uygunlugunun ve bunlarin etkinligine iliskin devamliligin diizenli
olarak izlenip olgtildiigii goriilmektedir. Liderler sorumluluklart altindaki akademik
ve idari birimlerin kurum etigine olan etkilerinden, ¢alisanlar da {iniversitenin etik
standartlarma olan uyumundan sorumludur. Periyodik olarak degerlendirilen etik
6l¢iim sonuglari, iiniversitelerin genel performansi ile ilgili goriisleri de icermekte ve
etik izleme sonuglar1 c¢alisanlarin degerlendirilmesi ve performanslarinin
olgiilmesinde tamamlayici rol oynamaktadir. Universitenin tiim etik stratejilerinin,
politika ve prosediirlerinin faydalarinin belli araliklarda o6lgiildiigli ve dogru
raporlamanin yapilabilmesi igin etik 6l¢limler i¢in inceleme siireglerinin var oldugu

anlasilmstir.

Etige uygun davramslarin odiillendirilmesi boyutundaki alt maddelerin
(Tablo 12) ortalama veriler bakimindan degerlendirilmesi yapildiginda; Universitede,
etik politika ve prosediirlerine uyulmasinin pozitif performans degerlendirmesi igin
onemli oldugu, etik kodlarin bireysel kararlarda ve rollerdeki etkisinin ¢alisanlarin
davraniglarinin degerlendirilmesinde goz oniinde bulunduruldugu dile getirilebilir.
Caliganlar etige dayali karar verdiklerinde tiniversite yonetimi tarafindan dizenli
olarak pozitif geri bildirimle karsilamakta ve calisma gruplar1 {iniversitenin etik
standartlarin1 yerlestirmek igin iist yonetimce esit sekilde desteklenmektedirler. Etik
standartlarin asir1 sekilde ihlalinin, devlet niversiteleri igin kabul edilmesi mimkun
olmayan bir durum oldugu goriilmistiir. Ancak, terfi icin adaylar belirlenirken
iniversitenin etik ilkelerinin etkisinin goz Oniine alinip alinmamasi ydniinde
tereddiitlerin oldugu anlasilmistir. Ayrica ¢alisanlarin boliimlerindeki etik modelini

gelistirmek i¢in onerdikleri fikirler ile liderlerin kendi kontrolleri altindaki akademik
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ve idari birimlerde etige dayali etki icin liderlerin ddiillendirmeleri ile ilgili net bir

bilgiye ulagilamamustir.

Etige dayah karar se¢imi icin kurallar boyutundaki alt maddelerin (Tablo
13) ortalama veriler bakimidan degerlendirilmesi yapildiginda; 6nceden belirlenen
yazili etik kurallarin, etige dayali kararlar almada tim kademelerde yer alan liderlere
rehber oldugu ve {iiniversite g¢alisanlarina daha oOnceden ©OngoOrilmeyen, ¢6zim
icermeyen durumlarla kars1 karsiya geldiklerinde bunlar1 ¢6zmede etkili olduklari
goriilmistiir. Yazili etik kodlari, tiniversitenin tim kurallar1 ve uygulamalariyla
uyumlu oldugundan Universite icinde diizensizlik ve anlagsmazlik yaratmamaktadir.
Universitede gorev yapan tiim personel, uygulamalarda etik kurallara olan
etkilerinden sorumlu olduklarini bilirler. Ayrica etik kodlarda olmayan sorularla
karsilaginca cevaplamak igin gegerli olan kurallarin oldugunun bilincinde ve zorunlu
olan etik politikalariyla, rehberlik eden etik kurallarini birbirinden ayirabilme
konusunda egitimlidirler. Etige dayali karar verme se¢imlerindeki kurallar, diizenli
zaman araliklarinda incelenip ihtiyaclara gore giincellenmekte ve etik konusunda
egitimli personele, yazili etik kodlara ek Oneri getirilmesi konusunda her zaman

destek verilmektedir.

Etik iklimini belirlemek boyutundaki alt maddelerin (Tablo 14) ortalama
veriler bakimindan degerlendirilmesi yapildiginda; devlet (niversitelerinde
caligsanlarin, liniversitenin tanimlanan etigi ¢ergevesinde kesin karar alma seviyesini
belirleyen formel prosediirlerinin var oldugunu, calisanlarin basariya ulagsmak i¢in
Universitenin etik beklentilerine, ihtiyaglarina katildiklarim1 ve kendi degerleriyle
iiniversite etik degerleri arasindaki iliskiyi anladiklarmi sdyleyebiliriz. Universite
yoOneticilerinin kendi yonetimlerindeki ¢alisma gruplarinda yaygin olan etik iklimin
etkisini anladiklar1 ve iiniversitenin etik iklimini gelistiren maliyetler dogrultusunda
etkin, onemli karar ve uygulamalarn gerceklestirdikleri goriilmektedir. Devlet
liniversitelerinin, etik kurallardan daha fazla anlam tasiyan pek ¢ok degeri de kabul
ettikleri, Universitelerin etik iklimi, ayrintili kurum denetimlerinin bir pargasi gibi
diizenli olarak degerlendirildigi anlasilmaktadir. Ayrica {iniversite ¢alisanlar etik
iklimin, verimlilik, kalite ve paydaslarin hizmetine olan etkisini anladiklar

belirtilmektedir.
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Etige dayalh davramislar1 destekleyici yap1 boyutundaki alt maddelerin
(Tablo 15) ortalama veriler bakimindan degerlendirilmesi yapildiginda; tiniversitenin
her kademesinde yer alan ¢alisanlarin, etik davranislar1 desteklemedeki sorumlulugu
kabul ettigi, gerektiginde etik uygulamalarin diizenlenmesi veya gozden
gecirilmesine katkida bulunduklar1 sdylenebilir. Yazili etik kurallar, iiniversitede
calisanlarin etige uygun kararlar almalarinda rehber niteligi tasimaktadir ve galisanlar
isleri ile ilgili her tiir durumda tiniversitenin yazili etik kurallarim1 kilavuz olarak
kullanmaktadirlar. Universite ydnetimi de siirekli bir sekilde arzu edilen etik
uygulamalara uygun Ornekler ortaya koymaktadir. Liderlerin iiniversitedeki etik
pozisyonlarin gegerliligini gliglendirmek igin sik sik firsat yarattiklar1 belirtilebilir.
Ancak, desteklenen etik pozisyonlarda hem formel hem de informel olarak
odiillendirme ile ilgili net bir bilginin olmadigi sdylenebilir. Diger taraftan
Universitelerin odaginda, sadece etigin bilinen dogru ve giizel yanlar1 degil, etige

dayal1 tiim davraniglar bulunmaktadir.

Etige dayal liderlik uygulamalar1 boyutundaki alt maddelerin (Tablo 16)
ortalama veriler bakimindan degerlendirilmesi yapildiginda; liderler, tGniversitenin
etige dayali ihtiyaglarim1i ve beklentilerini anlayarak tiiniversite c¢alisanlarinin
gereksinimlerine gore etige uygun, tutarh bir yol izlemislerdir. Liderler diger 6nemli
sorumluluklart kadar etige dayali sorumluluklarina da dikkat ederken, iiniversite
calisanlarinin kararlarinda ve uygulamalarindaki etik icerigi ile ilgili sorumlulugu da
isteyerek kabul etmislerdir. Liderlerin, iiniversite i¢inde etik sorunlarla kars1 karsiya
kaldiklarinda yol gostermesi i¢in goriis alacaklar kisileri, tiniversite ¢alisanlarinin da
etikle ilgili sorularin1 yoneltmek i¢in herhangi bir lidere kolayca ulasabileceklerini
bildikleri gériilmiistiir. Universitelerde liderlerin, giinliik is akislarinda potansiyel etik
anlagsmazliklarin nedenlerini bilmek istediklerini sdyleyebiliriz. Ancak liderlerin,
tiniversite ¢alisanlarinin diizenli olarak etige dayali karar ve davraniglarini diizenli
olarak odiillendirme ve takdir etme konusundaki uygulamalarinin pek etkin olmadigi

soylenebilir.

Etige dayah uygulamalarin etkisinin degerlendirilmesi boyutundaki alt
maddelerin (Tablo 17) ortalama veriler bakimindan degerlendirilmesi yapildiginda;

calisanlarin {iniversite amaglar1 dogrultusunda kesin kararlar almasinda, etige dayali
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davranislarin etkisinin 6l¢iilmesinde yardimei olduklari tespit edilmistir. Tedarikgiler,
iiniversitenin etige uygun goriilen ¢alismalarin kazanimlari dogrultusunda hareket
etmekte olup, Universiteden mal ve hizmet alanlar da Universitenin etik standart ve
uygulamalar1 hakkindaki bilgiye sahiptirler. Universitenin bagl oldugu diizenleyici
kurum (YOK), iiniversitenin etik standartlarinin farkindadirlar. Devlet {iniversiteleri,
ast ve esit kademelerdeki ¢alisanlarin performansina etki eden etik ile ilgili sorunlarin
ana kaynagmm ne oldugunu bilmektedirler. Universitenin etik standartlarinmn
iiniversitede yer alan tiim gruplarin, akademik ve idari birimlerin karar ve
uygulamalarini etkiledigi ve ayrica ekonomik anlamda basariy1 elde etme giiciine
etkisi oldugu konusunda degerlendirmeler yapilmistir. Ancak, etik standartlarin
universite personelinin moral ve motivasyonuna etkisinin duzenli olarak &l¢lup

Ol¢iilmedigi ile ilgili tereddiitlerin oldugu sdylenebilir.

Etik egitim ve oryantasyonu boyutundaki alt maddelerin Tablo 18’de detayli
olarak belirtildigi gibi tiniversitedeki uygulamalariyla ilgili olarak degerlendirilmesi
yapildiginda; devlet iiniversitelerinde yeni baslayan iiniversite personeline verilen
oryantasyon egitimi programinin igerisinde iniversitenin etik standart ve
uygulamalarinin da yer aldig1 ve etik etkisi egitimlerinden bazilarinin, tiniversitede
calisan herkes i¢in uygun oldugu anlasilmistir. Universite ¢alisanlari, kendileri icin
hazirlanan etik uygulamalarma daha etkili bir bicimde destek veren egitim
arastirmalarina tesvik edilmistir. Liderler, Universite personelinin etik karar ve

uygulamalara tesir eden formel egitimin 6nemli oldugunu kabul etmislerdir.

Fakat Universite personelinin, performans degerlendirme siirecinin etik
uygulamalar i¢in nasil kullanilacagi, tiniversitenin etik politika, islem ve yontemlerin
nasil ve ni¢in oldugu, kendi degerlerini nasil acgiklayacaklar1 ve etik kurallara
uyumlarini nasil degerlendirecekleri ile ilgili olarak net bir bilgiye sahip olmadiklarini
sOyleyebiliriz. Ayrica etik etkisi ve iklimi ile ilgili verilerinin kullanimimna iliskin
konularda yoneticilere yeterli egitim verilip verilmedigi hususunda net bir bilgi

bulunmamaktadir.

Calisanlanin Kisilik degerlerine sayg1 boyutundaki alt maddelerin (Tablo 19)
ortalama veriler bakimindan degerlendirilmesi yapildiginda; Gniversitelerin

uygulamalari, politikalar1 ve prosediirleri belirlenirken ¢alisanlarin degerleri dikkate
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alinmigtir. Universitedeki etik iklimin ve etkililik degerlerinin olusmasinda, iiniversite
calisanlarinin degerlerine 6nem verilmesi etkili olmustur. Liderlerin kendi verdikleri
kararlar ile bu kararlar1 yerine getirme mecburiyetinde olan liniversite ¢alisanlarinin
kisisel degerleri arasindaki uyumu hakkinda arastirmalar yapilmistir. Calisanlar
yaptiklar isler hakkinda herhangi bir konuda etik ile ilgili kaygilandiklarinda ve bu
kaygilarim1 dile getirdiklerinde ise onlarin bu taleplerinin ydneticiler tarafindan
dikkate alindigin1 sdyleyebiliriz. Ancak liderlerin, iiniversite ve ¢alisanlarin degerleri
arasindaki uyumun artisin1 bildikleri ve bununla ilgili 6dillendirmelerin yapilip
yapilmadig1 konusunda net bir bilgiye ulasilamamistir. Universite calisanlarinin
yaptiklari iglerle ilgili olan etige yonelik tiim endiselerini dile getirme konusunda
tesvik edilmesi, ¢alisanlarin kendi kisisel degerlerini ifade etme konusunda egitilmesi
ve desteklenmesi hakkinda tereddiitlerin var oldugu gézlenmistir. Ayrica ¢alisanlarin
etik catigma yaratan onemli kararlara tesir etme firsatina sahip olmasi gibi konularda

da bir netlik s6z konusu degildir.

Tablo 20°deki boyutlarin Universitelerdeki uygulamalar: ile ilgili olarak
ortalamalar bakimindan degerlendirilmesi genel anlamda yapildiginda; etik kodlar
(kurallart) Universitelerin  agik organizasyon degerleriyle uyumlu oldugu,
tiniversitelerin baglantili oldugu tiim i¢ ve dis paydas gruplari ile olan iligkilerini
olumlu yonde etkiledigi saptanmistir. Ancak bu kodlar belirlenirken ¢aliganlarin
kisilik degerlerine 6nem verilip veya verilmedigi hususunda kesin bir veriye
ulasilamamustir. Universitelerin etik stratejisi, hedef ve amaclar ile etik politika ve
prosediirler de liniversiteleri olumlu yonde etkilemistir. Ayrica iiniversitelerde etige
dayali davraniglar1 destekleyici bir yapinin oldugu, etige dayali etki ise diizenli olarak
izlenmekte ve olclilmekte oldugu tespit edilmistir. Universitelerde etige uygun
davraniglar1 ddiillendiren sistem adil bir sekilde calismakta ve etige dayali karar
secimi i¢in konulan kurallar zorunlu olarak ve herkese esit bigimde uygulanmaktadir.
Universitelerin etik iklimi iiniversitedeki diger is, islem ve kisilerle uyumluyken,
liderlerin uygulamalarim1  etik kodlara gore gergeklestirdikleri ve devlet
tiniversitelerinin etik ile ilgili egitim ve oryantasyon sisteminin aktif oldugu

gOzlenmistir.
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Ayrica bu ¢aligmada elde edilen sonuclara gore 0ne sirtlen hipotezlerden 9°u
(H1, H2, Hs, Hs He, H7, Hs, Ho, Hi0) dogrulanmus olup, diger 3 hipotez ise (Ha, Hi1, H12)
dogrulanamamistir. Dogrulanamayan bu ii¢ hipotezin istatistiksel anlamda farkliligin

kaynagi arastirmada agiklanmistir.

Arastirmamizin sonucuna gore ¢aligma kapsamindaki 23 {iniversitenin etik
kodlarinin arastirmanin 4’iincti, 11’inci ve 12’nci boyutlar: haricindeki diger tum

boyutlar agisindan Universitenin iliskilerini olumlu etkiledigi gortilmistiir.

Bu aragtirma g¢ergevesinde; liniversiteler ¢alisan tiim personelin ortak kabul
goren degerlerini is etigi ile uyumlu hale getirerek, zamanla degisen degerleri de
dikkate almak sureti ile, is etigiyle ilgili temel degerleri yok etmeden yapilmasi
gereken diizenlemeleri hayata gecirmelidirler. Ayni sekilde tiniversiteler etik ile ilgili
gelistirdigi politikalar, stratejiler, prosediirler, misyon ve vizyonlarim1 da gbzden

gecirmeli ve gerekiyorsa bunlar1 degistirmelidirler.

Universitelerin etik kurallar1 bazen yapilan uygulamalar ile olusur, bazen ise
kurum disindan alinan desteklerle somutlastirilabilir. Bu kodlar (kurallar), tiim egitim
stirecleri ile kurumun akademik ve idari birimlerine iletilmeli ve egitim programlarina
katilan her yeni personel konu ile ilgili uyumlastirma c¢abalar1 konusunda

bilgilendirilmelidir.

Etik kodlarin liderler tarafindan tam anlamiyla 6nemsenip benimsenmesi
halinde, diger tiim akademik ve idari birimler tarafindan da bu kodlarin daha etkili bir
sekilde Oziimsenecegi unutulmamalidir. BOylece etik kodlarin etkinligi daha da
artacaktir. Etik kodlar1 etkin olan bir iiniversitenin, her zaman kendi yasam alani

icinde iyi ve dogru olan1 barindiracag ifade edilebilir.

Her calismada oldugu gibi bu c¢alismanin da birtakim sinirhiliklar
oldugundan bahsedilmistir. Bu sinirliliklar daha da daraltilabilir. Ornegin, anket
uygulamalarinin yapilacagi evrenin daraltilmasi, calismaya daha az sayida
universitenin dahil edilmesi ve 6rneklem sayisinin artirilmasi halinde bundan sonra

yapilacak ¢aligmalarin daha kapsayici bir nitelik tagiyabilecegi soylenebilir.

Ayrica, yapilacak ¢alismalarin hem 6zel hem de devlet tiniversitelerini konu

edinecek sekilde, hatta farkli alanlarda faaliyette bulunan kurum ve kuruluslar
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boyutunda genisletilmesi, etik kod uygulamalarinin etkinligi hakkinda arastirmalarin
yapilmasi alanla ilgili gelismelerin yaygin bir bi¢imde benimsetilmesi ve ortaya

konulmasi agisindan onem arz etmektedir.
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EKLER
EK 1-(Kamu Gorevlileri Etik Sozlesmesi)

Kamu hizmetinin her tiirlii 6zel ¢ikarin tizerinde oldugu ve kamu goérevlisinin

halkin hizmetinde bulundugu biling ve anlayisiyla;

* Halkin giinliilk yasamini kolaylagtirmak, ihtiyaglarint en etkin, hizli ve
verimli bigimde karsilamak, hizmet kalitesini ylikseltmek ve toplumun memnuniyetini

artirmak i¢in ¢alismayi,

* Gorevimi insan haklarina saygi, saydamlik, katilimcilik, diiriistliik, hesap
verebilirlik, kamu yararin1 gozetme ve hukukun istiinliigii ilkeleri dogrultusunda

yerine getirmeyi,

* Dil, din, felsefi inang, siyasi diisiince, 1rk, yas, bedensel engelli ve cinsiyet
ayrimi yapmadan, firsat esitligini engelleyici davranis ve uygulamalara meydan

vermeden tarafsizlik igerisinde hizmet gereklerine uygun davranmayz,

* Gorevimi, gorevle iliskisi bulunan higbir gercek veya tiizel kisiden hediye
almadan, maddi ve manevi fayda veya bu nitelikte herhangi bir ¢ikar saglamadan,

herhangi bir 6zel menfaat beklentisi icinde olmadan yerine getirmeyi,

* Kamu mallar1 ve kaynaklarini kamusal amaglar ve hizmet gerekleri disinda

kullanmamay1 ve kullandirmamay1, bu mal ve kaynaklari israf etmemeyi,

* Kisilerin dilekge, bilgi edinme, sikayet ve dava agma haklarina saygil
davranmay1, hizmetten yararlananlara, ¢alisma arkadaglarima ve diger muhataplarima

karsi ilgili, nazik, 6l¢iilii ve saygili hareket etmeyi,

*Kamu Gorevlileri Etik Kurulunca hazirlanan yonetmeliklerle
belirlenen etik davranig ilke ve degerlerine bagl olarak gorev yapmayi ve hizmet

sunmay1 taahhiit ederim.
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EK 2-(Anket Formu)

LUTFEN BU DOKUMANI DIiKKATLICE OKUMAK iCiN ZAMAN AYIRINIZ

Sizi Saim ALTAY tarafindan yiratilen “Yiksekogretim Kurumlari Etik Kodlari
Modelinin Universitelerdeki Uygulamalarinin Paydas Gruplari Uzerindeki
Etkisi: Bir Arastirma” baslikli arastirmaya davet ediyoruz. Bu arastirmaya katilip
katilmama kararini vermeden once, arastirmanin neden ve nasil yapilacagini
bilmeniz gerekmektedir. Bu nedenle bu formun okunup anlasiimasi buyik
onem tasimaktadir. Eger anlayamadiginiz ve sizin icin acgik olmayan seyler
varsa, ya da daha fazla bilgi isterseniz bize sorunuz.

Bu calismaya katiimak tamamen goniilliiliik esasina dayanmaktadir.
Calismaya katilmama veya katildiktan sonra herhangi bir anda ¢alismadan
ctkma hakkinda sahipsiniz. Calismayi yanitlamaniz, arastirmaya katihm
icin onam verdiginiz biciminde yorumlanacaktir. Size verilen formlardaki
sorulari yanitlarken kimsenin baskisi veya telkini altinda olmayin. Bu
formlardan elde edilecek bilgiler tamamen arastirma amaci ile kullanilacaktir.

Hizmet Simifiniz

Yagimiz (y1) 25 Alti () 25-30 () ‘ 31-35( ) 36-40 () ‘ 41-45 () ‘ 46 ve Ustii ()
Cinsiyetiniz Kadin () Erkek ()
Ogrenim Durumunuz | Lise ( ) Onlisans () ‘ Lisans ( ) ‘ Yiksek Lisans () ‘ Doktora ( )
x _ Prof.Dr. () Opr.Gor. ()
E &
L O
B g Dog¢.Dr. ()
<o Ars. Gor. ()

Dr.Ogr. Uyesi ()

Genel Sekreter, Gen.Sek.Yrd., I¢

Denetci,Daire Baskani,Avukat ()

Fak.Sek.,Ytiksekokul Sek., Enstitii Sek.,Sub. Miid.,Sef ()

g Miihendis,Mimar, Teknisyen ( ) Bilg Islt.,Memur (')
E Biyolog,Psikolog,Ebe,Hemysire,
= Saglik Teknikeri,
= SaglikTeknisyeni,Hastabakici ( ) | Sofor,Hizmetli ()
Diger ()
Universitedeki
Caligma Siireniz 0-5yi1l () 6-10 y1l () 11-15y1l () 16-20y1l () | 21-25yil () | 26 yil ve iistii ()

Universitenizin Ad1
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1. A¢ik Organizasyon Degerleri

Hic katilmiyorum

Katilmiyorum

Kismen katilmiyorum

Emin degilim

Kismen katilyorum

Katihyorum

Kesinlikle katiliyorum

1.1. Universitenin etik kodlar1 (kurallar1), ¢alisanlarin beklentilerine
uygundur.

1.2. Her kademedeki ¢alisan, tiniversitenin etik kodlarini anlar.

1.3. Etik kodlar, yonetim ¢alisan iliskisinin giiglenmesine yardimci
olmaktadir.

1.4. Etik kodlar, ¢alisanlar arasindaki iligkileri olumlu etkilemektedir.

1.5. Etik kodlar, Universitenin paydaslari, tedarikgi ve rakipleri ile
uyumludur.

1.6. Universitenin etik kodlari, iyi zamanlarda da kotii zamanlarda da aymi
sekilde onemsenerek uygulanmaktadir.

1.7. Calisanlar, Universitenin yazili politikalarinda olmayan ve daha énce
karsilasilmayan olaylar karsisinda etik kodlar dogrultusunda karar verirler.

1.8. Universitenin etik kodlar1 Yiiksekogretim Kurulunun (YOK)
yayimlandig: etik ilkelerle uyumludur.

2. Etik Stratejileri, Hedef ve Amaglar

Hi¢ katilmiyorum

Katilmiyorum

Kismen katilmiyorum

Emin degilim

Kismen katillyorum

Katihyorum

Kesinlikle katiliyorum

2.1. Universitenin etik kodlar1, Universite stratejisinin basarismi
arttirmaktadur.

2.2. Yazili olarak belirtilecek etik hedef ve amaglar; kalite, finansal hedef
ve amaclar kadar 6nemlidir.

2.3. Her kademedeki calisan, Universitenin etik hedef ve amaglarini
anlamaktadir.

2.4. Her kademedeki ¢alisanin sorumluluklar1 dahilinde etik hedef ve
amaglari vardir.

2.5. Universitenin etik stratejisi, Universitenin biitiin kilit iligkileriyle
(kurum ve kuruluslar, rakip v.b. ) uyumludur.

2.6. Universitenin etik hedef ve amaglari giinliik kararlarinin alinmast
esnasinda gz 6niinde bulundurulmaktadir.

2.7. Calisanlar, etik hedef ve amaglariyla kendi bireysel basarilari arasinda
dogrudan bir baglant1 olduguna inanmaktadir.

2.8. Universitenin etik stratejisi, periyodik olarak incelenmekte ve is
degisimi ve/veya biiylimesiyle giincellenmektedir.

3. Etik Politika ve Prosedurleri

Hi¢ katilmiyorum

Katilmiyorum

Kismen katilmiyorum

Emin degilim

Kismen katillyorum

Katihlyorum

Kesinlikle katiliyyorum

3.1. Etik politika ve prosediirler, etik stratejisiyle tutarlt davranislari
acgiklamaktadir.

3.2. Universitenin etik politikalar ve prosediirleri, biitiin ¢alisanlara etkin
bir sekilde iletilmektedir.

3.3. Universitenin etik politikalar ve prosediirleri, ¢alisanlarin giinliik
kararlar almasinda yazili kurallar kadar 6nemlidir.

3.4. Calisanlarn, {iniversitenin etik politikalar1 ve prosediirlerine baglilig
duizenli olarak izlenmektedir.

3.5. Universitenin etik politika ve prosediirlerin ihlaliyle ilgili sapmalarin
sonuglar agik¢a paylasilmaktadir.
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3.6. Universitenin etik politika ve prosediirleri, diger biitiin islemlerin
politika ve prosedirlerine uygundur.

3.7. Calisanlar, etik politika ve prosediirlerin, Universitenin kendisine
Ozgii is gevresiyle ilgili oldugunu ve tiniversite i¢in 6nemli oldugunu
kabul etmektedir.

3.8. Universitenin etik politikalar1 ve prosediirleri periyodik olarak
incelenmekte ve yenilenmektedir.

4. Etige Dayah Etkinin Ol¢iimii

Hi¢ katilmiyorum

Katilmiyorum

Kismen katilmiyorum

Emin degilim

Kismen katilyorum

Katihyorum

Kesinlikle katiliyorum

4.1. Universitenin etik politikalar ve prosediirlerine uygunlugu, diizenli
olarak izlenmekte ve 6lciilmektedir.

4.2. Universitede uygulanan her bir etik politika ve prosediriin
etkinliginin devamlilig1, diizenli olarak izlenmekte ve dlgiilmektedir.

4.3. Periyodik olarak degerlendirilen etik 6l¢lim sonuglari, iniversitenin
genel performansi ile ilgili goriisleri de kapsamaktadir.

4.4. Liderler, sorumluluklar altindaki tiniversite birimlerinin kurum
etigine olan etkilerinden sorumlu tutulmaktadir.

4.5. Caliganlar, tiniversitenin etik standartlarina uyumlariyla ilgili olarak
sorumlu tutulmaktadur.

4.6. Etik izlemelerin sonuglari, ¢alisanlarin degerlendirilmesi ve
performansmin 6lgiilmesinde tamamlayici rol oynamaktadir.

4.7. Universite, dogru raporlamanin saglanmas igin, etik 6l¢iimlerini
degerlendirme inceleme siirecine sahiptir.

4.8. Universitenin tiim etik stratejileri, politikalari ve prosediirlerinin
diizenli olarak degeri/faydasi dlgiilmektedir.

5. Etige Uygun Davramslar Odiillendirmek

Hi¢ katilmiyorum

Katilmiyorum

Kismen katilmiyorum

Emin degilim

Kismen katillyorum

Katihyorum

Kesinlikle katiliyorum

5.1. Universitede etik politika ve prosediirlerine uyulmasi, pozitif
performans degerlendirilmesi igin 6nemlidir.

5.2. Bireysel kararlarda ve rollerdeki etigin etkisi, caliganlarin
davranislarini degerlendirmede goz 6niinde bulundurulmaktadir.

5.3. Universite calisanlarina, etige dayal karar verdiklerin de, iiniversite
yonetimince dizenli olarak pozitif geri bildirimde bulunulmaktadir.

5.4. Liderler, kendi kontrolleri altindaki tiniversite birimlerindeki etige
dayali etki i¢in odiillendirilmektedir.

5.5. Caligma gruplari, tiniversitenin etik standartlarini yerlestirmek igin tist
yonetimee esit sekilde desteklenmektedir.

5.6. Calisanlarin boliimlerindeki etik modelini gelistirmek i¢in onerdikleri
fikirler, 6dullendirilmektedir.

5.7. Terfi icin adaylar belirlenirken, niversitenin etik ilkelerinin etkisi
g0z Oniine alinmaktadir.

5.8. Etik standartlarin asir1 sekilde ihlali, iiniversite i¢in kabul edilemez
bir durumdur.
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6. Etige Dayal Karar Sec¢imi icin Kurallar

Hi¢ katilmiyorum

Katilmiyorum

Kismen katilmiyorum

Emin degilim

Kismen katihlyorum

Katihyorum

Kesinlikle katiliyorum

6.1. Universitenin 6nceden belirledigi yazili kurallar, etige dayali karar
almada butiin kademedeki liderlere yol gosterir.

6.2. Yazili etik kodlar tiim {iniversite kurallarina ve uygulamalarina
uyumlu oldugundan diizensizlik ve anlagsmazlik yaratmaz.

6.3. Etik konusunda egitimli personel, yazili etik kodlara ek oneri
getirilmesini desteklemektedir.

6.4. Universite ¢alisanlari, etik kodlarda olmayan sorularla karsilagmca
cevaplamak i¢in gegerli olan kurallarin bilincindedirler.

6.5. Universite calisanlari, zorunlu olan etik politikalartyla, yol gdsteren
etik kurallarini birbirinden ayirirlar.

6.6. Yazili etik kurallar, iniversite ¢aliganlarina ngoriilmemis ve ¢ozim
icermeyen durumlarla karsilastiklarinda, bunlar1 ¢6zmeye yardime1
olmakta etkilidir.

6.7. Universite galisanlar1, uygulanan etik kurallara olan etkilerinden
sorumludurlar.

6.8. Etige dayali karar verme secimlerindeki kurallar, periyodik olarak
incelenmekte ve ihtiyaclara gore yenilenmektedir.

7. Etik iklimini Belirlemek

Hi¢ katilmiyorum

Katilmiyorum

Kismen katilmiyorum

Emin degilim

Kismen katillyorum

Katihlyorum

Kesinlikle katillyorum

7.1. Caliganin, tiniversitenin tanimlanan etigi ¢ergevesinde kesin karar
alma seviyesini belirleyen formal prosediirler bulunmaktadir.

7.2. Universitenin etik iklimi, ayrmtili kurum denetimlerinin bir parcasi
gibi diizenli olarak degerlendirilmektedir.

7.3. Universite yoneticileri, kendi yonetimlerindeki caligma gruplarinda
hakim olan etik iklimin etkisini anlarlar.

7.4. Universite alisanlari, etik iklimin verimlilik, kalite ve paydaslarimn
hizmetine etkisini anlarlar.

7.5. Universite, etik kurallardan daha fazla anlam tastyan pek ¢ok degeri
de kabul eder.

7.6. Caliganlar basariya ulagsmak i¢in tiniversitenin etik beklentilerini/
ihtiyaglarini anlarlar ve katilirlar.

7.7. Universite calisanlari, kendi degerleriyle iiniversite etik degerleri
arasindaki iliskiyi anlarlar.

7.8. Liderler, tiniversitenin etik iklimini gelistiren maliyet etkin dnemli
karar ve uygulamalar1 gergeklestirir.

8. Etige Dayah Davramslar1 Destekleyici Yapi

Hi¢ katilmiyorum

Katilmiyorum

Kismen katilmiyorum

Emin degilim

Kismen katillyorum

Katihlyorum

Kesinlikle katiliyyorum
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8.1. Universitenin her kademesindeki calisan, etik davranislari
desteklemedeki sorumlulugunu kabul eder.

8.2. Liderler, tiniversitedeki etik pozisyonunun gegerliligini gliclendirmek
icin sik sik firsat yaratirlar.

8.3. Desteklenen etik pozisyonlar, hem formal hem de informal olarak
ddullendirilmektedir.

8.4. Universite calisanlari, gerektiginde etik uygulamalarin diizenlenmesi
ve/veya gozden gecirilmesine katkida bulunurlar.

8.5. Universitenin odag1, sadece etigin bilinen dogru ve giizel yanlari
degil, etige dayali tiim davranislardir.

8.6. Yazili etik kurallar, tiniversite ¢aliganlarinin etige uygun karar
almalarma yardimei olur.

8.7. Calisanlarin, isleri ile ilgili her tiir durumda {iniversitenin yazil etik
kurallarma basvurmalar beklenmektedir.

8.8. Universite yonetimi, siirekli olarak istenilen etik uygulamalara uygun
ornekler gostermektedir.

g £
4 = ES
Elel B2 |2
9. Etige Dayal Liderlik Uygulamalari | E|E|E| 2| e 2
Z\Elz|z| 28| f|E
2l s|l2|lE|lg| 3|8
T | R ||
9.1. Liderler, iniversitenin etige dayali ihtiyaglarini ve beklentilerini
anlamaktadir.
9.2. Liderler, tiniversite ¢alisanlar i¢in gerekli gordiikleri, etik olarak
uygun bir yol izlemektedir.
9.3. Liderler, diger 6nemli sorumluluklari kadar etige dayali
sorumluluklarma da dikkat etmektedir.
9.4. Universite ¢alisanlar, etikle ilgili sorularini yoneltmek icin herhangi
bir lidere kolayca ulasabileceklerini bilirler.
9.5. Liderler, giinliik is akislarinda potansiyel etik anlasmazliklarinin
nedenlerini bilmek isterler.
9.6. Liderler, tiniversite iginde etik sorunlarla kars1 kargiya kaldiklarinda
yol géstermesi i¢in danisacaklari kisileri bilirler.
9.7. Liderler, tiniversite ¢alisanlariin kararlarinda ve uygulamalaridaki
etik igerigi ile ilgili sorumlulugu isteyerek kabul etmektedirler.
9.8. Liderler, diizenli olarak iiniversite ¢aliganlarinin etige dayali karar ve
davraniglarimi ddiillendirmekte ve takdir etmektedir.
= £
g £ £
£ S £ s
10. Etige Dayah Uygulamalarin Etkisini Degerlendirmek g | E 3. z
| 2|2 E|Z || 3
Els|E|®m| 2| 2|2
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10.1. Universite calisanlari, iiniversite amaglari gergevesinde kesin
kararlar almada, etige dayali davraniglarin etkisinin 6lgiilmesine yardimci
olurlar.

10.2. Tedarikgiler, iiniversitenin etige dayali goriilen ¢aligmalarinin
avantajlar1 dogrultusunda davranmaktadir.

10.3. Universite, ast ve esit kademelerdeki calisanlarin performansina etki
eden etik ile ilgili anlagmazliklarin kapsaminin ne oldugunu bilmektedir.

10.4. Universitenin bagli oldugu diizenleyici kurum (YOK) iiniversitenin
etik standartlarinin farkindadirlar.

10.5. Universiteden mal ve hizmet alanlar, Gniversitenin etik standart ve
uygulamalarini bilirler.
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10.6. Universitenin etik standartlari, iiniversite igindeki tiim gruplarin,
birimlerin ve departmanlarin karar ve uygulamalarin etkiler.

10.7. Universitenin etik standartlarmin ekonomik performansa etkisi
degerlendirilmektedir.

10.8. Etik standartlarin iniversite personelinin moral ve motivasyonuna
etkisi diizenli olarak dlgtilmektedir.

£ E
2 £ Z
£ S £ s
11. Etik Egitimi ve Oryantasyonu El | E c s g
| 8|S E| S 2
HE I
= | Z 5 5| =
S| E|E|=|5|2&|&
= =|E|E|E|E|E
Ll 5| 2| E| 2| 5|8
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11.1. Yeni baglayan tiniversite personeline verilen oryantasyon egitimi,
universitenin etik standart ve uygulamalarini da kapsamaktadir.
11.2. Liderler, tiniversite ¢aliganlarmnin etik karar ve uygulamalarma etki
eden formal egitimi kabul etmektedir.
11.3. Calisanlar, tiniversitenin etik politika ve prosediirlerinin nasil ve
ni¢in oldugu konusunda egitilmektedir.
11.4. Universite personeli, etik uygulamalar destekleyen performans
degerleme siirecini nasil kullanacaklar1 konusunda egitilmektedir.
11.5. Calisanlar, kendi degerlerini nasil agiklayacaklari ve etige
uyumlarinin nasil degerlendirilecegi konularinda egitilmektedir.
11.6. Yoneticiler i¢in, etik etkisi ve ikliminin verilerinin kullaniminin
egitimi bulunmaktadir.
11.7. Universite ¢alisanlari, kendileri i¢in hazirlanan etik uygulamalarini
daha etkin bir sekilde destekleyen egitim aragtirmalarina tegvik
edilmektedir
11.8. Etik etkisi egitimlerinin bazilari, iiniversitenin tiim ¢alisanlar1 igin
uygundur.
] g
4 £ £
£ S £ S
E | E ES =
12. Calisanlarin Kisilik Degerlerine Saygi =| 8| % E zZ|l e | 8
Els|E|m| 2| 2|2
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12.1. Universitenin uygulamalari, politikalar1 ve prosediirleri belirtilirken
calisanlarin degerleri de gz oniinde tutulmaktadir.

12.2. Liderler, kendi kararlari ile bu kararlar1 uygulamak zorunda olan
universite ¢alisanlarimin degerleri arasindaki uyumu arastirir.

12.3. Universite galisanlari, isleriyle baglantili olan tiim etik kaygilarini
belirtmeleri yoniinde tegvik edilmektedir.

12.4. Universite calisanlari, kendi bireysel degerlerini ifade etmede ve
aciklamada egitilmekte ve desteklenmektedir.

12.5. Etik iklim ve etkililik degerleri, iiniversite ¢alisanlarinin degerlerine
6nem vermeyi icermektedir.

12.6. Liderler, tiniversite ve ¢alisanlarin degerleri arasindaki uyumun
artigini bilmekte ve 6diillendirmektedir.

12.7. Universite calisanlari, isleri ile ilgili herhangi bir konuda etige dayah
kaygi tespit ettiklerinde dikkate alinmaktadir.

12.8. Universite calisanlari, etik gatisma yaratan kilit kararlara etki etme
firsatina sahiptirler.

260



OZGECMIS

Saim ALTAY 25.10.1973 Aralik dogumludur. Orta 6grenimini Edirne’de tamamlamig
olan Saim ALTAY, Atatiirk Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Isletme
Boliimii 1997 mezunudur. Yiiksek Lisans egitimini 2009 yilinda, Trakya Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitlisii’'nde, “Kiiltiir Odakli Kentlerde Markalasma ve Edirne
Omegi” baslikli tezi ile tamamlamistir. Halen Tekirdag Namik Kemal
Universitesi’nde Yiiksekokul Sekreteri olarak gérev yapan Saim ALTAY *1n arastirma

alanlar1 meslek etigi, mesleki yazismalar ve meslek yliksekokullar1 ¢aligmalaridir.

261



